WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO SA-R 2010 COMARCH S.A.

I. Informacja ogélna o Comarch SA (,,Spétka”)

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci firmy Comarch S.A. z siedzibg w Krakowie przy Al. Jana Pawta I
39 A jest dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem - PKD 62.01.Z. Oznaczenie sadu: Sad Rejonowy dla
Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego. Numer
KRS: 0000057567. Czas trwania Spofki nie jest ograniczony.

W tabelach raportu:
- okres poprzedni oznacza okres 01.01.2009 - 31.12.2009 i obejmuje 12 miesiecy,
- okres biezacy oznacza okres 01.01.2010 - 31.12.2010 i obejmuje 12 miesiecy.

W dniu 31 grudnia 2010 roku w sktad Rady Nadzorczej Comarch S.A. wchodzili:
* Elzbieta Filipiak - Przewodniczgca Rady,

* Maciej Brzezihski - Wiceprzewodniczacy Rady,

» Maciej Czapiewski - Cztonek Rady,

» Wojciech Kucharzyk - Czlonek Rady,

* Anna Lawrynowicz- Czlonek Rady,

» Tadeusz Syryjczyk - Cztonek Rady.

W dniu 31 grudnia 2010 roku w sktad Zarzgdu Comarch S.A. wchodzili:
« Janusz Filipiak - Prezes Zarzadu,

* Piotr Pigtosa - Wiceprezes Zarzadu,

» Pawet Prokop - Wiceprezes Zarzadu,

* Piotr Reichert - Wiceprezes Zarzadu,

» Zbigniew Rymarczyk - Wiceprezes Zarzadu,

» Konrad Taranski - Wiceprezes Zarzadu,

* Marcin Warwas - Wiceprezes Zarzadu.

Sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej
przez Comarch S.A. w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci. Wedlug Zarzgdu Spotki nie istniejg
okolicznosci wskazujgce na zagrozenie kontynuowania dziatalno$ci. Niniejsze sprawozdanie obejmuje
réwniez dane finansowe oddziatu Comarch SA w Albanii. Sprawozdanie oddziatu w Albanii sporzgdzone
zostato za okres od 22.09.2010 do 31.12.2010 .

Comarch S.A. jest podmiotem dominujacym w Grupie Kapitatowej. Oprécz sprawozdania jednostkowego
sporzadzanego zgodnie z ustawg o rachunkowosci Spdtka sporzadza réwniez skonsolidowane
sprawozdanie finansowe wedtug Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej w
ksztatcie zatwierdzonym przez Unie Europejska.

II. Opinia wydana przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych Comarch S.A.
za 2009 rok nie zawierata zastrzezen

lll. Zasady wyceny aktywow i pasywow oraz pomiaru wyniku finansowego

Sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia
1994 r. (,ustawa o rachunkowosci’) oraz Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 18 pazdziernika
2005 r. w sprawie zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych i skonsolidowanych
sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym dla emitentéw z siedzibg na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla ktdérych wtasciwe sg polskie zasady rachunkowosci i zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezgcych i
okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim.



1. Aktywa trwale

1.1 Wartosci niematerialne i prawne

Wartosci niematerialne i prawne ujmowane sg w ewidencji wedtug cen nabycia z uwzglednieniem ich
umorzenia. Spotka dokonuje odpiséw amortyzacyjnych metodg liniowg. Przyjeto nastepujace stawki
amortyzacyjne:

. oprogramowanie komputerowe 30 %
. licencje 30 %
. prawa autorskie 30 %
. pozostate prawa 10-20%

Przyjete stawki amortyzacyjne odpowiadajg ekonomicznej uzytecznosci warto$ci niematerialnych i
prawnych. Jezeli wynikajgcy z umowy okres uzywania praw majgtkowych jest krétszy niz wynika z
okresow zdefiniowanych powyzej, odpiséw amortyzacyjnych dokonuje sie w okresie wynikajgcym z
umowy. W przypadku warto$ci niematerialnych i prawnych nabytych w celu wykorzystania w konkretnym
projekcie okres amortyzacji ustala sie jako okres trwania projektu.

1.2 Rzeczowe aktywa trwate

A) Srodki trwate wtasne

Wycenione zostaty wedlug cen nabycia lub kosztow wytworzenia po pomniejszeniu o odpisy
amortyzacyjne proporcjonalnie do okreséw ich uzytkowania oraz odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.
Szczegotowe zasady amortyzowania srodkow trwatych przyjetych przez Spétke sg nastepujgce:

Srodki amortyzowane sg metodg liniowg przy zastosowaniu stawek amortyzacyjnych odpowiadajgcych
okresowi ich ekonomicznej uzytecznosci. W szczegolnosci stawki amortyzacyjne wynosza: 2,5 % (gr. 1),
30 % (gr. 1V), 15 % (gr. VII) i 20% (gr. VIII). W przypadku $rodkéw trwatych nabytych w celu wykorzystania
w konkretnym projekcie okres amortyzacji ustala sie jako okres trwania projektu.

Grunty oraz prawo wieczystego uzytkowania nie podlegajg amortyzacji.

B) Srodki trwate w budowie - wycenione wedtug ceny nabycia pomniejszone o odpisy z tytutu trwatej
utraty wartosci.

C) Ulepszenia w obcych srodkach trwatych wycenione sg wedtug ceny nabycia z uwzglednieniem ich
pomniejszenia o amortyzacje. Dotyczg one budynkéw i budowli i amortyzowane sg metodg liniowg w
okresie ich ekonomicznego uzytkowania.

D) Srodki trwate uzytkowane na podstawie uméw leasingu zawartych po 01 stycznia 2002 r. zalicza
sie do aktywow trwatych Spotki, jezeli spetnione sg warunki wynikajgce z art. 3 ust 4 Ustawy o
rachunkowos$ci i wycenia sie je wedtug warto$ci godziwej ustalonej na dzien rozpoczecia umowy lub
przyjecia przedmiotu leasingu do uzywania, bgdz w wartosci biezgcej minimalnych optat leasingowych,
jezeli jest ona nizsza od wartosci godziwe;j.

1.3 Inwestycje dlugoterminowe

A) Dlugoterminowe aktywa finansowe

Na dzien bilansowy aktywa finansowe prezentowane sg w sprawozdaniu finansowym jako
dtlugoterminowe, jezeli przewidywany okres ich dalszego posiadania wynosi ponad 12 miesiecy liczony od
dnia bilansowego.

Udziaty wyceniane sg w ksiegach rachunkowych na dzien ich nabycia lub powstania wedtug cen nabycia,
a na dzieh bilansowy wg cen nabycia pomniejszonych o odpisy z tytulu trwatej utraty wartosci.
W przypadku wystgpienia trwatej utraty wartosci dokonuje sie odpisu aktualizujgcego nie pdzniej niz na
dzien bilansowy.



Wartos$¢ jednostek uczestnictwa w Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety (,CCF
FIZ”) wyceniana jest w wartosci godziwej a skutki wyceny rozliczane sg z kapitatem z aktualizacji.

Pozyczki udzielone wycenia sie w wysokosci zamortyzowanego kosztu przy zastosowaniu efektywnej
stopy procentowej, w przypadku braku istotnych roéznic dla wyceny ujmuje sie wedtug warto$ci nominalnej
powigekszonej o naliczane memoriatowo odsetki w oparciu o stope procentowg wynikajgcg z umaow.

2. Aktywa obrotowe

2.1 Zapasy (produkty w toku, materiaty oraz towary)

Materiaty wycenione sg wg rzeczywistych cen zakupu. W przypadku utraty wartosci uzytkowej nie pozniej
niz na dzien bilansowy dokonuje sie odpiséw aktualizujgcych ich wartosé. Wykazywana w sprawozdaniu
produkcja w toku dotyczy wytwarzanego przez Comarch S.A. i przeznaczonego do wielokrotnej sprzedazy
oprogramowania. Produkcja w toku jest wyceniana wedtug technicznych bezposrednich kosztow
wytworzenia.

Wytworzone przez Comarch S.A. i przeznaczone do wielokrotnej sprzedazy oprogramowanie uzytkowe
wyceniane jest w okresie przynoszenia przez nie korzysci ekonomicznych, nie dtuzszym niz 36 miesiecy,
jakie nastepujg od rozpoczecia sprzedazy, w wysokosci nadwyzki kosztéw ich wytworzenia nad
przychodami netto uzyskanymi ze sprzedazy tych produktéw w ciggu kolejnych 36 miesiecy.

W zaleznosci od charakteru wytworzonego oprogramowania i oceny mozliwosci jego sprzedazy stosuje
sie zasade odpisywania w koszt wtasny poniesionych na jego wytworzenie naktadéw w wysokosci od 50
% do 100 % zafakturowanej w powyzszym okresie sprzedazy. Jezeli Spotka posiada wczesniej informacje
0 ograniczeniu mozliwosci dalszej sprzedazy, niezwitocznie dokonuje odpisu aktualizujgcego wartos¢
produkcji w toku w wysokosci naktadéw, w stosunku do ktérych wystepuje prawdopodobienstwo nie
odzyskania, bgdz tez dokonuje jednorazowo odpisania catosci nierozliczonych naktadow (w zaleznosci od
stopnia oceny ryzyka) w ciezar kosztu wtasnego sprzedazy.

Towary wyceniane sg wedtug rzeczywistych cen zakupu nie wyzszych od cen sprzedazy netto.
2.2 Naleznosci

Na dzien powstania ujmuje sie je w ksiegach wedtug wartosci nominalnej a na dzien bilansowy w kwocie
wymaganej zaptaty. Naleznosci z tytutu dostaw i ustug zaliczane sg do naleznosci krétkoterminowych.
Pozostate naleznosci w zaleznosci od terminu wymagalnosci (do lub powyzej 12 miesiecy) od dnia
bilansowego wykazywane sg jako krétko- lub dtugoterminowe.

W celu urealnienia wartosci naleznosci zostaty pomniejszone o odpisy aktualizujgce wartos¢ naleznosci
watpliwych.

Naleznosci w walutach obcych zostaty na dzieh bilansowy wycenione wedtug kursu sredniego NBP.
Zrealizowane i wynikajgce z wyceny bilansowej rdznice kursowe po ich skompensowaniu zostajg
odniesione odpowiednio na przychody bgdz koszty finansowe.

2.3 Krétkoterminowe aktywa finansowe

Aktywa wykazane w sprawozdaniu obejmujg gtéwnie aktywa pieniezne oraz udzielone pozostatym
jednostkom pozyczki. Aktywa pieniezne obejmujg srodki pieniezne w kasie i na rachunkach bankowych
oraz naliczone memoriatowo odsetki od aktywow finansowych. Srodki pienigzne w walucie krajowej
wycenione zostaty w wartosci nominalnej, natomiast srodki pieniezne w walutach obcych zostaty
wycenione wedtug kurséw srednich NBP.

2.4 Rozliczenia miedzyokresowe kosztéow

Poprzez czynne rozliczenia miedzyokresowe kosztdw rozliczane sg wydatki poniesione z goéry, a
dotyczace przyszitych okreséw sprawozdawczych. Rozliczenia kosztéw trwajgce diuzej niz 12 miesiecy od
dnia bilansowego traktowane sg jako diugoterminowe.

Rozliczenia miedzyokresowe czynne obejmujg takze nadwyzke wielkoSci sprzedazy na kontraktach
dtugoterminowych ustalonych wedtug art. 34 a ust.1 i ust.2 pkt.2 Ustawy o rachunkowosci nad wartoscig
sprzedazy zafakturowang do kontrahentéw.



3. Kapitat wtasny

Kapitat wiasny obejmuje miedzy innymi:

. kapitat zaktadowy Spotki wykazany w wartosci nominalnej,

. kapitat zapasowy utworzony z podziatu zysku z zachowaniem zasad i limitéw okreslonych w
Kodeksie Spétek Handlowych oraz z nadwyzki sprzedazy akcji ponad warto$¢ nominalna,

o pozostate kapitaty rezerwowe utworzone z podziatu zysku przeznaczone na cele inwestycyjne oraz
inne okreslone w statucie - wycenione wedtug ceny nominalnej,

. zysk nie podzielony wynikajacy z korekt z tytutu zmiany zasad rachunkowosci w 2002 roku w

zwigzku z nowelizacjg Ustawy o rachunkowo$ci oraz korekt zwigzanych ze zmiang zasad rozpoznawania
wbudowanych instrumentéw pochodnych,

. kapitat z aktualizacji dotyczacy wyceny certyfikatow w CCF FIZ oraz rozliczenia podatku
odroczonego od wyceny.

4. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania

4.1 Rezerwy na zobowiagzania

Tworzone sg na pewne i prawdopodobne straty z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz
prawdopodobne przyszie zobowigzania dotyczgce biezgcego okresu sprawozdawczego. W szczegolnosci
dotycza:

. przewidywanych nakfadéw na wydatki, ktére bedg poniesione w nastepnym okresie
sprawozdawczym z tytutu kosztéw, ktére dotyczg biezgcego okresu,

. rezerw na przewidywane do poniesienia dodatkowe koszty dokonczenia kontraktow,
przewyzszajgcych wysokos¢ mozliwych do uzyskania przychodéw i na prace gwarancyjne,

. rezerw z tytulu nagrod (premii) przewidywanych do wyptaty w nastepnym okresie
sprawozdawczym, dotyczgcych okresu poprzedniego.

° rezerwy na urlopy

Obejmujg tez rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

4.2 Zobowiazania

Na dzien powstania ujmuje sie je w ksiegach wedtug warto$ci nominalnej, a na dzien bilansowy w kwocie
wymagajgcej zaptaty. Zobowigzania z tytutlu dostaw i ustug traktowane sg jako krétkoterminowe,
natomiast pozostate zobowigzania w zalezno$ci od okresu wymagalnosci (do lub ponad 12 miesiecy od
dnia bilansowego) jako krétko- lub dtugoterminowe. Zobowigzania w walutach obcych wycenione zostaty
na dzien bilansowy po kursach srednich NBP.

4.3 Fundusze specjalne obejmujg w catoéci Zakladowy Fundusz Swiadczen Socjalnych oraz utworzony
z podziatu zysku za lata 1998 i 1999 Fundusz Mieszkaniowy

4.4 Rozliczenia miedzyokresowe przychodéow

Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw obejmujg otrzymane ze srodkéw unijnych oraz $rodkéow
krajowych na nauke dotacje na dofinansowanie prac badawczych.

Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw obejmujg takze nadwyzke sprzedazy zafakturowanej do
kontrahentéw nad wielkoscig przychodéw ze sprzedazy na kontraktach dtugoterminowych ustalonych wg
Art. 34a ust. 1 iust. 2 pkt 2 Ustawy o rachunkowo$ci.



5. Wycena aktywoéw i pasywoéw bilansu wyrazonych w walutach obcych oraz zasady ustalania
réznic kursowych

5.1 W trakcie okresu sprawozdawczego (roku)

Wyrazone w walutach obcych operacje gospodarcze ujmuje sie w ksiegach rachunkowych na dzien ich

przeprowadzenia odpowiednio po kursie:

A) Operacje zakupu i sprzedazy towaréw i ustug - po kursie srednim ogtoszonym przez NBP na dzieh
poprzedzajgcy przeprowadzenie operacji, z tym, ze wymagajgce odprawy celnej zakupy importowe
oraz sprzedaz eksportowa towaréw wyceniane sg wg kurséw wyznaczonych w dowodach odprawy
celnej.

B) Operacje wptywu na rachunek walutowy waluty obcej z tytutu sptaty naleznosci za sprzedaz towaréw i
ustug, papieréw wartosciowych, dopisania odsetek przez bank - kurs sredni ogtoszony przez NBP na
dzien poprzedzajgcy dzien operaciji.

C) Zaciagniecie w walucie obcej kredytdéw i pozyczek, z chwilg ich wptywu na rachunek walutowy a takze
dopisanych od nich odsetek - kurs sredni NBP na dzieh poprzedzajacy dzieh operacji.

D) Zakup i sprzedaz udziatéw, akcji, papieréw wartosciowych opiewajgcych na walute obcg- kurs $Sredni
ogtoszony przez NBP na dzien poprzedzajgcy operacje.

E) Operacje dotyczgce sprzedazy i kupna walut — po kursie faktycznie zastosowanym w danym dniu przez
bank (odpowiednio kurs zakupu bgdz sprzedazy zastosowany przez bank).

F) Zaptata naleznosci w walucie obcej (tgcznie z pozyczkami), jezeli waluta nie wptywa bezposrednio na
rachunek walutowy - kurs zakupu, po ktérym bank te waluty przeliczyl(nabyt).

G) Zaptata zobowigzan, kredytu, pozyczek walutg obcg zakupiong w banku (czyli nie bezposrednio z
rachunku walutowego) - kurs sprzedazy zastosowany przez bank.

H) Pozostate operacje - po kursie srednim NBP na dzieh poprzedzajgcy dzien operacji lub kurs faktycznie
zastosowany (w zaleznosci od charakteru operacji).

5.2 Na dzien bilansowy

A) Skfadniki aktywow i pasywow po obowigzujgcych na ten dzien kursach srednich walut ustalonych przez
NBP.

5.3 Zasady ustalania réznic kursowych

A) Roznice kursowe dotyczgce inwestycji diugoterminowych rozlicza sie odpowiednio z kapitatem z
aktualizacji wyceny bgdz przychodami i kosztami finansowymi (stosownie z Art. 35 ust, 2 i 4 Ustawy 0
rachunkowosci)

B) Réznice kursowe dotyczgce pozostatych aktywéw i pasywdw oraz powstate przy zaptacie naleznosci i
zobowigzan zalicza sie odpowiednio do przychodow i kosztow finansowych.

C) Rdéznice kursowe zrealizowane dotyczgce nalezno$ci, zobowigzan i $rodkéw pienieznych wycenia sie
na biezgco, natomiast réznice kursowe niezrealizowane dotyczgce naleznosci i zobowigzan oraz
dotyczace Srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych wycenia sie na koniec kazdego kwartatu
(z zachowaniem zasady istotnosci).

6. Instrumenty finansowe

Instrumenty pochodne stanowigce instrument zabezpieczajgcy w rozumieniu §27-30 Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 r. w sprawie szczegétowych zasad uznawania, metod wyceny,
zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentow finansowych, bedgce zabezpieczeniem wartosci
godziwej wycenia sie w wartosci godziwej, a zmiane w wycenie odnosi na wynik z operacji finansowych.

Instrumenty pochodne stanowigce instrument zabezpieczajgcy w rozumieniu §27-30 Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 r. w sprawie szczegoétowych zasad uznawania, metod wyceny,
zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych, bedgce zabezpieczeniem
przeptywdw pienieznych wycenia sie w wartosci godziwej, a zmiane w wycenie odnosi:

. na kapitat z aktualizacji wyceny (w czesci stanowigcej efektywne zabezpieczenie),

. na wynik z operacji finansowych (w czeéci nie stanowigcej efektywnego zabezpieczenia).

Instrumenty pochodne nie stanowigce instrumentu zabezpieczajgcego w rozumieniu §27-30



Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 r. w sprawie szczego6towych zasad uznawania,
metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych, wycenia sie w
wartosci godziwej, a zmiane w wycenie odnosi na wynik z operacji finansowych.

7. Wynik finansowy

Comarch S.A. sporzadza rachunek zyskow i strat w wersji kalkulacyjnej z zachowaniem zasady
wspotmiernosci przychodow i kosztéw.

Prowadzona przez Comarch S.A. dziatalnos¢ w zdecydowanej wigkszosci polega na wytwarzaniu
oprogramowania do wielokrotnej sprzedazy oraz na realizacji informatycznych kontraktéw integracyjnych.
W ramach kontraktéw integracyjnych Comarch oferuje wykonanie systemoéw informatycznych “pod klucz”
skfadajgcych sie z: oprogramowania (wtasnego i obcego) i/lub sprzetu komputerowego i/lub swiadczeniu
ustug takich jak:

ustugi wdrozeniowe,

ustugi instalacyjne,

serwis gwarancyjny i pogwarancyjny,

ustugi asysty technicznej,

ustugi customizacji (dostosowania) oprogramowania,

inne ustugi informatyczne i nieinformatyczne niezbedne do realizacji systemu.

Realizowane przez Comarch S.A. kontrakty integracyjne ujmuje sie w ksiegach zgodnie z art. 34 a-d
Ustawy o rachunkowosci, przy czym stopien zaawansowania kontraktu mierzy sie udziatem kosztéw
poniesionych w stosunku do catkowitych kosztéw wykonania ustugi.

Przy ustalaniu catkowitych przychoddw z kontraktu uwzglednia sie:

. przychody z oprogramowania wiasnego (niezaleznie od formy, w jakiej oprogramowanie to jest
udostepniane, czyli: licencje, prawa majatkowe, itp.),
. przychody z ustug, o ktérych mowa w poprzednim akapicie.

Kierownik jednostki moze podjg¢ decyzje o zaliczeniu do catkowitych przychodéw z kontraktu
szacowanych przychodoéw, dla ktérych istnieje duze prawdopodobiehAstwo, ze zostang zrealizowane (np.
w trakcie realizacji kontraktu z przyczyn technicznych nastepuje modyfikacja projektu i istnieje
uzasadnione prawdopodobienstwo, ze zamawiajgcy zaakceptuje modyfikacje i wysokos¢ przychodoéw
wynikajgcych z tej modyfikaciji).

Dla kontraktéw integracyjnych, w ramach ktérych dostarczane jest oprogramowanie autorstwa Grupy
Comarch przeznaczone do wielokrotnej sprzedazy, osobno ujmuje sie w ksiegach przychody i koszty
zwigzane z tym oprogramowaniem oraz przychody i koszty zwigzane z pozostalg czescig kontraktu
integracyjnego.

R&zne kontrakty integracyjne tgczy sie i uimuje w ksiegach razem jako jeden kontrakt, jezeli:

. umowy sg realizowane jednoczesnie lub w ciggtej sekwencji czasowej i precyzyjne rozdzielenie
kosztéw ich realizacji jest niemozliwe lub
. umowy sg tak $cisle powigzane ze sobg, ze w rzeczywistosci sg one czescig pojedynczego projektu

ze wspoing dla catego projektu marzg zysku.
7.1 Przychody sa ujmowane wg zasady memoriatowej

Przychody z wykonania niezakonczonych ustug (kontraktow) diugoterminowych ustalane sg
proporcjonalnie do stopnia zaawansowania ustugi zgodnie z art. 34a ust. 2 pkt 1 Ustawy o rachunkowosci.

Przychody ze sprzedazy pozostatych ustug, produktdéw, towaréw i innych sktadnikéw majgtkowych sg
uznawane w momencie dostarczenia produktéw, towardéw i innych skfadnikéw majgtkowych, jezeli
jednostka przekazata znaczgce ryzyko i korzysci wynikajace z praw wiasnosci do tych produktéw,
towardw i innych sktadnikow majgtkowych, lub w momencie wykonania ustugi. Sprzedaz wykazuje sie w
wartosci netto, tj. bez uwzglednienia podatku od towardéw i ustug oraz po uwzglednieniu wszelkich
udzielonych rabatow.



7.2 Koszty obejmuja:

A) W odniesieniu do kontraktéw dtugoterminowych - catosé naktadéw poniesionych w danym okresie na
realizacje kontraktéw wycenionych wedtug kosztu wytworzenia.

B) W odniesieniu do pozostatych ustug, towaréw i innych sktadnikbw majatku - warto$¢ sprzedanych
(zafakturowanych) produktow, towaréw i pozostatych skladnikdéw wycenionych w koszcie wytworzenia
lub cenach nabycia.

C) Catos¢ poniesionych w danym okresie kosztow ogélnego zarzgdu oraz kosztéw sprzedazy.

W pozycji "Koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw od jednostek powigzanych" w rachunku
zyskoéw i strat Spotka prezentuje wartos¢ zakupionych od jednostek powigzanych produktow, towardw i
materiatéw, z wyjgtkiem tych ktdre sg zaliczane do kosztéw ogdlnych, sprzedazy lub pozostatych kosztow
operacyjnych.

Koszty sprzedazy obejmujg koszty marketingu oraz koszty pozyskania nowych zlecen przez centra
(dziaty) sprzedazy Comarch S.A.

Koszty ogodlne obejmujg koszty funkcjonowania Comarch S.A. jako catosci i zalicza sie do nich w
szczegolnosci koszty zarzadu oraz koszty dziatéw administracyjnych i wsparcia pracujacych na potrzeby
Spofki.

7.3 Pozostale przychody i koszty operacyjne

Obejmujg przychody i koszty nie zwigzane bezposrednio ze zwykig dziatalnoscig jednostki i obejmujg
gtéwnie: wynik na sprzedazy rzeczowych aktywéw trwatych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych,
darowizny, utworzone rezerwy, skutki aktualizacji wartosci aktywéw oraz wynik prac badawczo-
rozwojowych dofinansowywanych ze srodkéw obcych.

Zgodnie z zasadg istotnosci dokonuje sie kompensaty pozycji o analogicznym charakterze merytorycznym
i prezentuje sie je wynikowo, odpowiednio w przychodach badz kosztach operacyjnych. W szczegdlnosci
dotyczy to:

. wyniku na sprzedazy i likwidacji $rodkéw trwatych, otrzymanych odszkodowarn komunikacyjnych i
kosztéw napraw powypadkowych,

. otrzymanych i zaptaconych kar,

. utworzonych i rozwigzanych odpiséw aktualizacyjnych na naleznosci,

. dotacji i kosztow realizacji sfinansowanych nimi prac badawczo-rozwojowych.

7.4 Przychody i koszty finansowe

Obejmujg gtéwnie przychody i koszty z tytutu odsetek, wynik osiagniety z tytutu réznic kursowych, ze
zbycia aktywow finansowych, skutki aktualizacji wartosci inwestyciji.

7.5 Podatek dochodowy odroczony

W zwigzku z przejsciowymi réznicami miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig aktywoéw i
pasywow, a ich wartoscig podatkowg oraz stratg podatkowg mozliwg do odliczenia w przysztosci,
tworzona jest rezerwa i ustalane aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie w wysokosci kwoty przewidzianej w
przysztosci do odliczenia od podatku dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami przejsciowymi, ktére
spowodujg w przysztosci zmniejszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego oraz straty podatkowe;j
mozliwej do odliczenia, ustalonej przy uwzglednieniu zasady ostroznosci.

Rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego tworzy sie w wysokosci kwoty podatku
dochodowego, wymagajgcej w przysziosci zaptaty, w zwigzku z wystepowaniem dodatnich réznic
przejsciowych, to jest réznic, ktére spowodujg zwiekszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego w
przysztosci.

Wysokos¢ rezerwy i aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy uwzglednieniu
stawek podatku dochodowego obowigzujgcych w roku powstania obowigzku podatkowego.

Réznica pomiedzy stanem rezerwy i aktywow z tytutu podatku odroczonego na koniec i poczatek okresu
sprawozdawczego wptywa na wynik finansowy, przy czym rezerwe i aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego dotyczace operacji rozliczanych z kapitatem wltasnym, odnoszone sg réwniez na kapitat



wiasny.

Z uwagi na fakt, iz Spétka prowadzi zaréwno dziatalno$¢ opodatkowang na zasadach ogdlnych jak i
zwolniong, przejsciowe réznice w dochodzie podatkowym mogg realizowaé sie w ramach obu tych
dziatalnosci. Jednoczes$nie ostateczne ustalenie, w ramach ktérej z dziatalnosci (opodatkowanej czy
zwolnionej) roéznice przejsciowe zostang zrealizowane, jest dokonywane na bazie rocznego rozliczenia
podatku dochodowego po zakonczeniu roku obrotowego. Dlatego tez Spoétka na dzien bilansowy ustala
aktywa i rezerwe na odroczony podatek jedynie w odniesieniu do rodzajéw dziatalno$ci, ktére zgodnie z
przyjetymi przez Spotke zasadami zawsze podlegajg opodatkowaniu tj. dziatalno$ci finansowej i
pozostatej dziatalnosci operacyjne;.

Comarch S.A. w dniu 01 lipca 2004 roku otrzymat decyzje Ministra Gospodarki z 24 czerwca 2004 roku
dotyczacg zmiany warunkéw zezwolenia na dziatalnos¢ w SSE na warunki okreslone w Ustawie z 02
pazdziernika 2003 roku o zmianie ustawy o specjalnych strefach ekonomicznych i niektérych ustaw (DZ.
U. 188, poz. 1840). Zgodnie z przepisem art. 5 ust. 2 pkt 1 lit. b), pkt 2, pkt 3 Ustawy, maksymalna
wielko$é pomocy publicznej dla podmiotéw, ktére prowadzg dziatalnos¢ w specjalnej strefie ekonomicznej
na podstawie zezwolenia wydanego przed dniem 1 stycznia 2000 r., nie moze przekracza¢ 75 % wartosci
inwestycji poniesionych w okresie od dnia uzyskania zezwolenia do dnia 31 grudnia 2006 r., przy czym
przy ustalaniu maksymalnej wielkosci pomocy publicznej uwzglednia sie catkowitg wielkos¢ pomocy
publicznej uzyskanej od 1 stycznia 2001 r. Oznacza to zmiane dotychczasowego sposobu funkcjonowania
ulgi podatkowej z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych, z ulgi nieograniczonej wartosciowo, na
ulge ograniczong warto$ciowo i zalezng od wartosci dokonanych inwestycji. Czyli w przypadku Comarch
S.A. maksymalna warto$¢ pomocy publicznej nie bedzie mogta przekroczyé 75 % wartosci naktadéw
inwestycyjnych, ktére Comarch S.A. ponidst w okresie od uzyskania zezwolenia tj. od dnia 22 marca 1999
r. do dnia 31 grudnia 2006 roku. Zwolnienie z tytutu podatku dochodowego miesci sie w tym limicie.
Dodatkowe informacje na temat sposobu rozpoznawania aktywa z tytutu podatku odroczonego oraz ulgi
zwigzanej z dzialalnoscig w Specjalnej Strefie Ekonomicznej zawarto w Nocie 4a dodatkowych informac;ji i
objasnien do sprawozdania finansowego.

Wynik finansowy ustalony jest zgodnie z art. 42 Ustawy o rachunkowos$ci z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
Rachunek przeptywéw pienieznych sporzgdzany jest metodg posrednig.

IV. Zasady przeliczania zlotych na euro

Kursy EURO uzyte do przeliczania danych finansowych:

Sredni kurs NBP z dnia 31.12.2010: 3,9603
Sredni kurs NBP z dnia 31.12.2009: 4,1082
Srednia arytmetyczna $rednich kurséw NBP na koniec kazdego miesigca

za okres 1.01 - 31.12.2010: 4,0044
Srednia arytmetyczna $rednich kurséw NBP na koniec kazdego miesigca

za okres 1.01 - 31.12.2009: 4,3406
Minimalny kurs NBP w okresie 1.01 - 31.12.2010: 3,8356
Minimalny kurs NBP w okresie 1.01 - 31.12.2009: 3,9170
Maksymalny kurs NBP w okresie 1.01 - 31.12.2010: 4,1770
Maksymalny kurs NBP w okresie 1.01 - 31.12.2009: 4,8999

W tabeli “Wybrane dane finansowe” punkt I-VIIl oraz XVI-XVII wycenione sg wedlug $redniej
arytmetycznej kurséw ogtaszanych przez NBP obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego miesigca w
danym okresie, natomiast punkty IX-XIV oraz XVIII-XIX wedtug kursu NBP obowigzujgcego na koniec
okresu.



V. Réznice pomiedzy Polskimi Zasadami Rachunkowosci a Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej

Specyfikacja réznic:
1. Prawo wieczystego uzytkowania gruntéw

Sposob ujecia prawa wieczystego uzytkowania gruntdow w MSSF nie jest jednoznacznie okreslony i
istniejg w tym wzgledzie rozbiezne opinie. Comarch S.A. bedac jednostkg dominujgcg sporzadzajaca
sprawozdania skonsolidowane wg MSSF prezentuje prawo wieczystego uzytkowania gruntéw jako
wartoéci niematerialne. Wedtug ustawy o rachunkowosci prawo wieczystego uzytkowania gruntow
ujmowane jest jako pozycja ,grunty” w rzeczowych aktywach trwatych i nie podlega amortyzaciji.

2. Prowadzenie dziatalnosci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej (SSE)

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej nastgpita zmiana charakteru zwolnienia w zakresie podatku
dochodowego od oséb prawnych z ulgi nieograniczonej wartosciowo na ulge ograniczong wartosciowo i
zalezng od wartosci dokonanych inwestycji. Zgodnie z MSR 12 pozostajgca do wykorzystania na dzien
bilansowy ulga inwestycyjna stanowi aktywa z tytutlu odroczonego podatku dochodowego. Na dzieh 31
grudnia 2009 r. Spoétka ustalita te aktywa w wysokosci 8 993 tys. zt i ujeta w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym sporzagdzonym zgodnie z MSSF. Na przestrzeni roku 2010 aktywa te zostaly
rozwigzane, natomiast na dzien 31 grudnia 2010 roku utworzono aktywa w wysokosci 9 635 tys. zt.
taczny wptyw na wynik wyniostby + 642 tys. zt.

3. Program opcji menedzerskich
a) nalata 2008-2010

W dniu 28 czerwca 2007 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 40 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéw Spétki na lata 2008-
2010. Celem Programu byto stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych poprzez
przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu wartosci Spétki i wzrostu
jej kapitalizacji gietdowej. Program byt realizowany poprzez oferowanie Pracownikom Kluczowym kolejno
w 2009 roku, w 2010 roku i w 2011 roku nowoemitowanych akcji Spétki (szczegoéty programu zostaty
zaprezentowane w nocie 40 sprawozdania finansowego).

Zgodnie z MSSF2 Spétka jest zobowigzana obliczy¢ wartos¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskéw i strat w okresie zycia danej opcji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasnigecia. Spoétka
bedzie ujmowac w rachunku wynikéw warto$¢ poszczegdinych opcji poczawszy od momentu przyznania
opcji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spoétki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na wartos¢ przeptywow pienieznych w Spoéfce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikdw poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertéw jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikow prowadzi do podwojnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).

Zgodnie z Ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. program opcji menedzerskich nie jest
ujmowany w rachunku zyskow i strat. Opcja ta ujmowana jest jako koszt w rachunku zyskow i strat w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym sporzgdzonym wg MSSF.



b) nalata 2011-2013

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéow Spétki na lata 2011-
2013. Celem Programu jest stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych Grupy
Kapitatlowej poprzez przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu
wartosci Spofki i wzrostu jej kapitalizacji gietdowej. Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie
Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spoétki
(szczegdty programu zostaty zaprezentowane w nocie 40 sprawozdania finansowego).

Zgodnie z MSSF2 Spétka jest zobowigzana obliczy¢ wartos¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskow i strat w okresie zycia danej opcji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasniecia. Spétka
bedzie ujmowac¢ w rachunku wynikow warto$¢ poszczegdlnych opcji poczawszy od momentu przyznania
opcji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz warto$¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spotki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na warto$¢ przeptywow pienieznych w Spoéitce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikow poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikow Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertéw jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikéw prowadzi do podwdjnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).

Zgodnie z Ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. program opcji menedzerskich nie jest
ujmowany w rachunku zyskow i strat. Opcja ta ujmowana jest jako koszt w rachunku zyskow i strat w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym sporzgdzonym wg MSSF.

4. Zestawienie zbiorcze réznic w stosunku do MSSF (w tys. zi)

Kapitat wlasny na :
Pozycja dzieh 31 grudnia Wyn|k2r2)eltgo Zi
20101r. o
\Wg polskich zasad rachunkowosci korekty: 559 208 68 470
a) ujecie opcji menedzerskiej (pkt V 3) - -2 643*
b) aktywa z tytutu ulgi w SSE (pkt V 2) 9635 642
¢) naliczenie amortyzacji od prawa wieczystego uzytkowania -628 -94
(pktV 1)

Kapitat wlasny i wynik netto po uwzglednieniu powyzej 568 215 66 375
okreslonych réznic:

Zmiana 9 007 -2 095

*) Pozycja ta ma wptyw na wielko$¢ wyniku roku biezgcego, ale réwnoczesnie jest rozliczana z kapitatem.
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(dla emitentéw papieréw wartosciowych prowadzacych dziatalno$¢ wytwoérczg, budowlana, handlowa lub ustugowa)

Za rok obrotowy 2010 obejmujacy okres od 2010-01-01 do 2010-12-31
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(podmiot uprawniony do badania)
Raport roczny zawiera:

Opinie i raport podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych z badania rocznego sprawozdania finansowego
Oéwiadczenie zarzgdu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia sprawozdania finansowego
Oéwiadczenie zarzgdu w sprawie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych
Pismo Prezesa Zarzadu
Roczne sprawozdanie finansowe
Wprowadzenie Zestawienie zmian w kapitale wlasnym
Bilans Rachunek przeptywéw pienieznych
Rachunek zyskéw i strat Dodatkowe informacje i objasnienia
Sprawozdanie zarzadu (sprawozdanie z dziatalnosci emitenta)
Oséwiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego
WYBRANE DANE FINANSOWE wiys 2 wiys EUR
2010 2009 010 2009
I. Przychody netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatow 559 453 495 512 139 710 114 157
1. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 75219 59 253 18 784 13 651
IlI. Zysk (strata) brutto 74 669 57 064 18 647 13 147
IV. Zysk (strata) netto 68 470 51351 17 099 11 830
V. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 26 404 61 327 6 594 14129
VI. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -31 262 -29 254 -7 807 -6 740
VII. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej -1444 -11 666 -361 -2 688
VIII. Przeptywy pieniezne netto, razem -6 302 20 407 -1574 4701
IX. Aktywa, razem 880 873 772 192 222 426 187 964
X.Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 321 665 278 073 81 222 67 687
Xl. Zobowigzania dtugoterminowe 84 985 83 054 21 459 20 217
XIll. Zobowigzania krétkoterminowe 148 734 110 521 37 556 26 903
XlIl. Kapitat wtasny 559 208 494 119 141 203 120 276
XIV. Kapitat zakadowy 8 051 7 960 2033 1938
XV. Liczba akcji (w szt.) 8 051 637 7 960 596 8 051 637 7 960 596
XVI. Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w zt/ EUR) 8,53 6,45 2,13 1,49
XVII. Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w zt/EUR) 8,53 6,38 2,13 1,47
XVIII. Warto$¢ ksiggowa na jedng akcje (w zZHEUR) 69,45 62,07 17,54 15,11
XIX. Rozwodniona warto& ksiegowa na jedng akcje (w zZEUR) 69,45 61,38 17,54 14,94

OPINIA PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDA N FINANSOWYCH O BADANYM

ROCZNYM SPRAWOZDANIU FINANSOWYM

Komisja Nadzoru Finansowego




COMARCH

SA-R 2010

Plik

Opis

SAR_opinia.pdf

Opinia o badanym rocznym sprawozdaniu finansowym-zataczniknr 1

RAPORT PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDA N FINANSOWYCH Z BADANIA

ROCZNEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Plik

Opis

SAR_raport.pdf

Raport z badania rocznego sprawozdania finansowego-zatacznik nr 2

OSWIADCZENIE ZARZ ADU W SPRAWIE RZETELNO $CI SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA

FINANSOWEGO

Plik

Opis

Oswiadczenie Zarzgdu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia sprawo

finansowego-zatgczniknr 3

O$wiadczenie Zarzadu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia sprawozdania

OSWIADCZENIE ZARZ ADU W SPRAWIE PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAW OZDAN

FINANSOWYCH

Plik

Opis

Oswiadczenie Zarzadu w sprawie podmiotu uprawnionego do bad

fprawozdan finansowych-zatgcznik nr 4

Oswiadczenie Zarzadu w sprawie podmiotu uprawnionego do badania

PISMO PREZESA ZARZADU

Plik

Opis

Pismo Prezesa Zarzadu_SAR_2010.pdf

Pismo Prezesa Zarzadu-zatgczniknr 5
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BILANS
wtys. zt
Noty
010 |2009

AKTYWA

I. Aktywa trwate 487 305 462 706
1. Wartosci niematerialne i prawne 1 2414 1817
2. Rzeczowe aktywa trwate 2 214 405 212 068
3. Inwestycje dtugoterminowe 3 268 495 247 914
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wtys. zt
Noty
010 2009
3.1. Dlugoterminowe aktywa finansowe 268 452 247 871
a)w jednostkach powigzanych 268 452 247 871
3.2.Inne inwestycje diugoterminowe 43 43
4. Dlugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 4 1991 907
4.1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1792 575
4.2.1nne rozliczenia migdzyokresowe 199 332
11. Aktywa obrotowe 393 568 309 486
1. Zapasy 5 41 265 29 088
2. Naleznosci krétkoterminowe 6 286 240 201 916
2.1.0d jednostek powigzanych 90 410 55726
2.2.0d pozostatych jednostek 195 830 146 190
3. Inwestycje krétkoterminowe 53 963 66 281
3.1. Krétkoterminowe aktywa finansowe 8 53 963 66 281
a)w jednostkach powigzanych 0 6 700
b)w pozostatych jednostkach 1452 411
-udzielone pozyczki 24 13
-inne kiétkoterminowe aktywa finansowe 1428 398
c) §rodki pieniezne i inne aktlywa pieniezne 52511 59 170
4. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 9 12 100 12 201
Aktywa razem 880 873 772 192
PASYWA
I. Kapitat wtasny 559 208 494 119
1. Kapitat zakkadowy 10 8 051 7 960
2. Kapitat z rozliczenia fuzji 0 0
3. Kapitat zapasowy 11 346 562 295211
4. Kapitat z aktualizacji wyceny 12 135 204 138 676
5. Pozostate kapitaty rezerwowe 13 745 745
6. Zysk (strata) z lat ubiegtych 176 176
7. Zysk (strata) netto 68 470 51 351
Il. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 321 665 278 073
1. Rezerwy na zobowigzania 14 80 471 75 480
1.1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 33 850 34 420
1.2. Pozostate rezerwy 46 621 41 060
a) krotkoterminowe 46 621 41 060
2.Zobowigzania dtugoterminowe 15 84 985 83 054
2.1. Wobec jednostek powigzanych 181 230
2.2. Wobec pozostatych jednostek 84 804 82 824
3. Zobowigzania krétkoterminowe 16 148 734 110521
3.1. Wobec jednostek powigzanych 18 893 11093
3.2. Wobec pozostatych jednostek 128 821 98 474
3.3. Fundusze specjalne 1020 954
4. Rozliczenia miedzyokresowe 17 7 475 9018
4.1.Inne rozliczenia miedzyokresowe 7 475 9018
a) krétkoterminowe 7 475 9018
Pasywa razem 880 873 772192
Warto&¢ ksiegowa 559 208 494 119
Liczba akcji (w szt.) 8 051 637 7 960 596
Wartos¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt) 18 69,45 62,07
Rozwodniona liczba akcji (w szt.) 8 051 637 8 050 262
Rozwodniona warto$¢ ksiegowa na jedna akcje (w zt) 18 69,45 61,38
POZYCJE POZABILANSOWE
wtys. zt
Nota
010 2009
1.Zobowigzania warunkowe na rzecz jednostek powigzanych (z tytutu) 19 8 733 8 216
-udzielonych gwarancji i poreczen 8 733 8 216
2. Zobowigzania warunkowe na rzecz pozostatych jednostek (z tytutu) 32522 28 752
-udzielonych gwarancji i poreczen 32522 28 752
Pozycje pozabilansowe, razem 41 255 36 968
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RACHUNEK ZYSKOW | STRAT
wtys. zt
Noty
010 2009

I. Przychody netto ze sprzedazy produktow, towaréw i materiatéw, w tym: 559 453 495 512
-od jednostek powigzanych 58 534 57 832
1. Przychody netto ze sprzedazy produkiow 20 436 804 369 379
2. Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatow 21 122 649 126 133
Il. Koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw, w tym: 371109 345713
-jednostkom powigzanym 24 394 18 779
1. Koszt wytworzenia sprzedanych produktéw 22 259 468 226 776
2. Warto$¢ sprzedanych towaréw i materiatéw 111 641 118 937
11l. Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 188 344 149 799
IV. Koszty sprzedazy 22 57 320 46 395
V. Koszty og6lnego zarzadu 22 36 385 32 454
VI. Zysk (strata) ze sprzedazy 94 639 70 950
VII. Pozostate przychody operacyjne 467 2402
1.Inne przychody operacyjne 23 467 2 402
VIII. Pozostate koszty operacyjne 19 887 14 099
1. Strata ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych 23 2
2.Inne koszty operacyjne 24 19 864 14 097
IX. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 75 219 59 253
X. Przychody finansowe 25 6 130 4224
1. Dywidendy i udziaty w zyskach, w tym: 2 360 0
-od jednostek powigzanych 2 360 0
2. Odsetki, w tym: 2870 2726
-od jednostek powigzanych 1924 2 086
3.Inne 900 1498
XI. Koszty finansowe 26 6 680 6413
1. Odsetki 3826 4025
2. Aktualizacja wartosci inwestycji 787 0
3.Inne 2 067 2388
XIl. Zysk (strata) z dziatalnosci gospodarc zej 74 669 57 064
XlIl. Zysk (strata) brutto 74 669 57 064
XIV. Podatek dochodowy 27 6 199 5713
a)czesE biezgca 7172 3 505
b) cze& odroczona -973 2208
XV. Zysk (strata) netto 28 68 470 51351
Zysk (strata) netto (zanualizowany) 68 470 51351
Srednia wazona liczba akcji zwyklych (w szt.) 8 029 438 7 960 596
Zysk (strata) na jedng akcje zwyklg (w zt) 29 8,53 6,45
Srednia wazona rozwodniona liczba akcji zwykych (w szt.) 8 029 438 8 050 262
Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje zwykig (w zt) 29 8,53 6,38

ZESTAWIENIE ZMIAN W KAPITALE WEASNYM

wtys. zt
010 2009

|. Kapital wtasny na poczatek okresu (BO) 494 119 456 784
l.a. Kapitat wtasny na poczatek okresu (BO), po uzgodnieniu do danych poréwnywalnych 494 119 456 784
1. Kapitat zakkadowy na poczatek okresu 7 960 7 960
1.1. Zmiany kapitatu zakkadowego 91 0
a) zwiekszenia (z tytutu) 91 0
-emisji akcji (wydania udziatéw) 91 0
1.2. Kapitat zakadowy na koniec okresu 8 051 7 960
2.Kapital zapasowy na poczatek okresu 295 211 256 067
2.1.Zmiany kapitatu zapasowego 51 351 39 144
a) zwiekszenia (z tytutu) 51 351 39 144
-z podziatu zysku za lata poprzednie 51 351 39 144
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wtys. zt
010 2009
2.2. Kapitat zapasowy na koniec okresu 346 562 295211
3. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 138 676 152 692
-zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 0 0
3.1. Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny -3472 -14 016
a) zwiekszenia (z tytutu) 816 3287
wycena bilansowa certyfikatow inwestycyjnych i jednostek uczestnictwa
-rezerwa na podatek odroczony w zwigzku z wyceng certyfikatow 816 3287
b)zmniejszenia (z tytutu) 4288 17 303
-wycena bilansowa certyfikatow inwestycyjnych 4288 17 303
3.2. Kapitat z aktualizacji wyceny na koniec okresu 135 204 138 676
4. Kapitat z fuzji na poczatek okresu 0 0
4.1. Kapitat z fuzji na koniec okresu 0 0
5. Pozostate kapitaty rezerwowe na poczatek okresu 745 745
5.1.Zmiany pozostatych kapitatéw rezerwowych 0 0
5.2. Pozostate kapitaty rezerwowe na koniec okresu 745 745
6.Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu 51 527 39 320
6.1. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu 51 527 39 320
a)zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 0 0
6.2. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu po doprowadzeniu do poréwnywalnosci 51 527 39 320
a)zmniejszenia (z tytutu) 51 351 39 144
-przeniesienie zysku z lat poprzednich na kapitat zapasowy 51 351 39 144
6.3. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu 176 176
7. Wynik netto 68 470 51 351
a) zysk netto 68 470 51 351
Il. Kapital wtasny na koniec okresu (BZ) 559 208 494 119
11l. Kapitat wtasny, po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku (pokiycia straty) 559 208 494 119
RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENI EZNYCH
wtys. zt
010 2009
A. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
I. Zysk (strata) netto 68 470 51351
1. Korekty razem -42 066 9976
1. Amortyzacja 18 586 19 318
2. (Zyski) straty z tytutu réznic kursowych -263 612
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 1974 4 259
4. (Zysk) strata z dziatalnosci inwestycyjnej -1 629 -984
5.Zmiana stanu rezerw 4126 1206
6. Zmiana stanu zapaséw -13 111 -594
7.Zmiana stanu naleznosci -85 170 -34 616
8.Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczeki kredytéw 34 639 22 652
9. Zmiana stanu rozliczerh miedzyokresowych -1218 -1877
10. Inne korekty 0 0
IIl. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I+/-11) - metoda posrednia 26 404 61 327
B. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
1. Wptywy 19 850 3013
1. Zbycie warto&i niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 427 1316
2. Z aktywoéw finansowych, w tym: 19 423 1697
a)w jednostkach powigzanych 15 423 710
-dywidendy i udziaty w zyskach 2 360 0
- sptacone pozyczki 11 223 710
- odsetki 1840 0
b)w pozostatych jednostkach 4 000 987
- zbycie aktywdw finansowych 0 987
-inne wptywy z aktywow finansowych 4 000 0
1. Wydatki -51 112 -32 267
1. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych -19 058 -19 781
2. Na aktywa finansowe, w tym: -32 054 -12 486
a)w jednostkach powigzanych -27 054 -12 486
-nabycie aktywow finansowych -14 571 -428
-udzielone pozyczki diugoterminowe -12 483 -8 758
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wtys. zt
010 2009
-udzielone pozyczki krétkoterminowe 0 -3 300
b)w pozostatych jednostkach -5 000 0
-nabycie aktywow finansowych -5 000 0
IIl. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (I-I1) -31 262 -29 254
C. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
1. Wptywy 9 296 157
'Wp+.ywy netto z emisji akcji (wydania udziatéw) i innych instrumentéw kapitatowych oraz doptat do 01 0
kapitatu
2. Kredyty i pozyczki 9125 0
3. Odsetki 0 157
4. Inne wptywy finansowe 80 0
1. Wydatki -10 740 -11 823
1. Sptaty kredytéw i pozyczek -6 604 -7 407
2. Ptatnosci zobowigzan z tytutu uméw leasingu finansowego -322
3. Odsetki -3814 -4 416
4. Inne wydatki finansowe 0 0
I1l. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-11) -1 444 -11 666
D. Przeptywy pieniezne netto, razem (A.ll1+/-B.III+/-C.111) -6 302 20 407
E. Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych, w tym: -6 038 19 794
-zmiana stanu $rodkdw pienieznych z tytutu réznic kursowych 264 -613
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 58 541 38 747
G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/- E), w tym: 52 503 58 541
-0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 844 18
DODATKOWEINFORMACJEIOBJA SNIENIA
A.NOTY OBJASNIAJACE
NOTY OBJASNIAJ ACE DOBILANSU
Nota 1l a
WARTOSCI NIEMATERIALNE | PRAWNE wiys 2
010 2009
a) koszty zakonczonych prac rozwojowych 0 0
b) wartos¢ firmy 0 0
c)koncesje, patenty, licencje i podobne wartoéci, w tym: 2044 1804
- oprogramowanie komputerowe 449 271
d)inne wartosci niematerialne i prawne 370 13
e)zaliczki na wartosci niematerialne i prawne 0 0
Wartosci niematerialne i prawne, razem 2414 1817
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COMARCH

SA-R 2010
Notalc
. . tys. zt
WARTOSCI NIEMATERIALNE | PRAWNE (STRUKTURA WELASNO SCIOWA) 5010 vy 22009
a)wtasne 2414 1817
Wartosci niematerialne i prawne, razem 2414 1817
Nota 2 a
RZECZOWE AKTYWA TRWALE wiys 2
2010 L2009
a) srodki trwate, w tym: 202 650 210 437
-grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu) 29 256 29 256
-budynki, lokale i obiekty inzynierii ladowej i wodnej 132 847 136 414
-urzgdzenia techniczne i maszyny 31472 34 908
- §odki transportu 6 653 6 592
-inne &odki trwate 2422 3267
b) érodki trwate w budowie 11 755 1631
Rzeczowe aktywa trwate, razem 214 405 212 068
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Nota 2 ¢
SRODKI TRWAL E BILANSOWE (STRUKTURA WEASNO SCIOWA) 5010 wiys 22(; 09
a)wtasne 200 884 207 444
b) uzywane na podstawie umowy najmu, dzierzawy lub innej umowy, w tym umowy leasingu 1766 2993
Srodki trwate bilansowe, razem 202 650 210 437
Nota 3 a
Dt UGOTERMINOWE AKTYWA FINANSOWE wiys 2
010 2009
a)w jednostkach zaleznych 268 452 247 871
-udziaty lub akcje 43 522 29 738
-udzielone pozyczki 52 991 43 382
-inne papiery wartosciowe 167 978 172 266
-inne diugoterminowe aktywa finansowe (wg rodzaju) 3961 2 485
-odsetki od udzielonych pozyczek 3961 2 485
b)w jednostkach stowarzyszonych 0 0
c)w pozostatych jednostkach 0 0
Dtugoterminowe aktywa finansowe, razem 268 452 247 871
Nota 3 b
ZMIANA STANU Dt UGOTERMINOWYCH AKTYWOW FINANSOWYCH ( WG GRUP RODZAJOWYCH) 010 wiys 22(;09
a)stan na poczatek okresu 247 871 256 467
Udziaty i akcje
b) stan na poczatek okresu 29 738 29 310
c)zwiekszenia (z tytutu) 14 571 428
-nabycie akcji w jednostkach zaleznych 14 571 428
d)zmniejszenia (z tytutu) 787 0
-wycena bilansowa udziatéw 787 0
e)stan na koniec okresu 43 522 29738
Inne papiery wartosciowe
f) stan na poczatek okresu 172 266 189 569
g) zwiekszenia 0 0
h) zmniejszenia (z tytutu) 4288 17 303
-wycena jednostek uczestnictwa w CCF FIZ 4288 17 303
i) stan na koniec okresu 167 978 172 266
Pozyczk dtugoterminowe oraz inne aktywa dtugoterminowe w jednostkach powigzanych
j) stan na poczatek okresu 45 867 37 588
K) zwiekszenia (z tytutu) 22 009 10 885
-udzielone pozyczki jednostkom zaleznym 12 483 8 758
-odsetki nalezne od pozyczek dtugoterminowych 2 826 2127
-przeniesienie pozyczek od jednostek zaleznych z krétkoterminowych do dtugoterminowych 6 700 0
1) zmniejszenia (z tytutu) 10 924 2 606
- sptata pozyczek jednostek zaleznych 11 223 711
- sptata odsetek od pozyczek jednostek zaleznych 1840 157
-objecie pozyczek odpisem aktualizacyjnym 394 448
-objecie odsetek od pozyczek odpisem aktualizacyjnym 147 427
-wycena bilansowa 1508 1775
-rozwigzanie odpisu aktualizujgcego warto$¢ pozyczek -3 255 -750
-rozwigzanie odpisu aktualizujgcego warto$¢ odsetek -933 -162
m)stan na koniec okresu 56 952 45 867
Pozyczk pozostate
n)stan na poczatek okresu 0 0
o) stan na koniec okresu 0 0
p) Stan na koniec okresu 268 452 247 871
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COMARCH SA-R 2010
Nota 3 e
PAPIERY WARTOSCIOWE, UDZIALY | INNE DEUGOTERMINOWE AKTYWA | wtys. zt
FINANSOWE (STRUKTURA WALUTOWA) ednosta waluta B P009
a)w walucie polskiej 188 845 191 798
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 26 616 12 691
bl.wwalucie w tys. usD 200 153
po przeliczeniu na tys. zt 593 537
b2. wwalucie w tys. EUR 6 501 2927
po przeliczeniu na tys. zt 25748 12 025
pozostate waluty w tys. zt 275 129
Papiery wartosciowe, udziaty i inne dtugoterminowe aktywa finansowe, razem 215 461 204 489
Nota 3 f
PAPIERY WARTOSCIOWE, UDZIALY | INNE DEUGOTERMINOWE AKTYWA FINANSO WE wtys. zt
WG ZBYWALNO $CI) 010 Poo9
A. Papiery wartosciowe, udziaty i inne dtugoterminowe aktywa finansowe, razem 215 461 204 489
a. akcje (wartos¢ bilansowa) — dopuszczone do obrotu publicznego 0 0
-warto$¢ na poczatek okresu 0 0
-warto$¢ wedtug cen nabycia 0 0
b. akcje (warto$¢ bilansowa)-pozostate 41 445 28 949
-warto$¢ na poczatek okresu 28 949 28 949
- korekty aktualizujgce warto$¢ (za okres) -688 0
-zwigkszenie wartosci - nabycie akcji 13 184 0
-warto$¢ wg cen nabycia 41 895 30 666
c.jednostki uczestnictwa 167 978 172 266
-warto$¢ na poczatek okresu 172 266 189 569
-warto$¢ wedtug cen nabycia 1060 1060
- korekty aktualizujgce warto$¢ (za okres) -4 288 17 303
d. udziaty w spétkach z 0.0. 2077 789
-warto$¢ na poczatek okresu 789 361
- korekty aktualizujgce warto$¢ (za okres) -99 0
-zwiekszenie wartosci - nabycie udziatéow 1387 428
-warto$¢ wedtug cen nabycia 2112 1336
e.inne - odestki od pozyczek dtugoterminowych (warto& bilansowa) 3961 2 485
-warto$¢ na poczatek okresu 2 485 1310
- korekty aktualizujgce warto$¢ (za okres) -147 -313
Warto& wedtug cen nabycia, razem 45 067 33 062
Warto& na poczatek okresu, razem 204 489 220 189
Korekty aktualizujace warto$¢, razem 165 671 170 893
Warto& bilansowa, razem 215 461 204 489
Nota 3 g
UDZIELONE POZYCZKI DtUGOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA) jednostka waluta 5010 wys 22(;09
a)w walucie polskiej 12 200 0
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 40 791 43 382
bl.wwalucie w tys. EUR 10 300 10 560
po przeliczeniu na tys. zt 40 791 43 382
b2. wwalucie w tys. uUsD 0 0
po przeliczeniu na tys. zt 0 0
Dtugoterminowe pozyczki, razem 52 991 43 382
Nota 3 h
INNE INWESTYCJE DUGOTERMINOWE (WG RODZAJU) wiys zt
010 009
-dzieta sztuki 43 43
Inne inwestycje dtugoterminowe, razem 43 43
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Nota 3 i
ZMIANA STANU INNYCH INWESTYCJI DLUGOTERMINOWYCH (WG GRUP RODZAJOWYCH) 5010 wtys. 22(;09
a)stan na poczgtek okresu 43 43
b) stan na koniec okresu 43 43
Nota 3 j
tys. zt
INNE INWESTYCJE DL UGOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA) jednostka waluta 5010 WS 22009
a)w walucie polskiej 43 43
Inne inwestycje dtugoterminowe, razem 43 43
Nota 4 a
ZMIANA STANU AKTYWOW Z TYTULU ODROCZONEGO PODATKU D OCHODOWEGO 5010 wilys 22(;09
1. Stan aktywéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego na poczatek okresu 575 2341
2. Zwiekszenia 1528 947
a)odniesione na wynik finansowy okresu 1528 947
3.Zmniejszenia 311 2713
a)odniesione na wynik finansowy okresu 311 2713
4. Stan aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego na koniec okresu, razem, w tym: 1792 575
a)odniesionych na wynik finansowy 1792 575

|. Zwolnienie podatkowe z tytutu prowadzenia dziaténosci w Specjalnej Strefie Ekonomiczne;.

Comarch S.A. prowadzi dziatalfiona terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej (SSE2ysiajc z zwolnienia
podatkowego z tytutu prowadzenia dziatacina terenie SSE na podstawie zezwolenia uzyskadeig 22 marca 19
r. zmienionego decyzjMinistra Gospodarki z dnia 24 czerwca 2004 r. Gkzezwolenia dla Spotki kazy st dnia 31
grudnia 2017 r. W przypadku Comarch S.A. maksymalagai¢ pomocy publicznej niedalzie mogta przekroczy75
% wartgci naktadéw inwestycyjnych, ktére Spoétka poniostakvesie od uzyskania zezwolenia do dnia 31 grudni
2006 r. Koszty inwestycji oraz wielké pomocy podlegajdyskontowaniu zgodnie z par. 9 Rozpmizenia Rady
Ministrow z 14 wrzénia 2004 r. w sprawie krakowskiej specjalnej streftpnomicznej (Dz.U. 220, poz. 2232) w
brzmieniu zmienionym zgodnie z par.1 Rozpdzenia Rady Ministrow z 8 lutego 2005 r., zmiegigm rozporzadzeni
w sprawie krakowskiej specjalnej strefy ekonomi¢{be.U.nr.32, poz.270) z uwzglnieniem par. 2 tego ostatnieg
Rozporzdzenia. Limit niewykorzystanej ulgi inwestycyjnej dziex 31 grudnia 2010 r., zdyskontowanej na dzie
przyznania zezwolenia wynosi 16 175 tys. zt.

Zgodnie z zasadami rachunkaimbokreslonymi w Ustawie o rachunkowoi z dnia 29 wrzénia 1994 r., Spétka nie
ujmuje zwolnienia podatkowego z tytutu prowadzedé@talngci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w wyliczeniu
aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Il. R6znice przejsciowe i straty podatkowe do rozliczenia.

7 uwagi na fakt,1 Spétka prowadzi zaréwno dzialakéoopodatkowan na zasadach ogolnych jak i zwolnapmviec
przefciowe r&nice w dochodzie podatkowym mpgealizowa sic w ramach obu tych dziatalf@. Jednoczénie
ostateczne ustalenie w ramach, ktérej z dziatgin@podatkowanej czy zwolnionej)adice przejciowe zostan
zrealizowane, jest dokonywane na bazie roczned@zenia podatku dochodowego po za&peniu roku obrotowegq
W 2010 r. utworzono aktywa z tytutuardic przegciowych w podatku dochodowym w kwocie 1 528 tysi zt
rozwigzano cz$¢ aktywéw utworzonych na dzie31 grudnia 2009 r. w kwocie 311 tys. zt azakutworzono rezerg
na podatek odroczony z tytutuzrac przegciowych w kwocie 244 tys. zt. dczny wplyw powyszych operacji na
wynik 2010 roku wynioést plus 973 tys. zt.
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Nota 4 b
wtys. zt
INNE ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE 5010 Y 5009
a)czynne rozliczenia miedzyokresowe kosztéw, w tym: 199 332
- dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe kosztow 187 327
-dtugoterminowe rozliczenia odsetek od umoéw leasingu 12 5
Inne rozliczenia migdzyokresowe, razem 199 332
Nota 5 a
ZAPASY wiys 2
010 2009
a) materiaty 332 804
b) p6tprodukty i produkty w toku 31 360 27 326
c)towary 9573 392
d) zaliczki na dostawy 0 566
Zapasy, razem 41 265 29 088

wynosi 842 tys. zt.

Ze wzgkdu na utrat wartagici dokonano odpiséw aktualizigych wartéé zapasow na kwet850 tys. zt, rbwnoczaie
dokonano rozwizania odpiséw na kwet8 tys. zt. taczna kwota wynikajca z powyszych operacji gfych w wyniku

Nota 6 a
. . . w tys. zt

NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE bo010 24 009
a)od jednostek powigzanych 90 410 55 726
-z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 90 402 55 726
-do 12 miesiecy 90 402 55 726
-dochodzone na drodze sadowej 0 0
-inne 8 0
b) naleznosci od pozostatych jednostek 195 830 146 190
-z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 191 407 142 236
-do 12 miesigcy 177 375 120 619
-powyzej 12 miesiecy 14 032 21617
-inne, wtym: 4423 3954
-rozrachunki z pracownikami z tytutu zaliczeki pozyczek 447 154
-wadia, kaucje, nadptaty 2 357 2937
-nalezne dotacje 1619 856
-naleznosci inwestycyjne 0 7
Naleznosci krétkoterminowe netto, razem 286 240 201 916
c)odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci 35744 25752
Naleznosci krotkoterminowe brutto, razem 321984 227 668

Nota 6 b

NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE OD JEDNOSTEK POWI AZANYCH b010 wiys 22(; 09
a)z tytutu dostaw i ustug, w tym: 90 402 55726
-od jednostek zaleznych 90 341 55 726
-od jednostek stowarzyszonych 61 73
b)inne, wtym: 8 0
-od jednostek zaleznych 8 0
Naleznosci krétkoterminowe od jednostek powigzanych netto, razem 90 410 55726
c)odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci od jednostek powigzanych 23293 15171
Naleznosci krétkoterminowe od jednostek powigzanych brutto, razem 113703 70 897
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Nota 6 ¢
ZMIANA STANU ODPISOW AKTUALIZUJ ACYCH WARTOSC NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWYCH 5010 wtys. 22(;09
IStan na poczatek okresu 25 752 17 550
a) zwiekszenia (z tytutu) 15 362 15 475
- utworzenie odpisdw na naleznosci watpliwe 15 362 15 475
b) zmniejszenia (z tytutu) 5370 7273
-rozwigzanie odpiséw aktualizujgcych warto$¢ naleznosci 4937 6 099
-wykorzystanie odpisdw aktualizujacych warto& naleznosci - spisanie naleznosci przedawnionych 433 1174
Stan odpisdw aktualizujgcych wartos naleznosci krétkoterminowych na koniec okresu 35744 25 752
Nota 6 d
NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE BRUTTO (STRUKTURA WALUTOWA) [iednostka waluta bo1o wlys 22(;09
a)w walucie polskiej 186 305 141 714
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 135679 85 954
bl.wwalucie w tys. EUR 26 168 13727
po przeliczeniu na tys. zt 103 636 58 223
b2. wwalucie w tys. UsD 10 745 9251
po przeliczeniu na tys. zt 31851 27 464
b3. wwalucie w tys. CHF 6 2
po przeliczeniu na tys. zt 18 5
b4. wwalucie w tys. GBP 5 52
po przeliczeniu na tys. zt 24 243
pozostate waluty w tys. zt 150 19
Naleznosci krotkoterminowe, razem 321984 227 668
Nota 6 e
NALEZNOSCI Z TYTULU DOSTAW | USLUG (BRUTTO) - O POZOSTALYM OD DNIA BILANSOWEGO wtys. zt
OKRESIE SPLATY: 010 2009
a)do 1 miesigca 113 679 72 449
b) powyzej 1 miesigca do 3 miesiecy 17 345 18 392
c)powyzej 3 miesigcy do 6 miesigcy 5210 479
d) powyzej 6 miesiecy do 1 roku 32 857 21 364
e)powyzej 1 roku 14 498 22 249
f) naleznosci przeterminowane 128 994 84 366
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, razem (brutto) 312 583 219 299
g) odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci z tytutu dostaw i ustug 30774 21 338
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, razem (netto) 281 809 197 961

faktury czsci ptatnéci do momentu catkowitego zakezenia kontraktu).

Z normalnym tokiem sprzedg zwiazane § naleznosci wymienione w pozycjach od a) do e).Termin ptatngest
jednym z integralnych elementéw finansowych ofertyy Comarch. Grupa stosujeewirdzne terminy platnéci w
zaleznosci od rodzaju umowy i kontrahenta. W szczegétnaltugie terminy ptatnéci wynikaja ze stosowania przez
instytucje publiczne tzw. kaucji gwarancyjnych ioz&nych po zakirzeniu kontraktu (tj. zatrzymywania zAkej

Nota 6 f

NALEZNOSCI Z TYTULU DOSTAW | USEUG, PRZETERMINOWANE (BRUTTO)) - Z PODZIALEM wtys. zt

INA NALEZNOSCI NIESPLACONE W OKRESIE 010 P009

a)do 1 miesigca 18 093 14 395
b) powyzej 1 miesigca do 3 miesiecy 14 800 14 820
c)powyzej 3 miesiecy do 6 miesiecy 16 029 11 437
d) powyzej 6 miesiecy do 1 roku 25131 19136
e)powyzej 1 roku 54 941 24 578
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, przeterminowane, razem (brutto) 128 994 84 366
f) odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci z tytutu dostaw i ustug, przeterminowane 30774 21 338
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, przeterminowane, razem (netto) 98 220 63 028
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Nota 7 a

&) nalenosci sporne - olgite odpisami aktualizacyjnymi,
b) naleznasci przeterminowane brutto 129 548 tys. zt, w tym:
- z tytutu dostaw towardéw i ustug 129 548 tys. zt.

Naleznosci przeterminowane, od ktérych nie dokonano odpisétalizacyjnych: 98 220 tys. zt.
Naleznasci przeterminowane otle odpisami aktualizacyjnymi: 31 328 tys. zt.
W tym nalenosci dochodzone na drodzedowej - obgte odpisami aktualizacyjnymi: 1 754 tys. zi.

Naleznosci sporne oraz nakacsci przeterminowane (z podziatem wg tytutéw) na d24& grudnia 2010 r.:

Plik Opis
Nota 8 a
KROTKOTERMINOWE AKTYWA FINANSOWE wiys 2
010 009
a)w jednostkach zaleznych 0 6 700
-udzielone pozyczki 0 6 700
b)w pozostatych jednostkach 1452 411
-udzielone pozyczki 24 13
-inne krétkoterminowe aktywa finansowe (wg rodzaju) 1428 398
- kontrakty forward 383 398
-jednostki uczestnictwa 1045 0
c)&odki pienigzne i inne aktywa pienigzne 52 511 59170
-§odki pieniezne w kasie i na rachunkach 52 503 58 541
-inne aktywa pieniezne 8 629
Krétkoterminowe aktywa finansowe, razem 53 963 66 281
Nota 8 b
PAPIERY WARTOSCIOWE, UDZIALY | INNE KROTKOTERMINOWE AKTYWA | wtys. zt
FINANSOWE (STRUKTURA WALUTOWA) ednosta waluta B P009
a)w walucie polskiej 1045 0
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 383 398
bl. wwalucie w tys. EUR 0 0
po przeliczeniu na tys. zt (EURO) 383 277
b2. wwalucie w tys. usD 0 0
po przeliczeniu na tys. zt (USD) 0 121
Papiery wartosciowe, udziaty i inne krétkoterminowe aktywa finansowe, razem 1428 398
Nota 8 ¢
PAPIERY WARTOSCIOWE, UDZIALY | INNE KROTKOTERMINOWE AKTYWA FINANS OWE wtys. zt
WG ZBYWALNO SCI) £010 009
A.Z nieograniczong zbywalnosciag, nienotowane na rynku regulowanym (warto$¢ bilansowa) 0 0
a.inne - wg grup rodzajowych (warto$ bilansowa): 1428 398
-warto$¢ rynkowa 0 0
-warto$¢ wedtug cen nabycia 1000 0
Warto& bilansowa, razem 1428 398
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Nota 8 d
. . tys. zt
UDZIELONE POZYCZKI KROTKOTERM INOWE (STRUKTURA WALUTOWA) jednostka waluta 5010 LA 22009
a)w walucie polskiej 24 6713
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 0
pozostate waluty w tys. zt 0
Udzielone pozyczki krétkoterminowe, razem 24 6713
Nota 8 e
. . . tys. zt
ISRODKI PIENIEZNE | INNE AKTYWA PIENI EZNE (STRUKTURA WALUTOWA) [jednostka waluta 010 vy 22009
a)w walucie polskiej 38 223 44 876
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 14 288 14 294
bl.wwalucie w tys. EUR 2 432 2761
po przeliczeniu na tys. zt 9 625 11 343
b2. wwalucie w tys. usD 1536 1015
po przeliczeniu na tys. zt 4 552 2892
b3. wwalucie w tys. GBP 17 8
po przeliczeniu na tys. zt 77 35
b4. wwalucie w tys. DKK 7 2
po przeliczeniu na tys. zt 4 1
b5. wwalucie w tys. CHF 8
po przeliczeniu na tys. zt 13 22
pozostate waluty w tys. zt 17 1
Srodki pieniezne i inne aklywa pieniezne, razem 52511 59170
Nota 9 a
. wtys. zt
KROTKOTERMINOWE ROZLICZENIA M| EDZYOKRESOWE
010 009
a)czynne rozliczenia miedzyokresowe kosztéw, w tym: 4 950 4092
- koszty dotyczgce sprzedazy lat nastepnych 4317 3477
-ubezpieczenia majatkowe i komunikacyjne 601 569
-inne 32 46
b) pozostate rozliczenia miedzyokresowe, w tym: 7 150 8 109
-rozliczenia miedzyokresowe z t+u ustalania przychodéw dot. kontraktéw dtugoterminowych 7 150 8 109
-nalezne dotacje 0 0
Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe, razem 12 100 12 201
Nota 10 a
KAPITAEL ZAKEADOWY (STRUKTURA)
wtys. zt
Rodzaj Rodzaj Warto&¢ serii/ p . Prawo do
. - . " o . K . . " . ... [Sposéb pokrycia [Data R
Seria / emisja Rodzaj akcji uprzywilejowanijograniczenia |Liczba akcji Jemisji wg wartosci . - . dywidendy
s s : . kapitatu rejestracji
la akcji praw do akcji nominalnej od daty)
A mienne co do gtosu 5:1 [ 864 800 gesprzekszateenie gq, 1520 1994-12-20
uprzywilejowane lograniczono |spoiki z 0.0.
A pwylde na e 75 200 ygprzelsztateenie gq, 15 50 [1994-12-20
okaziciela lograniczono 6tki z 0.0.
B mienne codogtosusi1 'S 883 600 884 gotowka 1995-03-24 [1994-12-20
uprzywilejowane lograniczono
B prykde na re 56 400 56gotowka 1995-03-24 [1994-12-20
okaziciela lograniczono
c pwyke na re 3008 000 3 008lgotowka 1997-06-20 [1996-11-01
okaziciela lograniczono
D pwyke na Me 1200 000 1 200fgotowka 1999-03-01 [1997-11-01
okaziciela lograniczono
E pykte na Me 638 600 638jgotowka b000-03-08 [1999-01-01
okaziciela lograniczono
G pryke na re 125787 126/gotowka P004-06-29 [004-01-01
okaziciela lograniczono
G3 prykde na re 102 708 103 jgotowka P005-06-23 [2005-01-01
okaziciela lograniczono
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KAPITAL ZAKEADOWY (STRUKTURA)

wtys. zt
Rodzaj Rodzaj arto$¢ serii/ ) . Prawo do
. - . " L . K . . " . ... [Sposob pokycia [Pata R
Seria / emisja Rodzaj akcji uprzywilejowanijograniczenia |Liczba akcji Jemisji wg wartosci . - .. dywidendy
s s - . kapitatu rejestracji
a akcji praw do akcji nominalnej od daty)
bwvkde na hie zamiana obligacji
H Hid .. . 543 025 543amiennych na R006-03-20 R006-01-01
okaziciela lograniczono .
akcje
buwvide na hie zamiana obligacji
H Hid L. . 20 650 21kamiennych na [2006-03-31 R006-01-01
okaziciela lograniczono .
akcje
I2 pwylde na Me 441 826 aaq[BRNIZACIA OPCI b7 04 50 po07-01-01
okaziciela lograniczono menedzerskiej
b2 pwyle na Me 91041 g1 [CAI1Z3CIA ORCIT |14 03 31 b010-01-01
okaziciela lograniczono menedzerskiej
Liczba akcji, razem 8 051 637
Kapitat zaktadowy, razem 8 051
Z})artosc nominalna jednej akcji (w 1,00

I. Akcjonariusze posiadajcy bezpdrednio lub posrednio poprzez podmioty zalgne co najmniej 5% ogolnej
liczby gtosow na walnym zgromadzeniu Comarch S.A.

Wedtug stanu na daie31 grudnia 2010 roku akcjonariuszami posiackahi bezpérednio lub pérednio poprzez
podmioty zalene co najmniej 5 % ogolnej liczby gloséw na walnggnomadzeniu Comarch S.A. byli:

rJanusz Filipiak posiadat 2 620 010 akcji (32,54v%apitale zaktadowym Spotki), ktére uprawniaty @492 010
gtoséw na WZA, co stanowito 41,16 % wszystkich glesna WZA,;

Elzbieta Filipiak posiadata 846 000 akcji (10,51 % apitale zaktadowym Spdiki), ktére uprawniaty do3D2D00
glosdw na WZA, co stanowito 28,12 % wszystkich glwsna WZA,;

klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A. byli pasiaczami 2 756 060 sztuk akcji (34,23 % w kapitale
zaktadowym Spoiki), z ktérych przystugiwato 2 75600gtoséw na WZA, co stanowito 18,32 % w ogoélneztiie
gtosoéw na WZA (wg informacji od BZ WBK AIB Asset Magement S.A. o stanie posiadania akcji Comarchr&A
dzien 11 maja 2009 r.). Akcje te obejmuakcje lzdace w posiadaniu BZ WBK AIB Towarzystwa Funduszy
Inwestycyjnych S.A., ktére posiadaty 1 814 612 kzlcji (22,54 % w kapitale zaktadowym Spoiki), iddiprawniat
do 1 814 612 gtoséw na WZA (12,06 % w ogolnej liezipfoséw na WZA) (wg informaciji od BZ WBK AIB
Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A. o stargsigdania na dzie26 listopada 2010 roku).

PO DACIE BILANSU:

a) 3 stycznia 2011

BZ WBK AIB Asset Management Spétka Akcyjna zawiadomze w wyniku sprzedgy akcji w dniu 3 stycznia 2011
roku, klienci spotki stali si posiadaczami akcji w liczbie powoduogj spadek udziatu w liczbie gloséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spoétki publicznej CorhaBcA. o wicej niz 2 %. W dniu 3 stycznia 2011 roku klienci B
WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunkiabjete umowami o zagglzanie, posiadali 2 458 037 akciji, cq
stanowi 30,53 % w kapitale zaktadowym. Z akciji tymtaystugiwato 2 458 037 gtosow, co stanowi 16,34i@ziatu w|
0goinej liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu akajiuszy spétki Comarch S.A.

b) 9 lutego 2011

BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna zawiadlomze w wyniku sprzedey akcji w dniu 9 lutego 2011
roku, klienci spotki stali gi posiadaczami akcji zapewniaych mniej ni 15 % ogolnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej CorhaBcA. W dniu 9 lutego 2011 roku klienci BZ WBK Alsset
Management S.A., ktérych rachunki gbjete umowami o zarglzanie, posiadalgtznie 2 166 577 akcji, co stanowi
26,91 % w kapitale zaktadowym. Z akcji tych przggWato 2 166 577 gtosoéw, co stanowi 14,40 % udziatagolnej
liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu akcjonariusagtki Comarch S.A.

c) 28 marca 2011

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SkatAkcyjna dziatajc w imieniu Arka BZ WBK Funduszu
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Inwestycyjnego Otwartego oraz Lukas Funduszu Inyeggtego Otwartego (dalej zwanych Funduszami)
zawiadomito,ze w wyniku sprzedsy akcji w dniu 28 marca 2011 roku, wymienione Fusmhustaly si posiadaczami
akcji zapewniajcych mniej nk 10% ogo6lnej liczby gtoséw na walnym zgromadzerkici@nariuszy spoétki publicznej
Comarch S.A. Jednocgde wymienione Fundusze statg giosiadaczami akcji w liczbie powodagj spadek udziatu
ogdlnej liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu akajiuszy spoétki publicznej Comarch S.A. ozegj niz 2 %. W
dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszy omagéb s¢ tacznie 1 305 855 akcji, co stanowi 16,22 % w
kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwato Q53855 gtoséw, co stanowi 8,68 % udziatu w ogéliczpie
gtosOw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spGiikinarch S.A.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SkatAkcyjna dziatajc w imieniu Arka BZ WBK Funduszu
Inwestycyjnego Otwartego, (dalej zwanego Funduszaawjiadomito,ze w wyniku sprzedsy akcji w dniu 28 marca
2011 roku, wymieniony Fundusz sta¢ gpiosiadaczem akcji zapewnjaych mniej nk 10 % og6lnej liczby gloséw na
walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spoétki publicz8ejmarch S.A. Jednocgge wymieniony Fundusz staksi
posiadaczem akcji w liczbie powodogj spadek udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na walregromadzeniu
akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. @ej niz 2 %. W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Fundus
znajdowalty s} tacznie 1 236 802 akcje, co stanowi 15,36 % w kapitaktadowym. Z akcji tych przystugiwaly 1 23
802 gtosy, co stanowi 8,22 % udziatu w ogolnejhiezgtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszyksgi@omarch
S.A.

BZ WBK AIB Asset Management Spétka Akcyjna z siddaiv Poznaniu zawiadomitae w wyniku sprzeday akcji w
dniu 28 marca 2011 roku, klienci BZ WBK AIB Assetlshgement Spotka Akcyjna stak giosiadaczami akcji w liczh
powodupcej spadek udziatu w liczbie gloséw na walnym zgadeeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch. 9|
wiccej niz 2 %. W dniu 28 marca 2011 roku klienci BZ WBK ARsset Management S.A., ktorych rachunkobjete
umowami o zargdzanie, posiadalatznie 1 643 817 akcji, co stanowi 20,42 % w kapitedktadowym. Z akcji tych
przystugiwato 1 643 817 glosow, co stanowi 10,93idziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na walnym zgromein
akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

d) 6 kwietnia 2011

BZ WBK Asset Management Spotka Akcyjna z siedzibPoznaniu zawiadomitage w wyniku sprzedgy akcji w dniu
kwietnia 2011 roku, klienci Spotki stalicsposiadaczami akcji zapewniajych mniej nk 10 % ogolnej liczby gtosow n¢
walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spétki publiczBenarch S.A. W dniu 6 kwietnia 2011 roku kliend B/BK
IAsset Management S.A., ktérych rachunkibbjcte umowami o zaexizanie, posiadalgEznie 1 416 423 akcje, co
stanowi 17,59 % w kapitale zaktadowym. Z akcji tymfaystugiwatly 1 416 423 gtosy, co stanowi 9,41 éaiatu w
0golnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akajiuszy sp6tki Comarch S.A.

W zwiazku z powyszym wg stanu na dZiesporadzenia raportu akcjonariuszami posiadgni bezpdrednio lub
posrednio poprzez podmioty zaiee co najmniej 5 % ogolnej liczby gltoséw na walmggnomadzeniu Comarch S.A.
byli:

rJanusz Filipiak posiadat 2 620 010 akcji (32,54v%apitale zaktadowym Spotki), ktére uprawniaty @d92 010
gtosow na WZA, co stanowito 41,16 % wszystkich glwsna WZA,;

Elzbieta Filipiak posiadata 846 000 akcji (10,51 % apitale zaktadowym Spdiki), ktére uprawniaty do3D2D00
gtoséw na WZA, co stanowito 28,12 % wszystkich glesna WZA,;

klienci BZ WBK Asset Management S.A. byli posiadami 1 416 423 sztuk akcji (17,59 % w kapitale adkivym
Spotki), z ktérych przystugiwato 1 416 423 gtosow WZA, co stanowito 9,41 % w ogdlnej liczbie gtosaer WZA.
Akcje te obejmuj akcje ledace w posiadaniu BZ WBK Towarzystwa Funduszy Inwegtych S.A., ktére posiadaty|
305 855 sztuk akcji (16,22 % w kapitale zaktadowypoiki), ktére uprawniaty do 1 305 855 gtosow na AVB,68 %
w ogdblnej liczbie gtoséw na WZA).

II. Program opcji menedzerskich dla Cztonkéw Zarzadu oraz Kluczowych Pracownikéw Spétki na lata 2008
2010

W dniu 28 czerwca 2007 r.Walne Zgromadzenie Akgjosay ComArch S.A. podfo uchwat nr 40 w sprawie
uchwalenia programu opcji menedskich dla Kluczowych Pracownikéw Spétki na la@08-2010. Celem Programy
byto stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracowmikidluczowych poprzez przyznanie uprawnionym prefmivane
dalej "Opcy") uzaleznionej od wzrostu wartgi Spotki | wzrostu jej kapitalizacji gietdowej. &gram byt realizowany
poorzez oferowanie Pracownikom Kluczowvm koleino w 2009 roku. w 2010 roku i w 2011 roku nowoemitowanvch
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s

akcji Spotki (szczegoty programu zostaty zaprezemtte w nocie 40 sprawozdania finansowego).

Realizacja programu dla 2008 roku

Réznica pomédzy sredni kapitalizacy w grudniu 2008 r. §redni kapitalizacy w grudniu 2007 r. byla ujemna, co
0znacza, 4 nie zostat spetniony podstawowy warunek Programiefekcie w 2009 r. nie zostaly wyemitowane ak
dla Cztonkéw Zargdu i Pracownikéw Kluczowych.

Realizacja programu dla 2009 roku

W dniu 8 grudnia 2008 r. Rada Nadzorcza ComArch 8stalita w drodze uchwaly nr 1/12/2008 digtracownikow
Kluczowych, ktérym w dniu 31 grudnia 2008 roku zdgtprzyznane opcje oraz wspotczynniki Opcji indgualnych
obowigzujgce dla roku 2009. 4czna warté¢ wspétczynnikow Opcji indywidualnych obosziujacych dla roku 2009
wynosi 3 %.

W dniu 15 lutego 2010 r. Zagd ComArch S.A. poinformowake dziatajc na podstawie art. 431 § 1 i art. 432
Kodeksu spotek handlowych w zygku z art. 446 Kodeksu spotek handlowych oraz%urtst. 3 Statutu Spotki oraz
wykonaniu Uchwaty Nr 40 Zwyczajnego Walnego Zgrometa Akcjonariuszy ComArch S.A. z dnia 28 czen2087
r. w sprawie uchwalenia programu opcji meradkich dla kluczowych pracownikéw oraz na podstauchwaty nr
1/01/2010 Rady Nadzorczej w sprawie realizacji plar@ek programu opcyjnego serii J2 za 2009 rokgbodhwat nr
1 z dnia 15 lutego 2010 r. w sprawie podsgenia kapitatu zaktadowego w drodze emisji 91 &Kdi zwyktych na
okaziciela serii J2 o wartoi nominalnej 1 zt kada, po cenie emisyjnej 1 zt z vagkeniem prawa poboru
dotychczasowych akcjonariuszy Spotki oraz zmiargtuBt Spotki w tym zakresie. Akcje zostaprzyznane osobom
uprawnionym zgodnie z zateniami programu opcji menaerskich dla kluczowych pracownikéw uchwalonego
Uchwah Nr 40 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia AkcjonayuSomArch S.A. z dnia 28 czerwca 2007 r. W
dniach 17-26 lutego 2010 r. zostata przeprowadzoskrypcja 91 041 akcji serii J2, w wyniku ktGaégje
przydzielono 7 osobom (raport bigy nr 4/2010 z dnia 9 marca 2010 r.). W dniu 8 kmize 2010 r. Zargd ComArch
S.A. poinformowat o zarejestrowaniu w dniu 31 ma264.0 roku przez & Rejonowy dla Krakowa Srodmieicia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejesidowego podwyszenia kapitatu zaktadowego Spotki
IComArch S.A. do wysoksi 8 051 637,00 zt. Po podwszeniu kapitat zaktadowy Spoitki dzielegia 8 051 637 akcji
IAkcjom tym odpowiada 15 045 237 glosdw na WZA Spoétk

Realizacja programu dla 2010 roku

Réznica pomédzy sredni kapitalizacy w grudniu 2010 r. §redni kapitalizacy w grudniu 2010 r. byla ujemna, co
0znacza, 4 nie zostat spetniony podstawowy warunek Programiefekcie w 2011 r. nie zostamvyemitowane akcje
dla Cztonkéw Zaradu i Pracownikow Kluczowych.

Il. Program opcji menedzerskich dla Cztonkéw Zarzadu oraz Kluczowych Pracownikéw Spétki na lata 2011
2014

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akajiuszy Comarch S.A. padp uchwab nr 23 w sprawie
uchwalenia programu opcji men@dskich dla Kluczowych Pracownikéw Spétki na la@il2-2013. Celem Programy
jest stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikwczowych Grupy Kapitatowe] poprzez przyznanie
uprawnionym premii (zwanej dalej "Opt) uzaleznionej od wzrostu wartgi Spotki i wzrostu jej kapitalizacji gietdow
Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowdraeownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 201&u i
w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spétki(szczegdfggramu zostaly zaprezentowane w nocie 40 spidavod
finansowego).

Nota 11 a
wtys. zt
KAPITAL ZAPASOWY 5010 24 b009
a) ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej 84 448 84 448
b) utworzony ustawowo 2684 2 506
c)utworzony zgodnie ze statutem / umowa, ponad wymagang ustawowo (minimalng) warto$¢ 259 430 208 257
Kapitat zapasowy, razem 346 562 295 211
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Nota 12 a
wtys. zt
KAPITAL Z AKTUALIZACJI WYCENY 5010 5009
a)Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 138 676 152 692
b) zwigkszenia 816 3287
-rezerwa na podatek odroczony w zwigzku z wyceng certyfikatow 816 3287
c)zmniejszenia 4288 17 303
-wycena bilansowa certyfikatéw inwestycyjnych 4288 17 303
Kapitat z aktualizacji wyceny, razem 135 204 138 676
Nota 13 a
w tys. zt
POZOSTALE KAPITALY REZERWOWE (WEDLUG CELU PRZEZNACZ ENIA) b010 009
- kapitat inwestycyjny 79 79
- kapitat zapasowy na pokrycie zobowigzan podatkowych 666 666
Pozostate kapitaty rezerwowe, razem 745 745
Nota 14 a
tys. zt
ZMIANA STANU REZERWY Z TYTULU ODROCZONEGO PODATKU D OCHODOWEGO 5570 LLL 220 55
1. Stan rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego na poczatek okresu 34 420 37 266
2. Zwiekszenia 246 441
-odniesione na wynik finansowy okresu z tytutu dodatnich réznic przejsciowych 246 441
3.Zmniejszenia 816 3287
-odniesione na kapitat z aktualizacji wyceny w zwigzku z wyceng certyfikatéw inwestycyjnych CCF FIZ 816 3287
4. Stan rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego na koniec okresu, razem 33850 34 420
a)odniesionej na wynik finansowy 2135 1890
b) odniesionej na kapitat wtasny 31715 32530

I. Réznice przejsciowe i straty podatkowe do rozliczenia.
W 2010 roku utworzono rezegwna podatek odroczony w kwocie 246 tys. zi.

Il. Wycena certyfikatow inwestycyjnych w CCF FIZ

kapitatem z aktualizacji wyceny.

Dokonano zmniejszenia rezerwy z tytulu podatku ceooego zvdzanego z wycenposiadanych certyfikatow
inwestycyjnych w CCF FIZ w kwocie 816 tys. zt. Rexa ta, tak jak i wycena certyfikatow, rozliczamstj z

Nota 14 b
ZMIANA STANU POZOSTALYCH REZERW KROTKOTERMINOWYCH ( WG TYTULOW) 5010 wiys 22(;09
a) stan na poczatek okresu 41 060 52 133
b) zwiekszenia (z tytutu) 36 161 24 807
utworzenie rezerw z tytutu kar umownych i odszkodowan zwigzanych z nieterminowym wykonaniem
“kontraktéw i odstapieniem przez kontrahentéw od realizacji 3657 807
- utworzenie rezerw na urlopy 2295 1228
-rezerwy na koszty kontraktow 2444 1557
-rezerwy na nagrody 27 087 21031
- pozostate rezerwy 678 684
c)zmniejszenia: 30 600 35 880
-rozwigzanie rezerw na urlopy 1827 2441
-rozwigzanie rezerw z tytutu kar umownych w zwigzku z ustaniem przyczyn uzasadniajgcych ich utworzenie] 825 1310
-rezerwy na koszty kontraktow 1300 2 336
-rezerwy na nagrody 26 170 28 857
- pozostate rezerwy 478 936
d) stan na koniec okresu 46 621 41 060
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rezerwy na zobowgania. Analogiczne dane za rok porzedni doprowagzimnporéwnywalnci.

W 2010 roku zmieniono sposéb prezentacji rozlickiernych kosztéw. Rozliczenia bierne prezentowamaednio w
rozliczeniach midzyokresowych (pozycja inne rozliczeniagdryokresowe) zostaty aktualniectg w pozycji pozostat

Nota 15 a
wtys. zt
ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE 010 b009
a)wobec jednostek zaleznych 181 230
-inne (wg rodzaju) 181 230
-zobowigzanie z tytutu leasingu 181 230
b)wobec pozostatych jednostek 84 804 82 824
-kredyty i pozyczki 84 804 82 824
Zobowigzania dtugoterminowe, razem 84 985 83 054
Nota 15 b
ZOBOWIAZANIA DEUGOTERMINOWE, O POZOSTALYM OD DNIA BILANSOW EGO OKRESIE wtys. zt
ISPLATY 010 009
a)powyzej 1 roku do 3 lat 22778 28 646
b) powyzej 3 do 5 lat 21 498 13 315
c)powyzej 5 lat 40 709 41 093
Zobowigzania diugoterminowe, razem 84 985 83 054
Nota 15 ¢
tys. zt
ZOBOWIAZANIA DEUGOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA) jednoska  |waluta oTo whs 22009
a)w walucie polskiej 78 055 73 811
bl.wwalucie w tys. EUR 1750 2 250
po przeliczeniu na tys. zt 6 930 9243
Zobowigzania diugoterminowe, razem 84 985 83 054
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Nota 16 a
ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE wys 2
010 2009
a)wobec jednostek zaleznych 18 893 11 093
-z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 18 289 10 409
-do 12 miesigcy 18 289 10 409
-inne (wg rodzaju) 604 684
-zobowigzania z tytutu leasingu 202 318
- zobowigzania z tytutu pozyczki 383 366
-inne 19 0
b)wobec pozostatych jednostek 128 821 98 474
-kredyty i pozyczki 6 896 6 710
-z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 93 311 72 216
-do 12 miesiecy 79 051 50 876
-powyzej 12 miesiecy 13 560 21 340
-zaliczki otrzymane na dostawy 327 165
-z tytutu podatkéw, cet, ubezpieczen i innych $wiadczen 22 654 17 557
-z tytutu wynagrodzen 17 4
-inne (wg tytutéw) 5616 1822
-zobowigzania inwestycyjne 4504 1609
-zobowigzania wobec pracownikéw 560 187
-inne 552 26
c)fundusze specjalne (wg tytutéw) 1020 954
-ZF$S i ZFM 1020 954
Zobowigzania krotkoterminowe, razem 148 734 110 521
Nota 16 b
ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA) jednostka waluta 5010 wiys 22(;09
a)w walucie polskiej 126 911 92 940
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 21823 17 581
bl.wwalucie w tys. EUR 4523 3790
po przeliczeniu na tys. zt 17 913 15 568
b2. wwalucie w tys. usD 1289 579
po przeliczeniu na tys. zt 3822 1650
b3. wwalucie w tys. GBP 14 79
po przeliczeniu na tys. zt 66 363
pozostate waluty w tys. zt 22 0
Zobowigzania krotkoterminowe, razem 148 734 110 521
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COMARCH SA-R 2010

Nota 17 a
wtys. zt
INNE ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE 5010 Y 5009
koszty dotyczace okresu biezacego, ktére zostang poniesione w przysztosci
rezerwy na koszty kontraktéw
a)rozliczenia miedzyokresowe przychodéw 7 475 9018
- krétkoterminowe (wg tytutéw) 7 475 9018
-rozliczenie dotacji otrzymanych 999 2211
-rozliczenia miedzyokresowe z tytutu kontraktéw dtugoterminowych 6 474 6 807
- pozostate rozliczenia miedzyokresowe 2 0
Inne rozliczenia miedzyokresowe, razem 7 475 9018

W 2010 roku zmieniono sposéb prezentacji rozlickeernych kosztow. Rozliczenia bierne prezentowamaednio w
rozliczeniach midzyokresowych (pozycja inne rozliczenisgdiyokresowe) zostaty aktualniectg w pozycji pozostat
rezerwy na zobowgkania. Analogiczne dane za rok poprzedni doprowaazio porownywalnéei.

Nota 18 a

Wartas¢ ksiegowa na 1 akejw kolumnie "2010" zostata obliczona jako ilorazrieéci ksiggowej Comarch S.A.
(kapitatdw wtasnych Spoiki) i ikei akcji wedtug stanu na 31 grudnia 2010 roku. Wsrksiegowa na 1 akejw
kolumnie "2009" zostata obliczona jako iloraz wacicksiegowej Comarch S.A. (kapitatow wtasnych Spotkijasdi
akcji wedtug stanu na 31 grudnia 2009 roku.

Rozwodniona wartd ksieggowa na 1 akejw kolumnie "2010" zostala obliczona jako ilorazrieéci ksiegowe;j
Comarch S.A. w dniu 31 grudnia 2010 roku sdpakcji wedtug stanu na 31 grudnia 2010 roku. Rudmona wartéé
ksiggowa na 1 akejw kolumnie "2009" zostata obliczona jako ilorazrieéci ksiggowej Comarch S.A. w dniu 31
grudnia 2009 roku i iléci akcji wedtug stanu na 31 grudnia 2009 roku. Zged MSR 33 przy obliczaniu
rozwodnionego zysku na 1 akqrozwodnionej wartéci ksieggowej na 1 ake) akcje zwykte powinny hytraktowane
jak rozwadniajce, wtedy i tylko wtedy, gdy ich konwersja na akeyeyklte obniytaby zysk netto (warté ksicgowa
przypadaica na 1 akaj).

Rozwodnienie w 2009 roku wynika z przewidywanejizeaji w 2010 roku programu opcji meneaatskich za 2009 rg
zgodnie z trécig programu opcji menegrskich uchwalonego przez Walne Zgromadzenie Alajoszy Comarch S.4
w dniu 28 czerwca 2007 r. (szczegoly dotyez niniejszego programu znajdigic w nocie 40 sprawozdania
finansowego).

Plik Opis

NOTY OBJASNIAJ ACE DOPOZYCJIPOZABILANSOWYCH

Nota 19 a
t t
ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE NA RZECZ JEDNOSTEK POWI AZANYCH (Z TYTULU) 5010 whs 220 09
a)udzielonych gwarancji i poreczen, w tym: 8 733 8216
-na rzecz jednostek zaleznych 8 733 8 216
Zobowigzania warunkowe na rzecz jednostek powigzanych, razem 8 733 8216
NOTY OBJASNIAJ ACE DO RACHUNIKU ZYSKOW I STRAT
Nota 20 a
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW (STRUKTURA RZECZOWA-RODZAJE wtys. zt
DZIALALNO $CI) P010 P009
-sprzedaz ustug informatycznych 356 949 305 415
-wtym: od jednostek powigzanych 53 501 49 002
-sprzedaz licencji i oprogramowania wtasnego 63 168 49 175
-w tym: od jednostek powigzanych 4532 1475
- sprzedaz wyrob6éw gotowych 10 946 10 900
-sprzedaz pozostata 5741 3 889
-wtym: od jednostek powigzanych 0 1860

Komisja Nadzoru Finansowego
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PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW (STRUKTURA RZECZOWA-RODZAJE wtys. zt
DZIALALNO SCI) 010 2009
Przychody netto ze sprzedazy produktéw, razem 436 804 369 379
-w tym: od jednostek powigzanych 58 033 52 337
Nota 20 b
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW (STRUKTURA TERYTORIALNA) 5010 Wlys. 22(;09
a) kraj 305 489 283 491
-w tym: od jednostek powigzanych 1817 21 948
b) eksport 131 315 85 888
-w tym: od jednostek powigzanych 56 216 30 389
Przychody netto ze sprzedazy produktéw, razem 436 804 369 379
-w tym: od jednostek powigzanych 58 033 52 337
Nota 21 a
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY TOWAROW | MATERIALOW (STRUKTURA RZECZOWA - wtys. zt
RODZAJE DZIALALNO SCI) 010 2009
- sprzet komputerowy 33338 18 482
-wtym: od jednostek powigzanych 286 2 304
-oprogramowanie i licencje obce 74 889 88 586
-wtym: od jednostek powigzanych 59 3030
- pozostate 14 422 19 065
-wtym: od jednostek powigzanych 156 161
Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatéw, razem 122 649 126 133
-w tym: od jednostek powigzanych 501 5495
Nota 21 b
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY TOWAROW | MATERIALOW (STRUKTURA TERYTORIALNA) 5010 wiys 22(;09
a) kraj 121 599 122 168
-w tym: od jednostek powigzanych 298 3 985
b) eksport 1050 3965
-w tym: od jednostek powigzanych 203 1510
Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatéw, razem 122 649 126 133
-w tym: od jednostek powigzanych 501 5 495
Nota 22 a
wtys. zt
KOSZTY WEDLUG RODZAJU 5010 Y 5009
a)amortyzacja 18 586 19 318
b) zuzycie materiatéw i energii 8 460 10939
c)ustugi obce 97 764 76 813
d) podatki i optaty 3835 3600
e)wynagrodzenia 191 743 186 742
f)ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 31595 29122
g) pozostate koszty rodzajowe (z tytutu) 20 509 14 700
Koszty wedtug rodzaju, razem 372 492 341 234
Zmiana stanu zapaséw, produkidéw i rozliczen migdzyokresowych -19 319 -35 609
Koszty sprzedazy (wielko$¢ ujemna) -57 320 -46 395
Koszty ogdlnego zarzadu (wielko$¢ ujemna) -36 385 -32 454
Koszt wytworzenia sprzedanych produktow 259 468 226 776

Komisja Nadzoru Finansowego
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Nota 23 a
wtys. zt
INNE PRZYCHODY OPERACYJNE 5010 Y 5009
a)rozwigzane rezerwy (z tytutu) 0 0
-na odpisy aktualizujgce mat. i towary 0 0
b) pozostate, w tym: 467 2 402
-otrzymane odszkodowania komunikacyjne 41 0
-zwrot VAT zaptaconego za granicg 145 232
-otrzymane kary umowne, odszkodowania 20 33
-zwrécone koszty sgdowe 37 0
-wynagrodzenie ptatnika, zwroty z ZUS 107 163
-zwrécone umowy szkoleniowe 5 21
- otrzymany rabat za obrét 66 367
- przedawnione otrzymane zaliczki 1170
-rozwigzanie odpiséw aktualizujgcych warto$¢ towaréw 272
- przedawnione nadptaty za faktury 51
-inne 46 93
Inne przychody operacyjne, razem 467 2 402
Nota 24 a
wtys. zt
INNE KOSZTY OPERACYJNE 5010 4 b009
a)pozostate, w tym: 19 864 14 097
- skkadki cztonkowskie 260 292
- darowizny 117 56
-kary i odszkodowania 309 832
- koszty projektéw czeséciowo finansowanych dotacjami 11 300 7311
-odpis aktualizujacy naleznosci 6 793 4 880
-odpis aktualizujacy warto$¢ towaréw 842 13
-dziatalno$¢ bytowa 65 275
-umorzenie naleznosci 0 362
-inne 178 76
Inne koszty operacyjne, razem 19 864 14 097
Nota 25 a
PRZYCHODY FINANSOWE Z TYTULU ODSETEK wiys 2
010 2009
a) z tytutu udzielonych pozyczek 1923 2 086
-od jednostek powigzanych, w tym: 1923 2 086
-od jednostek zaleznych 1923 2 086
b) pozostate odsetki 947 640
-od pozostatych jednostek 947 640
Przychody finansowe z tytutu odsetek, razem 2 870 2726
Nota 25 b
wtys. zt
INNE PRZYCHODY FINANSOWE 010 4 P009
a)pozostate, w tym: 900 511
- zrealizowane transakcje forward 643 987
-wycena forward 0 496
- zwrot podatku VAT, umorzone zobowigzania 197 0
-inne 60 15
Inne przychody finansowe, razem 900 1498

Komisja Nadzoru Finansowego
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Nota 26 a
KOSZTY FINANSOWE Z TYTULU ODSETEK wiys 2
P010 2009
a) pozostate odsetki 3826 4025
-dla jednostek zaleznych 17 24
-dla innych jednostek 3809 4001
Koszty finansowe z tytutu odsetek, razem 3826 4025
Nota 26 b
wtys. zt
INNE KOSZTY FINANSOWE 010 b009
a)pozostate, w tym: 2067 2388
- prowizje od gwarancji 448 350
-wycena forwardy 16 0
-réznice kursowe 1576 1943
-inne 27 95
Inne koszty finansowe, razem 2067 2388
Nota 27 a
. wtys. zt
PODATEK DOCHODOWY BIEZACY 5010 5009
1. Zysk (strata) brutto 74 669 57 064
2. Trwate réznice pomigdzy zyskiem (stratg) brutto a podstawg opodatkowania podatkiem dochodowym 4 665 -25 596
3. Przejsciowe réznice pomiedzy zyskiem (stratg) brutto a podstawa opodatkowania podatkiem dochodowym 14 973 22794
4.Inne réznice pomiedzy zyskiem (stratg) brutto a podstawg opodatkowania podatkiem dochodowym, w tym] -56 457 -35 815
-dochéd zwolniony z tytutu dziatalnosci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej -56 457 -35 815
5. Podstawa opodatkowania podatkiem dochodowym 37 850 18 447
6. Podatek dochodowy w Polsce wedtug stawki 19 %, oddziat w Albanii wedtug stawki 10% 7172 3 505
7. Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskéw i strat 6 199 5713
-ujety w delaracji podatkowej (podatek biezacy do zaptaty) 7172 3 505
- podatek odroczony -973 2208
Nota 27 b
. tys. zt
PODATEK DOCHODOWY ODROCZONY WYKAZANY W RACHUNKU ZYS KOW | STRAT: 5010 Wy 220 09
-podatek dochodowy odroczony z tytutu réznic przejsciowych -973 2208
Podatek dochodowy odroczony, razem -973 2208

Nota 28 a

podziatu zysku za 2010 rok.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 28 czen®040 roku postanowitaze wypracowany w roku obrotowyn
od 1 stycznia 2009 roku do 31 grudnia 2009 rokik nyetto w kwocie 51 350 855,29 ziotych przeznaczeat@ci na
kapitat zapasowy. Zagd Comarch S.A. do dnia publikacji niniejszego raporie pody decyzji odnénie propozycji

Plik Opis

Nota 29 a

Komisja Nadzoru Finansowego
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zwykte obniytaby zysk netto (wartg ksiegowa).

Zysk netto na 1 akejw kolumnie "2010" zostat obliczony jako iloraz kysnetto osjgnictego w okresie 1.01.2010-
31.12.2010 roku oragredniej weronej ilosci akcji w okresie 1.01.2010-31.12.2010 roku, gdez#s jest ilas¢ dni.
Zysk netto na 1 akejw kolumnie "2009" zostat obliczony jako iloraz kysnetto osjgnictego w okresie 1.01.2009-
31.12.2009 roku oragredniej waonej ilaci akcji w okresie 1.01.2009-31.12.2009 roku, gdeéey jest ilas¢ dni.

Rozwodniony zysk netto na 1 akey kolumnie "2010" zostat obliczony jako iloraz kysnetto osignietego w okresie
1.01.2010-31.12.2010 roku oré&zdniej waonej ilaici akcji za okres 1.01.2010-31.12.2010 roku obliegovg MSR
33. Rozwodniony zysk netto na 1 akey kolumnie "2009" zostat obliczony jako iloraz kysnetto osignictego w
okresie 1.01.2009-31.12.2009 roku ofezdniej weonej ilosci akcji za okres 1.01.2009-31.12.2009 roku obiego
wg MSR 33. Zgodnie z MSR 33 przy obliczaniu rozwiodego zysku na 1 akgcjrozwodnionej wart&i ksicgowej ng
1 akcp) akcje zwykte powinny hytraktowane jak rozwadnige, wtedy i tylko wtedy, gdy ich konwersja na akcje

Plik Opis

NOTYOBJASNIAJ ACEDORACHUNKUPRZEPLYWOWPIENI EZNYCH

Plik Opis

Noty objasniajace do rachunku przeptywéw.pdf

Noty objasniajace do rachunku przeptywéw-zatgcznik nr 7

PRZEPEYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNO SCI OPERACYJINE] (METODA PO SREDNIA) T wiys 22(; 5

I. Zysk (strata) netto 68 470 51 351
Il. Korekty razem -42 066 9 976
1. Amortyzacja 18 586 19 318
2. (Zyski) straty z tytutu réznic kursowych -263 612
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 1974 4 259
4. (ZysK) strata z dziatalnosci inwestycyjnej -1 629 -984
5.Zmiana stanu rezerw 4126 1206
6. Zmiana stanu zapasdw -13 111 -594
7.Zmiana stanu naleznosci -85 170 -34 616
8. Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych z wyjgtkiem pozyczeki kredytow 34 639 22 652
9. Zmiana stanu rozliczeri migedzyokresowych -1218 -1 877
10. Inne korekty 0 0
11l. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (1+/-11) 26 404 61 327

B.DODATKOWENOTY OBJA SNIAJACE

Plik Opis

Dodatkowe noty objasniajgce.pdf

Dodatkowe noty objasniajace-zatgcznik nr 8

PODPISY
PODPISY WSZYSTKICH CZt ONKOW ZARZ ADU

Data Imie i Nazwisko IStanowisko/Funkcja Podpis
2011-04-29 Manusz Filipiak Prezes Zarzadu

2011-04-29 Piotr Pigtosa Wiceprezes Zarzadu

2011-04-29 Pawet Prokop Wiceprezes Zarzadu

2011-04-29 Piotr Reichert Wiceprezes Zarzadu

2011-04-29 Zbigniew Rymarczyk Wiceprezes Zarzadu

2011-04-29 Konrad Taranski Wiceprezes Zarzadu

2011-04-29 Marcin Warwas Wiceprezes Zarzadu

Komisja Nadzoru Finansowego
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PODPIS OSOBY, KTOREJ POWIERZONO PROWADZENIE KSI AG RACHUNKOWYCH
Data Imie i Nazwisko IStanowisko/Funkcja Podpis
2011-04-29 Maria Smolifnska IGtéwny Ksiegowy

SPRAWOZDANIE ZARZ ADU (SPRAWOZDANIE Z DZIALALNO $CI EMITENTA)

Plik Opis
Sprawozdanie zarzadu.pdf ISprawozdanie Zarzadu-zatgczniknr 9

OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU KORPORACYJNEGO

Plik Opis
Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego.pdf Oéwiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego-zatgcznik nr 10

W niniejszym raporcie nie wypetniono nastepujgcych not:

Srodki trwate wykazywane pozabilansowo

Naleznosci dtugoterminowe, Zmiana stanu naleznosci dtugoterminowych (wg tytutéw), Zmiana stanu odpisow aktualizujgcych warto$¢ naleznosci dtugoterminowych,
Naleznosci dtugoterminowe (struktura walutowa)

Zmiana stanu nieruchomosci (wg grup rodzajowych), Zmiana stanu wartosci niematerialnych i prawnych (wg grup rodzajowych), Udziaty lub akcje w jednostkach
podporzadkowanych wycenianych metodg praw wtasnosci, w tym:, Zmiana stanu wartosci firmy - jednostki zalezne, Zmiana wartoéci firmy - jednostki wspétzalezne, Zmiana
stanu wartoéci firmy - jednostki stowarzyszone, Zmiana stanu ujemnej wartosci firmy - jednostki zalezne, Zmiana stanu ujemnej wartosci firmy - jednostki wspétzalezne, Zmiana
stanu ujemnej wartoéci firmy - jednostki stowarzyszone, Udziaty lub akcje w pozostatych jednostkach

Inne inwestycje krétkoterminowe (wg rodzaju), Inne inwestycje krétkoterminowe (struktura walutowa)

Odpisy aktualizujgce

Akcje (udziaty) wtasne, Akcje (udziaty) emitenta bedace wtasnosciag jednostek podporzadkowanych

Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (z tytutu)

Zmiana stanu dtugoterminowej rezerwy na $wiadczenia emerytalne i podobne (wg tytutéw), Zmiana stanu krétkoterminowej rezerwy na $wiadczenia emerytalne i podobne (wg
tytutéw), Zmiana stanu pozostatych rezerw dtugoterminowych (wg tytutéw)

Zobowigzania dtugoterminowe z tytutu wyemitowanych dtuznych instrumentéw finansowych

Zobowigzania krotkoterminowe z tytutu wyemitowanych dtuznych instrumentéw finansowych

Zmiana stanu ujemnej wartosci firmy

Naleznosci warunkowe od jednostek powigzanych (z tytutu)

Przychody finansowe z tytutu dywidend i udziatéw w zyskach

Zysk (strata) na sprzedazy catosci lub czesci udziatéw jednostek podporzadkowanych

Zyski nadzwyczajne

Straty nadzwyczajne

tgczna kwota podatku odroczonego, Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskéw i strat dotyczacy

Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty), z tytutu:

Udziat w zyskach (stratach) netto jednostek podporzadkowanych wycenianych metodg praw wtasnosci, w tym:

Komisja Nadzoru Finansowego
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NOTY OBJASNIAJACE DO RACHUNKU PRZEPLYWOW DO RAPORTU SA-R 2010 COMARCH S.A.

Nota 30
STRUKTURA SRODKOW PIENIEZNYCH (ROK BIEZACY)

31 grudnia2010r. 31 grudnia2009r. Zmiana stanu
Srodki pieniezne w kasie 628 585 43
Srodki pieniezne w banku 51 875 57 956 -6 081
Razem 52 503 58 541 -6 038
-w tym réznice kursowe 265 288

Nota 31

SPECYFIKACJA WYLICZEN WYBRANYCH POZYCJI Z RACHUNKU PRZEPLYWOW SRODKOW
PIENIEZNYCH (ROK BIEZACY)

Dziatalnos¢ operacyjna

Poz. A1l 1 Amortyzacja

Amortyzacja wartosci niematerialnych i prawnych 1158
Amortyzacja rzeczowych aktywéw trwatych 17 428
Razem 18 586
Poz. All 3

Wyptacone odsetki od kredytu 3814
Otrzymane odsetki od pozyczek -1 840
Razem 1974
Poz. All 4

Przychody ze sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych -427
Koszt sprzedanych i zlikwidowanych srodkow trwatych 451
Aktualizacja wartosci udziatow 787
Otrzymane dywidendy od jednostek zaleznych -2 440
Razem -1 629
Poz. All 7

Zmiana stanu naleznosci -86 393

Nalezno$ci inwestycyjne -
Zaliczki inwestycyjne -
Pozyczki udzielone 12 483

Pozyczki sptacone -11 223
Inne -37
Razem -85 170
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Poz. All 8

Zmiana stanu zobowigzanh krétkoterminowych z wyjatkiem

pozyczek, kredytow i innych zobowigzan finansowych
Zmiana zobowigzan inwestycyjnych
Zmiana zobowigzan finansowych

Zmiana ZFSS
Razem
Poz. AIll9

Zmiana stanu rozliczen czynnych
Zmiana stanu rozliczen biernych
Zmiana aktywa na podatek
Razem

Dziatalno$¢ inwestycyjna

Wplywy

Poz.BI1

Przychody ze sprzedazy rzeczowych aktywéw trwatych
Naleznosci zaptacone

Razem

Wydatki

Poz.BIl1

Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych
oraz rzeczowych aktywow trwatych

Zaptata zobowigzan inwestycyjnych

Zaliczki inwestycyjne

Razem

37 164

-2 913
322
66

34 639

-529
529
-1218

-1218

427

427

-21 971
2913

-19 058
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DODATKOWE NOTY OBJASNIAJACE DO RAPORTU SA-R 2010 COMARCH S.A.

Nota 32
INSTRUMENTY FINANSOWE

A) Zmiany instrumentéw finansowych wg kategorii

Zmiany poszczegolnych kategorii aktywdw finansowych (z wyjagtkiem $rodkéw pienieznych i innych
aktywow pienieznych) w okresie 1 stycznia 2009 do 31 grudnia 2009 przedstawialy sie nastepujgco:

Aktywa| Aktywa finansowe Pozyczki
Zmiany instrumentow finansowe| utrzymywane do udzielone| Zobowiagzania
finansowych wg kategorii przeznaczone terminu i naleznosci finansowe
do obrotu wymagalnosci wilasne
1 stycznia 2009 0 39678 97 393
+ zwigkszenia 398 12 071 183
- zmniejszenia 0 1653 7128
31 grudnia 2009 398 50 096 90 448
Ujecie bilansowe
Dlugoterminowe aktywa 43 383
finansowe
w jednostkach powigzanych 43 383
w pozostatych jednostkach 0
Kroétkoterminowe aktywa
finansowe 398 6 713
w jednostkach powigzanych 0 6 700
w pozostatych jednostkach 398 13
Krétkoterminowe
zobowiazania finansowe 7 394
do jednostek powigzanych 684
do pozostatych jednostek 6 710
Diugoterminowe
zobowiazania finansowe 83 054
do jednostek powigzanych 230
do pozostatych jednostek 82 824
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Zmiany poszczegélnych kategorii aktywow finansowych (z wyjatkiem $rodkéw pienieznych i innych
aktywow pienieznych) w okresie 1 stycznia 2010 do 31 grudnia 2010 przedstawialy sie nastepujgco:

Aktywa| Aktywa finansowe Pozyczki
Zmiany instrumentéow finansowe| utrzymywane do udzielone| Zobowigzania
finansowych wg kategorii przeznaczone terminu i naleznosci finansowe
do obrotu wymagalnosci wilasne
1 stycznia 2010 398 50 096 90 448
+ zwiekszenia 0 12 507 8 638
- zmniejszenia 15 9 588 6 602
31 grudnia 2010 383 53 015 92 484
Ujecie bilansowe
Dlugoterminowe aktywa
finansowe 52 991
w jednostkach powigzanych 52991
w pozostatych jednostkach 0
Krétkoterminowe aktywa
finansowe 383 24
w jednostkach powigzanych 0 0
w pozostatych jednostkach 383 24
Krotkoterminowe
zobowigzania finansowe 7 499
do jednostek powigzanych 603
do pozostatych jednostek 6 896
Dtugoterminowe
zobowigzania finansowe 84 985
do jednostek powigzanych 181
do pozostatych jednostek 84 804

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu

Dotyczy kontraktéw terminowych typu forward zawieranych w celu ograniczenia wptywu na wynik

finansowy zmian w przeptywach pienieznych zwigzanych z uprawdopodobnionymi

transakcjami, wynikajacych z ryzyka zmiany kurséw walut.

Pozyczki udzielone i naleznosci wtasne

planowanymi

Pozyczki udzielone wycenia sie w wysokosci zamortyzowanego kosztu przy zastosowaniu efektywnej
stopy procentowej, w przypadku braku istotnych réznic dla wyceny ujmuje sie wedtug wartosci nominalnej
powiekszonej o naliczane memoriatowo odsetki w oparciu o stope procentowg wynikajgcg z uméw.

Zobowiagzania finansowe

Zobowigzania finansowe dotyczg kredytu inwestycyjnego oraz zobowigzan z tytutu leasingu.
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B) Odsetki od zobowigzan finansowych za rok 2010

Niezrealizowane, o terminie zapadalnosci

Zrealizowane| 4, 3 miesigcy 3-12 miesiecy Pk o Razem| Odsetid

Odsetki od zobowigzan
finansowych
przeznaczonych do
obrotu

Odsetki od pozostatych
krotkot_erm i powych 12 12 o4 o4
zobowigzan
finansowych
Odsetki od
diugoterminowych
zobowigzan
finansowych
Razem 3834 12 12 24 3858

3834 3834

C) Odsetki od udzielonych pozyczek i dtuznych instrumentéw finansowych za rok 2010

Niezrealizowane, o terminie zapadalnosci
Zrealizowane do 3 miesiecy 3-12 miesiecy powyzej 12|Razem| Odsetki
miesiecy

Odsetki od pozyczek 1840 3961 3961 5801
udzielonych
Odsetki od dtuznych
instrumentéw
finansowych
Razem 1840 3961| 3961 5801
Nota 33

ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Na dzien 31 grudnia 2010 r. warto§¢ gwarancji i akredytyw wystawionych przez banki na zlecenie
Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz uczestnictwem w przetargach wynosita
39 255 tys. zt, w tym na zlecenie Spofki zostata wystawiona gwarancja bankowa w kwocie 1,7 min Euro, tj.
6 733 tys. zt na rzecz Banku HVB poreczajgca sptate kredytu obrotowego zaciggnietego przez spoétke
Comarch Software und Beratung AG. Na dzien 31 grudnia 2009 r. warto$¢ gwarancji i akredytyw
wystawionych przez banki na zlecenie Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz
uczestnictwem w przetargach wynosita 36 969 tys. zt, w tym na zlecenie Spétki zostata wystawiona
gwarancja bankowa w kwocie 2 min Euro, tj. 8 216 tys. zt na rzecz Banku HVB poreczajgca sptate kredytu
obrotowego zaciggnietego przez spétke Comarch Software und Beratung AG.

Na dzien 31 grudnia 2010 r. Comarch S.A. nie poreczata za zobowigzania z tytutu uméw leasingowych.
Comarch S.A. jest strong pozywang w postepowaniach sgdowych, w ktérych potencjalna, tgczna kwota
roszczenia stron trzecich wynosi 1 570 tys. zt. Wedtug Zarzadu, w oparciu o opinie radcéw prawnych nie

istniejg okolicznosci wskazujgce na powstanie istotnych zobowigzan z tego tytutu, w konsekwencji nie
zostaty ujete w sprawozdaniu finansowym rezerwy na kwote potencjalnych roszczen.
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Comarch S.A. korzysta z nastepujgcych kredytéw inwestycyjnych:

a)

b)

c)

d)

e)

kredyt inwestycyjny w Fortis Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie w wysokosSci
20 000 tys. zt zaciggniety w 2004 roku na sfinansowanie | etapu budowy budynkéw produkcyjno -
biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Okres kredytowania wynosi 10 lat, tj. do
2015 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej. W dniu 5 stycznia 2009 roku
spotka dokonata przewalutowania pozostatej do sptaty kwoty kredytu na walute EURO po kursie 1
EUR = 4,003 PLN. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowanej nieruchomosci, cesja
polisy ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in blanco. Na dzieh 31 grudnia 2010 r. wartos¢
kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 2 250 tys. EUR, tj. 8 910 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Kredyt Bank S.A. z siedzibg w Warszawie zaciggniety w 2006 roku na
finansowanie Il etapu budowy nowych budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie. Wysokos¢ kredytu wynosita 80 % wartosci inwestycji, maksymalnie
26 824 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 16 lat, tj. do 2022 roku, oprocentowanie kredytu oparte
jest na stopie zmiennej. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowanej nieruchomosci oraz
cesja polisy ubezpieczeniowej budynku. Na dzien 31 grudnia 2010 r. wartos¢ kapitatu pozostajgcego
do sptaty wynosita 21 250 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Fortis Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie Il etapu
budowy budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie.
Wysokos¢ kredytu wynosi 44 000 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 16 lat ti. do 2024 roku,
oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej. Wykorzystanie kredytu nastgpito do dnia 30
wrzesnia 2008 r. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowanej nieruchomosci, cesja polisy
ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in blanco. Na dzien 31 grudnia 2010 r. warto$¢ kapitatu
pozostajgcego do sptaty wynosita 37 231 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Banku Pekao S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie zakupu
nieruchomosci gruntowej w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie, zaciggniety w 2007 roku.
Wysokos¢ kredytu wynosi 15 100 tys. zi. Okres kredytowania wynosi 5 lat, tj. do 2012 roku,
oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na
nieruchomosci bedacej przedmiotem kredytowania oraz weksel in blanco. Na dzien 31 grudnia 2010
r. wartos¢ kredytu przypadajgcego do sptaty wynosita 15 100 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Banku DnB NORD Polska SA z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie 1V
etapu budowy budynkéw produkcyjno-biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie.
Wysokos¢ kredytu wynosi 20 min zt, maksymalnie 80 % wartosci inwestycji. Okres kredytowania
wynosi 11 lat, tj. do 2021 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmienne;j.
Wykorzystanie kredytu powinno nastgpi¢ do 30 wrzesnia 2011 roku, na dzien 31 grudnia 2010 roku
wynosito ono 9 125 tys. zt. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteki zwykta w kwocie 20 min zt oraz
kaucyjna do kwoty 10 min zt ustanowione na nieruchomosci objetej procesem inwestycyjnym i
bedacej przedmiotem kredytowania, cesja praw z polisy ubezpieczeniowej budynku oraz cesja praw
z gwarancji dobrego wykonania kontraktu wystawionej na rzecz Comarch SA.

Nota 34
PRZYCHODY | KOSZTY DZIALALNOSCI ZANIECHANEJ - NIE DOTYCZY

Nota 35
PLANOWANE NAKLADY INWESTYCYJNE

W listopadzie 2009 r. Comarch S.A. rozpoczeta realizacje IV etapu inwestycji w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie. Przedmiotem umowy zawartej 16 listopada 2009 r. z tegprzem Sp. z 0.0. z
siedzibg w Krakowie jest budowa budynku biurowo-ustugowego o powierzchni catkowitej 5227,63 m2
wraz z infrastrukturg drogowsg i techniczng. Umowna warto$¢ inwestycji wynosi 17,7 min zi, a termin jej
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realizacji to 31 lipca 2011 r. Wartos¢ naktadéw na powyzszy budynek na 31 grudnia 2010 r. wyniosta

11 536 tys. zt.

Pozostate $rodki trwate w budowie na dzieh 31 grudnia 2010 r. obejmujg gtéwnie nakfady na prace
modernizacyjne obiektéw uzytkowanych przez Grupe Comarch oraz nabycie sprzetu jeszcze nie

przyjetego do uzytkowania.

Nota 36

PRZYCHODY COMARCH S.A. Z TYTULU SPRZEDAZY TOWAROW

USLUG NA RZECZ

POZOSTALYCH JEDNOSTEK GRUPY KAPITALOWEJ ORAZ JEDNOSTEK STOWARZYSZONYCH

(w tys. z})

2010 . 2009 .
Comarch AG 44 121 28 183
Grupa Comarch SuB 2768 2970
Comarch SAS 866 321
Comarch R&D S.A.R.L. 11 98
Comarch, Inc. 4 847 7 028
Comarch Panama, Inc. 645 1009
Comarch LLC 1529 1422
Comarch Middle East FZ-LLC 638 911
OO0 Comarch 315 471
Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. 268 19
COMARCH VIETNAM COMPANY LIMITED 407 -
Comarch Oy 2 -
UAB Comarch - 28
Comarch s.r.o. - -
CA Consulting S.A. 792 14 659
SoftM Polska Sp. z 0.0. 170 32
MKS Cracovia SSA 56 3
Comarch Management Sp. z o.0. 10 10
Comarch Corporate Finance FIZ - -
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A 10 10
iMed24 S.A. 272 225
iFin24 S.A. 303 101
iReward24 S.A. 154 91
Infrastruktura24 S.A. 80 113
iComarch24 S.A. 207 91
Bonus Development Sp. z 0.0. SK-A - -
Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A - -
Bonus Development Sp. z 0.0. Il Koncept SK-A - -
Bonus Management Sp. z 0.0. Il Activia SK-A - -
CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A - -
Solnteractive Sp. z 0.0. 63 37
Razem 58 534 57 832
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Naleznosci handlowe Comarch S.A. w jednostkach zaleznych i stowarzyszonych wynosza:

31 grudnia 2010r. 31 grudnia 2009 r.
Comarch AG 77533 38 440
Grupa Comarch SuB 4196 2672
Comarch SAS 1230 384
Comarch R&D S.A.R.L. - -
Comarch, Inc. 2539 7 567
Comarch Panama, Inc. 398 566
Comarch LLC 1266 1967
Comarch Middle East FZ-LLC 608 198
OO0O Comarch 305 415
Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. 315 19
COMARCH VIETNAM COMPANY LIMITED 404 -
Comarch Oy 3 -
UAB Comarch - 27
Comarch s.r.o. - -
CA Consulting S.A. 278 3159
SoftM Polska Sp. z o.0. 111 36
MKS Cracovia SSA 614 96
Comarch Management Sp. z o.0. 3 -
Comarch Corporate Finance FIZ - -
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A 1 -
iMed24 S.A. 77 55
iFin24 S.A. 24 20
iReward24 S.A. 75 14
Infrastruktura24 S.A. 37 10
iComarch24 S.A. 139 8
Bonus Development Sp. z 0.0. SK-A - -
Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A - -
Bonus Development Sp. z 0.0. Il Koncept SK-A - -
Bonus Management Sp. z o.0. Il Activia SK-A - -
CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A - -
Solnteractive Sp. z o.0. 61 73
Oddziat Comarch S.A. w Albanii 185 -
Razem 90 402 55 726




Nota 37

ZAKUPY COMARCH S.A. OD POZOSTALYCH JEDNOSTEK GRUPY KAPITALOWEJ | JEDNOSTEK

STOWARZYSZONYCH (towary i ustugi podstawowe)

2010 . 2009 r.
Comarch AG 1481 2 164
Grupa Comarch SuB - 25
Comarch SAS 1328 -
Comarch R&D S.A.R.L. 3776 2746
Comarch, Inc. 6 1
Comarch Panama, Inc. - -
Comarch LLC 178 68
Comarch Middle East FZ-LLC - -
OO0 Comarch - -
Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. - -
COMARCH VIETNAM COMPANY LIMITED - -
Comarch Oy - -
UAB Comarch - 588
Comarch s.r.o. - -
CA Consulting S.A. 14 525 11 640
SoftM Polska Sp. z 0.0. 760 -
MKS Cracovia SSA - -
Comarch Management Sp. z o.0. - -
Comarch Corporate Finance FIZ - -
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A - -
iMed24 S.A. - -
iFin24 S.A. 60 713
iReward24 S.A. 369 -
Infrastruktura24 S.A. 244 1
iComarch24 S.A. 598 207
Bonus Development Sp. z 0.0. SK-A 893 626
Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A - -
Bonus Development Sp. z o.0. Il Koncept SK-A - -
Bonus Management Sp. z o.0. Il Activia SK-A - -
CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A - -
Solnteractive Sp. z 0.0. 176 -
Razem 24 394 18 779
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Zobowigzania handlowe Comarch S.A. wobec jednostek zaleznych i stowarzyszonych wynosza:

31 grudnia 2010r.

31 grudnia 2009 .

Comarch AG

Grupa Comarch SuB
Comarch SAS
Comarch R&D S.A.R.L.
Comarch, Inc.
Comarch Panama, Inc.
Comarch LLC

Comarch Middle East FZ-LLC

OO0 Comarch

Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd.
COMARCH VIETNAM COMPANY LIMITED

Comarch Oy

UAB Comarch
Comarch s.r.o.

CA Consulting S.A.
SoftM Polska Sp. z o.0.
MKS Cracovia SSA

Comarch Management Sp. z o.0.
Comarch Corporate Finance FIZ
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A

iMed24 S.A.

iFin24 S.A.
iReward24 S.A.
Infrastruktura24 S.A.
iComarch24 S.A.

Bonus Development Sp. z 0.0.

Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A

Bonus Development Sp. z 0.0. Il Koncept SK-A
Bonus Management Sp. z o.0. Il Activia SK-A
CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A

Solnteractive Sp. z o.0.
Razem

Nota 38

921 3378
170 52
399 3
342 278

6 1

- 14
1569 1236
1 -

- 1041

11 759 3211
338 -
737 612
631 870
298 -
131 -

55 79

68 8
679 174

18 104 10 957

INFORMACJE O TRANSAKCJACH Z JEDNOSTKAMI POWIAZANYMI ORAZ INNYMI OSOBAMI
POWIAZANYMI NA WARUNKACH ODMIENNYCH OD WARUNKOW RYNKOWYCH — NIE

WYSTAPILY
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Nota 39
PRZECIETNE ZATRUDNIENIE W COMARCH S.A.

2010 ROK

Pracownicy: Pracownicy:

- etatowi 2 257 | - produkcyjni oraz konsultanci techniczni 2168

- wspoloracuiac 437 1 marketing i sprzedaz 255
pop 1acy - kierownictwo i administracja 271

Razem 2 694 | Razem 2694

2009 ROK

Pracownicy: Pracownicy:

- etatowi 2 096 | - produkcyjni oraz konsultanci techniczni 2020

- wsplbracuiac 449 1= marketing i sprzedaz 268
pop 1acy - kierownictwo i administracja 257

Razem 2 545 | Razem 2 545

Nota 40

WYNAGRODZENIA OSOB ZARZADZAJACYCH | NADZORUJACYCH (OKRES BIEZACY) W ZL

Zarzad Comarch S.A.

Wyptacone przez

Wyptacone przez
jednostki zalezne i

Razem

Comarch S.A.

l.p. stowarzyszone
1 |Janusz Filipiak 4776 135,64 30 000,00 4 806 135,64
2 | Piotr Pigtosa 1311 324,09 336 366,10 1647 690,19
3 | Pawet Prokop 263 284,29 - 263 284,29
4 | Piotr Reichert 799 467,57 - 799 467,57
5 | Zbigniew Rymarczyk 863 993,97 66 138,00 930 131,97
6 | Konrad Taranski 354 918,60 30 000,00 384 918,60
7 | Marcin Warwas 1138 187,30 3 500,00 1141 687,30
Razem 9 507 311,46 466 004,10 9973 315,56

Rada Nadzorcza Comarch S.A.

Wyplacone przez
Wyplacone przez | jonGeti zalezne i Razem

l.p. o stowarzyszone
1 | Elzbieta Filipiak 359 769,71 - 359 769,71
2 Maciej Brzezinski 30 000,00 - 30 000,00
3 | Maciej Czapiewski 30 000,00 - 30 000,00
4 | Wojciech Kucharzyk 30 000,00 - 30 000,00
5 | Anna tawrynowicz 30 000,00 - 30 000,00
6 | Tadeusz Syryjczyk 30 000,00 - 30 000,00
Razem 509 769,71 - 509 769,71

Na dzien 31 grudnia 2010 roku nie istniejg zadne niesptacone pozyczki jak réwniez udzielone przez
Comarch S.A. gwarancje i poreczenia na rzecz Cztonkéw Zarzgdu, Rady Nadzorczej oraz ich bliskich.
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Program opcji menedzerskich dla Cztonkéw Zarzadu oraz Kluczowych Pracownikéw Spotki
a) nalata 2008 - 2010

W dniu 28 czerwca 2007 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 40 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikow Spétki na lata 2008-
2010. Celem Programu byto stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych poprzez
przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu wartosci Spoétki i wzrostu
jej kapitalizacji gietdowej. Program byt realizowany poprzez oferowanie Pracownikom Kluczowym kolejno
w 2009 roku, w 2010 roku i w 2011 roku nowoemitowanych akcji Spotki w taki sposdb, aby za kazdym
razem warto$¢ Opcji stanowita iloczyn roéznicy pomiedzy $rednim gietdowym kursem zamknigcia akcji
Spofkki z grudnia kazdego kolejnego roku realizacji Programu poczgwszy od 2008 roku a ceng emisyjng
akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu i iloscig akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu.
Podstawg obliczenia wartosci Opcji bedzie wzrost kapitalizacji Spofki, liczony:

. dla 2008 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spotki z grudnia 2007 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spétki z grudnia 2008 roku,

. dla 2009 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spétki z grudnia 2008 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spétki z grudnia 2009 roku,

. dla 2010 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spotki z grudnia 2009 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki z grudnia 2010 roku.

W czwartym kwartale roku poprzedzajgcego dany rok realizacji Programu, Rada Nadzorcza ustalata w
drodze uchwaty liste Pracownikéw Kluczowych oraz wspodfczynniki Opcji indywidualnych. Lista
Pracownikow Kluczowych oraz wspotczynnikow Opcji indywidualnych ustalane byly niezaleznie dla
kazdego kolejnego roku trwania Programu. tgczna warto$¢ wspotczynnikéw Opgji indywidualnych dla
wszystkich Pracownikéw Kluczowych w danym roku realizacji Programu wynosita maksymalnie 3 % (trzy
procent) wzrostu kapitalizacji Spotki.

Zgodnie z MSSF2 Spétka jest zobowigzana obliczy¢é warto$¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskow i strat w okresie zycia danej opcji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasniecia. Spoétka
bedzie ujmowaé w rachunku wynikéw warto$¢ poszczegdlnych opcji poczgwszy od momentu przyznania
opciji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spétki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na wartos¢ przeptywow pienieznych w Spotce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikow poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertéw jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikéw prowadzi do podwdjnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).

Realizacja programu dla 2008 roku

W dniu 10 grudnia 2007 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. ustalita w drodze uchwaty nr 3/12/2007 liste
Pracownikow Kluczowych, ktérym w dniu 31 grudnia 2007 roku zostaty przyznane opcje oraz
wspotczynniki Opciji indywidualnych obowigzujagce dla roku 2008. taczna wartos¢ wspotczynnikow Opcji
indywidualnych obowigzujgcych dla roku 2008 wynosita 3 %.

Zgodnie z MSSF2 spoétka dokonata wyceny wartosci opcji. Do wyceny opcji wykorzystano model wyceny
opcji Black and Scholes. Poza zatozeniami wynikajacymi z charakteru programu opcyjnego opisanymi
powyzej, na potrzeby wyceny przyjeto nastepujgce dodatkowe zatozenia:

. stopa wolna od ryzyka 5,74 % (Srednia rentownos¢ 52 tygodniowych bondw skarbowych);
. stopa dywidendy 0 % (przewidywana na dzierh uchwalenia programu stopa dywidendy w okresie);
. oczekiwana zmienno$¢ 34,45 % (oczekiwang zmienno$¢ opartg na historycznej zmiennosci z

ostatnich 200 notowan poprzedzajgcych dzier uchwalenia programu na bazie sredniej ceny akcji z kurséw
open i close).

Ustalona warto$¢ opcji wyniosta 5 943 tys. zt i zostala rozpoznana jako koszt w rachunku wynikéw w roku
2008.

Réznica pomiedzy Srednig kapitalizacjg w grudniu 2008 r. i Srednig kapitalizacjg w grudniu 2007 r. byta
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ujemna, co oznacza, iz nie zostat spetniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2009 r. nie
zostaly wyemitowane akcje dla Cztonkéw Zarzadu i Pracownikéw Kluczowych.

Realizacja programu dla 2009 roku

W dniu 8 grudnia 2008 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. ustalita w drodze uchwaty nr 1/12/2008 liste
Pracownikow Kluczowych, ktérym w dniu 31 grudnia 2008 roku zostaty przyznane opcje oraz
wspotczynniki Opcji indywidualnych obowigzujgce dla roku 2009. £aczna wartosé wspotczynnikéw Opcji
indywidualnych obowigzujgcych dla roku 2009 wynosita 3 %.

Zgodnie z MSSF2 spotka dokonata wyceny wartosci opcji na rok 2009. Do wyceny opcji wykorzystano
model wyceny opcji Black and Scholes. Poza zatozeniami wynikajgcymi z charakteru programu opcyjnego
opisanymi powyzej, na potrzeby wyceny przyjeto nastepujgce dodatkowe zatozenia:

. stopa wolna od ryzyka 5,792 % ($rednia rentownos$c¢ 52 tygodniowych bonéw skarbowych);
. stopa dywidendy 0 % (przewidywana na dzien uchwalenia programu stopa dywidendy w okresie);
. oczekiwana zmiennos¢ 38,62 % (oczekiwang zmienno$¢ opartg na historycznej zmiennosci z

ostatnich 200 notowan poprzedzajgcych dzieh uchwalenia programu na bazie sredniej ceny akcji z kurséw
open i close).

Ustalona wartos¢ opciji wyniosta 2 980 tys. zt i zostata rozpoznana jako koszt w rachunku wynikéw w roku
2009.

W dniu 15 lutego 2010 r. raportem biezacym nr 2/2010 Zarzad Comarch S.A. poinformowal, ze dziatajac
na podstawie art. 431 § 1 i art. 432 Kodeksu spoétek handlowych w zwigzku z art. 446 Kodeksu spétek
handlowych oraz art. 9 ust. 3 Statutu Spétki oraz w wykonaniu Uchwaty Nr 40 Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 28 czerwca 2007 r. w sprawie uchwalenia programu
opcji menadzerskich dla kluczowych pracownikow oraz na podstawie uchwaty nr 1/01/2010 Rady
Nadzorczej w sprawie realizacji przestanek programu opcyjnego serii J2 za 2009 rok podjat uchwate nr 1 z
dnia 15 lutego 2010 r. w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego w drodze emisji 91 041 akcji
zwyktych na okaziciela serii J2 o wartosci nominalnej 1 zt kazda, po cenie emisyjnej 1 zt z wytgczeniem
prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy Spétki oraz zmiany Statutu Spétki w tym zakresie. Akcje
zostang przyznane osobom uprawnionym zgodnie z zalozeniami programu opcji menadzerskich dla
kluczowych pracownikow uchwalonego Uchwatg Nr 40 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 28 czerwca 2007 r.

W dniach 17-26 lutego 2010 r. zostata przeprowadzona subskrypcja 91 041 akcji serii J2 (raport biezacy
nr 4/2010 z dnia 9 marca 2010 r.), w wyniku ktérej akcje przydzielono cztonkom zarzagdu Comarch S.A.

W dniu 8 kwietnia 2010 r. Zarzad Comarch S.A. poinformowat o zarejestrowaniu w dniu 31 marca 2010 r.
przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spoétki Comarch S.A. do wysokosci 8 051 637,00 zt. Po
podwyzszeniu kapitat zaktadowy Spoétki dzieli sie na 8 051 637 akcji. Akcjom tym odpowiada 15 045 237
gtoséw na WZA Spotki.

Uchwatg Nr 512/2010 z dnia 1 czerwca 2010 r., Zarzad Gietdy Papierow WartoSciowych w Warszawie
S.A. stwierdzit, ze do obrotu gieldowego na rynku podstawowym dopuszczonych jest 91 041 akcji
zwyktych na okaziciela serii J2 spétki Comarch S.A., o wartosci nominalnej 1 zt kazda (raport biezgcy nr
15/2010 z dnia 1 czerwca 2010 r.). Na podstawie &38 ust. 1 i 3 Regulaminu Gietdy Zarzad Gietdy
postanowit wprowadzi¢ z dniem 8 czerwca 2010 r. w trybie zwyklym do obrotu gietdowego na rynku
podstawowym akcje spdtki Comarch S.A. W zwigzku z trescig uchwaty Nr 266/10 z dnia 12 maja 2010 r.
Zarzadu Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych S.A. (raport biezacy nr 10/2010 z dnia 12 maja
2010 r.) w dniu 8 czerwca 2010 r. Dziat Operacyjny Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych w
Warszawie S.A. poinformowat o rejestracji 91 041 akcji Comarch S.A., kod ISIN: PLCOMARO00012.
taczna liczba papieréw po rejestracji to: 6 303 237 (raport biezacy nr 18/2019 z dnia 7 czerwca 2010 r.).

Realizacja programu dla 2010 roku

W dniu 7 grudnia 2009 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. ustalita w drodze uchwaty nr 1/12/2009 liste
Pracownikéw Kluczowych, ktérym w dniu 31 grudnia 2009 roku zostaty przyznane opcje oraz
wspotczynniki Opcji indywidualnych obowigzujgce dla roku 2010. Laczna wartosé wspotczynnikéw Opcji
indywidualnych obowigzujgcych dla roku 2010 wynosita 3 %.
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Zgodnie z MSSF2 spotka dokonata wyceny wartosci opcji na rok 2010. Do wyceny opcji wykorzystano
model wyceny opcji Black and Scholes. Poza zatozeniami wynikajgcymi z charakteru programu opcyjnego
opisanymi powyzej, na potrzeby wyceny przyjeto nastepujgce dodatkowe zatozenia:

. stopa wolna od ryzyka 4,223 % ($rednia rentownos$c¢ 52 tygodniowych bonéw skarbowych);

. stopa dywidendy 0 % (przewidywana na dzien uchwalenia programu stopa dywidendy w okresie);
. oczekiwana zmiennos¢ 35,46 % (oczekiwang zmienno$¢ opartg na historycznej zmiennosci z
ostatnich 200 notowan poprzedzajgcych dzien uchwalenia programu na bazie sredniej ceny akcji z kurséw
open i close).

Ustalona warto$¢ opcji wyniosta 2 643 tys. zt i zostata rozpoznana jako koszt w rachunku wynikéw w roku
2010.

Réznica pomiedzy Srednig kapitalizacjg w grudniu 2010 r. i srednig kapitalizacjg w grudniu 2009 r. byta
ujemna, co oznacza, iz nie zostatl spetniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2011 r. nie
zostang wyemitowane akcje dla Cztonkéw Zarzadu i Pracownikéw Kluczowych.

b) nalata 2011-2013

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéow Spétki na lata 2011-
2013. Celem Programu jest stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych Grupy
Kapitatowej poprzez przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu
wartosci Spofki i wzrostu jej kapitalizacji gietdowej. Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie
Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spétki
w taki sposob, aby za kazdym razem wartos¢ Opcji stanowita iloczyn réznicy pomiedzy $rednim
gietdowym kursem zamkniecia akcji Spotki z kazdego kolejnego roku realizacji Programu poczawszy od
2011 roku, a ceng emisyjng akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu i ilosci akcji oferowanych
Pracownikowi Kluczowemu. Podstawg obliczenia wartosci Opcji bedzie wzrost kapitalizacji Spétki, liczony:
. dla 2011 roku — jako réznica pomiedzy Srednig kapitalizacjg Spotki w 2011 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spoétki w 2010 roku,

. dla 2012 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spdtki w 2012 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spétki w 2011 roku,

. dla 2013 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spotki w 2013 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki w 2012 roku,

gdzie srednia kapitalizacja Spotki w danym roku jest Srednig arytmetyczng z dziennych kapitalizacji Spofki
w danym roku, przy czym dzienna kapitalizacja Spoiki jest iloczynem ilosci akcji Spoétki oraz gietdowego
kursu zamknigcia akcji Spétki w danym dniu.

W czwartym kwartale roku poprzedzajgcego dany rok realizacji Programu, Rada Nadzorcza ustali w
drodze uchwaty liste Pracownikow Kluczowych oraz wspétczynniki Opcji indywidualnych. Lista
Pracownikéw Kluczowych oraz wspodtczynnikéw Opcji indywidualnych ustalane bedg niezaleznie dla
kazdego kolejnego roku trwania Programu. tgczna warto$¢ wspétczynnikow Opcji indywidualnych dla
wszystkich Pracownikéw Kluczowych w danym roku realizacji Programu wynosi¢ bedzie 3,6 % (trzy i
szesc¢ dziesigtych procent) wzrostu kapitalizacji Spétki.

Zgodnie z MSSF2 Spétka jest zobowigzana obliczy¢ wartos¢ opcji, a nastepnie ujmowac¢ jg jako koszt w
rachunku zyskéw i strat w okresie zycia danej opcji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasniecia. Spotka
bedzie ujmowac w rachunku wynikéw warto$¢ poszczegolnych opcji poczawszy od momentu przyznania
opc;ji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spdétki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na wartos¢ przeptywow pienieznych w Spoéfce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikdw poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertéow jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikéw prowadzi do podwdjnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).
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Nota 41.
ZNACZACE ZDARZENIA DOTYCZACE LAT UBIEGLYCH - NIE DOTYCZY

Nota 42.
ZDARZENIA PO DACIE BILANSU

1) Sprzedaz akcji Comarch SA przez BZ WBK AIB AM SA — 3 stycznia 2011 .

BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 3
stycznia 2011 roku, klienci spotki stali sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w
liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 3 stycznia 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzadzanie, posiadali 2 458 037 akcji, co stanowi 30,53% w kapitale zakladowym. Z akcji
tych przystugiwato 2 458 037 gtosow, co stanowi 16,34% udzialu w ogdlnej liczbie glosow na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 1/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r.

2) Sprzedaz akcji Comarch SA przez BZ WBK AIB AM SA - 9 lutego 2011 r.

BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 9
lutego 2011 roku, klienci spotki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz 15 % ogolnej liczby
gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spétki publicznej Comarch S.A

W dniu 9 lutego 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzgdzanie, posiadali tgcznie 2 166 577 akcji, co stanowi 26,91% w kapitale zaktadowym. Z
akcji tych przystugiwato 2 166 577 gtosow, co stanowi 14,40% udziatu w ogolnej liczbie gloséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 3/2011 z dnia 16 lutego 2011 r.

3) Sprzedaz akcji Comarch SA przez BZ WBK AIB TFI SA — 28 marca 2011 r.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spétka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK
Funduszu Inwestycyjnego Otwartego oraz Lukas Funduszu Inwestycyjnego Otwartego (dalej zwanych
Funduszami) zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 28 marca 2011 roku, wymienione
Fundusze staty sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz 10% ogdlnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. Jednoczesnie wymienione Fundusze staty
sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udzialu w ogdlnej liczbie glosow na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spoétki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszy znajdowato sie fgcznie 1 305 855 akcji, co stanowi
16,22% w kapitale zaktadowym. Z akgji tych przystugiwato 1 305 855 gtosow, co stanowi 8,68% udziatu w
0golnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegodtach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 4/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spotka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK
Funduszu Inwestycyjnego Otwartego, (dalej zwanego Funduszem) zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy
akcji w dniu 28 marca 2011 roku, wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji zapewniajgcych mniej
niz 10% ogodinej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A.
Jednoczesnie wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w
ogolnej liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wigcej
niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszu znajdowaty sie tgcznie 1 236 802 akcje, co stanowi
15,36% w kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwaty 1 236 802 gtosy, co stanowi 8,22% udziatu w
0golnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegodtach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 5/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

4) Sprzedaz akcji Comarch SA przez BZ WBK AIB AM SA — 28 marca 2011 r.

BZ WBK AIB Asset Management Spoétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, ze w wyniku
sprzedazy akcji w dniu 28 marca 2011 roku, klienci BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna stali
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sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzgdzanie, posiadali tgcznie 1 643 817 akcji, co stanowi 20,42% w kapitale zakladowym. Z
akgiji tych przystugiwato 1 643 817 gtosow, co stanowi 10,93% udziatu w ogdinej liczbie gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

O szczegodtach Spotka informowata raportem biezgcym nr 6/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

5) Sprzedaz akcji Comarch SA przez BZ WBK AM SA — 6 kwietnia 2011 r.

BZ WBK Asset Management Spdtka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy
akcji w dniu 6 kwietnia 2011 roku, klienci Spotki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz
10% ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spoétki publicznej Comarch S.A.

W dniu 6 kwietnia 2011 roku klienci BZ WBK Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzadzanie, posiadali tgcznie 1 416 423 akcje, co stanowi 17,59% w kapitale zaktadowym. Z
akgji tych przystugiwaty 1 416 423 gltosy, co stanowi 9,41% udziatu w ogdlnej liczbie gloséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezacym nr 7/2011 z dnia 12 kwietnia 2011 r.

6) Daty przekazywania raportéw okresowych w 2011 roku

Raportem biezgcym nr 2/2011 z dnia 18 stycznia 2011 r. Zarzad Comarch S.A. okreslit nastepujace state
daty przekazywania raportéw okresowych w 2011 roku:

1) IV kwartat 2010 w dniu 1.03.2011

2) Raport roczny za 2010 rok w dniu 29.04.2011

3) Skonsolidowany raport roczny za 2010 rok w dniu 29.04.2011

4) | kwartat 2011 w dniu 16.05.2011

5) Skonsolidowany raport potroczny zawierajgcy skrécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe oraz
skrécone jednostkowe sprawozdanie finansowe za | pétrocze 2011 roku w dniu 31.08.2011

6) Il kwartat 2011 w dniu 14.11.2011

7) Zawarte po dacie bilansu kontrakty forward

Spoétka Comarch S.A. zawarta w okresie od 1 stycznia 2011 roku do dnia 29 kwietnia 2011 roku kontrakty
terminowe na sprzedaz 3 500 tys. EUR oraz 400 tys. USD. Warto$¢ netto kontraktéw terminowych
nierozliczonych na dzien 29 kwietnia 2011 roku wynosita 6 200 tys. EUR oraz 1 300 tys. USD. Na dzien
29 kwietnia 2011 roku wycena otwartych kontraktéw terminowych wyniosta plus 1 279 tys. zi. Kontrakty
zapadajg w terminie do 18 miesiecy od dnia bilansowego. Wszystkie kontrakty terminowe zostaty zawarte
w celu ograniczenia wptywu zmian kurséw walut na wynik finansowy zwigzany z realizowanymi przez
Comarch S.A. kontraktami, w ktérych wynagrodzenie ustalone jest w walutach obcych.

Nota 43. .
ZMIANY ZASAD RACHUNKOWOSCI

W 2010 roku Spotka nie dokonata istotnych zmian zasad rachunkowosci w stosunku do poprzedniego
roku obrotowego.

NOTA 44.

CHARAKTER | CEL GOSPODARCZY NIEODZWIERCIEDLONYCH W BILANSIE UMOW, W
ZAKRESIE NIEZBEDNYM DO OCENY ICH WPLYWU NA SYTUACJE MAJATKOWA, FINANSOWA |
WYNIK FINANSOWY JEDNOSTKI = NIE DOTYCZY
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NOTA 45.
INFORMACJE O WYNAGRODZENIU BIEGLEGO REWIDENTA LUB PODMIOTU UPRAWNIONEGO
DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH, WYPLACONYM LUB NALEZNYM ZA ROK

OBROTOWY

Lp. Rodzaj ustug
2010 rok
BDO Sp. z o.0.

1 Obowigzkowe badanie rocznych sprawozdan
finansowych za 2010 rok

2 Inne ustugi poswiadczajace (przeglad sprawozdan
potrocznych za | pétrocze 2010 roku)

Pozostate ustugi (koszty przejazdéw pracownikéw BDO

3 Sp. z 0.0. w zwigzku z wykonywaniem przegladu i
badania sprawozdan finansowych Comarch SA za H1
2010 i 2010 rok)

BDO auditas ir apskaita

4 Ustugi ksiegowe dla spotki Comarch UAB (w likwidaciji)

5 Ustugi ksiegowe dla spoétki Comarch UAB (w likwidacji)
2009 rok
Deloitte Audyt Sp. z 0.0.

Obowigzkowe badanie rocznego sprawozdania

1
finansowego za 2009 rok
Inne ustugi poswiadczajgce (przeglgd sprawozdania

2 ) -
potrocznego za | pétrocze 2009 roku)

Inne ustugi poswiadczajgce (przeglad dokumentacji z

3 przegladu pétrocznego GK SoftM za | pétrocze 2009
roku — 8 000 Euro)

4 Inne ustugi poswiadczajgce (przeglad dokumentacji z
badania rocznego GK SoftM za 2009 rok — 8 500 Euro)
Deloitte Doradztwo Podatkowe Sp. z 0.0.

5 Ustugi doradztwa podatkowego

6 Pozostate ustugi

Wysokosé
wynagrodzenia

(netto) - zaptacone

70 000,00 PLN

3 500 PLN

5500 LTL
1 368,45 Euro

113 400,00 PLN

75 600,00 PLN

33 549,60 PLN

32 950,25 PLN

800,00 PLN
750,00 PLN

Wysokosé
wynagrodzenia
(netto) - nalezne

120 000,00 PLN

nie wiecej niz5 %

catosci
wynagrodzenia
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OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA
dla Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej
COMARCH SA

Przeprowadzilismy badanie sprawozdania finansowego COMARCH SA z siedziba w Krakowie, na ktoére
sktada sie:

- wprowadzenie do sprawozdania finansowego;

- bilans sporzadzony na 31 grudnia 2010 roku, ktory po stronie aktywow i pasywow zamyka sie
suma 880.873 tys. zt;

- rachunek zyskow i strat za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku wykazujacy
zysk netto w wysokosci 68.470 tys. zi;

- zestawienie zmian w kapitale wtasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku
wykazujace zwigkszenie kapitatu wtasnego o kwote 65.089 tys. zt;

- rachunek przeptywow pienieznych za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku
wykazujacy zmniejszenie stanu srodkow pienieznych netto o kwote 6.302 tys. zt;

- oraz dodatkowe informacje i objasnienia.

Za sporzadzenie zgodnego z obowiazujacymi przepisami sprawozdania finansowego oraz
sprawozdania z dziatalnosci jest odpowiedzialny Zarzad Spotki.

Zarzad Spotki oraz cztonkowie Rady Nadzorczej s zobowiazani do zapewnienia, aby sprawozdanie
finansowe oraz sprawozdanie z dziatalnosci spetniaty wymagania przewidziane w ustawie z
29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz.U. z 2009 roku, nr 152, poz. 1223, z pdzn. zm.), zwanej
dalej ,,ustawa o rachunkowosci”.

Naszym zadaniem byto zbadanie i wyrazenie opinii o zgodnosci z wymagajacymi zastosowania
zasadami (polityka) rachunkowosci tego sprawozdania finansowego oraz czy rzetelnie i jasno
przedstawia ono, we wszystkich istotnych aspektach, sytuacje majatkowa i finansowa, jak tez wynik
finansowy Spotki oraz o prawidtowosci ksiag rachunkowych stanowiacych podstawe jego
sporzadzenia.

Badanie sprawozdania finansowego przeprowadzilismy stosownie do postanowien:
1) rozdziatu 7 ustawy o rachunkowosci,

2) krajowych standardow rewizji finansowej, wydanych przez Krajowa Rade Biegtych Rewidentow
w Polsce.

Badanie sprawozdania finansowego zaplanowalismy i przeprowadziliSmy w taki sposéb, aby uzyskac
racjonalng pewnos¢, pozwalajaca na wyrazenie opinii o sprawozdaniu.

W szczegdlnosci, badanie obejmowato sprawdzenie poprawnosci zastosowanych przez Spétke zasad
(polityki) rachunkowosci i znaczacych szacunkow, sprawdzenie - w przewazajacej mierze w sposob
wyrywkowy - dowodow i zapisow ksiegowych, z ktorych wynikaja liczby i informacje zawarte w
sprawozdaniu finansowym, jak i catoSciowa ocene sprawozdania finansowego.

Uwazamy, ze badanie dostarczyto wystarczajacej podstawy do wyrazenia miarodajnej opinii.



Naszym zdaniem, zbadane sprawozdanie finansowe COMARCH SA we wszystkich istotnych aspektach:

a) przedstawia rzetelnie i jasno informacje istotne dla oceny sytuacji majatkowej i finansowej
Spotki na 31 grudnia 2010 roku, jak tez jej wyniku finansowego za rok obrotowy od 1 stycznia do
31 grudnia 2010 roku,

b) zostato sporzadzone zgodnie z wymagajacymi zastosowania zasadami (polityka) rachunkowosci
oraz na podstawie prawidtowo prowadzonych ksiag rachunkowych,

c) jest zgodne z wptywajacymi na tres¢ sprawozdania finansowego przepisami prawa i
postanowieniami statutu Spotki.

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki jest kompletne w rozumieniu art. 49 ustawy o rachunkowosci oraz
uwzglednia przepisy rozporzadzenia Ministra Finansow z 19 lutego 2009 roku, z pOzniejszymi
zmianami, w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierow
wartosciowych oraz warunkow uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa
panstwa nie bedacego panstwem cztonkowskim (Dz.U. z 2009 roku, nr 33, poz. 259, z pozniejszymi
zmianami), a zawarte w nim informacje, pochodzace ze zbadanego sprawozdania finansowego, sa z
nim zgodne.

Katowice, 29 kwietnia 2011

BDO Sp. z o.0.
ul. Postepu 12
02-676 Warszawa
Nr ewidencyjny 3355

Przeprowadzajacy badanie
i dziatajacy w imieniu BDO Sp. z o.0.:

Leszek Kramarczuk
Cztonek Zarzadu
Biegty Rewident

nr ewid. 1920
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I. CZESC OGOLNA RAPORTU

1. Dane identyfikujace Spotke

1.1 Nazwa i forma prawna
Spétka dziata pod firma: Comarch Spoétka Akcyjna.

Uprzednio Spotka dziatata pod firma ComArch Spotka Akcyjna, ktora zostata zmieniona uchwatg
nr 31 z 28 czerwca 2010 roku Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia ComArch Spétka Akcyjna. Zmiana
zostata zarejestrowana 30 lipca 2010 roku.

1.2 Siedziba Spotki
31-864 Krakow, ul. Aleja Jana Pawta Il 39A.

1.3 Oddziaty

Na 31 grudnia 2010 roku Spotka posiadata oddziaty w nastepujacych miejscowosciach:
— Bielsko-Biata,

— Gdansk,

- Katowice,

- Krakow,

— Lublin,

- todz,

- Poznan,

- Warszawa,

— Wroctaw,

— Tirana (Albania).

Oddziat zagraniczny Spotki - Comarch SA Oddziat Albania z siedziba w Tiranie - utworzono uchwata
Zarzadu z 7 wrzesnia 2010 roku. Oddziat ten zostat wpisany do KRS oraz zarejestrowany, zgodnie z
wymogami prawa miejscowego, 22 wrzesnia 2010 roku w tamtejszym rejestrze przedsiebiorcow pod
numerem rejestracyjnym NUIS L02122009Q.

1.4 Przedmiot dziatalnosci

Przedmiot dziatalnosci Spotki ustalony w statucie i ujawniony w KRS obejmuje 52 rodzaje
dziatalnosci, sposrod ktorych dominujace znaczenie ma wytwarzanie oprogramowania
komputerowego na zlecenie oraz tworzenie wtasnych, uniwersalnych produktow softwareowych.

1.5 Podstawa dziatalnosci
Comarch SA dziata na podstawie:

— statutu sporzadzonego w postaci aktu notarialnego spisanego 30 listopada 1994 roku przed
notariuszem Marig Kwiecinska-Stybel w Krakowie (Rep. A nr 5209/94), z pdzniejszymi zmianami;

- kodeksu spotek handlowych z 15 wrzesnia 2000 roku (Dz.U. z 2000 roku, nr 94, poz. 1037 z
pozniejszymi zmianami);

- ustawy z 20 pazdziernika 1994 roku o specjalnych strefach ekonomicznych (Dz.U. z 2007 roku,
nr 42, poz. 274) oraz wydanymi na jej podstawie przepisami.

BDO Sp. z o.0. 2



Raport z badania sprawozdania finansowego Comarch SA za 2010 rok

Spotka posiada zezwolenie udzielone z upowaznienia Ministra Gospodarki przez Centrum
Zaawansowanych Technologii-Krakow Sp. z 0.0. z 22 marca 1999 roku na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej na terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej Krakowski Park Technologiczny, zmienione
decyzja Ministra Gospodarki i Pracy nr 204/PR/04 z 24 czerwca 2004 roku. Zezwolenie to udzielono
na okres do 31 grudnia 2017 roku obejmujac nim 7 rodzajow dziatalnosci, w tym informatyke i
dziatalnos¢ pokrewna, korespondujace z podstawowym rodzajem dziatalnosci Spotki okreslonym w
zaswiadczeniu REGON jako dziatalnosc¢ zwigzana z oprogramowaniem (6201Z wg PKD 2007).

1.6 Rejestracja w Sadzie Gospodarczym

Spotka zostata wpisana 30 pazdziernika 2001 roku do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srodmiescia, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego w Krakowie, pod numerem KRS 0000057567.

1.7 Rejestracja w Urzedzie Skarbowym i Wojewodzkim Urzedzie Statystycznym
NIP 677-00-65-406

NIP UE PL 6770065406

REGON 350527377

Urzedem Skarbowym wtasciwym miejscowo dla Spotki jest Matopolski Urzad Skarbowy w Krakowie.

1.8 Kapitat wtasny Spotki

Kapitat podstawowy Spotki na 31 grudnia 2010 roku wynosit 8.051.637 zt i dzielit sie na 8.051.637
akcji o wartosci nominalnej 1 zt kazda, z czego 1.748.400 stanowia akcje uprzywilejowane co do
gtosu w ten sposob, ze na kazda akcje przypada 5 gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.

W badanym okresie wysokos¢ kapitatu podstawowego ulegta zwiekszeniu o 91 tys. zt w drodze emisji
91.041 akcji zwyktych na okaziciela serii J2 o wartosci nominalnej 1 zt kazda, po cenie emisyjnej
1zt z wytaczeniem prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy Spotki. Zgodnie z zatozeniami
programu opcji menadzerskich nowo wyemitowane akcje zostaty przyznane kluczowym
pracownikom Spotki.

Na 31 grudnia 2010 roku akcjonariuszami posiadajacymi bezposrednio lub posrednio poprzez
podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Comarch SA byli:

- Janusz Filipiak - 2.620.010 akcji (32,54% w kapitale zaktadowym Spotki), ktére uprawniaty do
6.192.010 gtosow na WZ Spotki, co stanowito 41,16% w ogdlnej licznie gtoséw na WZ;

- Elzbieta Filipiak - 846.000 akcji (10,51% w kapitale zaktadowym Spétki), ktore uprawniaty do
4.230.000 gtosow na WZ Spotki, co stanowito 28,12% w ogdlnej liczbie gtosow na WZ;

— klienci BZ WBK AIB Asset Management SA - 2.756.060 sztuk akcji (34,23% w kapitale zaktadowym
Spotki), z ktorych przystugiwato 2.756.060 gtosow na WZA, co stanowito 18,32% w ogolnej liczbie
gtosow na WZA.

W badanym okresie i do dnia zakonczenia badania sprawozdania finansowego nie wystapity istotne
zmiany w strukturze akcjonariatu Spotki.

Na kapitat wtasny Spétki na 31 grudnia 2010 roku sktadaty sie ponadto:

- kapitat zapasowy 346.562 tys. zt
- kapitat z aktualizacji wyceny 135.204 tys. zt
— pozostate kapitaty rezerwowe 745 tys. zt
- wynik z lat ubiegtych 176 tys. zt
— wynik roku biezacego 68.470 tys. zt

W badanym okresie kapitat zapasowy ulegt zwiekszeniu 0 51.351 tys. zt w zwiazku z podziatem zysku
netto wypracowanego w poprzednim roku obrotowym.
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Kapitat z aktualizacji wyceny, w wyniku odniesienia do niego skutkow wyceny bilansowej niektorych
inwestycji, zmniejszyt sie w 2010 roku w stosunku do roku poprzedniego o 3.472 tys. zt.

Wartos¢ pozostatych kapitatow rezerwowych i wyniku z lat ubiegtych nie ulegta zmianie w 2010
roku.

Wartos¢ kapitatu wtasnego na 31 grudnia 2010 roku wyniosta 559.208 tys. zt, ulegajac zwiekszeniu w
badanym okresie o 65.089 tys. zt.

1.9 Zarzad Spétki
W sktad Zarzadu Spotki na 31 grudnia 2010 roku wchodzili:

- Janusz Filipiak - Prezes Zarzadu,

- Piotr Reichert - Wiceprezes Zarzadu
- Pawet Prokop - Wiceprezes Zarzadu
— Marcin Warwas - Wiceprezes Zarzadu
- Zbigniew Rymarczyk - Wiceprezes Zarzadu
— Piotr Pigtosa - Wiceprezes Zarzadu
- Konrad Taranski - Wiceprezes Zarzadu

W badanym okresie oraz do dnia wydania opinii sktad Zarzadu nie ulegat zmianom.

1.10 Informacja o jednostkach powiazanych
Spétka jest jednostka dominujaca i sporzadza skonsolidowane sprawozdanie finansowe.

Do jednostek powiazanych ze Spotka zalicza sie liczne podmioty krajowe i zagraniczne tworzace
Grupe Kapitatowa Comarch SA.

2. Dane identyfikujace zbadane sprawozdanie finansowe

Przedmiotem badania byto sprawozdanie finansowe Comarch SA sporzadzone za rok obrotowy od
1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku obejmujace:

— wprowadzenie do sprawozdania finansowego;

- bilans sporzadzony na 31 grudnia 2010 roku, ktory po stronie aktywow i pasywow zamyka sie
suma 880.873 tys. zt;

— rachunek zyskow i strat za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku wykazujacy zysk
netto w wysokosci 68.470 tys. zt;

- zestawienie zmian w kapitale wtasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku
wykazujace zwigkszenie kapitatu wtasnego o kwote 65.089 tys. zt;

- rachunek przeptywow pienieznych za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku
wykazujacy zmniejszenie stanu srodkow pienieznych netto o kwote 6.302 tys. zt;

- dodatkowe informacje i objasnienia
oraz sprawozdanie z dziatalnosci Spotki za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku.

Sprawozdanie finansowe bedace przedmiotem badania jest tacznym sprawozdaniem finansowym
bedacym suma sprawozdania finansowego jednostki i jej oddziatu w Albanii.
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3. Dane identyfikujace podmiot uprawniony i biegtego rewidenta
przeprowadzajacego badanie

Badanie sprawozdania finansowego Comarch SA za 2010 rok zostato przeprowadzone przez BDO Sp.
Zz0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 12, podmiot uprawniony do badania sprawozdan
finansowych, wpisany na liste Krajowej Izby Biegtych Rewidentow pod nr 3355.

Wybér biegtego rewidenta znajduje swe umocowanie w uchwale nr 1/6/2010 Rady Nadzorczej
badanej Spotki z 21 czerwca 2010 roku.

Badanie zostato przeprowadzone na podstawie umowy o badanie z 14 lipca 2010 roku, w terminie od
14 marca 2011 roku do dnia wydania opinii, przez kluczowego biegtego rewidenta Leszka
Kramarczuka (nr ewidencyjny 1920). Byto ono poprzedzone przegladem sprawozdania finansowego
sporzadzonego na 30 czerwca 2010 roku oraz badaniem wstepnym.

Oswiadczamy, ze BDO Sp. z o0.0., jej zarzad oraz biegty rewident wraz z zespotem badajacym
opisane sprawozdanie finansowe spetniaja warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o
badanym sprawozdaniu - zgodnie z art. 56 ust. 3 i 4 ustawy o biegtych rewidentach i ich
samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze
publicznym (Dz.U. z 2009 roku, nr 77, poz. 649).

W zakresie oraz w trybie uwzgledniajacym wewnetrzne procedury zwigzane z ochrona danych i
informacji, Spotka w czasie badania udostepnita biegtemu rewidentowi zadane dane oraz udzielita
informacji i wyjasnien niezbednych do przeprowadzenia badania, jak réwniez poinformowata o
braku istotnych zdarzen, ktore nastapity po dacie bilansu, do dnia ztozenia oswiadczenia.

Biegty rewident nie byt ograniczony w doborze wtasciwych metod badania.

4. Informacje o sprawozdaniu finansowym za rok poprzedni

Podstawa prawidtowego otwarcia ksiag rachunkowych byto sprawozdanie finansowe sporzadzone za
okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku, ktore zostato zbadane przez Deloitte Audyt Sp. z o.0. i
uzyskato opinie bez zastrzezen.

Sprawozdanie finansowe Spotki za 2009 rok zostato zatwierdzone uchwatg nr 4 Walnego
Zgromadzenia z 28 czerwca 2010 roku.

Uchwata nr 9 Walne Zgromadzenie postanowito przeznaczy¢ zysk netto Spotki za okres od 1 stycznia
do 31 grudnia 2009 roku, w kwocie 51.351 tys. zt, w catosci na kapitat zapasowy.

Spotka przekazata zatwierdzone sprawozdanie finansowe za 2009 rok do organu rejestrowego oraz
wtasciwego miejscowego urzedu skarbowego. Sprawozdanie finansowe za 2009 rok opublikowano w
Monitorze Polskim ,,B” nr 275, poz. 1540 z 11 lutego 2011 roku.
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Il. ANALIZA FINANSOWA SPOLKI

Ponizej przedstawiono wybrane wielkosci z bilansu, z rachunku zyskdw i strat oraz podstawowe

wskazniki finansowe, w porownaniu do analogicznych wielkosci za lata ubiegte.

1. Podstawowe wartosci z bilansu

(w tys. zt)
31.12.2010 biﬁ;;‘g‘xej 31.12.2009 bi:/"a:‘s'c',"v{ej 31.12.2008 bi:/"a:‘s'c',"v{ej
AKTYWA
Aktywa trwate 487 305 55,3 462 706 59,9 477 645 65,2
Wartosci niematerialne i prawne 2414 0,3 1817 0,2 2 895 0,4
Rzeczowe aktywa trwate 214 405 24,3 212 068 27,5 215 399 29,4
Inwestycje dtugoterminowe 268 495 30,5 247 914 32,1 256 510 35,0
Dtugoterminowe rozliczenia
migdzyokresowe 1991 0,2 907 0,1 2841 0,4
Aktywa obrotowe 393 568 44,7 309 486 40,1 254 875 34,8
Zapasy 41 265 4,7 29 088 3,8 28 494 3,9
Naleznosci krotkoterminowe 286 240 32,5 201 916 26,1 167 594 22,9
Inwestycje krotkoterminowe 53 963 6,1 66 281 8,6 42 421 5,8
Krétkoterminowe rozliczenia
miedzyokresowe 12 100 1,4 12 201 1,6 16 366 2,2
SUMA AKTYWOW __ 880873 100,0 772192 100,0 732520 100,0
PASYWA
Kapitat wtasny 559 208 63,5 494 119 64,0 456 784 62,4
Kapitat zaktadowy 8 051 0,9 7 960 1,0 7 960 1,1
Kapitat zapasowy 346 562 39,3 295 211 38,2 256 067 35,0
Pozostate kapitaty rezerwowe 745 0,1 745 0,1 745 0,1
Kapitat rezerwowy z aktualizacji
wyceny 135 204 15,4 138 676 18,0 152 692 20,9
Wynik z lat ubiegtych 176 0,0 176 0,0 176 0,0
Wynik netto roku biezacego 68 470 7,8 51 351 6,7 39 144 5,3
Zobowiazania i rezerwy na
zobowiazania 321 665 36,5 278 073 36,0 275736 37,6
Rezerwy na zobowiazania 80 471 9,1 75 480 9,8 89 399 12,2
Zobowiazania dtugoterminowe 84 985 9,7 83 054 10,7 89 407 12,2
Zobowiazania krotkoterminowe 148 734 16,9 110 521 14,3 92 628 12,6
Rozliczenia miedzyokresowe 7 475 0,8 9018 1,2 4302 0,6
SUMA PASYWOW 880 873 100,0 772 192 100,0 732520 100,0
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2. Podstawowe wielkosci z rachunku zyskéw i strat

(w tys. zt)
Wyszczegélnienie 2010 p:/;:c"h' 2009 p:/"zjc"h' 2008 p:/;:c"h'

Przychody ze sprzedazy 559 453 100,0 495 512 100,0 615 379 100,0
Koszty dziatalnosci operacyjnej 464 814 83,1 424 562 85,7 540 868 87,9
Wynik ze sprzedazy 94 639 16,9 70 950 14,3 74 511 12,1
Saldo pozostatych przychodow i kosztow
operacyjnych (19 420) (3,5) (11 697) (2,3) (39 063) (6,3)
Saldo przychodoéw i kosztow finansowych (550) 0,1) (2 189) (0,4) 10 189 1,7
Podatek dochodowy 6 199 1,1 5713 1,2 6 493 1,1
Wynik finansowy netto 68 470 12,2 51 351 10,4 39 144 6,4
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3. Podstawowe wskazniki finansowe

2010 2009 2008
Wskazniki ptynnosci
Wskaznik ptynnosci |
aktywa obrotowe ogétem 2,6 2,8 2,8
zobowiazania krotkoterminowe
Wskaznik ptynnosci Il
aktywa obrotowe ogotem - zapasy 2,4 2,5 2,4

zobowiazania krotkoterminowe

Wskazniki aktywnosci
Szybkos¢ sptaty naleznosci w dniach
sredni stan naleznosci *) z tytutu dostaw i ustug x 365 157 133 98
przychody ze sprzedazy produktow

Szybkos¢ obrotu zapasow w dniach
sredni stan zapasow*) x 365 28 25 21
koszt sprzedanych produktow, ustug i towarow

Wskazniki rentownosci
Rentownos¢ sprzedazy netto
wynik finansowy netto 12,2% 10,4% 6,4%
przychody ze sprzedazy produktow, ustug i towarow

Rentownosé sprzedazy brutto
wynik ze sprzedazy 16,9% 14,3% 12,1%
przychody ze sprzedazy produktow, ustug i towarow

Rentownos$é majatku
wynik finansowy netto 7,8% 6,7% 5,3%
suma aktywow

Rentownosé¢ kapitatu
wynik finansowy netto 12,2% 10,4% 8,6%
kapitat wtasny

Wskazniki zadtuzenia
Szybkos¢ sptaty zobowiagzan w dniach
sredni stan zobowigzan*) z tytutu dostaw i ustug x 365 76 58 43

koszt sprzedanych produktéw, ustug i towarow

Stopa zadtuzenia
zobowiazania - fundusze specjalne 0,4 0,4 0,4
kapitat wtasny

Efektywnos¢ akcji
Wartos¢ ksiegowa na jedna akcje w zt

kapitat wtasny 69,5 62,1 57,4
liczba akcji

Wynik finansowy netto na jedna akcje w zt
wynik finansowy netto 8,5 6,5 4.9
liczba akcji

*) sredni stan naleznosci, zapaséw i zobowiqzarn jest wyliczony jako srednia arytmetyczna wartosci pozycji z bilansu otwarcia oraz bilansu
zamkniecia.
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4, Komentarz

Zanotowany w badanym roku obrotowym wzrost sumy bilansowej o 108,7 mln zt (14%) stanowi
odzwierciedlenie wzrostu o 84,3 mln zt (42%) naleznosci krotkoterminowych, wynikajacego w
gtownej mierze z uzyskania znacznie korzystniejszego niz w 2009 roku zamkniecia sprzedazy w
ostatnim miesigcu roku, jak rowniez ze wzrostu wartosci inwestycji dtugoterminowych o 20,6 mln zt
(8%), zwiazanego z udzieleniem nowych pozyczek podmiotom powigzanym jak rowniez
podwyzszenia kapitatu w jednostkach zaleznych oraz utworzenia nowych jednostek.

Zwiekszeniu ulegty takze zapasy o 12,2 mln zt (42%), co jest zwiazane gtownie ze wzrostem
produkcji w toku, w ktorej Spotka aktywuje na biezaco ponoszone koszty wytwarzania
oprogramowania.

Po stronie pasywow wzrost sumy bilansowej jest zwiazany ze zwiekszeniem wartosci kapitatu
wtasnego o 65,1 mln zt (13%), wynikajacym z uzyskania w badanym roku obrotowym znaczacej
wartosci zysku netto. Znaczny wzrost o 38,2 mln zt (35%) odnotowano roéwniez w obszarze
zobowiagzan krotkoterminowych, co wynika przede wszystkim z zamkniecia pod koniec roku
znaczacego kontraktu z jedna z zagranicznych jednostek powiazanych.

Przychody ze sprzedazy w 2010 roku byty wyzsze o 64 mln zt (13%) niz w 2009 roku, co byto efektem
zwiekszenia sprzedazy produktow i ustug informatycznych, przy jednoczesnym niewielkim spadku
sprzedazy towardéw. We wzroscie sprzedazy najistotniejsze znaczenie posiadat z jednej strony
wzrost obrotow na rynkach zagranicznych, zwiazany w znaczacym stopniu z aktywnoscig
zagranicznych podmiotéw zaleznych i pozyskiwanymi za ich posrednictwem kontraktami, z drugiej
zas - dalszy wzrost udziatu sprzedazy na rzecz sektora handlu i ustug, telekomunikacji i IT oraz
matych i srednich przedsiebiorstw. Nizszy, bo 10% wzrost kosztow dziatalnosci operacyjnej, pozwolit
Spétce na osiagniecie zysku na sprzedazy wyzszego o 23,7 mln zt (33%) niz w poprzednim roku
obrotowym.

Istotny wptyw na wynik finansowy Spotki wywiera ujemne saldo pozostatych przychodow i kosztow
operacyjnych ksztattowane gtownie przez koszty projektow czesciowo finansowane dotacjami, jak
rowniez przez koszty zwiazane z utworzeniem dodatkowych odpisow aktualizujacych wartosé
naleznosci.

Uzyskany w badanym okresie zysk netto byt wyzszy o 17,1 mln zt (33%) od zysku wypracowanego w
poprzednim okresie.

Zwiekszenie wartosci zysku netto oraz zysku na sprzedazy w porownaniu do poprzedniego roku
obrotowego wptyneto na odpowiedni wzrost wszystkich wskaznikow rentownosci, powodujac nadto,
ze wynik finansowy netto przypadajacy na jedna akcje wzrost szybciej niz w roku poprzednim.
Wskazniki ptynnosci uksztattowaty sie na zadawalajacym poziomie, zblizonym do roku poprzedniego.
Nieznacznie zwiekszyt sie wskaznik rotacji zapasow. Wydtuzenie okresow rotacji naleznosci jest
skorelowane z wyzszym okresem rotacji zobowigzan, co wptyneto jednak na zmiane poziomu
zadtuzenia Spotki.

W trakcie badania sprawozdania finansowego nie stwierdziliSmy niczego, co wskazywatoby na to, ze
w wyniku zaprzestania lub istotnego ograniczenia dotychczasowej dziatalnosci, Spotka nie bedzie jej
w stanie kontynuowad, co najmniej w nastepnym okresie sprawozdawczym.

BDO Sp. z o.0. 9



Raport z badania sprawozdania finansowego Comarch SA za 2010 rok

l1l. CZESC SZCZEGOLOWA RAPORTU

1. Ocena systemu ksiegowosci i kontroli wewnetrznej

Spotka posiada dokumentacje opisujaca przyjete przez nig zasady rachunkowosci, okreslong w
art. 10 ustawy o rachunkowosci. Zastosowane zasady rachunku kosztow, wyceny aktywdw i pasywow
oraz ustalania wyniku finansowego, we wszystkich istotnych aspektach, sa zgodne z przepisami
ustawy o rachunkowosci.

Ewidencja ksiegowa jest prowadzona przy uzyciu systemu klasy ERP II- Egeria (system wtasnej
produkcji). Innymi wykorzystywanymi w Spotce systemami sa: system kontrolingowy IRIS i system
MOP stuzacy do ewidencji czasu pracy.

Dostep do danych i systemu ich przetwarzania maja wytacznie osoby upowaznione.

Ksiegi oddziatu w Tiranie, sporzadzajacego odrebne sprawozdanie finansowe sa prowadzone w
siedzibie oddziatu zagranicznego.

Podstawa otwarcia ksiag rachunkowych Spotki na 1 stycznia 2010 roku byt bilans sporzadzony na
31 grudnia 2009 roku.

Zapisy w ksiegach rachunkowych odzwierciedlaja stan rzeczywisty operacji gospodarczych.

Dane sa wprowadzane kompletnie i poprawnie na podstawie zakwalifikowanych do zaksiegowania
dowodow ksiegowych. Zapewniono ciggtos¢ zapisow oraz bezbtednos¢ dziatania stosowanych
procedur.

Chronologia zdarzen gospodarczych w Spétce jest przestrzegana. Spotka dokonuje miesiecznych
zamknie¢ ksiag, sporzadzajac zestawienie obrotdw i sald kont syntetycznych oraz dziennik obrotow
zaksiegowanych dokumentow.

Dowody bedace podstawa zapisow ksiegowych zawieraja wszystkie elementy wymagane ustawa o
rachunkowosci.

Inwentaryzacje aktywow i pasywow, przeprowadzona w zakresie, terminach i z czestotliwoscia
przewidziang w ustawie o rachunkowosci uznaje sie za poprawna.

Badanie systemu kontroli wewnetrznej byto przeprowadzone w takim zakresie, w jakim wiagze sie
ona ze sprawozdaniem finansowym. Nie miato ono na celu ujawnienia wszystkich ewentualnych
nieprawidtowosci tego systemu.

2. Wprowadzenie do sprawozdania finansowego oraz dodatkowe
informacje i objasnienia

Wprowadzenie do sprawozdania finansowego oraz dodatkowe informacje i objasnienia zostaty
sporzadzone w sposob kompletny i poprawny, stosownie do wymogow ustawy o rachunkowosci.

3. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym

Dane wykazane w zestawieniu zmian w kapitale wtasnym zostaty prawidtowo powiazane z bilansem
oraz ksiegami rachunkowymi i w sposob rzetelny i prawidtowy obrazuja zmiany w kapitatach Spotki.

4. Rachunek przeptywéw pienieznych

Rachunek przeptywow pienieznych zostat sporzadzony przez Spotke metoda posrednia i wykazuje
prawidtowe powiazanie odpowiednio z bilansem, rachunkiem zyskéw i strat oraz zapisami w
ksiegach rachunkowych.

BDO Sp. z o.0. 10
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5. Sprawozdanie z dziatalnosci Spétki

Zgodnie z wymogami art. 49 ustawy o rachunkowosci oraz rozporzadzenia Ministra Finansow z
19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow
papierow wartosciowych oraz warunkow uznawania za rownowazne informacji wymaganych
przepisami prawa panstwa nie bedacego panstwem cztonkowskim, Zarzad sporzadzit sprawozdanie z
dziatalnosci Spotki.

Informacje zawarte w sprawozdaniu z dziatalnosci sa zgodne z informacjami zawartymi w zbadanym
sprawozdaniu finansowym.

6. Oswiadczenie kierownictwa jednostki

Kierownictwo Spotki ztozyto pisemne os$wiadczenie o kompletnym ujeciu danych w ksiegach
rachunkowych, wykazaniu wszelkich zobowiazan warunkowych oraz o nie wystgpieniu istotnych
zdarzen po dniu bilansowym, nie uwzglednionych w sprawozdaniu finansowym.

Katowice, 29 kwietnia 2011

BDO Sp. z o.0.
ul. Postepu 12
02-676 Warszawa
Nr ewidencyjny 3355

Przeprowadzajacy badanie
i dziatajacy w imieniu BDO Sp. z o.0.:

Leszek Kramarczuk
Cztonek Zarzadu
Biegty Rewident

nr ewid. 1920
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Krakéw, 29 kwietnia 2011 roku
Szanowni Akcjonariusze,

W roku 2010 Comarch S.A. odniosta znaczacy sukces w sprzedazy zagranicznej, kolejny rok z
rzedu zwiekszyfa przychody oraz osiggneta bardzo dobre wyniki finansowe. W minionym roku
przychody ze sprzedazy Spoétki wzrosty o 12,9 % i osiggnety warto$¢ 559,5 min zt. Spétka
uzyskata bardzo dobre rezultaty finansowe na sprzedazy swoich produktéw i ustug przy
jednoczesnym wzroscie rentownosci operacyjnej z 12 % do 13,4 %. Zysk operacyjny Spoiki
wyniost w 2010 roku 75,2 min zt, natomiast zysk netto 68,5 min zt.

W 2010 roku Comarch S.A. z sukcesem kontynuowata konsekwentnie realizowang od kilku lat
strategie wzrostu opartg na wiasnych produktach i rozwoju dziatalnosci zagranicznej. Dzieki
szerokiemu  portfolio nowoczesnych  produktéw, sprawnym  wdrozeniom  systemoéw
informatycznych na catym $wiecie oraz wysokiej jakoséci ustug marka Comarch jest dobrze
rozpoznawana w kraju oraz na rynkach miedzynarodowych. Systemy Comarch obstugujg klientéw
z réznych branz w kilkudziesieciu krajach, nie tylko w Polsce i w Europie, ale réwniez w obu
Amerykach i na Bliskim Wschodzie. Spétka pozyskata w 2010 liczace sie na rynku europejskim
kontrakty informatyczne o znacznej wartoéci od wymagajacych klientéow z sektora
telekomunikacyjnego oraz z sektora finansowo-bankowego. Dalsze umocnienie pozycji rynkowej
Comarch jako globalnego dostawcy produktéw i ustug IT dla miedzynarodowych korporacji jest
strategicznym celem Spétki na kolejny rok. W tym celu Spétka planuje kontynuowaé program
inwestycji infrastrukturalnych oraz intensywne dziatania marketingowe w Europie Zachodniej,
zwlaszcza w rejonie DACH (Niemcy, Austria, Szwajcaria). W 2011 roku Spétka planuje dokonac
kolejnych inwestycji kapitatowych poza granicami Polski, m.in. w Finlandii, Luxemburgu i w
Kanadzie. Na rynku krajowym Spétka jest jednym z najwiekszych przedsiebiorstw z branzy IT i
realizuje duzg ilos¢ projektow informatycznych we wszystkich sektorach gospodarki. W 2010 roku
szczegolne sukcesy Comarch S.A. odniosta w sprzedazy wiasnych rozwigzan IT dla bankdw i
instytucji finansowych (wzrost przychoddw ze sprzedazy o 18,9 min zt) oraz dla firm
telekomunikacyjnych (wzrost przychoddw ze sprzedazy o 28 min zi).

W celu utrzymania dtugoterminowej przewagi konkurencyjnej i wzmocnienia swojej sytuacji
rynkowej, Comarch S.A. intensywnie inwestowata w kapitat ludzki, najnowsze technologie i nowe
innowacyjne produkty. Naktady na prace badawcze przekroczyty 10 % przychoddw ze sprzedazy,
Comarch przeznaczyt na nie zaréwno sSrodki wiasne, jak i aktywnie pozyskiwat fundusze
europejskie. W ciggu 2010 roku Comarch S.A. zatrudnita ponad 200 nowych pracownikéw,
gtéownie inzynieréw informatyki - pozyskiwanie wysokiej jakosci pracownikéw jest kluczowym
elementem dla realizacji zwiekszonej ilosci kontraktéw i dla dalszego rozwoju firmy.

W 2010 roku Comarch S.A. kontynuowata prace nad rozwojem zaplecza produkcyjnego. Na
terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Krakowie kontynuowane byly prace nad piatym
budynkiem produkcyjno-biurowym o powierzchni 5228 m2, prowadzone sg rowniez inwestycje w
spotkach zaleznych (rozbudowa oddziatu Comarch w todzi, budowa budynkéw biurowych i Data
Center w DrezZnie oraz w Lille). Po zakonczeniu tych inwestycji Comarch S.A. i jej spétki zalezne
bedgq dysponowaty wysokiej jakosci zapleczem pozwalajagcym na sprawng realizacje
prowadzonych przez siebie projektéw informatycznych.

Zarzad Comarch S.A. doktada staran, aby zapewnic¢ stabilny wzrost wartosci Spoétki poprzez
zwiekszanie skali prowadzonego biznesu, innowacyjnos¢ oraz staty wzrost efektywnosci dziatania,
przy jednoczesnym zachowaniu dywersyfikacji i bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci.

Profesor Janusz Filipiak
Prezes Zarzadu
Comarch S.A.
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1. Informacje o firmie

Firma Spotki: Comarch Spoétka Akcyjna (,Spotka”)
Adres Spdiki: 31-864 Krakow, Aleja Jana Pawta Il 39 A
Telefon: (12) 646 10 00

Fax: (12) 646 11 00

Regon: 350527377

Nr identyfikacyjny NIP: 677-00-65-406
1.1. Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5 % w ogélnej liczbie gtoséw na WZA Comarch
S.A.

Na kapitat zakladowy Comarch S.A. skiada sie 8 051 637 akcji o tgcznej wartosci nominalnej 8 051 637 zi.
Zgodnie z informacjg posiadang przez Comarch S.A., na dzien 31 grudnia 2010 roku akcjonariuszami
posiadajgcymi co najmniej 5 % gtosow na WZA Spdiki sg Janusz Filipiak, Elzbieta Filipiak oraz klienci BZ
WBK AIB Asset Management S.A.

. . <z . % kapitatu Liczba glosow | % gtoséw na
Akcjonariusze llosc akcji zakiadosvego na WZAgSpc')lki WZA Spotki
Janusz Filipiak 2620010 32,54 6 192 010 41,16
Elzbieta Filipiak 846 000 10,51 4 230 000 28,12
Pozostali cztonkowie Zarzgdu 103 762 1,29 141 362 0,94
Klienci BZ WBK AIB Asset 2 756 060 34,23 2 756 060 18,32
Management S.A.,

w tym akcje BZ WBK AIB TFI S.A* 1814 612 22,54 1814 612 12,06
Inni akcjonariusze 1725 805 21,43 1725 805 11,46
Razem 8 051 637 100,00 15 045 237 100,00

*) BZ WBK AIB Asset Management Spétka Akcyjna zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 3 stycznia 2011
roku, klienci spotki stali sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w liczbie gfoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 3 stycznia 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete umowami o
zarzgdzanie, posiadali 2 458 037 akcji, co stanowi 30,53% w kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwato 2 458
037 gfoséw, co stanowi 16,34% udziatu w ogolnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki
Comarch S.A. O szczegodtfach Spétka informowata raportem biezgcym nr 1/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r.

BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 9 lutego 2011
roku, klienci spoétki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz 15 % ogdlnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A

W dniu 9 lutego 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete umowami o
zarzgdzanie, posiadali fgcznie 2 166 577 akcji, co stanowi 26,91% w kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwato
2 166 577 gloséw, co stanowi 14,40% udziatu w ogdinej liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki
Comarch S.A. O szczegodtach Spotka informowata raportem biezgcym nr 3/2011 z dnia 16 lutego 2011 r.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spétka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK Funduszu
Inwestycyjnego Otwartego oraz Lukas Funduszu Inwestycyjnego Otwartego (dalej zwanych Funduszami)
zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 28 marca 2011 roku, wymienione Fundusze staty sie posiadaczami
akcji zapewniajgcych mniej niz 10% ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej
Comarch S.A. Jednocze$nie wymienione Fundusze staty sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu
w 0goinej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszy znajdowato sie fgcznie 1 305 855 akcji, co stanowi 16,22% w
kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwato 1 305 855 gtoséw, co stanowi 8,68% udziatu w ogdinej liczbie gloséw
na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spoétki Comarch S.A.

O szczegotach Spdtka informowata raportem biezgcym nr 4/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spétka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK Funduszu
Inwestycyjnego Otwartego, (dalej zwanego Funduszem) zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 28 marca
2011 roku, wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji zapewniajgcych mniej niz 10% ogdlnej liczby gtoséw na
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walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. Jednocze$nie wymieniony Fundusz stat sie
posiadaczem akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w ogolnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wigcej niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszu znajdowaty sie fgcznie 1 236 802 akcje, co stanowi 15,36% w
kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwaty 1 236 802 gfosy, co stanowi 8,22% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw
na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegoétach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 5/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

BZ WBK AIB Asset Management Spoétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w
dniu 28 marca 2011 roku, klienci BZ WBK AIB Asset Management Spétka Akcyjna stali sie posiadaczami akcji w
liczbie powodujgcej spadek udziatu w liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej
Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete umowami o
zarzgdzanie, posiadali tgcznie 1 643 817 akcji, co stanowi 20,42% w kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwato
1 643 817 gtoséw, co stanowi 10,93% udziatu w ogdinej liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki
Comarch S.A.

O szczegotach Spotka informowata raportem biezgcym nr 6/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

BZ WBK Asset Management Spotka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu
6 kwietnia 2011 roku, klienci Spotki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz 10% ogoinej liczby gtoséw
na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A.

W dniu 6 kwietnia 2011 roku klienci BZ WBK Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete umowami o
zarzgdzanie, posiadali tgcznie 1 416 423 akcje, co stanowi 17,59% w kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwaty
1 416 423 gtosy, co stanowi 9,41% udziatu w ogdinej liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki
Comarch S.A.

O szczegodtach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 7/2011 z dnia 12 kwietnia 2011 r.

1.2. Rada Nadzorcza i Zarzad Comarch S.A.

121 Rada Nadzorcza wg stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku:
Comarch S.A. Bonus Bonus
) L Management Development

Imig i nazwisko | Funkcja llos¢ akeji / Sp.z0.0. SK-A | Sp.z0.0. SK-A
wartos¢ nominaina llosé akji / llosé akcji /

wartos¢ nominalna | wartos¢ nominalna
" - . 846 000 / 30 000/ 30 000/
Elzbieta Filipiak Przewodniczacy Rady 846 000 zt 30000 zt 30 000 zt

Maciej Brzezinski

Wiceprzewodniczagcy Rady

Maciej Czapiewski

Czionek Rady

\Wojciech Kucharzyk

Czionek Rady

Anna tawrynowicz

Czionek Rady

Tadeusz Syryjczyk

Czionek Rady

1.2.2

Zarzad wg stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku:

Imi¢ i nazwisko Funkcja llos¢ akcji Comarch S.A. | Wartosé nominalna
Janusz Filipiak Prezes Zarzadu 2620010 2620010 z
Piotr Pigtosa Wiceprezes Zarzadu 16 845 16 845 z
Pawet Prokop Wiceprezes Zarzadu 40 569 40 569 z

Piotr Reichert Wiceprezes Zarzadu 6 069 6 069 z
Zbigniew Rymarczyk | Wiceprezes Zarzadu 28 141 28141 z
Konrad Taranski Wiceprezes Zarzadu 6 069 6 069 z
Marcin Warwas Wiceprezes Zarzadu 6 069 6 069 z

Wg stanu na dzieh publikacji niniejszego sprawozdania nie nastgpity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej i
Zarzgdu Comarch SA.

Prokurentami Spoétki sa: Michat Bajcar,
Nakonieczny oraz Maria Smolinska.

Pawet Bieryt, Dariusz Duratek, Anna Kleszcz, Tomasz



SA-R 2010 SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DzIALALNOSCI comarcH sa  COMARCH

1.2.3 Umowy, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéw Spoétki na lata 2011-
2013. Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012
roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spétki. Wiecej szczegdtéw dotyczgcych
programu zostato zaprezentowane w pkt 14.4 niniejszego sprawozdania.

1.2.4 Umowy zawarte miedzy emitentem a osobami zarzadzajagcymi przewidujace
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez
waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia
emitenta przez przejecie

Nie dotyczy.

1.25 Wartos¢ wynagrodzen, nagréd lub korzysci, w tym wynikajacych z programéw
motywacyjnych lub premiowych opartych na kapitale emitenta, wyptaconych, naleznych
lub potencjalnie naleznych, odrebnie dla kazdej z osob zarzadzajacych i nadzorujacych
emitenta

Informacje dotyczace tego punktu znajdujg sie w nocie 40 sprawozdania finansowego.
1.2.6 Udzielone pozyczki osobom zarzadzajacym i nadzorujagcym

Na dzien 31 grudnia 2010 roku nie istniejg zadne niesptacone pozyczki jak rowniez udzielone przez
Comarch S.A. gwarancje i poreczenia na rzecz Cztonkéw Zarzgdu, Rady Nadzorczej oraz ich bliskich.
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2. Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

2.1. Wybrane dane finansowe

2010 2009 2008 2007 2006 2005
Przychody ze sprzedazy 559 453 495 512 615 379 530 326 461 808 425 223
Zysk operacyjny 75219 59 253 35 448 34 322 41 653 34 565
Zysk netto 68 470 51 351 39144 25 823 42 463 29 088
Zysk na akcje 8,53 6,45 4,92 3,24 574 4,21
Aktywa 880 873 772192 732 520 506 314 427 236 328 188
Wartos¢ ksiegowa 559 208 494 119 456 784 264 948 238 691 157 774
Wartos¢ ksiegowa na akcje 69,45 62,07 57,38 33,28 31,75 22,68

W 2010 roku przychody ze sprzedazy wzrosty o 12,9 %, czyli o 63,9 min zt w poréwnaniu do roku
ubiegtego. Zysk z dziatalnosci operacyjnej osiggnat wartos¢ 75,2 min zt i wzrést o 26,9 % zt w poréwnaniu
do 2009 roku, natomiast zysk netto w 2010 roku wzrdst wobec roku poprzedniego o 33,3 %. Towarzyszy
temu wzrost rentownosci operacyjnej w 2010 roku z poziomu 12 % do 13,4 % oraz wzrost rentownosci
netto z 10,4 % do 12,2 %.

2.2. Zatrudnienie i zdolnosci produkcyjne spétki
W dniu 31 grudnia 2010 roku w Comarch S.A. byto zatrudnionych 2 735 osd6b wobec 2 533 oséb
zatrudnionych na dzieh 31 grudnia 2009 roku.

W ponizszych tabelach przedstawione zostato przecigetne zatrudnienie w Comarch S.A. w 2010, 2009 i
2008 roku:

2010 2009 2008
llo$¢é oséb zatrudnionych:
- na state 2 257 2 096 2174
- jako wspotpracownicy 437 449 523
Razem 2694 2545 2 697
2010 2009 2008
Pracownicy
- produkcyjni oraz konsultanci techniczni 2 168 2 020 2137
- marketing i sprzedaz 255 268 294
- kierownictwo i administracja 271 257 266
Razem 2694 2545 2 697

Ustugi wykonywane przez Comarch polegaja na tworzeniu i wdrazaniu wilasnych, uniwersalnych
produktéw software’owych oraz na wytwarzaniu i wdrazaniu oprogramowania komputerowego na zlecenie
,pod klucz’. Podstawowym czynnikiem ograniczajgcym moce produkcyjne sg zasoby ludzkie. Do statego
inwestowania w nowe produkty i technologie informatyczne firma potrzebuje pracownikéw o odpowiednim
wyksztatceniu i 0 szerokim zakresie kompetencji. Firma elastycznie zarzgdza zespotami pracownikéw,
poprzez ciggtg optymalizacje alokacji zasobéw w aktualnych projektach komercyjnych i prowadzonych
wewnetrznych projektach badawczo-rozwojowych (budowa nowych produktéw i uaktualnianie istniejagcego
oprogramowania nie zwigzane bezposrednio z umowami z klientami), wykorzystujgc do tego celu
autorskie rozwigzania informatyczne. W efekcie wykorzystanie zasobéw ludzkich jest bliskie 100 %.
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2.3. Kurs na gietdzie

2010
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Okres Najwyzszy Najnizszy
| kwartat 2010 107,9 95,0
Il kwartat 2010 107,0 79,1
[l kwartat 2010 91,4 75,0
IV kwartat 2010 88,0 73,6

Kurs akcji Comarch S.A. w ciggu 2010 roku spadt z 95 zt do 84 zt tj. 0 11,6 %.
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3. Produkty i ustugi oferowane przez Comarch w 2010 roku

Comarch jest producentem innowacyjnych systeméw informatycznych dla kluczowych sektoréw
gospodarki: telekomunikacji, finanséw i bankowosci, administracji publicznej, duzych oraz matych i
Srednich  przedsiebiorstw. Szeroki zakres oferty Comarch obejmuje systemy klasy ERP,
finansowo-ksiegowe, systemy CRM, oprogramowanie lojalnosciowe, systemy wsparcia sprzedazy
i elektronicznej wymiany dokumentéw, systemy bankowosci elektronicznej, systemy zarzadzania sieciami
teleinformatycznymi, systemy billingowe, oprogramowanie Business Intelligence, ustugi zarzgdzania
bezpieczenstwem i ochrong danych oraz wiele innych rozwigzan. Oprécz dostarczania klientom
innowacyjnych rozwigzan informatycznych Comarch koncentruje sie na profesjonalnej obstudze klienta
oraz zapewnieniu ustug konsultingowych, doradczych i integracyjnych jako spdjnego pakietu, dzieki
czemu odbiorcy produktow i ustug oferowanych przez Comarch mogg w petni korzysta¢ z mozliwosci
oferowanych przez nowoczesne systemy informatyczne.

SEKTOR TELEKOMUNIKACJA

Rozwigzania dla Operatoréw Telekomunikacyjnych i Dostawcow Tresci

Rozwigzania Comarch projektowane sg w celu spetnienia wymogow poszczegdlnych klientéw. Majg one
na celu dostarczenie poszczegdlnym grupom operatoréw kompleksowych platform informatyczynych.

e Comarch M2M Platform jest kompleksowym rozwigzaniem wspierajgcym operatorow mobilnych w
Swiadczeniu ustug M2M (Machine-to-Machine), ktére dla wielu miedzynarodowych operatoréow sg
aktualnie traktowane jako strategiczne. Do podstawowych funkcjonalnosci nalezy masowe
zarzgdzanie kartami SIM, CRM, AAA oraz portal i zestaw interfejséw dla partneréw. Platforma
wykorzystuje standardowe produkty Comarch dostosowane do specyfiki biznesu M2M.

e Rozwiazania dla Operatoréw Komérkowych - Comarch posiada w swojej ofercie szeroki zakres
oprogramowania i ustug, ktére pomagajg operatorom usprawni¢ dziatania biznesowe oraz poprawi¢
satysfakcje klientéw. Nie bez znaczenia sg rowniez nowe zZrddta przychoddw, ktére mozna uzyskaé
zwiekszajgc efektywnos¢ dotarcia do nowych grup klientéw, za pomocag rozwigzan takich jak
Comarch Business Customer Domain Transformation lub przez wchodzenie na nowe rynki.

e Rozwiazania dla Operatoréw Stacjonarnych - dla tradycyjnych operatoréw telekomunikacyjnych
Comarch SA posiada w swojej ofercie zarébwno rozwigzania do zarzgdzania i kontroli urzadzenh i
sieci, jak i do rozliczen miedzy partnerami oraz rozliczania klientéw korncowych. Jest to miedzy
innymi: Convergent Billing, Process-Driven Inventory, Next Generation Service Assurance, Next
Generation Service Management, Policy Management oraz Service Quality Management.

e Rozwigzanie dla Operatorow MVNO - kompleksowe rozwigzanie przeznaczone dla operatora
telekomunikacyjnego typu MVNO (Mobile Virtual Network Operator), wspierajgce wszystkie jego
potrzeby biznesowe. m.in. Convergent Billing, InterPartner Billing, CRM, Data Services Support oraz
Voucher & Top-Up Management.

e Rozwiagzanie dla Operatorow MVNE - rozwigzanie przeznaczone dla firm dostarczajgcych ustugi
operatorom typu MVNO. Rozwigzanie to realizuje zaréwno zadania zwigzane stricte z
telekomunikacjg (np. integracja z siecia MNO — Mobile Network Operator, obstuga katalogu
produktéw, CRM, SelfCare, zarzgdzanie siecig partneréw, czy konwergentny billing) jak i z obszarami
ERP (np. Comarch Altum).

e Rozwiagzanie dla Operatoréw Kablowych/Multiplay — dedykowane rozwigzanie dla segmentu
dostawcéw telewizji kablowej, ktore sktada sie z wielu sprawdzonych produktdw, najlepiej pasujgcych
do potrzeb tych wiadnie operatoréw. Nastepujgce produkty Comarch sktadajg sie na to rozwigzanie:
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CRM for Telecoms, Self Care, Convergent Billing, Billing Mediation, Field Service Management,
Network and Service Inventory, Service Quality Management oraz Comarch Fault Management,
Service Activation, jak réwniez InterPartner Billing.

e Comarch Business Customer Domain Transformation — to rozwigzanie, ktére usprawnia prace
takich jednostek jak departamenty obstugi klientéw korporacyjnych u  operatorow
telekomunikacyjnych. Dedykowane jest dla dostawcow dziatajgcych globalnie i kompleksowo
obstugujgcych miedzynarodowych klientéw biznesowych. Moze by¢ wykorzystywane réowniez przez
departamenty obstugi klientow kluczowych.

e Rozwiagzanie Cloud Service Management & Billing - upraszcza transformacje operatoréw w
kierunku oferowania ustug w chmurze, wspiera procesy biznesowe, zarzadzanie infrastrukturg IT, a
takze zarzadzania danymi i subskrypcjami, zarowno w chmurze prywatnej i publicznej. Wspiera one
ustugi dostarczane jako Infrastructure as a Service (laaS) oraz Software as a Service (SaaS).
Comarch Cloud Service Management & Billing to rozwigzanie dedykowane dla dostawcow ustug w
Chmurze (Cloud Computing Service Providers) oraz Data Center dostarczajgcych ustugi w modelu
laaS. Moze by¢ takze wykorzystywane przez Operatoréw Telekomunikacyjnych, ktérzy szukajg
zwrotu z inwestycji w infrastrukture i systemy IT przez wprowadzanie ustug w chmurze do swojej
oferty.

e Comarch Bill Shock Prevention to rozwigzanie zgodne z regulacjami EU, ktére ma za zadanie
pomaoc operatorom mobilnym i wirtualnym (MVNO) zapobiega¢ sytuacji ‘bill shock’ (sytuacji, w ktorej
klient operatora otrzymuje rachunek znaczgco wyzszy niz zwykle, najczesciej w wyniku uzywania
ustug przesytu danych w roamingu). Rozwigzanie to pozwala operatorowi ustawia¢ limity
wykorzystania ustugi, a klient koncowy zostaje odpowiednio powiadamiany o fakcie jego
przekroczenia i musi potwierdzi¢, ze godzi sie na to przekroczenie. W przeciwnym razie ustuga
zostaje automatycznie odcieta.

e Comarch Prepaid Mobile Broadband — to rozwigzanie przeznaczone gtéwnie dla operatorow
MVNO, rozszerza zakres ustug oferowanych klientom koncowym poprzez dostarczenie im dostepu
do szerokopasmowego Internetu mobilnego w modelu prepaid.

e Comarch Wholesale Settlements - kompleksowe rozwigzanie wspierajgce rutynowe operacje w
dziatach sprzedazy hurtowej i stuzgce ochronie intereséw operatora za pomocg zaawansowanych i
efektywnych funkcjonalnosci obejmujgcych biling, optymalizacje routingu, trading, automatyczne
zarzgdzanie konfiguracjg sieci, a takze zarzadzanie nalezno$ciami spornymi oraz procesem
uzgadniania.

e Comarch Process-Driven Inventory to rozwigzanie z zakresu platformy OSS (Operations Support
Systems), ktérego koncepcja polega na $cistej integracji platformy procesowej (Comarch OSS
Process Managment) z system ewidencji/paszportyzacji sieci (Comarch Network & Service
Inventory). Wykorzystanie danych ewidencyjnych umozliwia wiekszg automatyzacje procesow,
zaréwno z obszaru zapewniania jakosci (assurance), dostarczania ustug (fulfilment), czy proceséw
planowania i zarzadzania konfiguracjg sieci. Z drugiej strony, dzieki integracji, procesy nie tylko
wykorzystujg dane do wiekszego stopnia automatyzaciji, ale same procesy sg zrédtem danych

e Rozwigzanie Comarch Self-Organizing Network (SON) ma za zadanie znaczgce zwiekszenie
stopnia automatyzacji w zarzgdzaniu siecig. Celem jest nie tylko zmniejszenie kosztéw, ale takze
umozliwienie szybszej adaptacji sieci telekomunikacyjnej (self-optimization) w celu zapewniania
odpowiedniej jakosci ustug. Dodatkowo dzieki realizacji koncepciji ,plug & play”, rozwigzanie to ma
znaczaco przyspieszy¢ rozbudowe sieci pod nowe wyzwania. Rozwigzanie Comarch umozliwia
stopniowag migracje od obecnych systemoéw zarzgdzania siecig w kierunku realizacji koncepcji SON,
poprzez wykorzystanie modutéw Comarch OSS Suite jako elementéw hybrydowej architektury SON.
Przyktadem jest umiejetne wykorzystanie systemow klasy Fault Management do realizacji idei samo
naprawiajgcej sie sieci.
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e Rozwigzanie Comarch Next Generation Network Planning wspiera operatoréw mobilnych w
planowaniu i zarzadzaniu siecig. Pozwala ono na uproszczenie i automatyzacje proceséw i zadah
poprzez integracje planowania i optymalizacji, zarzgdzania oraz dostarczania konfiguracji do sieci.
Jest to réwniez krok w kierunku dostarczania dla operatoréw funkcjonalnosci specyficznych dla sieci
typu SON (Self-Organizing Networks).

e Comarch Configuration Management - jest elementem NGNP, odpowiedzialnym za konfiguracje
sieci. Odpowiada za generowanie konfiguracji w formacie specyficznym dla danego sprzetu i
dostawcy, na podstawie danych z systemu planowania. Odpowiada takze za dostarczenie tej
konfiguracji do urzgdzen lub systeméw zarzgdzajacych, wykorzystujgc do tego celu interfejsy oparte
0 OSS Mediation.

e Rozwigzanie Comarch Next Generation Service Assurance ma za zadanie wsparcie operatora
telekomunikacyjnego w zapewnieniu odpowiedniej jakosci ustug. Rozwigzanie to bazuje na
transformacji systeméw klasy Fault Management oraz Performance Management mierzgcych jakosé
sieci w kierunku rozwigzania zorientowanego na ustugi Service Assurance oraz Service Qulity
Mangament (SQM)

e Rozwigzanie Comarch Next Generation Service Fulfillment ma za zadanie umozliwi¢ operatorom
szybkie wprowadzanie nowych rodzajow ustug, w szczegdlnosci opartych na potgczeniu ustug
komunikacyjnych i tych opartych o tres¢ (content services). Comarch NGSF to platforma
umozliwiajgca budowe nowych ustug z komponentéw ustugowych, z wykorzystaniem idei oparcia
proceséw dostarczania ustug o katalog ustug. Koncepcja ta wykorzystuje standardowy model
promowany przez TeleManagement Forum SID: CFS-RFS-R.

e Comarch Next Generation Service Management to rozwigzanie wykorzystujgce koncepcje oparcia
procesow dostarczania ustug (service fulfillment) oraz zapewniania jakosci (service assurance) o
katalog ustug oraz network & service inventory. Wykorzystanie tej koncepcji umozliwia szybkie
wprowadzanie ustug na rynek w taki sposéb by moc efektywnie realizowaé zamodwienia klienta
(customer orders) jak i zapewni¢ odpowiednig jako$¢ ustug (service quality).

Ustugi dla Operatoréow Telekomunikacyjnych i Dostawcow Tresci

Strategicznym punktem dziatalno$ci Comarch jest wykorzystywanie doswiadczenia i wiedzy pracownikéw
firmy poprzez swiadczenie petnego zakresu ustug informatycznych - od konsultingu, poprzez wdrozenia
indywidualnych rozwigzan, do outsourcingu.

Ustugi swiadczone przez Comarch to szczegdlnie wazny i skuteczny sposob wykorzystania kompetencji
pracownikow firmy. Realizacja wielu projektéw programistycznych i integracyjnych pozwolita firmie na
zebranie unikalnego doswiadczenia i stworzenie wyjgtkowego zespotu ludzi. Doswiadczenie to
potwierdzajg liczne certyfikaty i upowaznienia wiodgcych dostawcéw rozwigzan IT. Szeroka gama ustug
informatycznych Comarch swiadczona jest w sposéb wysoce kompetentny i niezawodny.

e Szkolenia — specjalistyczne szkolenia produktowe i konsultacje informatyczne na réznym poziomie
zaawansowania, obejmujgce szerokg tematyke. Katalog szkolen obejmuje peing game kursow
poczgwszy od kursow standardowych dla uzytkownikéw systemu, poprzez zaawansowane kursy dla
administratorow i zaawansowanych uzytkownikéw, kursy dla treneréw, a na kursach multimedialnych
skohczywszy.

e Comarch Billing SaaS jest systemem bilingowym dla operatorow telekomunikacyjnych, dostepnym
w modelu Software as a Service (SaaS). Ustuga wspomaga kluczowe procesy biznesowe, w tym
zarzgdzanie klientami oraz produktami, wycene, fakturowanie, zarzgdzanie umowami z partnerami, a
takze samoobstuge klientow.

10
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e Konsulting — Comarch $wiadczy ustugi konsultingowe, poczawszy od analizy potrzeb integracyjnych
i proceséw biznesowych, poprzez rekomendacje rozwigzania, az po stworzenie specyfikacji
funkcjonalnej i projektu wdrozenia platformy integracyjnej w danej firmie.

e IT Outsourcing — projekty z zakresu outsourcingu obejmujg outsourcing produkcji oprogramowania,
procesow biznesowych w IT oraz infrastruktury. Comarch elastycznie podchodzi do potrzeb klientow i
jest otwarty na $wiadczenie tych i innych ustug outsourcingowych odpowiednio do modelu
biznesowego klienta.

e IT Support — Centrum Serwisowe Comarch jest nadrzedng komérkg w catej sieci. Wszystkie
problemy i awarie sg zgtaszane do Centrum Serwisowego. Zgtoszenia przyjmuje Dyspozytor
Serwisu, ktory rozwigzuje problem (jezeli jest to mozliwe zdalnie) albo w celu usuniecia problemu
przydziela odpowiedni oddziat regionalny.

e  Wdrozenia — Comarch umozliwia wdrozenie kompletnego systemu tgczgcego odpowiedni sprzet,
narzedzia programowe oraz mys$| techniczng w szerokim zakresie technologii oraz ustug.

e  Projekty ,,pod klucz” (Custom Software Development) - poza klasycznymi projektami i potrzebami
Comarch jest w stanie odpowiadac na indywidualne potrzeby klientéw. Projekty Comarch "pod klucz"
sg alternatywg dla gotowych rozwigzan w kazdym przypadku, w ktéorym standardowe
oprogramowanie nie jest w stanie sprosta¢ indywidualnym potrzebom klienta.

e Migracja Danych - Comarch jest liderem w zakresie migracji danych, a takze tworzenia i wdrazania
zaawansowanych systemow zabezpieczen, zapewniajgc kompleksowg obstuge klienta oraz
optymalny poziomy ochrony. Aspekty bezpieczenstwa informatycznego sg traktowane priorytetowo.

e Comarch Data Retention & Archiving - umozliwia zatrzymywanie, przechowywanie i
udostepnianie danych telekomunikacyjnych uprawnionym podmiotom. Przechowywanie danych
ruchowych abonentéw jest trudnym zadaniem ze wzgledu na ogromny rozmiar danych, oczekiwany
krotki czas ich przeszukiwania, niezbedng integralnos¢ i kompresje danych, zas Comarch pomaga
operatorom w tej kwestii.

Produkty dla Sektora Telekomunikacji

Comarch Business Support Systems (BSS)

Comarch Business Support Systems (BSS) to innowacyjna, modularna platforma bilingowa
wspomagajgca wszystkie obszary zwigzane z rozliczeniami szeroko rozumianych dostawcéw i odbiorcow
ustug telekomunikacyjnych. Jej zadaniem jest realizowanie biznesowych celéw operatora i przygotowanie
go do wprowadzania ustug nowej generacji. Wszechstronny zestaw modutéw pozwala na obstuge
dziatalnodci na wszystkich rynkach telekomunikacyjnych wymienionych powyzej, m.in. dla telefonii
stacjonarnej, komérkowej, ustug internetowych czy telewizji kablowe;j.

Platforma posiada elastyczng, skalowalng i otwartg architekture, ktéra wspiera caty proces bilingowy.
Oparty na najnowszych technologiach Comarch BSS jest wysoce wydajnym i niezawodnym systemem i
moze by¢ integrowany z innymi systemami. Platforma uzyskata certyfikaty wydajnosci na platformach
IBM, Sun i HP w miedzynarodowych centrach testowych w Polsce, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii oraz
Niemczech. Przy jej pomocy operatorzy mogg stawi¢ czota najtrudniejszym wyzwaniom, takim jak
wdrazanie ustug nowej generacji czy biling konwergentny.

Na platforme Comarch Business Support Systems (BSS) sktadajg sie nastepujace produkty:
e Comarch Convergent Billing to kompletne i zaawansowane technologicznie narzedzie wspierajgce

operatora w obszarze bilingu. Jest to wysoce wydajny, skalowalny system, ktéry moze przetwarzaé
duze ilosci danych. Przyjazny interfejs uzytkownika zapewnia tatwg i intuicyjng obstuge. System
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umozliwia oferowanie ustug nowej generacji, dzieki mechanizmowi bilingu opartemu na zdarzeniach,
ktérych format moze by¢ konfigurowany na potrzeby ustug sieci mobilnych, stacjonarnych, kablowych
i innych.

e Comarch Central Product Manager pozwala na uproszczenie architektury IT i przyspieszenie
wprowadzania na rynek nowych produktow, umozliwiajgc zarzgdzanie katalogiem i cyklem zycia
produktéw z jednego miejsca. Comarch CPM pozwala okreslaé specyfikacje ofert i produktéw,
definiowa¢ powigzania miedzy réznymi produktami i okreslaé, ktére z nich sie wykluczajg albo mogg
by¢ sprzedawane tylko w ramach wiekszych pakietow. Definiuje tez mozliwych klientow docelowych,
lokalizacje i wiele innych parametrow. System bazuje na TM Forum Information Framework,
nazywanym tez Shared Information Data model (SID).

e Comarch CRM for Telecoms pozwala operatorom na efektywne zarzgdzanie relacjami z klientami,
a przez to podnoszenie ich satysfakcji i wskaznika retencji. W systemie zastosowano standard
Inductive User Interface jako podstawe przyjaznego interfejsu uzytkownika i $rodowiska pracy.
Uzytkownicy szybko zapoznajg sie z systemem, dzigki zastosowaniu intuicyjnego wyboru zadan
przypisanych do danego ekranu, jak réwniez modelu 'jeden ekran - jedno zadanie' wyposazonemu w
szablony dla bardziej skomplikowanych zadan, linki kontekstowe, funkcjonalno$ci pomocy i przyjazny
interfejs (podobny do przegladarki www).

e Comarch Corporate Self Care stuzy klientom biznesowym operatora do zamoéwien online,
zarzgdzania danymi oraz raportowania. Managerowie po stronie klienta biznesowego mogg ustawi¢
limity wydatkéw dla swoich pracownikéw i otrzymywac informacje, gdy limit zostaje przekroczony.
Korzystajgc z Corporate Self Care firma moze delegowaé odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie i
kontrole ustug na kadre zarzgdzajgca nizszego i Sredniego stopnia.

e Comarch Self Care zapewnia abonentom wszelkiego rodzaju ustug telekomunikacyjnych mozliwosé
zarzgdzania nimi przez internet. Ten kompleksowy system pozwala abonentom i partnerom na
przegladanie i analizowanie dokumentéw finansowych i informacji o ich kontach, aktywowanie i
dezaktywowanie ustug oraz tatwg komunikacje z operatorem. System wspomaga réwniez marketing
operatora funkcjonujac jako kanat komunikacji np. dla reklam i promocji. Ten nowoczesny,
skalowalny system moze by¢ dopasowany do kultury organizacyjnej operatora, niezaleznie od liczby
abonentéw, ztozonosci ustug czy ilosci przesytanych danych.

e Comarch Master Resource Management petni funkcje centralnego repozytorium zasobéw BSS (jak
np. telefony czy karty SIM). To rozwigzanie stuzy optymalizacji zarzgdzania wymienionymi zasobami
i ich kontroli oraz wspiera takie procesy jak przenoszenie numeréw

e Comarch Voucher & Top-Up Management jest komponentem stuzgcym do zarzadzania tzw.
kartami kodow jednorazowych (vouchers) oraz procesem dotadowywania kont prepaid.

e Comarch Billing Mediation - to kompletny system stuzacy do konwergentnej mediacji danych
ruchowych z réznych urzadzen w celu pézniejszego przestania ich do systemu billingowego.

e Comarch Active Mediation - stuzy do potaczenia systemu bilingowego z siecig telekomunikacyjna.
Umozliwia kontrole oraz naliczanie naleznosci za ustugi gtosowe zwigzane z trescig lub danymi.
Active Mediation jako tgcznik pomiedzy siecig a systemem billingowym nie posiada logiki naliczania
lecz korzysta z systemu bilingowego wyposazonego w pracujgcy w czasie rzeczywistym interface.
Active Mediation umozliwia potgczenie z dowolnym typem sieci.

e Comarch InterPartner Billing stuzy do rozliczeh miedzyoperatorskich w réznych domenach —
interconnect, wholesale, revenue share, roaming. UmozZliwia réwniez optymalizacje relacji z
partnerami biznesowymi. System daje mozliwos¢ rozliczania wszelkich typéw ustug (w tym
gtosowych, transferu danych, ustug premium) w wielu modelach biznesowych (dostarczanie,
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odsprzedaz, handel hurtowy), dla dowolnego rodzaju relacji z partnerami biznesowymi w kraju i za
granica.

e Comarch Partner Relationship Management (PRM) oferuje interfejs internetowy do zarzgdzania
danymi partnera. System sktada sie z dwdch czesci: modutu do przeglgdania danych partneréw oraz
modutu do zarzgdzania relacjami z partnerami.

e Comarch B2B Gateway integruje zewnetrzne systemy partneréw ze $rodowiskiem operatora
telekomunikacyjnego i dostarcza jednolitg komunikacje pomiedzy wszystkimi zintegrowanymi
ustugami, redukujgc tym samym stopien skomplikowania proceséw i zwiekszajgc automatyzacje
platformy. Jednoczes$nie partnerzy biznesowi sg w stanie samodzielnie integrowa¢ swoje systemy z
systemami operatora telekomunikacyjnego za posrednictwem tatwych do uzycia interfejséow B2B
Gateway.

e Comarch Policy Management to rozwigzanie utatwiajgce operatorom telekomunikacyjnym kontrole
nad zasobami sieciowymi, sterowanie jakoscig oferowanych ustug oraz wdrazanie nowoczesnych
metod rozliczen np. tiered pricing.

e Comarch 3arts (AAA) jest rozwigzaniem dla operatoréw telekomunikacyjnych oraz dostawcéw
ustug, ktérzy wymagajg szybkiego wprowadzenia nowoczesnych ustug na rynek. Rozwigzanie daje
szerokie wsparcie dla procesu przygotowania produktu, definiowania ustug oferowanych klientom, jak
réwniez sprzedazy produktéw poprzez dostepne kanaty. Comarch 3arts jest kompaktowym
rozwigzaniem tgczacym w sobie CRM, BSS, OSS i SDP.

Comarch Operational Support Systems (Comarch OSS Suite)

Comarch OSS Suite to kompleksowa platforma stuzaca do zarzadzania siecig i ustugami
telekomunikacyjnymi, ktéra utatwia operatorom podniesienie niezawodnosci i jakosci ich infrastruktury i
ustug. Platforma jest zgodna ze standardem NGOSS i skiada sie z modutéw, ktére moga byé
dostosowane do indywidualnych potrzeb operatora w celu zwigkszenia zwrotu z inwestycji i kosztéw
operacyjnych. Platforma wspiera wszystkie obszary OSS. Zostata zbudowana w oparciu 0 howoczesng
architekture i technologie (SOA, MDA, J2EE), z szyng komunikacyjng opartg na XML i SOAP. Pozwala na
integracje z innymi systemami IT (np. BSS, OSS, CRM), moze tez by¢ sktadana w sposéb modutowy dla
poszczegolnych klientdw w zaleznosci od ich specyficznych potrzeb.

Na platforme sktadajg sie nastepujgce produkty:

e Comarch Service Quality Management to produkt, ktérego celem jest zapewnianie jakosci ustug.
Produkt ten wykorzystuje system klasy Performance Management i przeksztatca techniczne
parametry jakosciowe KPIs, w parametry mierzgce jakos¢ ustug. W tym celu produkt wykorzystuje
model ustug opisany w service inventory, w efekcie system umozliwia nie tyko monitorowanie jakoSci
sieci telekomunikacyjnej ale monitowanie jakosci ustug realizowanych przez sie¢. Cecha ta jest
szczegolnie istotna dla ustug opartych na réznych technologiach sieciowych. Wazng zaletg produktu
jest umozliwienie wykrywania problemow z jakoscig ustug, zanim klient zgtosi problem.

e Comarch OSS Process Management jest modutem Comarch OSS Suite odpowiedzialnym za
warstwe proceséw w obszarze OSS. Modut ten umozliwia budowanie Srodowiska procesowego
opartego na standardach eTOM i ITIL, w oparciu o zalecenie GB921V organizacji branzowej TM
Forum. Pozwala to na doktadne monitorowanie i kontrolowanie wszystkich proceséw zwigzanych z
zarzgdzaniem siecig i ustugami. Process Management prowadzi do uproszczenia operacji
systemowych oraz zarzgdzania zadaniami. Wspiera tez automatyzacje zadan, skracajgc czas
dziatania i obnizajgc koszty.

e Comarch Network & Service Inventory to jeden z kluczowych modutéw Comarch OSS Suite, ktéry

jest odpowiedzialny za gromadzenie informacji na temat ustug i zasobéw sieciowych operatora.
Umozliwia on wykorzystanie petnego potencjatu sieci oraz zwiekszenie jej wydajnosci. System
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dostarcza szczegotowe informacje o fizycznych i logicznych zasobach sieciowych, umozliwia tez

analize informacji na podstawie szerokiego zakresu kryteriow definiowalnych przez uzytkownika.

Comarch Network & Service Inventory pozwala tez na petng wizualizacje sieci telekomunikacyjnej i

zainstalowanej w niej infrastruktury. Ten modut wspiera réwniez takie funkcjonalnosci jak auto-

discovery oraz reconciliation, dzieki ktérym informacje sktadowane w bazie zasobdéw sieciowych
moga by¢ uaktualniane wraz ze zmianami nastepujgcymi w sieci. Comarch Network & Service

Inventory skfada sie z 2 gtdwnych modutow:

o Comarch Service Inventory Management jest odpowiedzialny za modelowanie oraz
przechowywanie informacji dotyczgcych ustug i ich zaleznosci od zasobdw sieciowych,

o Comarch Network Inventory Management jest odpowiedzialny za przedstawianie aktualnego
stanu infrastruktury operatora. Komponenty tego modutu dostarczajg szczegétowe informacje o
fizycznych zasobach sieci i umozliwiajg przeszukiwanie ich za pomocg szerokiego zakresu
kryteriéw.

e Comarch Next Generation Service Assurance (NGSA) ma za zadanie wsparcie operatora
telekomunikacyjnego w zapewnieniu odpowiedniej jakosci ustug. Rozwigzanie to bazuje na
transformacji systemu klasy Fault Management w kierunku rozwigzania zorientowanego na ustugi
(Service Assurance). Mechanizm ten bazuje na wyznaczaniu skutkédw awarii na podstawie alarméw
sieciowych dostarczanych przez system klasy Fault Management, przez wykorzystanie modelu ustug
dostepnemu dzieki integracji z systemem klasy network & service inventory.

e Comarch Field Service Management jest kompletnym rozwigzaniem stuzgcym do planowania
zadan w terenie, tworzenia ich harmonograméw, ich dystrybucji i wsparcia ich realizacji. System
pozwala na zwiekszenie efektywnosci wykorzystania zasobow, dzieki mozliwosci przypisywania do
zadan tych pracownikéw, ktérzy posiadajg najbardziej odpowiednie kompetencje. Réwnoczesnie
brana jest pod uwage ich dostepnosc¢ oraz lokalizacja geograficzna.

e Comarch OSS Mediation - rozwigzanie to pozwala systemowi Comarch OSS komunikowa¢ sie ze
Swiatem zewnetrznym, w tym z sieciami sktadajgcymi sie ze sprzetu telekomunikacyjnego réznych
dostawcow (bezposrednio lub poprzez systemy do =zarzgdzania). Comarch OSS Mediation
gwarantuje integracje infrastruktury fizycznej sieci (urzadzen i systeméw) z Comarch OSS Suite.
OSS Mediation jest produktem stuzgcym do bezposredniej komunikacji z siecia w obszarach
Inventory, Configuration, Fault Management oraz Performance Management.

Comarch IT Management

Comarch oferuje kompleksowe rozwigzanie w zakresie zarzadzania infrastrukturg IT, wypracowane na
podstawie wieloletniego doswiadczenia w zarzadzaniu infrastrukturg IT oraz sprzedawania ustug
informatycznych do sektoréw rynku finansowego, telekomunikacyjnego, administracji publicznej oraz
sektora ustug. Comarch IT Management umozliwia monitorowanie wydajno$ci proceséw oraz zarzadzanie
alarmami w sieci, auto-discovery, zawiera funkcjonalnosci zwigzane z Configuration Database (CMDB),
czy zarzadzaniem SLA, a takze procesy bazujgce na ITIL.

Rozwiagzania Mobilne

Rozwigzania Comarch dla urzgdzen mobilnych obejmujg ustugi swiadczone na skale Swiatowg od roku
2000. Ustugi te dotyczg architektury, projektowania, testowania, utrzymania i aktualizacji oprogramowania,
a w szczegolnosci budowania aplikacji Ul (User Interface), service framework i sterownikéw dla urzadzen
mobilnych.

Dziatalnos¢ Comarch w tym obszarze jest w duzej mierze zwigzana z najpopularniejszymi na rynku
mobilnymi systemami operacyjnymi — takimi jak iOS (iPhone), Android, Symbian, Windows Mobile,
Windows Phone, Bada jednak dotyka réwniez oprogramowania wbudowanego, gdzie $cisle
wspotpracujemy zaréwno z producentami urzadzen elektroniki konsumenckiej jak réwniez wytwércami
tych urzadzenh z rejonu Azji. Specjalisci Comarch wykonujg czesto zadania znacznie wykraczajgce poza
standardowe pojecie rozwoju aplikacji i rozwigzan mobilnych.
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Comarch tworzy warstwe aplikacji, GUI, interfejsu uzytkownika oraz w wielu przypadkach fragmenty
samego systemu operacyjnego czy tez kompletny firmware dla przenosnych urzgdzeh elektronicznych. Z
takimi zadaniami i projektami zwigzane sg unikalne kompetencje nie tylko w skali krajowej, ale i
miedzynarodowe;.

SEKTOR FINANSE | BANKOWOSC

Comarch Business Process Management - nowoczesne narzedzie przeznaczone do modelowania i
zarzgdzania procesami biznesowymi w kazdej instytucji. Rownoczesnie jest to platforma integracyjna
oparta na dojrzatej i elastycznej architekturze, ktéra umozliwia integracje wielu rozproszonych aplikaciji,
takich jak: systemy transakcyjne, CRM, Contact Center, hurtownie danych, czy archiwa dokumentéw.

Comarch Document Management System - rozwigzanie wspomagajgce zarzadzanie dokumentami i ich
przeptywem w firmie. System umozliwia zarzadzanie zaréwno obrazami dokumentéw (zeskanowane
dokumenty papierowe), jak i dokumentami elektronicznymi (m.in. pliki tekstowe, poczta elektroniczna).
Procesy obstugi dokumentéw mogg by¢ zarzadzane za pomocg systemu Comarch Business Process
Management lub wewnetrznej, uproszczonej obstugi workflow.

Comarch Internet Banking zapewnia klientom ze wszystkich segmentéw dostep do ustug oferowanych
przez bank przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe, za pomocg Internetu i telefonéw komorkowych
typu smartphone. Dzieki integracji z réznymi systemami centralnymi jest uniwersalnym, kompletnym,
wydajnym i bezpiecznym uzupetnieniem srodowiska informatycznego banku. Platforma Comarch Internet
Banking oferuje rozwigzania stuzace do $wiadczenia ustug finansowych przez kanaty samoobstugowe,
spetniajgc wysokie wymagania bankéw, domoéw maklerskich, towarzystw funduszy inwestycyjnych i
innych instytucji finansowych. Jest tez platformg integracyjng tgczaca w jedng cato$é ustugi i produkty
oferowane przez jedng instytucje finansowg lub przez catg grupe finansowa.

Comarch Mobile Banking jest naturalng konsekwencjg postepu technologicznego - mobilne ustugi
finansowe sg coraz bardziej popularne, Comarch stworzyt aplikacje, ktéra umozliwia zarzgdzanie
finansami z wykorzystaniem urzadzen mobilnych. Dzieki Comarch Mobile Banking wykonanie przelewu,
realizacja zlecenia inwestycyjnego, sprawdzenie salda czy wykonanie innej operacji bankowej mozliwe
jest przy uzyciu telefonu komoérkowego.

Comarch Front End (CAFE) - zintegrowane srodowisko pracy doradcy klienta w dowolnej instytucji
finansowej, obejmujgce funkcjonalnosci kartoteki klienta, wybrane przez klienta moduty systemu Comarch
CRM oraz moduty operacyjne, pozwalajgce na catkowitg obstuge oddziatu banku lub ubezpieczyciela za
pomoca jednego srodowiska aplikacyjnego, zrealizowanego w lekkich technologiach WWW.

Comarch aCRM - narzedzie nowej generacji do dynamicznego przetwarzania w czasie rzeczywistym
duzych ilosci danych z wewnetrznych systeméw przedsiebiorstwa, a takze danych pochodzacych z
systeméw zewnetrznych.

Comarch Content Management System - Platforma Comarch Content Management System to
rozwigzanie do zarzgdzania trescig i strukturg portalu. Oferuje zestaw narzedzi umozliwiajgcych zdalng
aktualizacje i zarzgdzanie serwisem WWW. Comarch CMS daje uzytkownikowi duzg swobode dziatania,
zapewniajgc jednoczesnie petng kontrole nad prezentowang trescig i wysoki poziom bezpieczenstwa.
Praca z systemem nie wymaga instalacji zadnego dodatkowego oprogramowania po stronie klienta -
wszystkie niezbedne czynnosci mogg by¢ wykonane z poziomu przegladarki WWW.

Comarch Contact Center - jest strategicznym punktem kontaktu, umozliwiajgcym zintegrowanie
wszystkich kanatéw komunikacji z klientem: telefon (bezposrednia rozmowa, poczta gtosowa, SMS), fax,
poczta elektroniczna, Internet. Rozwigzanie to podnosi konkurencyjnosé¢ firmy przez budowe mocnych
relacji z klientem. Zwieksza efektywnos¢ i skutecznos¢ komunikacji, a takze zbiera i zarzgdza
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informacjami o klientach. Comarch Contact Center jest nowoczesng, modularng i tatwg do rozbudowy
platformg, stuzacg do efektywnej obstugi wszelkiego rodzaju kontaktéw komunikacji, przy wykorzystaniu
obstugi automatycznej przez IVR jak i obstugi przez opiekunéw klientow. Rozwigzanie Comarch opiera sie
na wilasnej aplikacji zintegrowanej i wspieranej przez zaawansowane mechanizmy wybranych platform
sprzetowych.

Comarch CRM Claim Management to rozwigzanie do cato$ciowego zarzadzania reklamacjami, ktore
stanowi modut platformy do zarzgdzania relacjami z klientami - Comarch CRM. System oparty jest na
sprawdzonym mechanizmie ,Service-Profit Chain” stosowanym przez firmy, ktére zajmuja
niekwestionowane pozycje liderow na poszczegdlnych rynkach. Mechanizm pozwala automatycznie
potaczy¢ jakos¢ ustug wewnetrznych i zewnetrznych (w tym zarzgdzanie reklamacjami) z wynikami
finansowymi. Dzieki takiemu rozwigzaniu przedsiebiorstwo jest w stanie powigza¢ naktady na utrzymanie
ustug na pozgdanym poziomie z oczekiwanymi wynikami finansowymi.

Comarch CRM Sales Management - zintegrowana aplikacja typu front-end nowej generacji. Zapewnia
kompleksowg obstuge relacji z klientami od momentu przeprowadzenia akcji akwizycyjnej, poprzez
uruchamianie programoéw sprzedazowych (cross/up-selling), do biezgcej obstugi operacyjnej w petnym
zakresie oferty produktowej. System obejmuje funkcjonalno$¢ dla pracownikéw front-office (Aplikacja
Sprzedawcy) pracujgcych przy bezposredniej obstudze klientéw, jak i pracownikéw middle- i back-office
(Aplikacja Dyrektora Oddziatu, Aplikacja Centralna) odpowiedzialnych za zarzgdzanie procesem
sprzedazy.

Comarch CRM Campaign Management to system wspierajgcy caty cykl zarzgdzania kampaniami
marketingowymi: od planowania, poprzez testy, realizacje, modyfikacje, po badanie efektywnosci. System
pozwala dotrze¢ do wybranej grupy klientéw o precyzyjnie okreslonym profilu, we wtasciwym czasie, z
wiasciwg informacjg i przez wiasciwy kanat komunikacji. Unikalnym rozwigzaniem zastosowanym w
Comarch CRM Campaign Management jest mozliwo$¢ integracji kampanii masowych ATL i kampanii
bezposrednich BTL, dzieki czemu osiggane sg efekty synergii pomiedzy dwoma rodzajami dziatan oraz
oszczedno$ci w koszcie dotarcia do klienta.

Comarch Commission & Incentive to system prowizyjny kierowany do instytucji, ktére w swojej
dziatalnosci wykorzystujg rozbudowane sieci agentow, brokeréw i posrednikdéw. Rozwigzanie pozwala na
integracje w jednym miejscu wszystkich danych dotyczgcych sieci sprzedazy, polityki prowizyjnej dla
wszystkich kanatdw dystrybucji oraz rozliczen z jednostkami sieci sprzedazy. Dodatkowo, zebranie w
jednym systemie wszystkich danych sprzedazowych pozwala na lepszg kontrole sprzedazy oraz
optymalizacje systeméw motywacyjnych.

Comarch Loyalty Management jest zaawansowanym zestawem aplikacji biznesowych, przeznaczonym
dla standardowych i zaawansowanych programéw lojalnosciowych. System wyrdznia sie elastycznoécia,
ergonomicznym interfejsem uzytkownika i fatwoscig operacji. Skalowalna architektura gwarantuje
dopasowanie rozwoju programu lojalnosciowego do tempa wzrostu firmy.

Comarch Pricing & Billing to elastyczne narzedzie dajgce mozliwos¢ szybkiego projektowania,
testowania i wdrazania innowacyjnych pakietow opfat i prowizji. Celem wdrozenia systemu Comarch
Pricing & Billing jest wprowadzanie indywidualnie negocjowanych programéw naliczania opfat i prowizji
koncowych, dopasowanych do profilu klienta z akceptowalnym poziomem kosztéw dla klienta i zysku dla
banku.

Comarch Credit Process Management to zestaw aplikacji wspierajgcy obstuge proceséw kredytowych
we wszystkich segmentach klientéw: korporacyjnych, detalicznych, srednich oraz matych przedsigbiorstw.
Modutowa budowa systemu umozliwia wybdr optymalnego zestawu funkcjonalnoéci i wsparcia
najwazniejszych procesdéw zwigzanych z obstugg dowolnych produktéw kredytowych dla dowolnego
segmentu klientéw: konstrukcji produktéw, symulacji, przygotowania wniosku, wsparcia dla procesu
decyzyjnego, przygotowania umowy, uruchomienia $rodkéw, zarzadzania zabezpieczeniami,
monitorowania aktywnych umoéw, rozliczania transakcji, zarzadzania siecig sprzedazy i naliczania prowizji
oraz windykaciji nierzetelnych klientéw.
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Korporacyjna wersja systemu Comarch Credit Process Management jest rozszerzona o dodatkowe
narzedzia specyficzne dla tego segmentu klientdw, takie jak rating engine, modut analizy wskaznikowej
czy rozbudowany modut zarzgdzania zabezpieczeniami. Podobnie jak w przypadku rozwigzan CRM, przy
projektowaniu systemu wspierajgcego proces kredytowy dla duzych przedsiebiorstw nacisk zostat
potozony na elastycznos¢ mechanizmu podejmowania decyzji tak, aby propozycje generowane
automatycznie nie usztywniaty polityki zarzgdzania procesem w stopniu charakterystycznym dla segmentu
detalicznego.

Comarch Scoring Engine jest platformg systemowg wspierajgcg prace analitykéw kredytowych w
zakresie konstrukcji optymalnych strategii oceniajgcych wnioski kredytowe, oceny ryzyka zwigzanego z
udzielaniem kredytéw oraz analizy portfela kredytowego. Elastycznos¢ wykorzystywanych definicji
scoringowych i tatwos$¢ integracji z systemami banku umozliwia szybkie wdrozenie i uruchomienie
Comarch Scoring Engine.

Comarch Rating to narzedzie wspierajgce wykonanie oceny ratingowej klientéw korporacyjnych. Mozliwe
jest wykorzystanie aplikacji do sprawdzenia ratingu transakcji. Narzedzie jest w petni konfigurowalne
przez pracownikéw banku, gdyz nie wymaga znajomosci programowania. Dzigki wysokiej elastycznosci i
integracji z procesem kredytowy, zmiana polityki do zarzgdzania ryzykiem mozliwa jest w przeciggu kilku
minut bez konieczno$ci angazowania zasobéw IT.

Comarch BIK Connector jest rozwigzaniem stanowigcym integralng czes¢ dowolnego systemu
kredytowego. Rozwigzanie jest oferowane jako jeden z modutéw kompleksowego rozwigzania do obstugi
procesow kredytowych - Comarch Credit Process Management.

Comarch Credit Monitoring - system wspierajgcy procesy monitoringu umow kredytowych a w
szczegolnosci monitoring zabezpieczen, sptat, warunkéw umowy oraz sytuacji finansowej klienta. Dzieki
wbudowanym mechanizmom Comarch Credit Monitoring automatycznie generuje sprawy spetniajgce
zadane kryteria monitoringu np. zalegtos¢ w sptacie powyzej 7 dni. System dziata w kontekscie klienta, co
oznacza, ze monitoring dotyczy wszystkich rachunkéw klienta. Dodatkowo, dzieki oparciu systemu o
aplikacje Comarch Business Process Management, Comarch Credit Monitoring moze automatycznie
skierowa¢ sprawe do windykacji, restrukturyzacji bgdz zmiany warunkéw kredytowania. W systemie
wykorzystano funkcjonalnosci modutu Printout Management, dzieki ktéremu mozliwe jest systemowe
generowanie upomnien do klientéw (wraz z identyfikacja, ktére jest to upomnienie), jak rowniez integracja
z drukarnig centralng (korespondencja masowa).

Comarch Asset Management to system adresowany do firm zarzadzajgcych aktywami, bankéw
depozytariuszy, funduszy inwestycyjnych i emerytalnych, towarzystw ubezpieczeniowych oraz innych
instytucji zajmujgcych sie dziatalnoscig inwestycyjng oraz obstugg portfeli. System zapewnia m.in.
modelowanie portfeli, obstuge zlecen, dostep do aktualnej struktury portfeli, kontrole limitow
inwestycyjnych, ewidencje transakgcji i operacji na portfelach, wycene aktywéw portfeli, raportowanie oraz
pomiar ryzyka i efektywnosci zarzadzania.

Comarch Custody jest aplikacjg przeznaczong dla bankéw zajmujgcych sie obrotem papierami
wartosciowymi oraz dziatalnoscig powierniczg. System pozwala na rejestracje oraz rozliczanie ilosciowe i
finansowe transakcji papierami wartosciowymi przechowywanymi w KDPW SA i zagranicznych izbach
depozytowo-rozliczeniowych. Jest w peini przystosowany do Nowego Systemu Depozytowo-
Rozliczeniowego.

Comarch Internet Investments, jako samodzielny system lub funkcjonalne uzupetnienie Comarch
Internet Banking, zapewnia dostep do inwestycyjnych ustug finansowych przez Internet i inne
elektroniczne kanaty dystrybucji klientom biur maklerskich, powiernikéw, Towarzystw Funduszy
Inwestycyjnych, Otwartych Funduszy Emerytalnych oraz innych instytucji operujgcych na rynku
kapitatowym. System, rozwijany nieprzerwanie od 1998 roku, oferuje najbogatszg na rynku funkcjonalnos¢
w zakresie dostepu do rachunku maklerskiego, rejestrow TFI i specjalizowanych produktow
inwestycyjnych.
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Comarch Notowania Online (NOL3) to najnowoczesniejsze na polskim rynku narzedzie umozliwiajgce
dostep do biezgcych notowan i informacji rynkowych, analize rynku oraz poszczegdélnych waloréw, a takze
realizacje zadan typowych dla rozwigzan Order Management System (OMS): skiadanie zlecen
bezposrednio z tabeli notowanh oraz przesytanie ich na rynek w odpowiednim momencie.

Comarch Risk Management to system do zarzadzania ryzykiem portfeli inwestycyjno-kredytowych.
Automatyzuje procesy kontroli ryzyka zmierzajgce do ograniczania wptywu wahan czynnikéw ryzyka na
elementy prowadzonej dziatalnosci biznesowej. Pozwala takze na identyfikacje mozliwosci inwestycyjnego
wykorzystania obserwowanych fluktuaciji.

Comarch Performance & Attribution - system umozliwiajgcy aktywng ocene efektywnosci portfeli
inwestycyjnych, obliczanie wskaznikow efektywnosci na tle benchmarkéw i ryzyka, analize atrybucji zrédet
zyskow i strat realizowanych na poszczegélnych klasach aktywéw oraz raportowanie wynikow
zarzadzania.

Comarch CAFE Broker - system wspomagajgcy czynnosci realizowane przez pracownikdéw biura
maklerskiego oraz zapewniajgcy spojnos¢ na poziomie informacyjnym, operacyjnym i autoryzacyjnym
pracownikom centrali, oddziatu czy call-center biura maklerskiego. Najwazniejsze cechy funkcjonalne
Comarch CAFE Broker to kompleksowa obstuga rachunku inwestycyjnego klienta, w tym sktadanie zlecen
na roznych rynkach, dostep do profilu inwestycyjnego klienta, monitoring zlecen oraz aktywnosci na
rachunku, a takze wsparcie komunikacji z klientem.

Comarch Deal Management jest rozwigzaniem pozwalajgcym na przetwarzanie transakcji zawieranych
na rynku pienieznym i walutowym oraz na instrumentach dtuznych i pochodnych, realizowanych przez
dealing room banku lub klientéw bankowosci internetowej. Narzedzie zapewnia kompleksowg obstuge
procesu transakcyjnego, jak rowniez obstuge ksiegowg w zakresie ewidencji i wyceny
instrumentéw/transakciji, kalkulacji limitéw transakcyjnych i rozliczeniowych dla klientéw oraz ekwiwalentu
bilansowego i adekwatnosci kapitatowej dla transakciji.

Comarch Investment Advisor to rozwigzanie pozwalajgce na zarzadzanie relacjami z klientem,
odpowiedni dobdr produktu inwestycyjno-emerytalnego zgodnie z oczekiwaniami i mozliwosciami klienta
oraz monitorowanie jego inwestyciji.

Comarch Client Investment Reporting to rozwigzanie pozwalajgce na generowanie wysokiej klasy
raportéw prezentujgcych m.in.: warto$¢, rentownos$c¢ i ryzyko produktu inwestycyjno-emerytalnego klienta
opartego na funduszach inwestycyjnych, papierach wartosciowych oraz innych instrumentach
finansowych. W optymalny sposéb tgczy proces zarzadzania duzg liczbg danych, projektowania,
generowania oraz dystrybuciji i publikacji raportéw zgodnie z politykg danej instytucji.

Comarch Trade Finance wspomaga realizacje procesow biznesowych, zwigzanych z obstugg akredytyw,
inkas i gwarancji. System Comarch Trade Finance jest czescig rozwigzan informatycznych, stosowanych
w bankach i wymaga integracji z innymi systemami stosowanymi w banku, m.in. systemem centralnym,
ksiega gtowng czy hurtownig danych.

Comarch Factoring to kompleksowe rozwigzanie przeznaczone do obstugi transakcji finansowania
wierzytelnosci. Umozliwia obstuge faktur zaréwno elektronicznych, jak i papierowych. Rozwigzanie
charakteryzuje sie duzg elastycznoscig w modelowaniu procesu obstugi klienta. Umozliwia wprowadzanie
danych dotyczgcych faktoranta, dtuznika i zdefiniowanie programu finansowania.

Comarch for Insurance - to rodzina rozwigzan wspierajgcych w kompleksowy sposob catosé
ubezpieczeniowych proceséw biznesowych. Rozwigzania wchodzgce w jej skiad to systemy dedykowane
do wsparcia towarzystw ubezpieczen majatkowych oraz towarzystw ubezpieczen na zycie. Podczas
projektowania i budowy tych rozwigzan szczegdlny nacisk zostat potozony na wsparcie sprzedazy i
usprawnienie obstugi ubezpieczonych, lepsze wykorzystanie informacji oraz optymalizacje proceséw
back-office ubezpieczycieli.
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Comarch NonLife Insurance jest systemem produkcyjnym wspierajgcym kluczowe procesy i obszary
dziatania towarzystw ubezpieczeh majgtkowych. Rozwigzanie zapewnia elastycznos¢ wprowadzania
nowej oferty na rynek. Comarch NonLife Insurance wspiera administracje polis i likwidacji szkdd,
zarzgdzanie informacjg oraz usprawnienie efektywnosci biznesu ubezpieczeniowego. Zakres wdrozenia
moze obejmowac wszystkie moduty i linie produktowe. Ze wzgledu na modutowg budowe systemu istnieje
réwniez mozliwos¢ wdrozenia poszczegdlnych obszaréw funkcjonalnych lub produktéw oraz dopasowanie
ich do istniejgcej w towarzystwie ubezpieczeniowym architektury systemowe;.

Comarch Life Insurance jest kompleksowym rozwigzaniem informatycznym przeznaczonym dla
towarzystw ubezpieczeniowych na zycie. System wspiera procesy zachodzace w towarzystwie
ubezpieczeniowym, moze takze zostaé dopasowany do istniejgcej architektury systemowej. Wdrozenie
Comarch Life Insurance umozliwia kompleksowe i spéjne zarzadzanie biznesem ubezpieczeniowym.
Dodatkowo, duza elastycznos¢ systemu pozwala na optymalizacje dziatalnosci towarzystwa oraz szybka
reakcje na zmieniajgce sie potrzeby rynku.

Comarch Health Insurance to stabilne i wydajne rozwigzanie umozliwiajgce petng obstuge polis
zdrowotnych. System wspiera obstuge ubezpieczeh zdrowotnych i zapewnia komunikacje ze
Swiadczeniodawcami ustug medycznych.

Comarch Insurance Claims jest elastycznym rozwigzaniem, obstugujacym wszystkie typy spraw
roszczeniowych dla petnej gamy produktéw ubezpieczen na zycie oraz ubezpieczen dodatkowych.
Funkcjonalnos¢ systemu obejmuje caty proces obstugi roszczen. Rozwigzanie pomaga znaczgco
ogranicza¢ koszty ponoszone na obstuge roszczeh poprzez automatyzacje operacji oraz eliminacje
wiekszosci zadan opartych na papierowym obrocie dokumentow.

Comarch Insurance Front End to zestaw ustug i aplikacji, z ktérych zestawia sie rozwigzanie optymalne
dla klienta. Gtéwnym zadaniem platformy jest realizacja strategii towarzystwa ubezpieczeniowego w
zakresie wsparcia sprzedazy i obstugi klienta. Podstawowg zaleta Comarch Insurance Front End jest
tatwo$¢ dopasowania zakresu funkcjonalnosci do potrzeb biznesowych towarzystwa ubezpieczeniowego.

Comarch Insurance Net jest systemem front-office, sktadajgcym sie z pakietu narzedzi i rozwigzan
wspierajgcych dystrybucje i obstuge produktéw ubezpieczeniowych. Funkcjonalno$¢ rozwigzania wspiera
zarébwno dziatania agentow, pracownikédw oraz wspotpracownikow towarzystwa, jak i dziatania
podejmowane samodzielnie przez klienta indywidualnego. System umozliwia agentom wykonywanie
symulacji ofertowych oraz sprawne i bezbtedne wypetnianie wniosku ubezpieczeniowego. Comarch
Insurance Net pozwala na rejestracje zmian warunkéw zawartego ubezpieczenia, a takze na zgtaszanie i
Sledzenie proceséw szkodowych. Korzyscig dla klienta jest szybsza i bezposrednia obstuga oraz
mozliwos¢ podgladu statusu wniosku w portalu internetowym.

Comarch Internet Insurance udostepnia funkcjonalno$é ubezpieczeniowego rachunku internetowego.
Umozliwia ubezpieczonym wykonywanie podstawowych operacji ubezpieczeniowych, poczgwszy od
ofertowania i wykonania symulacji ubezpieczenia, poprzez sktadanie wnioskéw polisowych, szkodowych i
roszczeniowych, az po zarzadzanie inwestycjami w ramach polis.

Comarch Debt Management jest kompleksowym rozwigzaniem do zarzgadzania wierzytelno$ciami,
kierowanym do réznorodnych firm oraz instytucji finansowych, ktére w ramach dziatalnosci prowadzg
postepowania upominawcze, sgdowe oraz egzekucyjne i wymieniajg dane ze wspétpracujgcymi
podmiotami zewnetrznymi. System Comarch Debt Management zapewnia efektywne odzyskiwanie
przeterminowanych naleznosci, miedzy innymi poprzez wszechstronne wsparcie wielokanatowego
kontaktu z dtuznikiem (telefon, SMS, email) i organizacje pracy zespotdw windykacyjnych z
uwzglednieniem priorytetéw obstugiwanych spraw. Efektem wdrozenia systemu jest znaczgca korzys¢ dla
klienta ptyngca ze wzrostu $ciggalnosci naleznosci.

Comarch Insurance Data Warehouse to dedykowana hurtownia danych ubezpieczeniowych.
Rozwigzanie dostarcza uporzadkowane i zrozumiate dane wspomagajgce sprawozdawczos¢ wewnetrzng
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i zewnetrzng. Zadaniem hurtowni jest przygotowanie i udostepnienie osobom uprawnionym informacji
koniecznej dla sprawnego podejmowania decyzji na réznych szczeblach zarzgdzania towarzystwem
ubezpieczeniowym.

Comarch Insurance Scoring to system oparty na elastycznym i definiowalnym automacie regutowym,
oceniajgcym réznego rodzaju obiekty (m.in. underwriting wnioskéw, klientéw). System Comarch Insurance
Scoring jest odpowiedzig na wzrastajgce potrzeby automatyzacji proceséw oceny ryzyka
ubezpieczeniowedo.

Comarch Reinsurance jest rozwigzaniem informatycznym przeznaczonym dla firm reasekuracyjnych
oraz dziatéw firm ubezpieczeniowych zajmujgcych sie obstugg reasekuracji. Jest narzedziem do obstugi
umow reasekuracyjnych i koasekuracyjnych w zakresie ewidencji i modelowania uméw reasekuraciji
proporcjonalnej, nieproporcjonalnej, obligatoryjnej i fakultatywne;j.

Comarch Mobile Insurance to rozwigzanie wspierajgce towarzystwa w wykorzystaniu urzgdzen
mobilnych w dziatalnos$ci ubezpieczeniowej. System oferuje bogatg funkcjonalno$¢ przeznaczong dla 3
réznych grup odbiorcow: agentow, likwidatoréw szkdéd oraz klientdw. Udostepnienie ubezpieczonym
Comarch Mobile Insurance daje przewage konkurencyjna oraz zapewnia efektywne wsparcie komunikacji
z klientami.

Comarch CentralLog jest kompleksowym rozwigzaniem stuzgcym do zarzadzania informacjg
bezpieczenstwa generowang przez infrastrukture IT przedsiebiorstwa. Zawiera narzedzia stuzgce do
centralizacji, analizy i archiwizacji informacji audytowych, generowanych przez rozmaite systemy i
aplikacje zarowno powigzane z bezpieczenstwem, jak i niezalezne (na przyktad bazy danych).

Comarch MobilelD jest nowg metoda uwierzytelniania i autoryzacji opartg na telefonii komodrkowe;j,
taczacg w jednym rozwigzaniu pewnos$¢, tatwosé uzycia, niskg cene i zaawansowanie techniczne.
Rozwigzanie dostepne jest jako odrebny produkt lub tez w integracji z Comarch Security Access Manager
DRACO.

Comarch Security Access Manager DRACO jest rozwigzaniem zapewniajgcym identyfikacje,
uwierzytelnianie, autoryzacje oraz rozliczalno$¢ zgodnie z najnowszymi tendencjami w dziedzinie
bezpieczenstwa, a takze indywidualnymi potrzebami klienta. Zakres funkcjonalny DRACO obejmuje
szereg obszaréw zarzgdzania uzytkownikami, ich uprawnieniami i dostepem do zasobdw chronionych.

Comarch MobilePKI jest rozwigzaniem wspierajgcym uwierzytelnienie oraz autoryzacje za pomocg
technologii mobilnych. Umozliwia korzystanie z peinej infrastruktury Klucza Publicznego (PKI) na
telefonach komérkowych z wykorzystaniem karty SIM.

Comarch SecureAdmin - system monitorowania aktywnosci uzytkownikéw dziatajgcy w sposob
przezroczysty na poziomie warstwy sieciowej (analiza pasywna i aktywna). Oznacza to, ze wdrozenie
systemu Comarch SecureAdmin nie wymaga modyfikacji ani rekonfiguracji istniejgcych aplikacji lub
systemow, a jego obecnosé nie jest widoczna dla uzytkownikow.

System Comarch SOPEL (System Obstugi Podpisu Elektronicznego) jest kompletng implementacjg
bezpiecznego urzadzenia stuzgcego do weryfikacji kwalifikowanego podpisu elektronicznego oraz
bezpiecznego oprogramowania do skfadania podpisu elektronicznego zgodnie z Ustawg o Podpisie
Elektronicznym.

Comarch SafeDesktop to rozwigzanie zabezpieczajgce stacje uzytkownikow koncowych systemoéw IT.
Comarch SafeDesktop pozwala na uzyskanie wielorakich funkcjonalnosci przy uzyciu kart
mikroprocesorowych oraz tokendéw USB w heterogenicznych srodowiskach, m. in. na platformach MS
Windows 98SE/Me/2000/XP/2003/Vista/7 oraz Linux.

Comarch SmartCard jest mikroprocesorowg kartg kryptograficzng opartg na technologii Java, stuzgcg do
bezpiecznego przechowywania informacji wrazliwych, takich jak klucze kryptograficzne i hasta. Karty
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wykorzystywane sg przede wszystkim w systemach PKI (Infrastruktury Klucza Publicznego) oraz w
instytucjach bankowych, gdzie wymagane jest szczegdlne bezpieczenstwo np. przy wykonywaniu
transakcji przez klientéw. Bezpieczenstwo zapewnia wykorzystanie kryptografii asymetrycznej oraz fakt,
ze klucz prywatny, uzywany do podpisu transakcji nigdy nie opuszcza karty mikroprocesorowej (jest
generowany na karcie i nie mozna go w zaden sposéb skopiowac), z kolei PIN do karty zna tylko jej
wiasciciel.

Comarch SmartToken to rozwigzanie bazujgce w czesci sprzetowej na tokenach USB, fgczacych cechy
karty mikroprocesorowej kryptograficznej i czytnika kart w jednym urzadzeniu. Cze$¢ programowa, fgcznie
z oprogramowaniem wewnetrznym tokenu jest autorstwa Comarch.

Comarch SmartCard Workshop stuzy do zarzgdzania cyklem zycia kart oraz tokendw kryptograficznych.
Oprécz podstawowej funkcjonalnosci zwigzanej z realizacjg procesu workflow oraz raportowania
biezgcego stanu poszczegoélnych kart wydanych w systemie, rozwigzanie umozliwia réwniez petng
integracje z oferowanym systemem Comarch CertificateAuthority.

Comarch CertificateAuthority umozliwia petng implementacje systemu opartego na Infrastrukturze
Klucza Publicznego (PKI), w tym wydawanie certyfikatdw zabezpieczajgcych poczte, serwery WWW,
kanaly komunikacyjne, uwierzytelnianie i autoryzacje uzytkownikéw. Jest rozwigzaniem do obstugi
certyfikatu w catym cyklu jego zycia - od ztozenia wniosku po wygasniecie lub uniewaznienie.

Comarch Security Content Management to kompleksowe rozwigzanie dla dostawcéw ustug
Internetowych. System pomaga w budowaniu przewagi konkurencyjnej poprzez poszerzenie oferty o
szereg opcji bezpieczenstwa oraz kontroli tresci i potgczen.

SEKTOR PRZEDSIEBIORSTW i FIRM HANDLOWO-USLUGOWYCH

Comarch Campaign Management to system wspierajgcy caly cykl zarzadzania kampaniami
marketingowymi: od planowania, poprzez testy, realizacje, modyfikacje, po badanie efektywnos$ci. System
pozwala dotrze¢ do wybranej grupy klientéw o precyzyjnie okreslonym profilu, we wiasciwym czasie, z
wiasciwg informacjg i przez wiasciwy kanat komunikaciji.

Comarch CRM Sales Management zapewnia catosciowg obstuge relacji z klientami od momentu akcji
akwizycyjnej, poprzez uruchamianie programéw sprzedazowych (cross-selling oraz up-selling),
budowanie programéw lojalnosciowych, do etapu zakonczenia wspotpracy. System zawiera
funkcjonalno$é zaréwno dla sprzedawcow pracujgcych przy bezposredniej obstudze klienta (Aplikacja
Sprzedawcy), jak i pracownikow back-office odpowiedzialnych za zarzadzanie procesem sprzedazy
(Aplikacja Centralna: przygotowanie informacji dla sprzedawcéw, opracowywanie polityki cenowej,
budowanie planéw sprzedazowych, monitorowanie sprzedazy i analizowanie raportéw z wynikami, etc.).

Comarch Loyalty Management jest zaawansowanym zestawem aplikacji biznesowych o szerokiej
funkcjonalnosci, przeznaczonym zaréwno dla prostych, jak i zaawansowanych programow
lojalnos$ciowych. System wyrdznia sie elastycznos$cig, ergonomicznym interfejsem uzytkownika i tatwoscig
operacji. Skalowalna architektura gwarantuje dopasowanie rozwoju programu lojalnosciowego do tempa
rozwoju firmy.

Comarch INFOSTORE ECM to narzedzie z obszaru Enterprise Content Management, ktére w
kompleksowy sposdb pozwala zapanowaé nad kapitatem informacyjnym przedsiebiorstwa zgromadzonym
w dokumentach biznesowych. Uniwersalne narzedzie zapewnia przechwytywanie i archiwizacje
dowolnych dokumentéw, prace na nich, bezpiecznie wyszukiwanie oraz wsparcie procesoéw biznesowych
z nimi skojarzonych.

Comarch ECM Professional Services to grupa ustug doradczych, wdrozeniowych oraz suportowych z

obszaru Enterprise Content Management dla klientéw posiadajgcych lub wdrazajgcych rozwigzania
zbudowane o produkty IBM Filenet.
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Comarch Content Management System to system do zarzadzania trescig i strukturg portalu. Oferuje
zestaw narzedzi umozliwiajgcych zdalng aktualizacje i zarzgdzanie serwisem WWW.

Comarch Business Intelligence to nowoczesne rozwigzanie informatyczne oparte na technologii
hurtowni danych. Jego podstawowg rolg jest dostarczenie uporzgdkowanej i zrozumiatej informacji
wspomagajgcej podejmowanie decyzji na réznych szczeblach zarzadzania firmy. Comarch Business
Intelligence umozliwia wybdr i zastosowanie rdéznych obszaréw analiz w zaleznosci od potrzeb
uzytkownika, np.: sprzedaz, finanse, controlling i inne.

ECOD - rozwigzania Comarch w obszarze EDI (Electronic Data Interchange) i wsparcia sprzedazy. W
obszarze zarzgdzania kanatami sprzedazy Comarch oferuje systemy ECOD: Operator, Archiwum,
eDOC24, Tracker, Data Share, EMCS, ECOD SA2 Produkty, Agent 2.0, Dystrybucja, Business Portal.

Comarch ECOD Operator to kompleksowe rozwigzanie typu EDI (ang. Electronic Document
Interchange), umozliwiajgce automatyczng wymiane informacji i dokumentéw handlowych, np. zamowien,
faktur czy raportéw sprzedazy w formie zgodnego 2z powszechnymi standardami dokumentu
elektronicznego (GS1).

W zaleznosci od potrzeb danej firmy, rozwigzanie umozliwia wymiane dokumentéw poprzez aplikacje
webowg (Comarch ECOD WWW) jak réwniez integracje z réznymi systemami informatycznymi.

Comarch ECOD Archiwum jest modutem stuzgcym do przechowywania dokumentow elektronicznych (e-
archiwum). Comarch ECOD Archiwum przechowuje nie tylko e-faktury, ale réwniez pozwala na
ewidencjonowanie dowolnych typow dokumentéw, np. zamowienia, awiza wysyiki, potwierdzenia dostawy.
Funkcjonalnos¢ aplikacji umozliwia, miedzy innymi, wyszukiwanie historycznych dokumentéw wedtug
réznorodnych kryteriéw i podglad do ich wersji czytelnej, jak rowniez monitorowanie operacji na tych
dokumentach w zaleznosci od nadanych praw uzytkownika.

Comarch ECOD eDOC24 to rozwigzanie zaprojektowane do obstugi faktur (oraz innych typéw
dokumentoéw elektronicznych) w technologii podpisu cyfrowego. W ramach ustugi Comarch ECOD
eDOC24 nasi klienci otrzymujg narzedzie wspierajace zaréwno proces wystawiania dokumentow
elektronicznych (obstuga podpisu elektronicznego po stronie Wystawcy lub upowaznionego pracownika
Comarch), jak rowniez proces udostepniania dokumentéw do Odbiorcy (réznorodne kanaty
komunikacyjne), a takze proces archiwizacji dokumentéw przez ustawowy okres (archiwizacja
dokumentow dla Wystawcy jak i Odbiorcy).

Comarch ECOD Data Share to narzedzie umozliwiajgce klientom przesytajgcym dokumenty
elektroniczne za pomocg platformy Comarch ECOD Operator na swobodne wykorzystanie informacji
zawartych w tych dokumentach. Aplikacja pozwala na szybki dostep do kluczowej informacji (np. poziomie
dostaw, przeptywie dokumentéw powigzych).

Comarch ECOD Tracker to rozwigzanie, ktére umozliwia biezgcg kontrole ruchu dokumentéw
elektronicznych wymienianych z partnerami biznesowymi.

Comarch ECOD SA2 Produkty to wspdlne rozwigzanie dostarczane przez Comarch oraz SA2 Worldsync
Polska, umozliwiajgce globalng synchronizacje danych produktowych pomiedzy producentami a sieciami
handlowymi za posrednictwem Globalnej Sieci Synchronizacji Danych (Global Data Synchronization
Network — GDSN).

Comarch ECOD EMCS to modut pozwalajacy na efektywng integracje z systemem EMCS PL (ang.
Excise Movement and Control System) — skierowany jest do podmiotéw uczestniczacych w
przemieszczaniu wyrobéw akcyzowych (np. wyroby alkoholowe, tytoniowe, energetyczne) w procedurze
zawieszenia poboru akcyzy. Wykorzystanie modutu Comarch ECOD EMCS umozliwia wymiane
kilkunastu komunikatéw, ktore sg niezbedne w wymianie produktéw akcyzowych (m.in. dokument e-AD,
projekt e-AD, anulowanie e-AD, raport odbioru).

22



SA-R 2010 SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DzIALALNOSCI comarcH sa  COMARCH

Comarch ECOD Agent 2.0 to kompleksowy system wsparcia sprzedazy klasy SFA, zapewniajacy peing
obstuge punktu sprzedazy przez mobilnych pracownikéw terenowych.

Comarch ECOD Dystrybucja to ustuga komunikacyjno-raportujgca, ktéra umozliwia codzienne,
automatyczne raportowanie do producenta kluczowych informacji z tradycyjnego kanatu sprzedazy.

Comarch ECOD Business Portal to platforma B2B zapewniajgca kompleksowg komunikacje,
raportowanie oraz realizacje przez partneréw biznesowych dziatan zwigzanych z merchandisingiem i
sprzedaza.

Comarch Security Management pozwala na stworzenie, rozwijanie i zarzadzanie politykg
bezpieczenstwa dla wszystkich sieci i urzadzen uzywanych niezaleznie od lokalizacji i architektury.
Opréocz tego rozwigzania Comarch posiada peilny zakres produktdéw obejmujgcy legalizacje |
uwierzytelnianie, infrastrukture klucza publicznego oraz zarzgdzanie bezpieczenstwem i trescia.

Comarch ALTUM to nowoczesna, inteligentna platforma ERP, dedykowana $rednim i duzym firmom
handlowym i ustlugowym oraz sieciom handlowym. Comarch ALTUM wspiera zarzadzanie
przedsiebiorstwami jednooddziatowymi oraz dziatajagcymi w strukturze wielooddziatowej. Rozwigzanie
dostosowane jest do potrzeb rynku polskiego oraz rynkéw zagranicznych. Cechy wyrdzniajgce Comarch
ALTUM sposrod innych systemédw ERP to ponadprzecietna elastycznos¢, otwartosé¢, a takze wbudowane
rozwigzania klasy Business Intelligence i Business Process Management. System dostepny jest rowniez
w modelu ustugowym (SaaS) — Comarch iIALTUM24.

Comarch CDN XL to system klasy ERP, ktéry do konca 2010 roku wybrato ponad 3100 klientéw z
réznych branz. Rozwigzanie to spetnia specyficzne wymogi firm produkcyjnych, a takze firm handlowych
oraz zajmujgcych sie dziatalnoscig ustugowa/serwisowg. Comarch CDN XL to bogata funkcjonalno$é we
wszystkich obszarach dziatalnosci biznesowej. System wyposazony jest w dedykowane funkcjonalnosci
dla wiekszosci branz, a takze narzedzia e-commerce, Business Intelligence, czy tez rozwigzania do
zarzgdzania wewnetrznym i zewnetrznym obiegiem dokumentéw. System dostepny jest takze w modelu
ustugowym (SaaS) — Comarch CDN iXL24.

Comarch OPT!MA to program do zarzadzania, sprzedazy, prowadzenia ksiegowos$ci oraz kadr i ptac.
Stuzy do obstugi mikro, matych i srednich firm o réznych profilach dziatalnosci. Ponadto wraz z
dodatkowym modutem funkcjonalnym BR oraz portalem iKsiegowosé24, Comarch OPTIMA stanowi
unikalne na polskim rynku rozwigzanie do prowadzenia i promocji dziatalnosci biur rachunkowych oraz
kancelarii doradztwa podatkowego. Tylko w tej branzy to wyjgtkowe rozwigzanie docenito juz ponad 6 000
firm. Oprécz tego dzieki zintegrowaniu z oprogramowaniem iMed24 system jest takze przygotowany do
obstugi placéwek medycznych, a wspdlnie z dodatkowg aplikacjg Comarch iSklep24 i portalem iGaleria24
tworzy kompletne Srodowisko do prowadzenia handlu internetowego. W 2010 roku Comarch OPTIMA
zostata wyposazona m.in. w nowoczesny i intuicyjny interfejs oparty na technologii .NET. W minionym
roku wyraznie wzrosto takze zainteresowanie mozliwoscig wynajmowania oprogramowania przez Internet
w modelu ustugowym (SaaS) — Comarch iOPT!MA24.

Comarch Klasyka to najpopularniejszy polski system do zarzgdzania oparty na systemie DOS dla matych
oraz $rednich firm handlowych, ustugowych i produkcyjnych, ktéry jest nadal wspierany i rozwijany przez
Comarch.

Comarch Retail to samodzielny system do prowadzenia sprzedazy detalicznej pozwalajgcy na sprawne
zarzgdzanie siecig handlu detalicznego w kompleksowy sposéb, poczawszy od centrali sieci handlowej
poprzez zaplecze sklepu oraz punkt sprzedazy (POS — Point of Sale). Produkt kierowany jest do sieci
detalicznych o strukturze rozproszonej. Wyréznikiem oprogramowania jest integracja z rozwigzaniami
klasy ERP w centrali sieci handlowej (Comarch ALTUM lub Comarch CDN XL).

Comarch Mobile to zestaw rozwigzan do zarzgdzania, wspierajgcych prace na urzadzeniach mobilnych

takich jaki telefon komoérkowy, smartphone czy kolektor danych, przeznaczony dla trzech grup
uzytkownikow:
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e  Comarch Mobilny Menadzer — przeznaczony dla oséb zarzadzajgcych firmg, umozliwia szybki i
intuicyjny wglad do najwazniejszych raportow na temat sytuacji przedsiebiorstwa,

e Comarch Mobilny Sprzedawca — dedykowany przedstawicielom handlowym, zapewnia wsparcie
rozlegtych struktur sprzedazy,

e  Comarch Mobilny Magazynier — przeznaczony dla pracownikéw dziatu logistyki.

Comarch Mobile wspoétpracuje z Comarch OPTIMA, Comarch CDN XL oraz Comarch ALTUM.

Comarch Business Intelligence to nowoczesny system, oparty o technologie hurtowni danych,
przeznaczony dla duzych i $rednich firm. Jego zadaniem jest wspieranie proceséw decyzyjnych oraz
obstuga zadan zwigzanych z raportowaniem. System moze integrowa¢ dane z wielu réznych zrodet,
pozwalajgc na ich wykorzystanie w zrozumiatym biznesowo, wielowymiarowym modelu. Produkt
wdrazany jest we wszystkich sektorach gospodarki, nie wykluczajgc bankowosci, ubezpieczen czy
energetyki.

SEKTOR ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Rozwiagzania dla Administracji Publicznej

Comarch specjalizuje sie w projektowaniu, wdrazaniu oraz integracji nowoczesnych systeméw
informatycznych dla administracji publicznej i firm oraz instytucji z sektora publicznego. Firma posiada
rowniez doswiadczenia w tworzeniu kompleksowych rozwigzan ,pod klucz” oraz w rozbudowie
infrastruktury sprzetowo-sieciowej. Majgc na uwadze przemiany zachodzace w polskiej administracji
publicznej, Comarch stworzyt szereg rozwigzan typu e-government, kiére majg za zadanie spetnianie
potrzeb specyficznych dla jednostek sektora publicznego. Rozwigzania Comarch sg opracowywane w
oparciu o najnowoczes$niejsze miedzynarodowe standardy, a w ich implementacji bierze udziat kadra
ztozona z najwyzszej klasy specjalistow. Do najwazniejszych rozwigzan wdrazanych w sektorze
administracji publicznej naleza:

Comarch E-Urzad — Wsparcie obstugi spoteczenstwa

Comarch E-Urzad jest platformg ustug publicznych on-line zawierajgcg zestaw modutéw pozwalajgcych
na realizacje zadan stawianych jednostce samorzadu administracji publicznej przez ustawodawce.
Intuicyjne narzedzia umozliwiajg samodzielne zarzgdzanie aplikacjg, zapewniajgc wsparcie procesow
tworzenia i publikacji tresci oraz stanowigc gwarancje sprawnej i efektywnej komunikacji z interesantami
poprzez wprowadzenie elektronicznej wymiany dokumentéw. Rdzen rozwigzania stanowi system CMS,
umozliwiajgcy zarzgdzanie trescig i strukturg portalu. Modutowa budowa pozwala na elastyczne
dostosowanie rozwigzania do potrzeb uzytkownika. Na Comarch E-Urzad sktadajg sie m.in. nastepujgce
moduty: Cyfrowy Urzad, Biuletyn Informacji Publicznej, Portal Informacyjny, Intranet.

Comarch Egeria — Wsparcie zarzagdzania organizacja

Zintegrowany system informatyczny Comarch Egeria jest narzedziem usprawniajgcym zarzgdzanie
instytucjg i oferujgcym szerokie wsparcie w podejmowaniu decyzji, niezbednym do efektywnego dziatania
kazdej jednostki sektora publicznego. System posiada budowe modutowg oraz duzg konfigurowalnos¢, co
pozwala na dostosowanie do indywidualnych potrzeb kazdego klienta. Podstawowe obszary funkcjonalne
systemu Comarch Egeria obejmujg: Finanse-Ksiegowos$¢ (w tym Planowanie — Budzetowanie),
Zarzgdzanie Personelem, Logistyke, Zarzgdzanie Klientem, Obszar Wspierania Decyzji. Ponadto system
oferuje liczne moduty branzowe dedykowane do obstugi specyficznych potrzeb réznych przedsiebiorstw i
instytucji — m.in. Biling — dla przedsiebiorstw Utilities, Leasing — dla instytucji leasingowych, Edukacja — dla
szkot wyzszych, czy Remonty i Obstuga Techniczna.

Comarch Education - Wsparcie zarzadzania oswiata

Comarch Education to zintegrowany system wspomagajgcy prace wydziatdw edukacji oraz podlegtych im
placowek oswiaty w zakresie zbierania danych o drodze edukacyjnej ucznia, tworzenia arkuszy
organizacyjnych, zarzgdzania finansami, kadrami, ptacami oraz wykorzystujgcy Internet jako medium
komunikacji pomiedzy uczestnikami procesu nauczania. System ten jest cze$cig oferty Comarch
skierowanej dla jednostek samorzadu terytorialnego, dzieki czemu uruchomienie go tgcznie z innymi
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produktami Comarch pozwala osiggnaé cele stawiane polskiej administracji w zakresie wykorzystania
technologii informatycznych. Zintegrowany system Comarch Education stanowi kompletne rozwigzanie
wspomagajgce zarzgdzanie jednostkami oswiaty na wszystkich poziomach tj. wsparcia zaréwno procesow
dydaktycznych, jak i administracyjnych.

Comarch Workflow - Wsparcie zarzgdzania dokumentami i praca grupowa

System elektronicznego obiegu Dokumentéw Comarch Workflow zapewnia narzedzia pozwalajace
efektywnie zaplanowaé i zorganizowa¢ obieg dokumentéw i zadan z nimi zwigzanych, a takze
archiwizacje pism i spraw. W ofercie zawarte jest srodowisko pracy grupowej z elementami takimi jak
modut analityczny, obstuga poczty elektronicznej, kalendarze grupowe, komunikacja on-line. Razem z
Comarch e-Urzad lub ePUAP stanowi kompleksowg platforme elektronicznej obstugi obywatela.
Wdrozenie systemu podnosi sprawnos$¢ dziatania urzedu, zwlaszcza w zakresie organizacji pracy,
dostepu do informacji i wszelkich dokumentéw - zgodnie z obowigzujgcymi aktami prawnymi oraz
przyjetymi standardami.

Comarch Business Intelligence - System raportowania i analizy danych

Comarch Business Intelligence jest oprogramowaniem wspomagajgcym procesy decyzyjne poprzez
analize danych. Rozwigzania szczegdlnie sprawdzajgce sie u klientdw zarzadzajgcych duzymi
wolumenami danych, posiadajgcych wiele systemoéw lub lokalizacji terenowych oraz posiadajgcych
rozbudowane potrzeby w zakresie graficznej prezentacji danych. Comarch Bl oferuje uzytkownikom
mozliwo$é tworzenia analiz z elastycznym grill — down’em, filtrowaniem miar i wymiaréw, wizualizacjg
kluczowych wskaznikéw wydajnosciowych i kokpitami managerskimi.

Comarch PKI — System obstugi infrastruktury PKI

Na Comarch PKI sktadajg sie nastepujgce komponenty:

e Comarch PKI Podpis elektroniczny — moduty umozliwiajgce sktadanie i weryfikacje podpisow
elektronicznych spetniajgce ustawowe wymagania odnosnie podpisu elektronicznego.

e Comarch PKI CA — oprogramowanie stuzgce do obstugi zarzadzania certyfikatami przez caty
cykl ich zycia, od momentu zlozenia wniosku o certyfikat do chwili wygasniecia lub
uniewaznienia certyfikatu.

e Comarch PKI UPO — komponent umozliwiajgcy generacje Urzedowego Poswiadczenia Odbioru.

Comarch PKI zapewnia wspotprace z HSM.

USLUGI INFORMATYCZNE

Strategicznym punktem dziatalno$ci Comarch jest wykorzystywanie doswiadczenia i wiedzy pracownikéw
firmy poprzez Swiadczenie petnego zakresu ustug informatycznych — od konsultingu, poprzez wdrozenia
indywidualnych rozwigzan, do outsourcingu. Ustugi $wiadczone przez Comarch to szczegdlnie wazny i
skuteczny sposdb wykorzystania kompetencji pracownikéw firmy. Realizacja wielu projektéw
programistycznych i integracyjnych pozwolita firmie na zebranie unikalnego doswiadczenia i stworzenie
wyjatkowego zespotu ludzi. Doswiadczenie to potwierdzajg liczne certyfikaty i upowaznienia wiodgcych
dostawcéw rozwigzan IT. Szeroka gama ustug informatycznych Comarch $wiadczona jest w sposéb
wysoce kompetentny i niezawodny. Do najwazniejszych ustug swiadczonych przez Comarch naleza:

Rozwiazania Data Center i Managed Services

Comarch Hosting - jest zaawansowang ustuga, w ramach ktoérej klient otrzymuje wysokowydajng i
niezawodng platforme sprzetowo-programowg zarzgdzang i administrowang w bezpiecznym $srodowisku
Comarch Data Center.

Comarch Wirtualne Serwery - to ustuga polegajgca na oferowaniu klientom wirtualnych platform IT,
pozwalajgcych realizowaé procesy biznesowe. Dzigki zastosowaniu srodowiska wirtualnego bazujacego
na infrastrukturze Comarch Data Center klienci otrzymujg optymalne kosztowo, wysokiej jakosci
Srodowisko informatyczne.
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Comarch Disaster Recovery - celem tej ustugi jest zabezpieczenie biznesu klienta poprzez
udostepnienie przez Comarch zapasowego centrum komputerowo-biurowego, ktére przejmuje funkcje
srodowiska produkcyjnego na wypadek nieoczekiwanych wydarzen i zwigzanych z nimi przerw w
dziatalnosci operacyjnej systemoéw informatycznych.

Comarch Integracja IT - ustuga ta obejmuje kompleksowe projektowanie rozwigzan sprzetowo-
programowych, stanowigcych platforme dla aplikacji autorstwa Comarch oraz dla systemoéw obcych.
Stosowane rozwigzania integrujg rozne systemy informatyczne w sposéb umozliwiajgcy sprawng
wymiane danych miedzy nimi, co pozwala na poprawienie efektywnosci, zwiekszenie przeptywu
informaciji, zapewnienie ciggtosci i stabilnosci pracy, zoptymalizowanie wykorzystania zasobdw.

Comarch IT Managed Services — sg to kompleksowe proaktywne ustugi wsparcia klienta w procesach
planowania, implementacji i utrzymania rozwigzan IT. Oferowane rozwigzania zawierajg peing asyste
doradczg, konsultacyjng i inzynierskg przy opracowywaniu strategii rozwoju, projektowaniu nowych
systemow, rozbudowie i reorganizacji infrastruktury. Przeprowadzamy audyty funkcjonalnosci, wydajnosci
oraz efektywnosci proceséw i wykorzystania zasobow.

Rozwigzania sieciowe i telekomunikacyjne

Comarch Globalne Sieci WAN — jest to ustuga polegajgca na powierzeniu wykwalifikowanej firmie
zewnetrznej odpowiedzialnosci za platforme komunikacyjng umozliwiajgcg komunikacje i transmisje
danych. W ramach Globalnych Sieci WAN Comarch $wiadczy kompleksowe ustugi w zakresie budowy
oraz administracji rozlegtych sieci transmisji danych (WAN) i implementacji rozwigzan sieciowych na
terenie catego kraju i poza jego granicami.

Comarch Akceleracja WAN — jest to rozwigzanie, pozwalajgce zmniejszy¢ ruch w ramach sieci WAN,
zapewni¢ wysoka wydajnosc¢ aplikacji, umozliwi¢ konsolidacje oraz zapewni¢ skuteczng ochrone danych.
Akceleracja jest alternatywg dla koniecznosci zwiekszania przepustowosci fgcz danych.

Comarch Sieci LAN - realizacja zaawansowanych struktur sieci LAN w obszarze urzgdzen aktywnych,
(optymalizacja, rozbudowa, administracja i monitoring).

Comarch Broadband Networks - sg to kompleksowe szerokopasmowe rozwigzania sieciowe
(WiFi/lWiMax) zapewniajgce multimedialng transmisje danych i gtosu dla instytucji publicznych. Obejmuje
szeroki zakres ustug od zdefiniowania i opracowania projektu sieciowego, poprzez optymalizacje, az po
wdrozenie.

Bezpieczenstwo i ochrona danych

Comarch Bezpieczna Firma - w ramach pakietu Bezpieczna Firma proponujemy kompleksowe
rozwigzania do bezpiecznego korzystania z Internetu oraz ochrony informacji korporacyjnych. W sktad
tego pakietu wchodzg nastepujgce produkty:

e Comarch Bezpieczny Internet - grupa produktdw pozwalajgcych na bezpieczne korzystanie z
zasobdéw internetu: zapory ogniowe (firewalle) i systemy wykrywania wtaman (IPS), ochrona
serwerow poczty elektronicznej (systemy antywirusowe, antyspamowe), kontrola dostepu do stron
WWW.

e Comarch Ochrona Informacji - grupa rozwigzan obejmujgca: szyfrowanie dyskow i nosnikow
zewnetrznych (pendrive, pityty CD/DVD) oraz systemy chronigce przed nieuprawnionym
wyciekiem danych DLP (ang. Data Leak Prevention).

e Comarch Mobilny Biznes - jest to rozwigzanie skierowane do firm i instytucji, ktébre wymagajg
prostego dla uzytkownikéw, bezpiecznego mechanizmu zdalnego dostepu z dowolnego miejsca
do wewnetrznych systeméw informatycznych dla pracownikédw mobilnych, partneréw handlowych,
podwykonawcéw, filii i oddziatow.
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Comarch Zarzadzanie Bezpieczenstwem - grupa ustug pozwalajgca na skuteczne, profesjonalne
i bezproblemowe zarzadzanie bezpieczenstwem IT w firmie, ktére obejmujg: wdrozenia, monitoring,
zarzadzanie, serwis i utrzymanie, ustugi doradcze.

Comarch Kontrola Bezpieczenstwa - w tej grupie ustug znajdujg sie nastepujgce elementy:

e Testy Penetracyjne - seria kontrolowanych préb przetamania systemu teleinformatycznego przez
grupe wykwalifikowanych i upowaznionych oséb, poprzez symulowanie préby wilamania do
systemu.

o Audyty Bezpieczenstwa - przeglad konfiguracji urzadzen, systeméw oraz obowigzujgcych
procedur pod katem przestrzegania standardow bezpieczenstwa, dobrych praktyk oraz
wytycznych polityki bezpieczenstwa.

o Polityki Bezpieczenstwa - okresla w spdjny i precyzyjny sposob reguty i procedury, na postawie
ktérych konkretna organizacja zarzadza, a takze buduje systemy oraz zasoby informatyczne i
informacyjne. Wynikiem wdrozenia polityki sg okreslone metody zarzgdzania, procedury, a takze
wymagania konieczne do zapewnienia w organizacji ochrony informacji na wtasciwym poziomie.

Outsourcing zarzadzania IT

Comarch Kompleksowa Obstuga IT — jest to ustuga zarzadzania srodowiskiem IT, w ktorej klient
przekazuje w utrzymanie Comarch cato$¢ infrastruktury informatycznej lub powierza kontrole nad
wybranymi obszarami IT np. zarzgdzanie wybranymi aplikacjami, Srodowiskiem sieciowym, infrastrukturg
internetowg czy infrastrukturg end-user. W ramach tego rozwigzania znajduje sie rowniez Service Desk
stanowigcy pierwszg pomoc uzytkownikowi koncowemu obejmujacy obstuge zgtoszen serwisowych,
monitorowanie systemoéw - 24/7/365, zdalne usuwanie awarii. Ustuga zarzadzania $wiadczona przez
Comarch tworzona jest na podstawie zbioréw dobrych praktyk ITIL.

Comarch Obstuga End-User - Standardowo w ich skiad wchodzi zarzadzanie stacjami roboczymi,
serwerami grup roboczych, peryferiami (drukarki, faksy) oraz okablowaniem telefonicznym.

Rozwigzania dla branzy turystycznej i transportu (Comarch TRAVEL CRM)

Comarch Travel CRM to pakiet zintegrowanych aplikacji wspierajgcych kompleksowo relacje firm z branz
transportu i turystyki z klientami. Gtéwne sktadowe pakietu:

e Comarch Loyalty Management Travel Edition - aplikacja do zarzadzania programami
lojalnosciowymi w branzach transportu i turystyki, kazdorazowo profilowana pod indywidualne
potrzeby przewoznikéw powietrznych, kolejowych, portdw lotniczych oraz biur podrézy. Umozliwia
elastyczne definiowanie regut biznesowych programu lojalnosciowego, wdrazanie promociji,
zarzgdzanie centrum kontaktu.

e Comarch Travel Assistant — aplikacja mobilna bedgca wirtualnym asystentem podrozy,
umozliwiajgca sprawdzenie rozkiadu jazdy/lotéw, kupno biletu, ustugi nawigacji i lokalizacji w
portach lotniczych, ustugi powiadomien oraz rozrywke na zgdanie.

e Comarch Smart Analytics — skupia sie na szybkim dostarczaniu decydentom interesujgcych ich
danych, co pozwala wykorzysta¢ zaoszczedzony w ten sposéb czas na analize strategiczng i
rozwigzywanie istotnych probleméw zamiast na poszukiwanie i gromadzenie odpowiednich
informacji. Oferowane rozwigzanie pozwala decydentom na okre$lanie biezgcej i przesziej
struktury zachowania sie rynku w okre$lonym czasie i miejscu.

e Comarch Campaign Management — to system wspierajgcy caty cykl zarzadzania kampaniami
marketingowymi: od planowania, poprzez testy, realizacje, modyfikacje, po badanie efektywnosci.
System pozwala dotrze¢ do wybranej grupy klientéw o precyzyjnie okreslonym profilu, we
wiasciwym czasie, z wlasciwg informacjg i przez wtasciwy kanat komunikac;ji.
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4. Pozycja Spétki na rynku IT oraz informacja o rynkach zbytu i o zrédtach
zaopatrzenia

Ze wzgledu na rodzaj oferowanych przez Comarch S.A. systemoéw informatycznych, gtéwnag grupe
odbiorcow stanowig $rednie i duze przedsiebiorstwa, ktére na catym Swiecie sg najwiekszymi odbiorcami
zaawansowanych rozwigzan informatycznych. Wiekszos$¢ produktéw Spoiki jest kierowana do okreslonej
grupy odbiorcéow, natomiast ustugi informatyczne, ze wzgledu na ich uniwersalny charakter, sg oferowane
do kazdej grupy odbiorcow. Oferta Comarch S.A. przeznaczona jest zaréwno dla podmiotéw z rynku
polskiego jak i klientéw zagranicznych. Obecnie jednym z gtéwnych celéw strategicznych Comarch jest
rozw0j sprzedazy coraz wiekszej ilosci produktéw na rynkach zagranicznych, w szczegdlnosci w Europie
Zachodniej. Sprzedaz Spotki jest mocno zdywersyfikowana i nie wystepuje uzaleznienie od jednego
odbiorcy. W 2010 roku sprzedaz do zadnego z kontrahentéw nie przekroczyta 10 % catkowitej sprzedazy
Comarch S.A.

Ze wzgledu na specyfike branzy, w ktérej dziala Comarch S.A., jako gtéwne zrodta zaopatrzenia nalezy
uzna¢ miedzynarodowe koncerny, bedgce producentami sprzetu komputerowego, aplikacji bazodanowych
oraz narzedzi programistycznych, polskie oddziaty i przedstawicielstwa tych koncernéw oraz polskie firmy
dystrybucyjne oraz podwykonawcow systeméw IT. W 2010 roku zaden 2z kontrahentow nie
dostarczyt produktéw i towarédw o wartosci przekraczajgcej 10 % przychodoéw ze sprzedazy Comarch S.A.
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5. Struktura sprzedazy

5.1. Przychody ze sprzedazy - struktura geograficzna (w tys. zi)

2010 % 2009 % 2008 %
Kraj 427 088 76,3% | 405 659 81,9% | 542532 88,2%
Eksport 132 365 23, 7% 89 853 18,1% 72 847 11,8%
Przychody ze sprzedazy 559 453 100,0% | 495512 100,0% | 615379 100,0%

W 2010 roku przychody ze sprzedazy Comarch SA wzrosty o 63,9 min z, tj. 12,9 %, co jest rezultatem
wzrostu zaréwno sprzedazy krajowej (wzrost o 5,3 %) jak i zagranicznej (wzrost 0 47,3 %) w poréwnaniu
do ubiegtego roku. Eksport wzrést 0 42,5 min zt w wyniku pozyskania nowych znaczacych odbiorcow
zagranicznych bezposrednio przez Spotke jak rowniez w wyniku wiekszej ilosci zlecen otrzymanych od
spotek zaleznych Grupy Comarch, dotyczgcych realizacji cze$ci kontraktéw zagranicznych. Negatywny
wpltyw na wielko$¢ przychoddw ze sprzedazy zagranicznej w 2010 roku miaty kursy walut (umocnienie
kursu PLN wobec EUR). Struktura geograficzna sprzedazy pozostawata stabilna w ciggu roku
obrotowego.

5.2. Przychody ze sprzedazy - struktura wg odbiorcéow (w tys. zl)

2010 % 2009 % 2008 %
Telekomunikacja, Media, IT 137 489 24,6% | 109 498 22,1% 93 451 15,2%
Finanse i Bankowos¢ 129 546 23,2%| 110624 22,3% | 140598 22,8%
Handel i Ustugi 86 886 15,5% 49 073 9,9% 60 763 9,9%
Przemyst & Utilities 67 140 12,0% | 104 957 21,2% 62 395 10,1%
Sektor publiczny 65 543 11,7% 58 341 11,8% | 201532 32,8%
Mate i Srednie Przedsigbiorstwa 67 547 12,1% 58 165 11,7% 54 532 8,9%
Pozostate 5302 0,9% 4 854 1,0% 2108 0,3%
Przychody ze sprzedazy 559 453 | 100,0%| 495512| 100,0%| 615379| 100,0%

W 2010 roku nastgpita znaczna zmiana w strukturze sprzedazy wg odbiorcow. W poréwnaniu z 2009
rokiem znaczaco wzrosta (0 37,8 min zi, tj. 0 77,1 %) sprzedaz do klientow w sektorze Handel i Ustugi,
wzrést takze jej udziat w sprzedazy ogotem z 9,9 % do 15,5 % w 2010 roku. Byto to efektem jednorazowej
dostawy oprogramowania obcego o duzej wartosci, zrealizowanej w czwartym kwartale 2010 roku.
Wzrosta takze sprzedaz do sektorow Telekomunikacja, Media, IT (0 28 min z, tj. 25,6 %), Finanse i
Bankowos¢ (o 18,9 min z, tj. 17,1 %), sektora publicznego (o 7,2 min z, tj. 12,3 %) oraz MSP
(0 9,4 min zk, tj. 16,1 %). Ich udziat w strukturze wg odbiorcow pozostat na ubiegtorocznym poziomie.
Znaczacy spadek wartosci sprzedazy (o 37,8 min z, tj. o 36,0 %) wystapit w sprzedazy do sektora
Przemyst & Ultilities, jej udziat spadt z 21,2 % w roku 2009 do 12,0 % w roku 2010.

Na przestrzeni catego roku 2010 struktura sprzedazy wg odbiorcow utrzymywata sie na stabilnym
poziomie, jedynie w czwartym kwartale zaobserwowa¢ mozna byto wiekszg sprzedaz do sektora Handel i
Ustugi.

5.3. Przychody ze sprzedazy - struktura wg rodzaju (tys. zf)

2010 % 2009 % 2008 %
Ustugi 370951 66,3% 324 322 65,5% 308 037 50,1%
Oprogramowanie wiasne 74114 13,2% 60 075 12,1% 74 688 12,1%
Oprogramowanie obce 74 889 13,4% 88 586 17,9% 131 774 21,4%
Sprzet komputerowy 33 338 6,0% 18 482 3,7% 96 567 15,7%
Pozostate 6161 1,1% 4047 0,8% 4313 0,7%
Przychody ze sprzedazy| 559 453 100,0% 495 512 100,0% 615 379 100,0%
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Sprzedaz ustug informatycznych stanowi najwiekszg i stale rosngcg czesé¢ przychodoéw ze sprzedazy
Comarch SA. W 2010 roku jej wartos¢ wzrosta o 46,6 min z, tj. 14,4 % w poréwnaniu do 2009 roku i
stanowita 66,3 % catosci przychoddw ze sprzedazy. Wzrost odnotowata takze sprzedaz oprogramowania
wiasnego Comarch (wzrost o 14 min zl, czyli o 23,4 %). Spadta natomiast sprzedaz oprogramowania
obcego (0 13,7 min z, tj. 15,5 %). Przychody ze sprzedazy sprzetu komputerowego wzrosty o 14,9 min zi,
czyli o 80,4 %. Na przestrzeni catego roku 2010 struktura sprzedazy wg rodzaju utrzymywata sie na
stabilnym poziomie, jedynie w czwartym kwartale zaobserwowa¢ mozna bylo nieco wiekszg sprzedaz
oprogramowania obcego.

6. Charakterystyka czynnikéw istotnych dla rozwoju przedsiebiorstwa emitenta

6.1. Czynniki wewnetrzne

a) wzrost sprzedazy eksportowej i znaczenia dziatalnosci zagranicznej;

b) pozycja i renoma Comarch S.A. majgca wptyw na charakter pozyskiwanych klientéw;

c) dziatalnos¢ Comarch S.A. w specjalnej strefie ekonomicznej w Krakowie;

d) znaczny udziat produktéw standardowych (powtarzalnych) w sprzedazy, co oznacza:

- nizsze koszty, w szczegdlnosci koszty zmienne zwigzane z pojedynczym kontraktem,

- mozliwo$¢ znacznego zwiekszenia rentownosci jednostkowego kontraktu przy jednoczesnym obnizeniu
obcigzenia klienta (optaty licencyjne),

- szersza i bardziej zdywersyfikowana klientela oznaczajgca wigkszg skale dziatalnosci;

e) atrakcyjna polityka szkoleniowa oraz atrakcyjne warunki pracy oferowane pracownikom Spétki;

f) zwiekszenie rozpoznawalnosci marki Comarch wsréd potencjalnych klientéw poprzez prowadzone akcje
marketingowe, w tym marketing sportowy (MKS Cracovia SSA, TSV 1860 Monachium);

g) koniecznos¢ dokonywania ciggtych inwestycji w kapitat ludzki celem utrzymania konkurencyjnosci firmy
w kolejnych latach;

h) wysoki poziom wydatkéw inwestycyjnych przeznaczanych na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg oraz
rozwoj nowych produktéw i ustug informatycznych;

i) wysoki poziom wydatkéw inwestycyjnych zwigzanych z rozbudowg zaplecza produkcyjnego w Polsce
(inwestycje rzeczowe) oraz z ekspansjg na rynkach zagranicznych (inwestycje kapitatowe).

6.2. Czynniki zewnetrzne

a) wzrost wymagan stawianych systemom informatycznym przez klientow. Zwigksza sie¢ zapotrzebowanie
na duze, ztozone systemy informatyczne dedykowane dla poszczegdlnych uzytkownikow. Stawia to w
lepszej sytuacji wieksze spokki IT, takie jak Comarch S.A., ktére oferujg szereg réznych technologii i
produktéw i sg w stanie dostarczyé zaawansowane technologicznie rozwigzania;

b) rozwdj bankowo$ci internetowej i upowszechnienia internetu jako nowego kanatu dystrybucyjnego
produktéw finansowych;

¢) zmiana modeli biznesowych w wielu branzach oraz zmiana strategii biznesowych wielu firm zwigzana z
postepem technicznym i rozwojem gospodarczym, co ksztattuje popyt na nowe systemy informatyczne,
upowszechnienie sprzedazy oprogramowania w modelu cloud computing oznacza dla firm
informatycznych zwigkszone wymogi kapitatowe i zasobowe;

d) zwigzany z czionkowstwem Polski w Unii Europejskiej dostep polskich firm do $rodkéw z funduszy
strukturalnych, ktére w pewnej czesci sg przeznaczane na rozwdj systeméw informatycznych oraz
finansowanie prac badawczo-rozwojowych;

e) rosngca konkurencja, wptywajgca na zmniejszenie osigganych marz; konkurencja pomiedzy firmami IT;
f) presja na wzrost wynagrodzeh w branzy IT;

g) miedzynarodowa sytuacja gospodarcza, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji na rynkach
finansowych, majgca wptyw na wielko$¢ popytu na produkty i ustugi informatyczne;

h) nadal odczuwalne skutki spowolnienia gospodarczego, majgcego wptyw na podejmowanie decyzji
inwestycyjnych przez przedsiebiorstwa;

i) zmiennos¢ kurséw walutowych, w szczegdélnosci EUR/PLN i USD/PLN, wplywajacy na optacalnos¢
sprzedazy zagraniczne;.
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7. Pozostate istotne czynniki, w tym ryzyka i zagrozen
Comarch S.A. jest narazona na nastepujgce gtéwne rodzaje ryzyka finansowego:

7.1. Ryzyko finansowe
7.1.1. Ryzyko kredytowe

Spotka analizuje wiarygodnosé finansowg potencjalnych klientéw przed zawarciem umoéw na dostawe
systemow informatycznych i w zaleznosci od oceny standingu finansowego dostosowuje warunki kazdej
umowy do potencjalnego ryzyka. Koncentracja ryzyka kredytowego jest ograniczona ze wzgledu na
dywersyfikacje sprzedazy Comarch do znacznej liczby kontrahentéw z réznych branz gospodarki i z
réznych regionow swiata.

7.1.2. Ryzyko zmiany stép procentowych

Spotka jest narazona na ryzyko zmian stop procentowych w zwigzku z posiadanymi $rodkami pienigznymi
i ich ekwiwalentami oraz z zawartymi diugoterminowymi kredytami inwestycyjnymi przeznaczonymi na
finansowanie nowych budynkéw produkcyjnych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Kredyty
sg oprocentowane wg zmiennej stopy procentowej opartej o stawke WIBOR oraz EURIBOR. Spétka nie
dokonywata zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej w tym obszarze, jednakze prowadzi staty
monitoring sytuacji rynkowej w tym zakresie. Wplyw zmiany stép procentowych na wysokosc¢ ptaconych
odsetek od kredytéw jest czesciowo kompensowany przez zmiane odsetek otrzymywanych od
posiadanych srodkéw pienieznych.

7.1.3. Ryzyko zmiany kurséw walut

W zwigzku ze sprzedaza eksportowg lub denominowang w walutach obcych Spoétka jest narazona na
ryzyko kursowe, szczegodlnie w odniesieniu do zmian kurséow par walut EUR/PLN i USD/PLN.
Réwnoczesnie czes¢ kosztéw i zobowigzan Spoiki jest rowniez wyrazona lub powigzana z kursem walut
obcych. W indywidualnych przypadkach Spoétka dokonuje zabezpieczenia przyszitych ptatnosci za pomocg
kontraktéow forward, jak réwniez stara sie wykorzystywaé hedging naturalny poprzez dopasowanie
struktury aktywow i pasywéw denominowanych w walutach obcych (np. poprzez zmiane waluty kredytow
inwestycyjnych). Warto$¢ bilansowa aktywow oraz zobowigzan finansowych Spétki denominowanych w
walutach obcych na dzien bilansowy dotyczy naleznosci i zobowigzan z tytutu dostaw i ustug, zobowigzan
z tytutu kredytu inwestycyjnego oraz srodkéw pienieznych.

7.1.4. Ryzyko plynnosci finansowej

Spotka posiada system zarzgdzania ryzykiem plynnosci dla potrzeb zarzgdzania funduszami krétko-,
Srednio- i diugoterminowymi Spodtke. Podstawowe ryzyko ptynnosci finansowej wynika z faktu, iz
wiekszos¢ kosztéw ponoszonych przez Spétke ma charakter kosztéw statych, natomiast przychody ze
sprzedazy podlegajg zmiennosci charakterystycznej dla firm ustugowych. Spétka zarzgdza ryzykiem
ptynnosci utrzymujgc odpowiednig wielkos¢ kapitatu obrotowego, utrzymujgc rezerwowe linie kredytowe w
rachunku biezgcym, monitorujgc stale prognozowane i rzeczywiste przeptywy pieniezne oraz analizujgc
profile zapadalnosci aktywow i zobowigzan finansowych.
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8. Perspektywy rozwoju dziatalnosci Spétki oraz przewidywana sytuacja
finansowa Spotki w 2011 roku

W najblizszym roku decydujgcy wptyw na sytuacje na rynku IT i Comarch S.A. bedzie miat rozwéj sytuacji
gospodarczej w Polsce i na swiecie. Zwigzany z kryzysem gospodarczym spadek popytu na produkty i
ustugi informatyczne w ocenie Spotki wystepowat rowniez w pierwszej potowie roku 2010. W drugiej
potowie roku 2010 Spotka obserwowata ozywienia na rynku IT. Sytuacja gospodarcza ma wptyw na tempo
rozwoju Comarch i na osiggane przez Grupe Comarch wyniki finansowe. Dzieki konsekwentnie
realizowanej strategii pozycjonowania sie na rynku jako firmy technologicznej i produktowej oferta
Comarch jest bardzo dobrze zdywersyfikowana a grono klientéw jest bardzo szerokie (znaczna ich czes¢
to firmy miedzynarodowe), co pozwala ograniczy¢ ryzyko prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w
warunkach spowolnienia gospodarczego. Po integracji Polski z Unig Europejskg coraz wieksza ilos$¢ firm
zagranicznych prowadzi dziatalnos¢ w Polsce i tym samym powieksza sie krag potencjalnych klientéw na
systemy IT. Rownoczesnie dynamicznie rozwijajgca sie dziatalnos¢ Comarch na wybranych rynkach
zagranicznych dodatkowo zwieksza wysoko$¢ sprzedazy oraz polepsza wizerunek Comarch wsrod
korporacji miedzynarodowych, przyczyniajac sie tym samym do umochienia pozycji konkurencyjnej
Comarch. Realizacja strategii Comarch S.A. zalezy w duzej mierze od niezaleznych od Spétki warunkéw
makroekonomicznych, w szczegdlnosci od poziomu inwestycji informatycznych $rednich i duzych firm w
kraju i za granicg oraz zaostrzajgcej sie konkurencji w sektorze IT. Réwnoczesnie warunkiem koniecznym
do realizacji strategii jest skuteczne zarzadzanie ryzykami operacyjnymi.

Do najwazniejszych ryzyk operacyjnych zwigzanych z dziatalnoscig Spétki naleza:

a) ryzyka zwigzane z pracami R&D (wytwarzanie wtasnych produktéw softwarowych);

b) ryzyka zwigzane z szacowaniem czasochfonnosci kontraktéw diugoterminowych;

c) ryzyka zwigzane z niedotrzymaniem warunkéw umow i skorzystaniem przez kontrahentéow z
udzielonych im gwarancji dobrego wykonania;

d) ryzyka =zagranicznego otoczenia prawnego i politycznego zwigzane 2z realizacjg kontraktéw
eksportowych;

e) ryzyka mniejszej mozliwosci (utrudnienia) sprawdzania i monitorowania standingu finansowego
kontrahentow;

f) ryzyko rotacji personelu, ryzyko braku mozliwosci zatrudnienia odpowiedniej ilosci wykwalifikowanych
pracownikow.

Spotka nie przewiduje istotnych zmian swojej sytuacji finansowe;.
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9. Analiza finansowa Spoéfki

2010 % 2009 % | 2010/2009 %
|. Aktywa trwate 487 305 55,3% 462 706 59,9% 24 599 5,3%
1. Wartosci niematerialne i prawne 2414 0,3% 1817 0,2% 597 32,9%
2. Rzeczowe aktywa trwate 214 405 24,3% 212068 27,5% 2337 1,1%
3. Inwestycje dtugoterminowe 268 495 30,5% 247914 32,1% 20581 8,3%
4..Diugoterm|nowe rozliczenia 1991 0.2% 907 0.1% 1084 119.5%
miedzyokresowe
Il. Aktywa obrotowe 393568 44,7% 309486 40,1% 84082 27,2%
1. Zapasy 41 265 4,7% 29 088 3,8% 12177  41,9%
2. Naleznosci krétkoterminowe* 286 240 32,5% 201916 26,1% 84 324 41,8%
3. Inwestycje krétkoterminowe 53 963 6,1% 66 281 8,6% -12.318 -18,6%
4..Krotkoterm|n0\ive rozliczenia 12 100 1,4% 12 201 1,6% -101 -0,8%
miedzyokresowe
Aktywa razem 880 873 100,0% 772 192 100,0% 108 681  14,1%

*) W 2010 roku zmieniono sposéb prezentacji rozliczen biernych kosztéw. Analogiczne dane za rok poprzedni doprowadzono do
porownywalno$ci.

Wartos¢ aktywéw Spotki na koniec 2010 roku wzrosta o 14,1 % w stosunku do roku 2009 (z poziomu
772,2 min zt do 880,9 min z), co jest zwigzane przede wszystkim ze wzrostem aktywéw obrotowych
(0 27,2 %). Wzrost aktywow obrotowych o 84,1 min zt jest w duzym stopniu wynikiem wzrostu naleznosci
krétkoterminowych o 41,8 % z 201,9 min zt do 286,2 min zt (gtdéwnie dotyczy naleznosci powstatych w
grudniu 2010, o okresie sptaty do 1 miesigca). Wptyw na warto$¢ aktywdw obrotowych ma takze wzrost
zapasow o 12,2 min zi, tj. 41,9 %. Wzrost obu pozycji ma zwigzek z zwiekszong sprzedazg w czwartym
kwartale 2010 roku. Udziat pozostatych pozycji aktywéw obrotowych w strukturze aktywéw ogdtem
utrzymat sie na poréwnywalnym do ubiegtorocznego poziomie. Aktywa trwate odnotowaty wzrost w
wysokosci 24,6 min zt w poréwnaniu do ubiegtego roku. Ich wzrost o 5,3 % jest zwigzany gtéownie z
wzrostem wartosci inwestycji dlugoterminowych z 247,9 min zt do 268,5 min zt, co jest efektem m.in.
nabycia akcji i udziatdbw w spotkach zaleznych jak i wynika z wzrostu wartosci pozyczek udzielonych
jednostkom zaleznym. Udziat poszczegdlnych pozycji aktywow trwatych utrzymuje sie na poziomie
porownywalnym do 2009 roku.

2010 % 2009 % | 2010/2009 %
I. Kapitat wiasny 559 208 63,5% 494119 64,0% 65 089 13,2%
1. Kapitat zaktadowy 8051 0,9% 7 960 1,0% 91 1,1%
2. Kapitat zapasowy 346 562 39,3% 295211 38,2% 51 351 17,4%
3. Kapitat z aktualizacji wyceny 135204 15,4% 138676 18,0% -3472 -2,5%
4. Pozostate kapitaty rezerwowe 745  0,1% 745 0,1% 0 0,0%
5. Zysk (strata) z lat ubiegtych 176  0,0% 176 0,0% 0 0,0%
6. Zysk (strata) netto 68470 7,8% 51 351 6,7% 17 119 33,3%
ll. Zobowiazania i rezerwy na 321665 36,5%| 278073 36,0%| 43592  157%
zobowigzania
1. Rezerwy na zobowigzania* 80471 9,1% 75 480 9,8% 5051 6,7%
2. Zobowigzania dtugoterminowe 84985 9,6% 83054 10,7% 1931 2,3%
3. Zobowigzania krétkoterminowe 148 734 16,9% 110521 14,3% 38 213 34,6%
4. Rozliczenia miedzyokresowe* 7475 0,9% 9018 1,2% -1 603 -17,7%
PASYWA RAZEM 880 873 100,0% 772192 100,0% 108 681 14,1%

*) W 2010 roku zmieniono sposéb prezentacji rozliczen biernych kosztéw. Analogiczne dane za rok poprzedni doprowadzono do
poréwnywalnosci.

W 2010 roku struktura pasywow Comarch S.A. nie ulegta znaczacym zmianom w stosunku do 2009 roku.
Kapitat wtasny wzrést w 2010 roku o 13,2 %, gtdwnie w rezultacie uwzglednienia zysku netto
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wypracowanego w 2009 roku. Udziat kapitatu wtasnego w strukturze pasywéw jest na poréwnywalnym
poziomie do ubiegtego roku (63,5 % wobec 64 % w 2009 roku). Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
stanowity 36,5 % pasywow wobec 36 % rok wczesniej. Mozna tutaj zaobserwowaé, podobnie jak w roku
poprzednim, wzrost zobowigzan krétkoterminowych (o 38,2 min zt w 2010 roku), ktéry wynika przede
wszystkim ze wzrostu stanu zobowigzan handlowych (o okresie wymagalnosci gtéwnie do 12 miesiecy).
Pozostate pozycje zobowigzan i rezerw na zobowigzania pozostaty na ubiegtorocznym poziomie. Ich
udziat rwniez nie ulegt znaczgcym zmianom.

2010 % 2 009 % 2010/2009 %
|. Przychody netto ze sprzedazy 550453 100,0% 495512 100,0% 63941 12.9%
produktéw, towardéw i materiatow
Il. Koszty sprzedanych produktow, 371109 66,3% 345713 69,8% 25396 7,3%

towarow i materiatow
Ill. Zysk (strata) brutto ze sprzedazy (I-Il) 188 344 33,7% 149799 30,2% 38545 25, 7%

IV. Koszty sprzedazy 57320 10,2% 46 395 9,4% 10925 23,5%
V. Koszty ogélnego zarzadu 36 385 6,5% 32454 6,5% 3931 12,1%
VI. Zysk (strata) na sprzedazy (llI-1V-V) 94 639 16,9% 70950 14,3% 23689 33,4%
VII. Pozostate przychody operacyjne 467 0,1% 2 402 0,5% -1935 -80,6%
VIIl. Pozostate koszty operacyjne 19 887 3,6% 14 099 2,8% 5788 41,1%
IX. Zysk (strata) z dziatalnosci 75219 13.4% 59253 12,0% 15966 26,9%
operacyjnej (VI+VII-VIII)

X. Przychody finansowe 6130 1,1% 4224 0,9% 1906 45,1%
XI. Koszty finansowe 6680 1,2% 6413 1,3% 267  4.2%
XIL. Zysk (strata) 2 dziatalnosci 74669 133% 57064 115% 17605 30,9%
gospodarczej (IX+X-XI)

X1l Zysk (strata) brutto (XII) 74669 13,3% 57064 11,5% 17605 30,9%
XIV. Podatek dochodowy 6 199 1,1% 5713 1,2% 486  8,5%
XV. Zysk (strata) netto (XI1-XIV) 68 470 12,2% 51351 10,4% 17119 33,3%

W 2010 roku przychody ze sprzedazy wzrosty o 12,9 %, czyli o 63,9 min zt w poréwnaniu do roku
ubiegtego. Zysk z dziatalnosci operacyjnej osiggnat wartos¢ 75,2 min zt i wzrést o 26,9 % zt w poréwnaniu
do 2009 roku, natomiast zysk netto w 2010 roku wzrést wobec roku poprzedniego o 33,3 %. Towarzyszy
temu wzrost rentownosci operacyjnej w 2010 roku z 12 % do poziomu 13,4 % oraz wzrost rentownosci
netto z 10,4 % do 12,2 %.

2010 2009 2008 2007 2006 2005

Analiza rentownosci:

Marza na sprzedazy 33,7% 30,2% 26,0% 245% 25,9% 21,6%
Rentownos¢ sprzedazy na dziatalnosci operacyjnej 134% 12,0% 58% 65% 9,0% 8,1%
Rentownos¢ sprzedazy brutto 133% 115% 7,4% 52% 10,0% 7,1%
Rentownos¢ sprzedazy netto 12,2% 104% 6,4% 49% 92% 6,8%
Rentownos¢ aktywow 78% 6,7% 53% 51% 99% 9,7%
Rentownos¢ kapitatu wtasnego 14,0% 11,6% 9,4% 10,8% 21,6% 22,6%

Analiza rentownosci Comarch SA w 2010 roku pokazuje, iz Spétka osiggneta najlepsze wyniki od 2005
roku. Poza wzrostem rentownosci operacyjnej i netto, ulegta poprawie takze marza ze sprzedazy z 30,2 %
do 33,7 %. Rentownos¢ kapitatu wiasnego wzrosta z 11,6 % do 14 %.
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Analiza ptynnosci*: 2010 2009
Wskaznik biezacej ptynnosci finansowe;j 2,52 2,59
Wskaznik ptynnosci szybki 2,18 2,24
Wskaznik podwyzszonej ptynnosci 0,35 0,55

*) W zwigzku dokonang w 2010 i 2009 roku zmiang prezentacji, Spotka przeprowadzita analize pfynnosci tylko dla okresu
sprawozdawczego i okresu poréwnawczego.

W 2010 roku charakteryzowata Spotke bardzo dobra ptynnosé finansowa. W ocenie Zarzadu, Comarch
SA nie ma problemdw z terminowym wywigzywaniem sie z zaciggnietych zobowigzan, przejsciowo wolne
Srodki Spdtka inwestuje w bezpieczne instrumenty finansowe (lokaty bankowe, jednostki uczestnictwa w
funduszach inwestycyjnych).

Analiza rotacji: 2010 2009 2008 2007 2006 2005
Rotacja majatku obrotowego (krotnosc) 1,42 1,60 2,41 1,91 1,90 2,25
Rotacja naleznosci (dni) 184 147 98 115 113 80
Rotacja zapasow (dni) 32 25 19 25 17 24
Rotacja zobowigzan (dni) 181 164 121 143 129 122

II(?otacy::l zobown’qzan_ bez zobOW{azan z tytutu 115 94 62 83 83 70
redytéw diugoterminowych (dni)

Wskazniki rotacji potwierdzajg efektywne wykorzystywanie zasobéw Comarch SA. W 2010 roku wskazniki
rotacji naleznosci i zapasow ulegly wprawdzie wydtuzeniu, ale rownoczesnie wydtuzeniu ulegly takze
wskaznik rotacji zobowigzan (takze rotacji zobowigzan bez zobowigzan z tytutu kredytow). Spadek
wskaznika rotacji majgtku obrotowego wynika ze wzrostu stanu naleznosci handlowych na dzien
bilansowy (efekt bardzo wysokich przychoddw ze sprzedazy osiggnietych w grudniu 2010 roku).

Analiza zadtuzenia: 2010 2009 2008 2007 2006 2005
Wskaznik zadtuzenia 36,5% 36,0% 37,6% 47,7% 44,1% 51,9%
Wskaznik ;adiuzenla z tytutu kredytéw 96% 10.8% 122% 154% 12,2% 17.32%
dlugoterminowych

Wskaznik zadtuzenia kapitatu wlasnego 57,5% 56,3% 60,4% 91,1% 79,0% 108,0%

Wskazniki zadtuzenia w 2010 roku utrzymaty poziom ubiegtoroczny. Wskaznik zadtuzenia kapitatu
wiasnego wzrost z 56,3 % do 57,5 % natomiast wskaznik zadtuzenia z tytutu kredytéw dtugoterminowych
spadt z 10,8 % do 9,6 %. Spotka finansuje sie Srodkami wtasnymi w 63,5 % a kapitalem obcym w 36,5 %.

Metody obliczania wskaznikéow finansowych

Wskazniki zadtuzenia

zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
pasywa razem

wskaznik zadtuzenia =

wskaznik zadtuzenia z tytutu _ zobowigzania dtugoterminowe

kredytéw dtugoterminowych - pasywa razem

wskaznik zadtuzenia _ zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
kapitatu wtasnego B kapitat wtasny

Wskazniki rentownosci

rot na kapitale zysk netto
ZW| | -
P kapitat wkasny — zysk netto
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marza na sprzedazy

rentownosc¢ operacyjna

rentownosc¢ sprzedazy brutto

rentownosc¢ sprzedazy netto

Wskazniki ptynnosci

biezacej ptynnosci finansowej

ptynnosci szybki

podwyzszonej ptynnosci

Wskazniki rotacji

rotacji majgtku obrotowego (krotnosc¢)

rotacji naleznos$ci (dni)

rotacji zapasow (dni)

rotacji zobowigzan (dni)

rotacji zobowigzan
bez zobowigzan z tytutu
kredytu inwestycyjnego (dni)

zysk brutto ze sprzedazy
przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towardéw i materiatow

zysk operacyjny
przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towardéw i materiatow

zysk brutto
przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towardéw i materiatow

zysk netto
przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towardéw i materiatdw

_ aktywa obrotowe
~ zobowigzania krétkoterminowe +
+ rozliczenia miedzyokresowe

inwestycje krétkoterminowe +

— _+*nalezno$ci krétkoterminowe
zobowigzania krétkoterminowe +

+ rozliczenia miedzyokresowe

inwestycje krotkoterminowe
zobowigzania krotkoterminowe +
+ rozliczenia miedzyokresowe

przychody netto ze sprzedazy
: produktéw, towaréw i materiatéw
aktywa obrotowe

_ (naleznosci krétkoterminowe)*360
" przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towardw i materiatow

_ zapasy*360
~"koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw +
+ koszty sprzedazy + koszty ogélnego zarzgdu

(zobowigzania dtugoterminowe +
_ + zobowigzania krotkoterminowe) *360
~“koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw +
+ koszty sprzedazy + koszty ogdélnego zarzgdu

_ (zobowigzania krétkoterminowe) *360
~“koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatow +
+ koszty sprzedazy + koszty ogélnego zarzgdu
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10. Kredyty, pozyczki, poreczenia, gwarancje

10.1. Gwarancje bankowe

Na dzien 31 grudnia 2010 r. wartos¢ gwarancji i akredytyw wystawionych przez banki na zlecenie
Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz uczestnictwem w przetargach wynosita
39 255 tys. zt, w tym na zlecenie Spdtki zostata wystawiona gwarancja bankowa w kwocie 1,7 min Euro, tj.
6 733 tys. zt na rzecz Banku HVB poreczajgca sptate kredytu obrotowego zaciggnietego przez spétke
Comarch Software und Beratung AG. Na dzien 31 grudnia 2009 r. warto$¢ gwarancji i akredytyw
wystawionych przez banki na zlecenie Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz
uczestnictwem w przetargach wynosita 36 969 tys. zt, w tym na zlecenie Spétki zostata wystawiona
gwarancja bankowa w kwocie 2 min Euro, tj. 8 216 tys. zt na rzecz Banku HVB poreczajgca sptate kredytu
obrotowego zaciggnietego przez spétke Comarch Software und Beratung AG.

10.2. Poreczenia

Na dzien 31 grudnia 2010 r. Comarch S.A. nie poreczata za zobowigzania z tytutu umow leasingowych.
Na dzien 31 grudnia 2010 r. Comarch S.A. udzielata nastepujgcych poreczen:

a) W zwigzku z zawarciem umowy z E-Plus w sierpniu 2010 roku (szczegoty w punkcie 11.1.3
niniejszego sprawozdania) zostata udzielona przez Spoétke gwarancja dla E-Plus Mobilfunk
GmbH&Co. KG. Gwarancja zostata udzielona na czas trwania kontraktu z E-Plus i gwarantuje
nalezyte wykonanie przez Comarch AG, spoétke zalezng Comarch SA, wszelkich zobowigzan
spotki Comarch AG wynikajgcych z umowy. Wysoko$¢ gwarancji jest réwna wartosci umowy z
E-Plus, w pierwotnym okresie obowigzywania umowy jest to kwota ok. 42 025 286 Euro,
tj. 166 953 854 PLN. Warunki finansowe, na jakich zostata udzielona gwarancja, nie odbiegajg od
warunkow rynkowych.

b) W zwigzku z udzieleniem Comarch Software und Beratung AG, spoice zaleznej Comarch SA
przez UniCredit Bank AG w Monachium kredytu krétkoterminowego w rachunku biezagcym, w dniu
28 wrzesnia 2010 roku zostata udzielona przez Spotke gwarancja dla UniCredit Bank AG.
Gwarancja zabezpiecza sptate przez Comarch Software und Beratung AG kredytu wraz z
odsetkami, prowizjg i innymi kosztami. Gwarancja zostata udzielona na kwote 1 700 000 Euro i
wygasta 14 marca 2011. Warunki finansowe, na jakich zostata udzielona gwarancja, nie odbiegaja
od warunkéw rynkowych.

c) W zwigzku z udzieleniem CA Consulting SA, spétce zaleznej Comarch SA przez DnB Nord
Polska SA limitu kredytowego na wystawianie gwarancji bankowych, w dniu 13 maja 2010 roku
zostato udzielone przez Spétke poreczenie dla DnB Nord Polska SA za zobowigzania spétki CA
Consulting SA wynikajgce z udzielonego limitu kredytowego. Poreczenie zostato udzielone na
kwote 2 000 000 zt do dnia 28 marca 2014 roku. Po dacie bilansu, w dniu 11 lutego 2011 w
zwigzku z przedtuzeniem okresu waznosci limitu kredytowego poreczenie zostato przedtuzone do
dnia 29 lutego 2016 roku.

PO DACIE BILANSU

d) W zwigzku ze ztozeniem przez SoftM Polska Sp. z 0. 0. (obecnie SouthForge Sp. z 0.0.), spétke
zalezng Comarch SA, zamdwienia na dostawe produktéw od Veracomp S.A. w dniu 24 lutego
2011 roku zostato udzielone przez Spétke poreczenie dla Veracomp S.A. za zobowigzania spotki
SoftM Polska Sp. z 0. 0. wynikajgce z ztozonego zaméwienia. Poreczenie zostato udzielone na
kwote 191 580,01 zt i jest wazne do dnia 30 kwietnia 2011 roku.

e) W zwigzku z zakupem specjalistycznego sprzetu medycznego przez iMed24 S.A., spotke zalezng

Comarch S.A., Spotka dominujgca udzielita w dniu 31 marca 2011 r. poreczenia za powyzsze
zobowigzania spotki iMed24 S.A. Poreczenie zostato udzielone na tgczng kwote 14,1 min zt do
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czasu zaplaty przez iMed24 S.A. petnej kwoty wynagrodzenia, jednak nie krécej niz do 31
sierpnia 2011 roku.

10.3. Kredyty

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku Spétka Comarch S.A. posiadata zobowigzania z tytutu
kredytéw w wysokosci 91 616 tys. zt.

a)

b)

d)

e)

kredyt inwestycyjny w Fortis Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie w wysokosci
20 000 tys. zt zaciggniety w 2004 roku na sfinansowanie | etapu budowy budynkéw produkcyjno -
biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Okres kredytowania wynosi 10 lat, tj. do
2015 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej (EURIBOR1M+0,95%). W dniu 5
stycznia 2009 roku spoétka dokonata przewalutowania pozostatej do sptaty kwoty kredytu na walute
EURO po kursie 1 EUR = 4,003 PLN. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowanej
nieruchomosci, cesja polisy ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in blanco. Na dzien 31 grudnia
2010 r. wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 2 250 tys. EUR, tj. 8 910 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Kredyt Bank S.A. z siedzibg w Warszawie zaciggniety w 2006 roku na
finansowanie Il etapu budowy nowych budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie. Wysokos$¢ kredytu wynosita 80 % wartosci inwestycji, maksymalnie
26 824 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 16 lat, tj. do 2022 roku, oprocentowanie kredytu oparte
jest na stopie zmiennej (WIBOR1M+0,85%). Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowane;j
nieruchomosci oraz cesja polisy ubezpieczeniowej budynku. Na dzien 31 grudnia 2010 r. wartos¢
kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 21 250 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Fortis Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie Il etapu
budowy budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie.
Wysokos$é kredytu wynosi 44 000 tys. zi. Okres kredytowania wynosi 16 lat tj. do 2024 roku,
oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej (WIBOR1M+0,95%). Wykorzystanie kredytu
nastgpito do dnia 30 wrzednia 2008 r. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowanej
nieruchomosci, cesja polisy ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in blanco. Na dzien 31 grudnia
2010 r. wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 37 231 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Banku Pekao S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie zakupu
nieruchomosci gruntowej w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie, zaciggniety w 2007 roku.
Wysokos¢ kredytu wynosi 15 100 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 5 lat, tj. do 2012 roku,
oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej (WIBOR1M+0,85%). Zabezpieczeniem
kredytu sg hipoteka na nieruchomo$ci bedacej przedmiotem kredytowania oraz weksel in blanco. Na
dzien 31 grudnia 2010 r. warto$¢ kredytu przypadajgcego do sptaty wynosita 15 100 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Banku DnB NORD Polska SA z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie 1V
etapu budowy budynkdéw produkcyjno-biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie.
Wysokos¢ kredytu wynosi 20 min zi, maksymalnie 80 % wartosci inwestycji. Okres kredytowania
wynosi 11 lat, tj. do 2021 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennegj
(WIBOR1M+2,65%). Wykorzystanie kredytu powinno nastgpi¢ do 30 wrzesnia 2011 roku, na dzieh
31 grudnia 2010 roku wynosito ono 9 125 tys. zt. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteki zwykta w
kwocie 20 min zt oraz kaucyjna do kwoty 10 min zt ustanowione na nieruchomosci objetej procesem
inwestycyjnym i bedacej przedmiotem kredytowania, cesja praw z polisy ubezpieczeniowej budynku
oraz cesja praw z gwarancji dobrego wykonania kontraktu wystawionej na rzecz Comarch SA.
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Wedtug stanu na dzieh 31 grudnia 2010 roku nie wystgpity niesptacone pozyczki mieszkaniowe udzielone
pracownikom Comarch S.A.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku nastepujace spoétki Grupy Comarch byty zadtuzone wobec

Comarch S.A. z tytutu udzielonych pozyczek:

Spotka Terrrlm_ I.<wota} Waluta | Oprocentowanie . V_Vartosc

wymagalnosci pozyczki pozyczki w PLN
Comarch AG 31.01.2012r. | 6 000 000 EURO 3,01% 23 761 800
Comarch AG 31.01.2012r. | 2 000 000 EURO 3,01% 7 920 600
Comarch AG 21.01.2012r. | 2 000 000 EURO 3,06% 7 920 600
00O ComArch 31.01.2012r. 150 000 uUsD 3,28% 444 615
Comarch SAS 19.03.2012r. 200 000 EURO 3,13% 792 060
Comarch SAS 31.12.2012r. 100 000 EURO 3,13% 396 030
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. | 1 000 000 PLN 6,20% 1 000 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. | 1 400 000 PLN 6,50% 1 400 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. | 1 000 000 PLN 6,50% 1 000 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. | 1 300 000 PLN 7,59% 1 300 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. 500 000 PLN 7,59% 500 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. 500 000 PLN 6,46% 500 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. 600 000 PLN 6,17% 600 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. 400 000 PLN 6,18% 400 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. | 1 300 000 PLN 6,15% 1 300 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. 450 000 PLN 6,27% 450 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. 300 000 PLN 5,86% 300 000
MKS Cracovia SSA 30.06.2012r. | 3 450 000 PLN 5,81% 3450 000
Razem 53 435 705

Wartos¢ odpisu aktualizujgcego wartos¢ powyzszych pozyczek wynosi -444 tys. zt.
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11.Najwazniejsze wydarzenia w 2010 roku i po dacie bilansu

11.1. Umowy znaczace dla dziatalnosci emitenta

Do najwazniejszych umoéw podpisanych przez Comarch S.A. w 2010 roku naleza:
11.1.1. Kredyt inwestycyjny w Banku DnB NORD Polska S.A.

W dniu 28 kwietnia 2010 roku Comarch S.A. podpisata umowe o kredyt inwestycyjny z Bankiem DnB
NORD Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na finansowanie IV etapu budowy budynkéw produkcyjno-
biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Wysokos¢ kredytu wynosi 20 min zt,
maksymalnie 80 % wartosci inwestycji. Okres kredytowania wynosi 11 lat, oprocentowanie kredytu oparte
jest na stopie zmiennej. Wykorzystanie kredytu powinno nastgpi¢ do 30.09.2011 r. Zabezpieczeniem
kredytu sg hipoteki zwykta w kwocie 20 min zt oraz kaucyjna do kwoty 10 min zt ustanowione na
nieruchomosci objetej procesem inwestycyjnym i bedgcej przedmiotem kredytowania, cesja praw z polisy
ubezpieczeniowej budynku oraz cesja praw z gwarancji dobrego wykonania kontraktu wystawionej na
rzecz Kredytobiorcy. Spétka informowata o szczegdtach w raporcie biezgcym nr 7/2010 z dnia 28 kwietnia
2010r.

11.1.2. Umowa z Legprzem sp. z 0.0. na realizacje IV etapu inwestycji w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie

W dniu 16 listopada 2009 roku (raport biezagcy nr 26/2009) zostata zawarta umowa z tegprzem Sp. z 0.0.
z siedzibg w Krakowie na realizacje IV etapu inwestycji w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie.
Przedmiotem umowy jest budowa budynku biurowo-ustugowego o powierzchni catkowitej 5227,63 m2
wraz z infrastrukturg drogowa i techniczng. W dniu 4 maja 2010 roku zostat podpisany aneks do umowy z
tegprzem sp. z o0.0. na realizacje IV etapu inwestycji w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie
zmniejszajacy jej zakres oraz wartos¢ z kwoty 23 968 tys. zt do kwoty 17 683 tys. zt (raport biezacy nr
9/2010 z dnia 5 maja 2010 r.) W dniu 20 grudnia 2010 r., raportem biezgcym nr 31/2010, Zarzagd Comarch
S.A. poinformowat, ze w dniu 20 grudnia 2010 roku zostat podpisany aneks do w/w umowy zmieniajgcy
termin realizacji niniejszej inwestycji na dzien 31 lipca 2011 roku.

11.1.3. Kontrakt z E-Plus

W dniu 10 listopada 2009 roku zostat podpisany list intencyjny pomiedzy spotkg zalezng Comarch AG a
E-Plus Mobilfunk GmbH & Co. KG, ktory wybrat Comarch na strategicznego partnera w zakresie ustug
Next Generation Network Planning. Zgodnie z trescig listu intencyjnego strony zamierzaty zawrze¢ do
dnia 28 lutego 2010 kontrakt obejmujgcy 5-letni okres wspotpracy. W dniu 28 lutego 2010 roku raportem
biezgcym nr 3/2010 Zarzad Comarch S.A. poinformowat, Ze w zwigzku z trwajgcymi pomiedzy stronami
negocjacjami planowany termin zawarcia kontraktu zostat przesuniety z 28 lutego 2010 r. na 18 maja
2010 r. W dniu 18 maja 2010 r. raportem biezgcym 11/2010 Zarzad Comarch S.A. poinformowat, ze w
zwigzku z trwajgcymi pomiedzy stronami negocjacjami planowany termin zawarcia kontraktu zostat
przesuniety z dnia 18 maja 2010 r. na 30 lipca 2010 r. W 30 lipca 2010 r. raportem biezgcym 26/2010
Zarzad Comarch S.A. poinformowat, ze tre§¢ umowy z E-Plus zostata wynegocjowana, w zwigzku z
trwajgcymi po stronie kontrahenta procedurami wewnetrznymi podpisanie umowy przewidywane jest do
dnia 31 sierpnia 2010 r.

W dniu 11 sierpnia 2010 zostata podpisana umowa Next Generation Network Planning Service
Agreement pomiedzy Comarch AG z siedzibg w Dreznie, spotkg zalezng Comarch SA a E-Plus Mobilfunk
GmbH & Co. KG z siedzibg w Dusseldorfie w Niemczech (raport biezgcy 27/2010 z dnia 11 sierpnia 2010
r.). Przedmiotem umowy jest zapewnienie E-Plus zintegrowanej platformy OSS do planowania,
inwentaryzacji i konfiguracji sieci (radiowej, transportowej i core) operatora oraz dalszego jej utrzymania i
rozwoju, jak réwniez przeniesienie proceséw operacyjnych E-Plus w tym obszarze na nowg platforme.
Platforma jest oparta o rodzine produktéw Comarch OSS Suite. Ustugi wynikajgce z zawartej umowy
Swiadczone sg w oparciu o model biznesowy SaaS (Software as a Service), cato$¢ platformy hostowana
bedzie w Comarch. Utrzymanie i rozwéj bedg swiadczone przez 5 lat z mozliwoscig przediuzenia na
kolejne lata. Warto$¢ umowy w pierwotnym okresie jej obowigzywania wynosi ok. 42 025 286 Euro, fj.
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166 953 854 PLN. Laczna wartos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 8,9 procent wartosci kontraktu.
Zaptata kar umownych nie wytgcza uprawnienia do dochodzenia roszczen odszkodowawczych
przekraczajgcych wysokos¢ tych kar. Umowa weszta w zycie po jej zatwierdzeniu przez Royal KPN N.V. z
siedzibg w Hadze (warunek zawieszajacy), gtdbwnego udziatowca E-Plus (raport biezgcy nr 29/2010 z dnia
1 wrzesnia 2010 r.)

Wdrozenie platformy NGNP jest projektem zlozonym, skitadajagcym sie z optymalizacji procesow
biznesowych w obszarze planowania, integracji z podmiotami realizujgcymi outsourcing utrzymania sieci
operatora, rozwoju systemu w obszarze integracji z elementami sieci radiowej, transportowej i core
najwiekszych dostawcéw technologii sieciowych oraz przejeciu wraz z wtgczeniem do platformy czesci
istniejgcych systeméw operatora. Umowa okresla nowoczesng koncepcje swiadczenia i pomiaru jakosci
obstugi i utrzymania systemu.

Ze wzgledu na ztozonosé projektu wdrozeniowego i utrzymania, wysoki poziom ryzyka operacyjnego,
wysokie koszty realizacji projektu oraz wysokg warto$¢ potencjalnych kar umownych projekt bedzie objety
dedykowanym programem monitorowania ryzyka. Platforma, ktéra powstanie w wyniku realizacji
wskazanej powyzej umowy bedzie wykorzystywana przez Comarch do $wiadczenia ustug dla innych
operatorow komorkowych i jest czescig strategii Comarch tworzenia otwartych platform ustugowych
Wiekszos¢ ustug wynikajgcych z zawartej umowy bedzie realizowana przez Comarch S.A. w ramach
umow podwykonawczych zawartych z Comarch AG.

W zwigzku z zawarciem umowy zostata udzielona przez emitenta gwarancja dla E-Plus Mobilfunk
GmbH&Co. KG. Gwarancja zostata udzielona na czas trwania kontraktu z E-Plus i gwarantuje nalezyte
wykonanie przez Comarch AG, spotke zalezng Comarch SA, wszelkich zobowigzan spotki Comarch AG
wynikajgcych z umowy. Wysokos¢ gwaranciji jest rowna wartosci umowy z E-Plus, w pierwotnym okresie
obowigzywania umowy jest to kwota ok. 42 025 286 Euro, tj. 166 953 854 PLN. Warunki finansowe, na
jakich zostata udzielona gwarancja, nie odbiegajg od warunkéw rynkowych.
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12.Gloéwne inwestycje krajowe i zagraniczne (papiery wartosciowe, instrumenty
finansowe, wartosci niematerialne i prawne oraz nieruchomosci), w tym
inwestycje kapitalowe dokonane poza grupg jednostek powigzanych oraz opis
metod ich finansowania a takze ocena mozliwosci realizacji zamierzen
inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych, w poréwnaniu do wielkosci
posiadanych srodkéw

Comarch nie ogranicza obszaru swojego dziatania jedynie do terytorium Polski. Dysponujgc produktami
konkurencyjnymi miedzynarodowo, Comarch konsekwentnie zwieksza warto$¢ sprzedazy zagranicznej
koncentrujgc sie szczegoélnie na rynku Europy zachodniej. Sprzedaz jest realizowana zaréwno
bezposrednio do klienta koricowego (bgdz to przez Comarch S.A. lub inng spétke Grupy Comarch) lub
przez firmy partnerskie.

W najblizszych latach w ramach Grupy Comarch bedg kontynuowane projekty inwestycyjne, ktore
pozwolg na dalszg ekspansje firmy w nowych obszarach dziatalnosci i na nowych rynkach. Bedg one
finansowane m.in. ze Srodkéw pienieznych posiadanych przez Spétki Grupy Comarch, jak réwniez z
wykorzystaniem kredytéw bankowych.

12.1. Inwestycje kapitatowe

W dniu 19 marca 2010 r. Comarch S.A. nabyta udziaty spotki Comarch Software SARL w Lille (obecnie
Comarch SAS) od Comarch AG za 15 000 EURO. Transakcja zostata sfinansowana srodkami wtasnymi
Comarch S.A.

W rezultacie zmian w kapitale zaktadowym spétki Comarch SAS dokonanych w 2010 roku jej kapitat
zaktadowy zostat podwyzszony z 150 000 Euro do 1 300 000 Euro. Akcje wyemitowane w rezultacie
powyzszej zmiany kapitatlu zaktadowego zostaty objete przez Comarch SA a transakcja zostata
sfinansowana ze srodkow wtasnych Spotki.

W dniu 24 marca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch AG podjeto uchwate o
podwyzszeniu kapitatu akcyjnego o 2 441 620 Euro w drodze emisji nowych 2 441 620 sztuk akcji o
wartosci nominalnej i emisyjnej 1 Euro kazda. 1 441 620 sztuk akcji zostato objetych przez Comarch S.A.
(Srodki wtasne), a 1 000 000 sztuk przez fundusz inwestycyjny Vintage Investment Holding S.A. z siedzibg
w Luksemburgu. Powyzsze podwyzszenie kapitatu zaktadowego zostato zarejestrowane w rejestrze
handlowym prowadzonym przez Sad Rejonowy w Dreznie (Handelsregister B des Amtsgerichts Dresden)
25 maja 2010r.

12.2. Nieruchomosci

W listopadzie 2009 r. Comarch S.A. rozpoczeta realizacje IV etapu inwestycji w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie. Przedmiotem umowy zawartej 16 listopada 2009 r. z Legprzem Sp. z 0.0. z
siedzibg w Krakowie jest budowa budynku biurowo-ustugowego o powierzchni catkowitej 5 227,63 m2
wraz z infrastrukturg drogowg i techniczng. Umowna warto$¢ inwestycji wynosi 17,7 min zt, a termin jej
realizacji to 31 lipca 2011 r. Warto$¢ naktadéw na powyzszy budynek na 31 grudnia 2010 r. wyniosta
11 536 tys. zt. 80% tej inwestycji jest finansowane za pomocg kredytu bankowego opisanego w pkt 10.3
€) niniejszego sprawozdania.
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13.Uchwaty Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej

13.1. Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW w Warszawie

Zgodnie z zasada nr 3) zawartg w czesci lll, pkt 1 ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW” Zarzad
Comarch S.A. poinformowat w raporcie biezgcym nr 13/2010, ze uchwatg nr 10/5/2010 z dnia 31 maja
2010 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. pozytywnie zaopiniowata projekty uchwat Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Spétki z dnia 28 czerwca 2010 roku.

Zgodnie z zasadami nr 1) i 2) zawartymi w czesci lll, pkt 1 ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na
GPW” Zarzad Comarch S.A. zaprezentowat w raporcie biezgcym nr 14/2010 sprawozdanie z dziatalnosci
Rady Nadzorczej Comarch S.A. za okres od 1 stycznia 2009 roku do 31 grudnia 2009 roku oraz ocene
sytuacji Spotki z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem
istotnym dla Spétki.

13.2. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy z dnia 28 czerwca 2010 roku
a) Zwotanie WZA, porzadek obrad i informacje dotyczace udziatlu w WZA emitenta

Dnia 31 maja 2010 r. Zarzad Comarch Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, dziatajgc na podstawie
przepisu art. 395 § 1 i art. 399 § 1 Kodeksu Spétek Handlowych oraz § 14 Statutu Spoiki, zwotat Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy na dzien 28 czerwca 2010 roku, na godzine 10.00 w Krakowie przy Alei
Jana Pawia Il 41e. Zarzad Spotki przedstawit w tym dniu réwniez porzgdek obrad oraz projekty uchwat na
niniejsze Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy wraz z uzasadnieniami. Zgodnie z art. 4022 KSH Zarzad
Spoiki przekazat takze informacje dotyczgce udziatlu w Walnym Zgromadzeniu Spotki, w szczegdlnosci:

- prawo akcjonariusza do zgdania umieszczenia poszczegoélnych spraw w porzadku obrad Walnego
Zgromadzenia,

- prawo akcjonariusza do zgtaszania projektow uchwat,

- sposob wykonywania prawa gtosu przez petnomocnika,

- mozliwos¢ i sposdb uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkow komunikaciji
elektronicznej,

- sposdb wypowiadania sie w trakcie Walnego Zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji
elektronicznej,

- spos6b wykonywania prawa gtosu drogg korespondencyjng lub przy wykorzystaniu srodkéw komunikaciji
elektronicznej,

- dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu wyznaczono na 12 czerwca 2010 r.,

- informacja o prawie uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu,

- lista akcjonariuszy,

- dostep do dokumentacii,

- adresy strony internetowej oraz adres poczty elektroniczne;j.

O szczegodtach spotka informowata raportem biezgcym nr 12/2010.

b) Whnioski BZ WBK AIB TFI S.A. dotyczgce przebiegu obrad WZA emitenta

Pismem datowanym na 31 maja 2010 r. BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.,
bedace zgodnie z art. 4 ustawy o funduszach inwestycyjnych (Dz. U. 2004 Nr 146 poz. 1546 ze zm.)
organem Arka BZ WBK Akcji Fundusz Inwestycyjny Otwarty, zawnioskowato o umieszczenie w porzgadku
obrad walnego zgromadzenia akcjonariuszy Comarch S.A. punktu porzadku obrad dotyczgcego podjecia
uchwaty w sprawie zmian w Statucie Comarch S.A. oraz przestato projekt uchwaty do obligatoryjnego
punktu porzgdku obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy dot. podziatu zysku netto
Spotki za rok obrotowy 1.01.2009 - 31.12.2009 wraz z uzasadnieniami. O szczegétach spoétka
informowata raportem biezgcym nr 16/2010 z dnia 2 czerwca 2010 r.

Ponadto pismem datowanym na 2 czerwca 2010 r. BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych
S.A zawnioskowato o umieszczenie w porzadku obrad walnego zgromadzenia akcjonariuszy Comarch
S.A. punktu porzadku obrad dotyczacego wyjasnienia przez Zarzad Comarch S.A. okolicznosci
podwyzszenia kapitatu zaktadowego w Comarch AG z dnia 24 marca 2010r. oraz zgtosito poprawki do
ogtoszonego projektu ,Regulaminu Walnego Zgromadzenia spoétki Comarch S.A. z siedzibg w Krakowie
(Spoétka)” wraz z uzasadnieniami. O szczegoétach spotka informowata raportem biezagcym nr 17/2010 z
dnia 7 czerwca 2010 r.
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¢) Uchwalty podjete na WZA emitenta

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwaty miedzy innymi w nastepujacych sprawach:

- wykreslenia z porzadku obrad punktu dotyczacego wyboru Komisji Skrutacyjnej;

- uchwalenia porzadku obrad;

- zatwierdzenia sprawozdania finansowego Comarch S.A. za rok obrotowy 1.01.2009 - 31.12.2009;

- zatwierdzenia sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spétki za rok obrotowy 1.01.2009 - 31.12.2009;

- zatwierdzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego Comarch S.A. za rok obrotowy 1.01.2009 -
31.12.20089;

- zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Comarch za rok obrotowy
1.01.2009 - 31.12.2009;

- zatwierdzenia sprawozdania Rady Nadzorczej Spétki z dziatalnosci w 2009 roku, zawierajgcego ocene
sytuacji Spotki;

- podziatu zysku netto za rok obrotowy 1.01.2009 - 31.12.2009;

- udzielenia cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej Spétki absolutorium z wykonywania przez nich
obowigzkéw w roku obrotowym 1.01.2009 - 31.12.2009;

- uchwalenia programu opcji menadzerskich dla pracownikéw kluczowych;

- wyboru Rady Nadzorczej i Zarzgdu Spoiki;

- zmian w Statucie Spofki;

- uchwalenia Statego Regulaminu Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Comarch S.A.

Petna tres¢ uchwat zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezagcym 20/2010 w dniu 28
czerwca 2010 roku. Informacje o powotanych czionkach Rady Nadzorczej i Zarzadu emitenta zostaty
przekazane raportami biezgcymi 21, 22, 24 i 25/2010.

d) Lista akcjonariuszy uczestniczacych w WZA emitenta

Zgodnie z listg akcjonariuszy uczestniczacych w Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy
Comarch S.A. w dniu 28 czerwca 2010 roku, Elzbieta Filipiak, Janusz Filipiak oraz Arka BZ WBK Akcji
F10 posiadali co najmniej 5 % ogolnej liczby gtoséw na tym Zgromadzeniu, wedtug szczegdtéw ponizej:

1. Janusz Filipiak — 893 000 sztuk akcji uprzywilejowanych imiennych, z ktérych przystugiwato

4 465 000 gtosow na WZA i ktére stanowity 43,38 % gtoséw na WZA; udziat w ogolnej liczbie gtoséw
Spoiki: 29,68 %;

2. Elzbieta Filipiak — 846 000 sztuk akcji uprzywilejowanych imiennych, z ktérych przystugiwato

4 230 000 gtosow na WZA i ktore stanowity 41,09 % gtoséw na WZA; udziat w ogdlnej liczbie gtoséw
Spotki: 28,12 %;

3. Arka BZ WBK Akcji FIO — 1 050 000 sztuk akcji zwyktych na okaziciela, z ktérych przystugiwato 1 050
000 gtoséw na WZA i ktére stanowity 10,20 % gtoséw na WZA; udziat w ogdlnej liczbie gtoséw Spotki:
6,98 %.

Catkowita liczba gtoséw wynikajgca z wszystkich wyemitowanych akcji Comarch S.A. wynosi 15 045 237
gtoséw. Na WZA w dniu 28 czerwca 2010 roku brali udziat akcjonariusze reprezentujgcy 10 293 594
gtosow.
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14.0Operacje na akcjach Comarch S.A.

14.1. Realizacja programu opcji menedzerskich, emisja akcji serii J2

W dniu 15 lutego 2010 roku Zarzgd Comarch S.A. poinformowat, ze podjgt uchwate w sprawie
podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spétki w drodze emisji 91 041 akcji zwyktych na okaziciela serii J2 0
wartosci nominalnej 1 zt kazda, po cenie emisyjnej 1 zt z wytgczeniem prawa poboru dotychczasowych
akcjonariuszy Spotki oraz zmiany Statutu Spoétki w tym zakresie. Spétka informowata o szczegétach w
raporcie biezgcym nr 2/2010.

Subskrypcja akcji serii J2 rozpoczeta sie dnia 17 lutego 2010 natomiast zakonczyta 26 lutego 2010 roku.
Akcje zostaty przydzielone 5 marca 2010. Subskrypcjg zostato objetych 91 041 akcji. W ramach
subskrypcji ztozono zapisy na 91 041 akcji serii J2 i taka liczba akcji zostata przydzielona. Akcje
nabywano po cenie 1,00 zt kazda. 7 os6b zlozyto zapisy na akcje serii J2 i takiej samej liczbie oséb
przydzielono akcje serii J2 w ramach subskrypcji. Spdtka nie zawierata uméw o subemisje w ramach
przeprowadzonej emisji. Wartos¢ przeprowadzonej subskrypcji rozumiana jako iloczyn liczby akcji
objetych ofertg i ceny emisyjnej wyniosta 91 041 zl. Laczne koszty, ktére zostaly zaliczone do kosztéw
emisji wyniosty 17 096,00 zt, w tym:

- przygotowanie i przeprowadzenie oferty: 16 650,00 zt,

- podatek od czynnosci cywilnoprawnych: 446,00 zt.

Koszty zwigzane z emisjg zostaty rozliczone z kosztami finansowymi.

Sredni koszt przeprowadzenia subskrypcji akcji serii J2 na jedng akcje wyniést: 0,19 zh Spoétka
informowata o szczegotach w raporcie biezgcym nr 4/2010.

Wptywy z emisji zostaty przeznaczone na kapitat obrotowy.

W dniu 8 kwietnia 2010 r. raportem biezgcym nr 5/2010 Zarzgd Comarch S.A. poinformowat o
zarejestrowaniu w dniu 31 marca 2010 roku przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie,
XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego podwyzszenia kapitatu zakladowego Spéiki
Comarch S.A. do wysokosci 8 051 637,00 zt. Po podwyzszeniu kapitat zaktadowy Spdtki dzieli sie na
8 051 637 akcji. Akcjom tym odpowiada 15 045 237 gtoséw na WZA Spotki. Uchwatg Nr 512/2010 z dnia
1 czerwca 2010 r., Zarzad Gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie S.A. stwierdzit, ze do obrotu
gietdowego na rynku podstawowym dopuszczonych jest 91 041 akcji zwyktych na okaziciela serii J2 sp&tki
Comarch S.A., o warto$ci nominalnej 1 zt kazda (raport biezacy nr 15/2010 z dnia 1 czerwca 2010 r.). Na
podstawie &38 ust. 1 i 3 Regulaminu Gieldy Zarzad Gietdy postanowit wprowadzi¢ z dniem 8 czerwca
2010 r. w trybie zwyktym do obrotu gieldowego na rynku podstawowym akcje spotki Comarch S.A. W
zwigzku z trescig uchwaty Nr 266/10 z dnia 12 maja 2010 r. Zarzadu Krajowego Depozytu Papieréw
Warto$ciowych S.A. (raport biezgcy nr 10/2010 z dnia 12 maja 2010 r.) w dniu 8 czerwca 2010 r. Dziat
Operacyjny Krajowego Depozytu Papierow Warto$ciowych w Warszawie S.A. poinformowat o rejestraciji
91 041 akcji Comarch S.A., kod ISIN: PLCOMARO00012. taczna liczba papieréw po rejestracji to
6 303 237 (raport biezacy nr 18/2010 z dnia 7 czerwca 2010 r.).

14.2. Transakcje zbycia/nabycia akcji Comarch S.A. przez BZ WBK AIB Asset
Management S.A. oraz BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

a) 26 listopada 2010

W wyniku przeksztatcenia funduszy: Arka BZ WBK Akcji Funduszu Inwestycyjnego Otwartego, Arka BZ
WBK Rozwoju Nowej Europy Funduszu Inwestycyjnego Otwartego, Arka BZ WBK Stabilnego Wzrostu
Funduszu Inwestycyjnego Otwartego, Arka BZ WBK Zréwnowazony Funduszu Inwestycyjnego
Otwartego, Arka BZ WBK Energii Funduszu Inwestycyjnego Otwartego, Arka BZ WBK Obligacji Funduszu
Inwestycyjnego Otwartego, Arka BZ WBK Ochrony Kapitatu Funduszu Inwestycyjnego Otwartego (dalej
zwanych Funduszami) w subfundusze funduszu Arka BZ WBK Fundusz Inwestycyjny Otwarty w dniu 26
listopada 2010 roku, wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji zapewniajacych wiecej niz 5 % oraz
10 % ogodlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A.

Fundusz powstat w dniu przeksztatcenia w zwigzku z czym nie posiadat akcji spotki Comarch S.A. przed
tym dniem. W dniu 26 listopada 2010 roku w posiadaniu Funduszu znajdowato sie tgcznie 1 814 612 akcji,
co stanowi 22,54% w kapitale zakladowym. Z akcji tych przystugiwato 1 814 612 gloséw, co stanowi
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12,06% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.
Akcje posiadane przez przeksztatcone Fundusze w dniu przeksztaicenia weszlty w sktad aktywow
Funduszu.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 30/2010 z dnia 16 grudnia 2010 r.

PO DACIE BILANSU
b) 3 stycznia 2011r.

BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 3
stycznia 2011 roku, klienci spétki stali sie posiadaczami akcji w liczbie powodujacej spadek udziatu w
liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 3 stycznia 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzadzanie, posiadali 2 458 037 akciji, co stanowi 30,53% w kapitale zakladowym. Z akgcji
tych przystugiwato 2 458 037 gtosow, co stanowi 16,34% udzialu w ogdlnej liczbie glosow na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 1/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r.

c) 9lutego 2011r.

BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 9
lutego 2011 roku, klienci spotki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz 15 % ogolnej liczby
gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A

W dniu 9 lutego 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzgdzanie, posiadali tgcznie 2 166 577 akcji, co stanowi 26,91% w kapitale zaktadowym. Z
akcji tych przystugiwato 2 166 577 gtosow, co stanowi 14,40% udziatu w ogolnej liczbie gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 3/2011 z dnia 16 lutego 2011 r.

d) 28 marca 2011r.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spotka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK
Funduszu Inwestycyjnego Otwartego oraz Lukas Funduszu Inwestycyjnego Otwartego (dalej zwanych
Funduszami) zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 28 marca 2011 roku, wymienione
Fundusze staty sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz 10% ogdlnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. Jednoczesnie wymienione Fundusze staty
sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udzialu w ogdlnej liczbie gloséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spoétki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszy znajdowato sie fgcznie 1 305 855 akcji, co stanowi
16,22% w kapitale zaktadowym. Z akgji tych przystugiwato 1 305 855 gtosow, co stanowi 8,68% udziatu w
0golnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegodtach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 4/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spotka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK
Funduszu Inwestycyjnego Otwartego, (dalej zwanego Funduszem) zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy
akcji w dniu 28 marca 2011 roku, wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji zapewniajgcych mniej
niz 10% ogodinej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A.
Jednoczesnie wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w
ogolnej liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spoétki publicznej Comarch S.A. o wiecej
niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszu znajdowaty sie tgcznie 1 236 802 akcje, co stanowi
15,36% w kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwaty 1 236 802 glosy, co stanowi 8,22% udziatu w
0golnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegodtach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 5/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

BZ WBK AIB Asset Management Spétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, ze w wyniku
sprzedazy akcji w dniu 28 marca 2011 roku, klienci BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna stali
sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.
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W dniu 28 marca 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzgdzanie, posiadali fgcznie 1 643 817 akcji, co stanowi 20,42% w kapitale zaktadowym. Z
akcji tych przystugiwato 1 643 817 gtosow, co stanowi 10,93% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 6/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

e) 6 kwietnia 2011 .

BZ WBK Asset Management Spoétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy
akcji w dniu 6 kwietnia 2011 roku, klienci Spdtki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz
10% ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy spoétki publicznej Comarch S.A.

W dniu 6 kwietnia 2011 roku klienci BZ WBK Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzadzanie, posiadali tagcznie 1 416 423 akcje, co stanowi 17,59% w kapitale zaktadowym. Z
akgji tych przystugiwaty 1 416 423 glosy, co stanowi 9,41% udzialu w ogolnej liczbie gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy spétki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 7/2011 z dnia 12 kwietnia 2011 r.

14.3. Pozostate transakcje zbycia/nabycia akcji Spoétki

Nie dotyczy.
14.4. Program opcji menedzerskich dla Czlonkéw Zarzadu oraz Pracownikéw
Kluczowych

a) na lata 2008-2010

W dniu 28 czerwca 2007 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 40 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéow Spétki na lata 2008-
2010. Celem Programu byto stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikow Kluczowych poprzez
przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu wartosci Spotki i wzrostu
jej kapitalizacji gietdowej. Program byt realizowany poprzez oferowanie Pracownikom Kluczowym kolejno
w 2009 roku, w 2010 roku i w 2011 roku nowoemitowanych akcji Spétki w taki sposéb, aby za kazdym
razem wartos¢ Opcji stanowita iloczyn roznicy pomiedzy $rednim gieldowym kursem zamknigcia akgcji
Spofki z grudnia kazdego kolejnego roku realizacji Programu poczgwszy od 2008 roku a ceng emisyjng
akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu i iloscig akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu.
Podstawg obliczenia warto$ci Opcji bedzie wzrost kapitalizacji Spofki, liczony:

. dla 2008 roku — jako rdoznica pomiedzy Srednig kapitalizacjg Spétki z grudnia 2007 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spétki z grudnia 2008 roku,

. dla 2009 roku — jako rdéznica pomiedzy srednig kapitalizacjg Spétki z grudnia 2008 roku, a srednig
kapitalizacjg Spotki z grudnia 2009 roku,

. dla 2010 roku — jako réznica pomiedzy srednig kapitalizacjg Spétki z grudnia 2009 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki z grudnia 2010 roku.

W czwartym kwartale roku poprzedzajgcego dany rok realizacji Programu, Rada Nadzorcza ustalata w
drodze uchwaty liste Pracownikéw Kluczowych oraz wspotczynniki Opcji indywidualnych. Lista
Pracownikow Kluczowych oraz wspotczynnikow Opcji indywidualnych ustalane byly niezaleznie dla
kazdego kolejnego roku trwania Programu. tgczna warto$¢ wspétczynnikow Opcji indywidualnych dla
wszystkich Pracownikéw Kluczowych w danym roku realizacji Programu wynosita maksymalnie 3 % (trzy
procent) wzrostu kapitalizacji Spoétki.

Zgodnie z MSSF2 Spétka jest zobowigzana obliczyé wartos$¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskow i strat w okresie zycia danej opcji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasniecia. Spétka
bedzie ujmowaé w rachunku wynikéw warto$¢ poszczegdlnych opcji poczgwszy od momentu przyznania
opc;ji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spétki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na wartos¢ przeptywow pienieznych w Spotce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikow poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertéw jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
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ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikéw prowadzi do podwdjnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).

Realizacja programu dla 2008 roku

W dniu 10 grudnia 2007 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. ustalita w drodze uchwaty nr 3/12/2007 liste
Pracownikow Kluczowych, ktérym w dniu 31 grudnia 2007 roku zostaty przyznane opcje oraz
wspotczynniki Opcji indywidualnych obowigzujgce dla roku 2008. £aczna wartos¢ wspotczynnikéw Opcji
indywidualnych obowigzujgcych dla roku 2008 wynosita 3 %.

Réznica pomiedzy Srednig kapitalizacjg w grudniu 2008 r. i srednig kapitalizacjg w grudniu 2007 r. byta
ujemna, co oznacza, iz nie zostat spetniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2009 r. nie
zostaty wyemitowane akcje dla Cztonkéw Zarzadu i Pracownikéw Kluczowych.

Realizacja programu dla 2009 roku

W dniu 8 grudnia 2008 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. ustalita w drodze uchwaty nr 1/12/2008 liste
Pracownikéow Kluczowych, ktérym w dniu 31 grudnia 2008 roku zostaty przyznane opcje oraz
wspotczynniki Opciji indywidualnych obowigzujgce dla roku 2009. Laczna wartosé wspotczynnikéw Opcji
indywidualnych obowigzujgcych dla roku 2009 wynosita 3 %.

W dniu 15 lutego 2010 r. raportem biezacym nr 2/2010 Zarzagd Comarch S.A. poinformowat, ze dziatajgc
na podstawie art. 431 § 1 i art. 432 Kodeksu spoétek handlowych w zwigzku z art. 446 Kodeksu spétek
handlowych oraz art. 9 ust. 3 Statutu Spétki oraz w wykonaniu Uchwaty Nr 40 Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 28 czerwca 2007 r. w sprawie uchwalenia programu
opcji menadzerskich dla kluczowych pracownikow oraz na podstawie uchwaty nr 1/01/2010 Rady
Nadzorczej w sprawie realizacji przestanek programu opcyjnego serii J2 za 2009 rok podjgt uchwate nr 1 z
dnia 15 lutego 2010 r. w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego w drodze emisji 91 041 akcji
zwyktych na okaziciela serii J2 o wartosci nominalnej 1 zt kazda, po cenie emisyjnej 1 zt z wylgczeniem
prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy Spétki oraz zmiany Statutu Spotki w tym zakresie. Akcje
zostang przyznane osobom uprawnionym zgodnie z zalozeniami programu opcji menadzerskich dla
kluczowych pracownikédw uchwalonego Uchwatg Nr 40 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 28 czerwca 2007 r.

W dniach 17-26 lutego 2010 r. zostata przeprowadzona subskrypcja 91 041 akcji serii J2 (raport biezacy
nr 4/2010 z dnia 9 marca 2010 r.), w wyniku ktorej akcje przydzielono cztonkom zarzagdu Comarch S.A.

W dniu 8 kwietnia 2010 r. Zarzad Comarch S.A. poinformowat o zarejestrowaniu w dniu 31 marca 2010 r.
przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spdétki Comarch S.A. do wysokosci 8 051 637,00 zt. Po
podwyzszeniu kapitat zaktadowy Spoétki dzieli sie na 8 051 637 akcji. Akcjom tym odpowiada 15 045 237
gtoséw na WZA Spotki.

Uchwatg Nr 512/2010 z dnia 1 czerwca 2010 r., Zarzad Gietdy Papieréw Warto$ciowych w Warszawie
S.A. stwierdzit, ze do obrotu gietdowego na rynku podstawowym dopuszczonych jest 91 041 akgc;ji
zwyktych na okaziciela serii J2 spétki Comarch S.A., o wartosci nominalnej 1 zt kazda (raport biezgcy nr
15/2010 z dnia 1 czerwca 2010 r.). Na podstawie &38 ust. 1 i 3 Regulaminu Gietdy Zarzad Gietdy
postanowit wprowadzi¢ z dniem 8 czerwca 2010 r. w trybie zwyklym do obrotu gietdowego na rynku
podstawowym akcje spdtki Comarch S.A. W zwigzku z trescig uchwaty Nr 266/10 z dnia 12 maja 2010 r.
Zarzadu Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych S.A. (raport biezgcy nr 10/2010 z dnia 12 maja
2010 r.) w dniu 8 czerwca 2010 r. Dziat Operacyjny Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych w
Warszawie S.A. poinformowat o rejestracji 91 041 akcji Comarch S.A., kod ISIN: PLCOMARO0012.
taczna liczba papieréw po rejestracji to: 6 303 237 (raport biezacy nr 18/2010 z dnia 7 czerwca 2010 r.).

Realizacja programu dla 2010 roku

W dniu 7 grudnia 2009 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. ustalita w drodze uchwaty nr 1/12/2009 liste
Pracownikéw Kluczowych, ktérym w dniu 31 grudnia 2009 roku zostaty przyznane opcje oraz
wspotczynniki Opcji indywidualnych obowigzujgce dla roku 2010. Laczna wartosé wspotczynnikéw Opcji
indywidualnych obowigzujgcych dla roku 2010 wynosita 3 %.
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Réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg w grudniu 2010 r. i $rednig kapitalizacjg w grudniu 2009 r. byta
ujemna, co oznacza, iz nie zostatl spetniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2011 r. nie
zostang wyemitowane akcje dla Cztonkéw Zarzadu i Pracownikéw Kluczowych.

b) na lata 2011-2013

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéw Spétki na lata 2011-
2013. Celem Programu jest stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych Grupy
Kapitatowej poprzez przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu
warto$ci Spotki i wzrostu jej kapitalizacji gieldowej. Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie
Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spotki
w taki sposdb, aby za kazdym razem wartos¢ Opcji stanowita iloczyn réznicy pomiedzy $rednim
gietdowym kursem zamkniecia akcji Spotki z kazdego kolejnego roku realizacji Programu poczgwszy od
2011 roku, a ceng emisyjng akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu i ilosci akcji oferowanych
Pracownikowi Kluczowemu. Podstawg obliczenia wartosci Opcji bedzie wzrost kapitalizacji Spoéfki, liczony:
. dla 2011 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spotki w 2011 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spoétki w 2010 roku,

. dla 2012 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spotki w 2012 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki w 2011 roku,

. dla 2013 roku — jako rdéznica pomiedzy Srednig kapitalizacja Spétki w 2013 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki w 2012 roku,

gdzie srednia kapitalizacja Spotki w danym roku jest Srednig arytmetyczng z dziennych kapitalizacji Spofki
w danym roku, przy czym dzienna kapitalizacja Spdtki jest iloczynem ilosci akcji Spéiki oraz gietdowego
kursu zamknigcia akcji Spétki w danym dniu.

W czwartym kwartale roku poprzedzajgcego dany rok realizacji Programu, Rada Nadzorcza ustali w
drodze uchwaly liste Pracownikéw Kluczowych oraz wspétczynniki Opcji indywidualnych. Lista
Pracownikéw Kluczowych oraz wspoétczynnikéw Opcji indywidualnych ustalane bedg niezaleznie dla
kazdego kolejnego roku trwania Programu. tgczna warto$¢ wspétczynnikow Opcji indywidualnych dla
wszystkich Pracownikéw Kluczowych w danym roku realizacji Programu wynosi¢ bedzie 3,6 % (trzy i
sze$¢ dziesigtych procent) wzrostu kapitalizacji Spoétki.

Zgodnie z MSSF2 Spétka jest zobowigzana obliczy¢ wartos¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskéw i strat w okresie zycia danej opcji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasnigcia. Spoétka
bedzie ujmowac w rachunku wynikéw warto$¢ poszczegdinych opcji poczagwszy od momentu przyznania
opcji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spoétki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na wartos¢ przeptywow pienieznych w Spoéfce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikdw poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spoétki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertow jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikéw prowadzi do podwojnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).
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15.Pozostate wydarzenia 2010 roku i po dacie bilansu

15.1. Terminy przekazywania raportéw okresowych w 2010 roku

Zgodnie z § 103 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informaciji
biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkow
uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa nie bedgcego panstwem
cztonkowskim, Zarzgd Comarch S.A. okreslit state daty przekazywania raportéw okresowych w 2010 roku
raportem biezgcym nr 1/2010.

15.2. Zarejestrowanie przez sad zmian w statucie Comarch S.A.

W dniu 8 kwietnia 2010 r. Zarzad Comarch S.A. poinformowat o otrzymaniu informacji o zarejestrowaniu w
dniu 31 marca 2010 roku przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zmian w statucie Spotki (raport biezacy nr 6/2010).

Na mocy ww. postanowienia artykut 7 ust. 1 Statutu Spétki otrzymat nastepujace brzmienie:

.Kapitat zaktadowy Spétki wynosi 8 051 637,00 zt (stownie: osiem milionéw piecdziesiat jeden tysiecy
szescCset trzydziesci siedem zitotych) i dzieli sie na 8 051 637,00 (stownie: osiem milionéw pie¢dziesigt
jeden tysiecy szes$cset trzydziesci siedem) akcji, w tym: 1 748 400 (stownie: jeden milion siedemset
czterdziesci osiem tysiecy czterysta) akcji imiennych uprzywilejowanych o wartosci nominalnej 1,00 z
kazda i 6 303 237 (stownie: szeS¢ milionéw trzysta trzy tysigce dwiescie trzydziesci siedem) akgji
zwyktych na okaziciela o wartosci nominalnej 1,00 zt kazda, w tym:

1) 864 800 akcji imiennych uprzywilejowanych serii A,

2) 75 200 akcji zwyktych na okaziciela serii A,

3) 883 600 akcji imiennych uprzywilejowanych serii B,

4) 56 400 akcji zwyktych na okaziciela serii B,

5) 3 008 000 akcji zwyktych na okaziciela serii C,

6) 1 200 000 akcji zwyktych na okaziciela serii D,

7) 638 600 akcji zwyktych na okaziciela serii E,

8) 125 787 akcji zwyktych na okaziciela serii G,

9) 102 708 akcji zwyktych na okaziciela serii G3,

10) 563 675 akcji zwyktych na okaziciela serii H,

11) 441 826 akcji zwyktych na okaziciela serii 12,

12) 91 041 akcji zwyktych na okaziciela serii J2.”

15.3. Wykaz informacji biezacych i okresowych opublikowanych w 2009 roku

W dniu 4 maja 2010 r. Zarzad Comarch S.A. podat wykaz informacji biezacych i okresowych
przekazanych do publicznej wiadomosci w roku 2009 (raport biezacy nr 8/2010). Oryginaty raportéw
znajdujg sie w Krakowie przy Al. Jana Pawta Il 41e. Zostaty rowniez udostepnione na stronie internetowej
Spotki pod adresem: http://www.Comarch.pl/relacje inwestorskie/raporty biezace/params/date/2009

15.4. Oswiadczenie Zarzagdu w sprawie przestrzegania zasad tadu korporacyjnego

W zatgczeniu do raportu rocznego przekazanego do publicznej wiadomosci w dniu 30 kwietnia 2010,
Zarzgd Comarch S.A. przekazat, zgodnie z trescig &29 ust. 5 regulaminu gietdy, raport dotyczacy
stosowania zasad tadu korporacyjnego przez Comarch S.A. w 2009 roku.

15.5. Wybér podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Uchwatg nr 1/6/2010 z dnia 21 czerwca 2010 r., podjetg w trybie korespondencyjnym, Rada Nadzorcza
Comarch S.A., dziatajgc na zasadzie art. 19 ust. 2 pkt e) Statutu Spoéiki, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i normami zawodowymi, wybrata — jako podmiot uprawniony do badania sprawozdania
finansowego — BDO Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 12, wpisang na liste podmiotéw
uprawnionych do badania i przeglgdu sprawozdan finansowych (prowadzong przez Krajowg lzbe Biegtych
Rewidentéw) pod nr 3355 oraz wyrazita zgode na zawarcie z tym podmiotem umowy w zakresie:

a. przegladu skonsolidowanego sprawozdania finansowego Spétki Comarch S.A. na dzien 30 czerwca
2010 roku,

b. badania rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Spdtki Comarch S.A. i rocznego
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skonsolidowanego sprawozdania finansowego Spoétki Comarch na dzien 31 grudnia 2010 roku.
Umowa z BDO Sp. z o. o. zostala zawarta na okres 1 roku. Spétka Comarch S.A. nie korzystata w
przeszitosci z ustug BDO Sp. z 0. o.

15.6. Zarejestrowanie przez sgd zmian w statucie Comarch S.A.

W dniu 12 sierpnia 2010 roku Comarch SA otrzymata postanowienie Sgdu Rejonowego dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 30 lipca 2010
roku rejestrujgce m.in. zmiany statutu Spétki uchwalone przez Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 28
czerwca 2010 roku (raport biezacy nr 28/2010 z dnia 12 sierpnia 2010 r.).

Na mocy ww. postanowienia:

1. Dotychczasowy artykut 1 ust. 1 i 2 Statutu Spotki otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»1. Spotka dziata pod firmg Comarch Spétka Akcyjna.

2. Spotka moze uzywacé skréconej nazwy firmy o nastepujgcym brzmieniu: Comarch S.A.”

2. W Statucie Spotki w art. 4 po pkt 47) dodaje sie¢ nowe pkt 48) — 52) o nastepujgcym brzmieniu:

,48) realizacja projektow budowlanych zwigzanych ze wznoszeniem budynkéw (41.10.Z PKD),

49) roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkéw mieszkalnych i niemieszkalnych (41.20.Z
PKD),

50) roboty zwigzane z budowa linii telekomunikacyjnych i elektroenergetycznych (42.22.2),

51) roboty zwigzane z budowg pozostatych obiektdw inzynierii lagdowej i wodnej (42.9 PKD),

52) Wykonywanie instalacji elektrycznych, wodno-kanalizacyjnych i pozostatych instalacji budowlanych
(43.2. PKD).”

3. Dotychczasowy artykut 9 ust. 3 Statutu Spétki otrzymuje nastepujgce brzmienie:
.3. W okresie do dnia 27 czerwca 2013 roku Zarzad upowazniony jest do podwyzszenia kapitatu
zaktadowego o kwote 500.000,00 zt (stownie: piecset tysiecy ztotych) (kapitat docelowy).”

4. Dotychczasowy artykut 9 ust. 4 Statutu Spofki otrzymuje nastepujgce brzmienie:

.4. Zarzad moze wykona¢ upowaznienie, o ktérym mowa w ust. 3, poprzez dokonanie jednego lub kilku
kolejnych podwyzszen kapitatu zaktadowego w granicach okreslonych w ust. 3. Kapitat docelowy moze
by¢ wykorzystany jedynie w celu przyznania akcji pracownikom Spétki w ramach programu opcji
menadzerskich uchwalonego przez Walne Zgromadzenie.”

5. Dotychczasowy artykut 14 Statutu Spétki otrzymuje nastepujgce brzmienie:

“1. Walne Zgromadzenia sg zwyczajne i nadzwyczajne.

2. Zwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad. Rada Nadzorcza moze zwotaé Zwyczajne Walne
Zgromadzenie, jezeli zarzad nie zwofa go w terminie okreslonym w niniejszym dziale lub w statucie, oraz
nadzwyczajne walne zgromadzenie, jezeli zwotanie go uzna za wskazane.

3. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje:

1) Zarzad Spdiki z wtasnej inicjatywy,

2) Zarzad Spotki na ziozone na piSmie lub w postaci elektronicznej zadanie akcjonariusza lub
akcjonariuszy reprezentujgcych co najmniej 1/20 czes¢ kapitatu zakladowego,

3) Akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej 1/2 kapitatu zaktadowego lub co najmniej 1/2 ogétu gtoséw w
Spobice.

4. Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej 1/20 czes$¢ kapitatu zakladowego mogg
zgdaé umieszczenia poszczegdlnych spraw w porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia.
Zadanie wraz z uzasadnieniem lub projektem uchwaty dotyczgcej proponowanego punktu porzgdku obrad
nalezy ztozyé Zarzadowi najpdzniej na dwadziescia jeden dni przed wyznaczonym terminem Walnego
Zgromadzenia. Zadanie nalezy ztozy¢ na pi$mie lub w postaci elektronicznej na specjalny adres mailowy
wskazany w sposob okreslony w ust. 7. Zarzad jest obowigzany niezwiocznie, jednak nie pozniej niz na
osiemnascie dni przed wyznaczonym terminem Walnego Zgromadzenia, ogtosi¢ zmiany w porzgadku
obrad, wprowadzone na zgdanie akcjonariuszy.

5. Walne Zgromadzenie Spoétki zwotuje sie przez ogtoszenie dokonywane na stronie internetowej spofki
oraz w sposob okreslony dla przekazywania informacji biezgcych zgodnie z przepisami o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
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oraz o spotkach publicznych co najmniej na dwadziescia sze$¢ dni przed terminem Walnego
Zgromadzenia.

6. W ogtoszeniu o Walnym Zgromadzeniu Spoétki wskazuje sie:

a) adres strony internetowej, na ktérej bedg udostepniane informacje dotyczace Walnego Zgromadzenia
Spotki,

b) specjalny adres mailowy, ktéry powinien by¢é wykorzystywany w sprawach dotyczacych Walnego
Zgromadzenia Spotki.

7. Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej 1/20 czes¢ kapitatu zakladowego mogg
zgtaszaé Spotce przed terminem Walnego Zgromadzenie na pismie lub za posrednictwem $Srodkéw
komunikacji elektronicznej projekty uchwat dotyczgce spraw wprowadzonych do porzadku obrad Walnego
Zgromadzenia lub spraw, ktére majg zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad.

8. Zgromadzenia odbywajg sie w siedzibie Spoiki.

9. Udziat w Walnym Zgromadzeniu mozliwy jest takze przy wykorzystaniu srodkéw komunikaciji
elektronicznej, ij. sieci Internet, z zastrzezeniem postanowien art. 406(5) Kodeksu Spotek Handlowych.”

PO DACIE BILANSU
15.7. Terminy raportéw okresowych w 2011 roku

Raportem biezgcym nr 2/2011 z dnia 18 stycznia 2011 r. Zarzgd Comarch S.A. okreslit nastepujace state
daty przekazywania raportow okresowych w 2011 roku:

1) IV kwartat 2010 w dniu 1.03.2011

2) Raport roczny za 2010 rok w dniu 29.04.2011

3) Skonsolidowany raport roczny za 2010 rok w dniu 29.04.2011

4) | kwartat 2011 w dniu 16.05.2011

5) Skonsolidowany raport potroczny zawierajgcy skrécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe oraz
skrécone jednostkowe sprawozdanie finansowe za | pétrocze 2011 roku w dniu 31.08.2011

6) Il kwartat 2011 w dniu 14.11.2011

15.8. Zawarte po dacie bilansu kontrakty forward

Spotka Comarch S.A. zawarta w okresie od 1 stycznia 2011 roku do 29 kwietnia 2011 roku kontrakty
terminowe na sprzedaz 3 500 tys. EUR oraz 400 tys. USD. Wartos¢ netto kontraktéw terminowych
nierozliczonych na dzien 29 kwietnia 2011 roku wynosita 6 200 tys. EUR oraz 1 300 tys. USD. Na dzien
29 kwietnia 2011 roku wycena otwartych kontraktéw terminowych wyniosta plus 1 279 tys. zt. Kontrakty
zapadajg w terminie do 18 miesiecy od dnia bilansowego. Wszystkie kontrakty terminowe zostaty zawarte
w celu ograniczenia wptywu zmian kurséw walut na wynik finansowy zwigzany z realizowanymi przez
Comarch S.A. kontraktami, w ktérych wynagrodzenie ustalone jest w walutach obcych.
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16.0siagniecia w zakresie badan i rozwoju

Globalizacja gospodarki Swiatowej i liberalizacja handlu powoduje zanikanie barier dla firm i ich
produktéw. Rynek IT staje sie rynkiem otwartym i globalnym, na ktérym nastepuje ciggte porownywanie
cen i jakosci dostepnych produktéw. Wraz ze wzrostem obecnosci kapitatu zagranicznego w Polsce,
nawet firmy IT dziatajgce wytgcznie na polskim rynku muszg oferowaé produkty konkurencyjne z punktu
widzenia rynku globalnego. Comarch od samego poczatku dziatania wypracowat reputacje firmy
technologicznej wytwarzajgcej nowoczesne produkty i z sukcesem je sprzedajgcej na rynku krajowym i
zagranicznym. Dlatego nadal gtéwnym celem strategicznym Spotki jest opracowywanie nowych,
konkurencyjnych produktéw, co pozwoli na zapewnienie dalszego rozwoju Comarch, a co za tym idzie
zwiekszenie jej wartosci. Utrzymanie dynamiki sprzedazy wymaga nakfadéw na rozwdj produktow oraz
wiasciwg ich promocje i marketing. Dotyczy to zaréwno modyfikacji juz istniejgcych produktéw i
technologii jak rowniez opracowywania nowych produktow.

Polityka Comarch zaktada prowadzenie prac badawczo-rozwojowych zwigzanych z wdrozeniem nowych
produktéw oraz standaryzacje produktéw od samego poczatku ich przygotowania dla klienta. Dzieki temu,
o ile nawet produkt zostat przygotowany na potrzeby konkretnego klienta, to czes¢ lub catosc
oprogramowania/kodu moze by¢ nastepnie wykorzystana do przygotowania standardowego produktu. W
rezultacie owocuje to wyzszg rentownoscig poszczegdlnych kontrakidw oraz rozszerzeniem bazy
klientéw. Naktady na prace badawczo-rozwojowe w 2010 roku osiggnety 62 113 tys. zt i przekroczyty tym
samym 10 % przychodéw ze sprzedazy. Comarch przeznaczyt na nie zaréwno srodki wiasne, jak i
aktywnie pozyskiwat fundusze europejskie. Do najwazniejszych wydarzeh 2010 roku w zakresie projektéw
dofinansowanych jest podpisanie 13 uméw w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
Dziatanie 1.4 — 4.1 (grudzien 2010). Do projektéw badawczo-rozwojowych finansowanych w ramach
niniejszego POIG naleza:

v Nowoczesna platforma informatyczna usprawniajgca wytwarzanie aplikacji biznesowych w
modelu SaaS,
Platforma internetowa Galeria Handlowa,
Zautomatyzowana wymiana informacji pomiedzy operatorami telekomunikacyjnymi,
Bezpieczny System Autoryzacji Transakgcji Internetowych Oparty o Urzgdzenie Zewnetrzne,
Implementacja srodowiska obstugujgcego narzedzia analizy efektywnosci zarzgdzania portfelami
instrumentéw finansowych,
System Comarch Finanse Mobilne,
System zarzgdzania relacjami z klientem,
Wdrozenie innowacji w systemach IT do zarzgdzania procesem factoringowym,
Nowoczesne kompleksowe interfejsy dla systemu elektronicznej wymiany danych,
Zaawansowana Platforma do Zarzgdzania Informacjami Marketingowymi,
Innowacyjna platforma mobilnego wsparcia sprzedazy ECOD Agent 3.0,
Platforma do raportowania i obstugi kanatu dystrybuciji tradycyjnej ECOD Dystrybucja 3.0,
Interaktywny personalizowany graficzny interfejs dla systemu ERP Comarch OPTIMA.
Ponadto w maju 2010 Comarch podpisat najwiekszy projekt dofinansowany: "Opracowanie innowacyjnej
Platformy dla przedsiebiorstw do raportowania strategicznych analiz rynkowych (Market Research
Analysis)". Projekt jest realizowany w ramach Przedsiewziecia IniTech, na podstawie umowy o
dofinansowanie zawartej z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (NCBIR).
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17.Powigzania kapitalowe emitenta

17.1. Struktura organizacyjna Grupy Comarch

W dniu 31 grudnia 2010 r. w sktad Grupy Comarch wchodzity nastepujgce podmioty (w nawiasach
udziat gtoséw przypadajgcy na Comarch S.A., chyba ze wskazano inaczej):
» Comarch Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie w Polsce,
» Comarch AG z siedzibg w Dreznie w Niemczech (60,00 %),
. Comarch R&D S.A.R.L. 2z siedzibg w Montbonnot-Saint-Martin  we  Francji
(70,00 % zalezna od Comarch AG),
. Comarch Software und Beratung AG z siedzibg w Monachium w Niemczech
(80,89 % zalezna od Comarch AG),
o Comarch Schilling GmbH z siedzibg w Bremen w Niemczech (100,00 % zalezna od
Comarch Software und Beratung AG),
o Comarch Solutions GmbH z siedzibg w Wiedniu w Austrii (100,00 % zalezna od
Comarch Software und Beratung AG),
o SoftM France S.A.R.L. z siedzibg w Oberhausbergen we Francji (100,00 % zalezna
od Comarch Software und Beratung AG),
. Comarch Swiss AG z siedzibg w Buchs w Szwajcarii (100,00 % zalezna od Comarch
Software und Beratung AG),
» Comarch S.A.S. z siedzibg w Lille we Francji (100,00 %),
» Comarch, Inc. z siedzibg w Chicago w Stanach Zjednoczonych Ameryki (100,00 %),
o Comarch Panama, Inc. z siedzibg w Panamie w Panamie (100,00 % zalezna od
Comarch, Inc.),
» Comarch Middle East FZ-LLC z siedzibg w Dubaju w Zjednoczonych Emiratach Arabskich (100,00
%),
» Comarch LLC z siedzibg w Kijowie na Ukrainie (100,00 %),
» 000 Comarch z siedzibg w Moskwie w Rosji (100,00 %),
» Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. z siedzibg w Szanghaju w Chinach (100,00 %),
» COMARCH VIETNAM COMPANY LIMITED (COMARCH CO., LTD) z siedzibg w Ho Chi Minh City w
Wietnamie (100,00 %),
» Comarch Oy z siedzibg w Espoo w Finlandii (100,00 %),
» UAB Comarch z siedzibg w Wilnie na Litwie (100,00 %),
» Comarch s.r.o. z siedzibg w Bratystawie na Stowacji (100,00 %),
» SoftM Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w Polsce (100,00 %),
» CA Consulting S.A. z siedzibg w Warszawie (99,90 %),
» Comarch Management Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 %),
» Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety z siedzibg w Krakowie w Polsce (CCF
FIZ) (Comarch S.A. posiada 100,00 % wyemitowanych certyfikatéw inwestycyjnych),
. Comarch Management Sp. z o.0. Spétka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w
Krakowie w Polsce (73,35 % gtoséow przypada na CCF FIZ; 26,65 % gtosow
przypada na Comarch S.A.; z akcji nabytych przez Comarch Management Sp. z 0.0.
SK-A celem umorzenia spétka nie wykonuje prawa gtosu),
) Bonus Management Sp. z 0.0. Spotka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w Krakowie
w Polsce (96,45 % gtoséw przypada na CCF FlIZ, z akcji nabytych przez Bonus
Management Sp. z 0.0. SK-A celem umorzenia spétka nie wykonuje prawa gtosu),
. Bonus Development Sp. z 0.0. Spétka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w Krakowie
w Polsce (98,25 % gtoséw przypada na CCF FIZ),
. Bonus Management Sp. z o.0. Il Activia SK-A (100,00 % gtoséw przypada na CCF

FI1Z),

. Bonus Development Sp. z o.0. Il Koncept SK-A (100,00 % gtoséw przypada na CCF
Fl1z),

. iMed24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw przypada na CCF
Flz),

. iFin24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtosoéw przypada na CCF
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FlZ),

. iReward24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw przypada na CCF
FlZ),

. Infrastruktura24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtosoéw przypada na
CCF Fl2),

. iComarch24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw przypada na
CCF F1z),

. CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce

(100,00 % gtoséw przypada na CCF F1Z),
» MKS Cracovia SSA z siedzibg w Krakowie w Polsce (49,15 %).

Ponadto jednostkami stowarzyszonymi z jednostkg dominujgcg sa:
» poprzez Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety:
« Solnteractive Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (30,72 % gtoséw przypada na CCF FIZ).

Spofki stowarzyszone nie sg konsolidowane. Udziaty w nich sg wyceniane metodg praw wtasnosci.

17.2. Zmiany wilascicielskie, zmiany kapitalowe oraz zmiany w strukturze organizacyjnej
Grupy Comarch w 2010 roku

W dniu 5 stycznia 2010 roku zostata zarejestrowana spétka COMARCH VIETNAM COMPANY LIMITED
(COMARCH CO., LTD) z siedzibg w Ho Chi Minh City w Wietnamie.

W dniu 11 lutego 2010 roku spétka SoftM Software und Beratung AG (obecnie Comarch Software und
Beratung AG) sprzedata wszystkie posiadane udziaty w spétce stowarzyszonej KEK Anwendungssysteme
GmbH.

W dniu 19 marca 2010 r. Comarch AG dokonat zbycia udziatow spotki Comarch Software SARL w Lille na
rzecz Comarch S.A. za 15 000 EURO.

W dniu 24 marca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch AG podjeto uchwate o
podwyzszeniu kapitatu akcyjnego o 2 441 620 Euro w drodze emisji nowych 2 441 620 sztuk akcji o
wartosci nominalnej i emisyjnej 1 Euro kazda. 1 441 620 sztuk akcji zostato objetych przez Comarch S.A.,
a 1 000 000 sztuk przez fundusz inwestycyjny Vintage Investment Holding S.A. z siedzibg w
Luksemburgu. Powyzsze podwyzszenie kapitatu zaktadowego oraz zmiana nazwy spotki z ComArch AG
na Comarch AG zostaty zarejestrowane w rejestrze handlowym prowadzonym przez Sgd Rejonowy w
Dreznie (Handelsregister B des Amtsgerichts Dresden) 25 maja 2010 r.

W pierwszym kwartale 2010 roku spétka Comarch Management Spétka z 0. 0. SK-A z siedzibg w
Krakowie nabyta od CCF FIZ 6 350 akcji wtasnych celem umorzenia.

W dniu 20 kwietnia 2010 r. Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego zarejestrowat zmiany nazwy i siedziby spotki
CA Services S.A. z siedzibg w Krakowie na CA Consulting S.A. z siedzibg w Warszawie.

W dniu 7 czerwca 2010 r. Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowatl obnizenie kapitalu zakladowego spotki
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A.

W dniu 18 czerwca 2010 r. w rejestrze handlowym prowadzonym przez Sad Rejonowy w St. Gallen
(Handelsregister des Kantons St. Gallen) =zostata zarejestrowana zmiana nazwy spotki
Solitas Informatik AG na Comarch Swiss AG.

W dniu 30 czerwca 2010 r. w rejestrze handlowym prowadzonym przez Sad Rejonowy w Monachium

(Handelsregister B des Amtsgerichts Munchen-Registergericht) zostata zarejestrowana zmiana nazwy
spotki SoftM Software und Beratung AG na Comarch Software und Beratung AG.
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W dniu 30 lipca 2010 roku Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat zmiane nazwy Spétki ComArch S.A. na Comarch S.A.

W dniu 9 wrzesnia 2010 roku w rejestrze handlowym prowadzonym przez Sgd Rejonowy w Monachium
(Handelsregister B des Amtsgerichts Miinchen) zostato zarejestrowane potgczenie spotek Comarch
Solutions GmbH z siedzibg w Monachium w Niemczech oraz Comarch Systemintegration GmbH z
siedzibg w Monachium w Niemczech z Comarch Software und Beratung AG.

Uchwatg z dnia 30 wrzesnia 2010 roku zostata przeksztaticona spétka Comarch Software S.A.R.L. w
spotke Comarch S.A.S.

W trzecim kwartale 2010 roku spotka Comarch Management Spotka z 0. 0. SK-A z siedzibg w Krakowie
nabyta od CCF FIZ 40 874 akcji wlasnych celem umorzenia.

W trzecim kwartale 2010 roku spotka Bonus Management Spétka z 0. 0. SK-A z siedzibg w Krakowie
nabyta od CCF FIZ 1 336 899 akcji wlasnych celem umorzenia.

W dniu 7 pazdziernika 2010 roku Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat spétke Bonus Management Sp. z 0.0. Il Activia
SK-A.

W dniu 25 pazdziernika 2010 roku Sgd Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat spétke Bonus Development Sp. z o.o. |l
Koncept SK-A.

W dniu 16 grudnia 2010 r. zostata zarejestrowana w Espoo w Finlandii spétka Comarch Oy.

W rezultacie zmian w kapitale zaktadowym spdtki Comarch SAS dokonanych w 2010 roku jej kapitat
zaktadowy zostat podwyzszony z 150 000 Euro do 1 300 000 Euro.

17.3. Zmiany wilascicielskie, zmiany kapitalowe oraz zmiany w strukturze organizacyjnej
Grupy Comarch po dacie bilansu

W dniu 17 marca 2011 roku Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat zmiane nazwy spotki SoftM Polska Sp. z 0.0. na SouthForge
Sp. z o.0.

18.0ddzialy Comarch S.A.
W dniu 31 grudnia 2010 roku Comarch S.A. posiadat oddziaty w nastepujgcych miejscowosciach:

Tirana (oddziat w Albanii zostat zarejestrowany 22 wrzesnia 2010 roku)
Bielsko-Biata
Gdansk
Katowice
Krakow
Lublin
tédz
Poznan
Warszawa
o  Wroctaw
Dziatalnos¢ prowadzona w oddziatach nie odbiega charakterem od podstawowej dziatalnosci Spétki.
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19.Transakcje zawarte przez emitenta lub jednostke od niego zalezng z
podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe

Nie wystgpity.

20.0Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie
rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami wynikéw na dany rok

Spotka nie publikowata prognozy wynikéw na 2010 rok.

21.0pis czynnikéw i zdarzen o nietypowym charakterze majacych znaczacy wptyw
na dziatalnosé emitenta i osiggniete zyski oraz ich ocena

Nie wystgpity.

22.Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem emitenta i
jego grupa kapitatowa

W zwigzku z negatywnymi wynikami finansowymi spétki zaleznej Comarch Software und Beratung AG w
2009 i 2010 roku, zarzad spotki Comarch SuB rozpoczat w 2009 i kontynuowat w 2010 roku program
restrukturyzacyjny. Program obejmuje dopasowanie struktury kosztéw spétki do aktualnego poziomu
przychodoéw, uproszczenie struktury organizacyjnej, zwiekszenie odpowiedzialnosci jednostek
biznesowych oraz wdrozenie nowoczesnych narzedzi wspomagajgcych zarzgdzanie firmg. Jednoczesnie
Comarch Software und Beratung AG kontynuuje inwestycje w rozwoj nowych generaciji oprogramowania
ERP, finansowo-ksiegowego i do zarzgdzania dokumentami. Oprogramowanie to bedzie podstawg
rozwoju spotki w kolejnych okresach.

23.Dane dotyczace umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych

Umowa z BDO Sp. z 0.0. o przeglad i badanie sprawozdanh finansowych zostata zawarta 14 lipca 2010
roku na jeden rok. Jej zakres obejmuje:

a) przeprowadzenie badania jednostkowego sprawozdania finansowego za 2010 rok,

b) przeprowadzenie badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2010 rok,

c) przeprowadzenie przeglgdu skonsolidowanego sprawozdania finansowego za okres 6 miesiecy
zakonczonych 30 czerwca 2010 roku,

d) przeprowadzenie przegladu skréconego jednostkowego sprawozdania finansowego za okres 6
miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2010 roku.

Umowa z Deloitte Audyt Sp. z 0.0. o przeglad i badanie sprawozdan finansowych zostata zawarta 17 lipca
2009 roku na jeden rok. Jej zakres obejmowat:

a) przeprowadzenie badania jednostkowego sprawozdania finansowego za 2009 rok,

b) przeprowadzenie badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2009 rok,

c) przeprowadzenie przeglgdu skonsolidowanego sprawozdania finansowego za okres 6 miesiecy
zakonczonych 30 czerwca 2009 roku,

d) przeprowadzenie przegladu skréconego jednostkowego sprawozdania finansowego za okres 6
miesiecy zakohczonych 30 czerwca 2009 roku,

e) przeglad dokumentacji z przeglgdu pétrocznego GK SoftM (obecnie Grupa Comarch SuB) za okres 6
miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2009 roku,

f) przeglad dokumentaciji z badania rocznego GK SoftM za 2009 rok.
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Szczegoly dotyczgce wynagrodzenia podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych
zostaly zawarte w nocie 45 sprawozdania finansowego.

24.System kontroli programéw akcji pracowniczych

Nie dotyczy.

25.Postepowania toczace sie przed sagdem, organem witasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej

25.1. Postepowania dotyczace zobowigzan albo wierzytelnosci emitenta lub jednostki od
niego zaleznej, w ktorych wartos¢ stanowi co najmniej 10 % kapitatéw witasnych emitenta
Nie wystapity.
25.2. Dwa lub wiecej postepowan dotyczacych zobowigzan oraz wierzytelnosci, ktoérych

taczna wartos¢ stanowi odpowiednio co najmniej 10 % kapitalow wiasnych emitenta wraz
ze stanowiskiem emitenta w tej sprawie

Nie wystgpity.

Krakoéw, 29 kwietnia 2011 roku

Janusz Filipiak Piotr Pigtosa Pawet Prokop
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Piotr Reichert Zbigniew Rymarczyk Konrad Taranski
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Marcin Warwas
Wiceprezes Zarzadu
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1. Okreslenie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega emitent

W dniu 4 lipca 2007 r. Rada Nadzorcza GPW, na wniosek Zarzadu Gietdy, przyjeta nowe
zasady fadu korporacyjnego pod nazwg Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW. 19 maja
2010 roku GPW dokonata zmian w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW. Zmiany
w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW weszty w zycie 1 lipca 2010 roku. Nowy
dokument jest dostepny na

http://corp-gov.gpw.pl/assets/library/polish/publikacje/dpsn2010.pdf

Dokument dzieli sie na cztery czeéci:

|. Rekomendacje dotyczgce dobrych praktyk spétek gietdowych,
II. Dobre praktyki realizowane przez zarzady spétek gietdowych,
Ill. Dobre praktyki stosowane przez cztonkéw rad nadzorczych,
IV. Dobre praktyki stosowane przez akcjonariuszy.

W zalgczeniu do raportu rocznego przekazanego do publicznej wiadomosci w dniu 30 kwietnia
2010, Zarzad Comarch S.A. przekazat, zgodnie z trescig §29 ust. 5 regulaminu gietdy, raport
dotyczacy stosowania zasad fadu korporacyjnego przez Comarch S.A. w 2009 roku.

2. Postanowienia zbioru zasad fadu korporacyjnego, od ktérych emitent odstagpit i
wyjasnienie przyczyn tego odstgpienia

a) Rekomendacje dotyczgce dobrych praktyk spotek gietdowych

1. ,Spétka powinna prowadzi¢ przejrzysta i efektywng polityke informacyjng, zaréwno z
wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych technologii oraz
najnowszych narzedzi komunikacji zapewniajgcych szybko$¢, bezpieczenstwo oraz
efektywny dostep do informacji. Korzystajgc w jak najszerszym stopniu z tych metod, Spotka
powinna w szczegolnosci: (...) umoZzliwia¢ transmitowanie obrad walnego zgromadzenia z
wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac przebieg obrad i upublicznia¢ go na swojej
stronie internetowe;.

Spotka nie transmituje obecnie obrad walnego zgromadzenia przy wykorzystaniu sieci
Internet i nie upublicznia go na stronie, natomiast rozwazy wprowadzenie takiej mozliwosci
przy najblizszym dokonywaniu zmian tresci statutu Spotki.

2. Spétka powinna posiada¢ polityke wynagrodzeni oraz zasady jej ustalania. Polityka
wynagrodzeni powinna w szczegoélno$ci okresla¢ forme, strukture i poziom wynagrodzeni
cztonkéw organdéw nadzorujgcych i zarzgdzajgcych. Przy okre$laniu polityki wynagrodzen
cztonkéw organdéw nadzorujgcych i zarzgdzajgcych spoétki powinno miec¢ zastosowanie
zalecenie Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 r. w sprawie wspierania odpowiedniego
systemu wynagrodzen dyrektordw spoétek notowanych na gietdzie (2004/913/WE),
uzupetnione o zalecenie KE z 30 kwietnia 2009 r. (2009/385/WE).

Comarch S.A. posiada polityke wynagrodzen, ktéra okredla forme, strukture i poziom
wynagrodzen pracownikow Spotki, w tym cztonkéw organdw zarzgdzajgcych i nadzorczych.
System wynagradzania czionkéw organdw zarzgdzajgcych zapewnia powigzanie
wynagrodzen z wynikami finansowymi Spotki i efektami pracy wynagradzanych osdb.

W systemie wynagradzania stosowanym przez Comarch S.A. uwzgledniona zostata znaczna
czes¢ zasad wynikajgcych z zalecenia Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 roku w
sprawie wspierania odpowiedniego systemu wynagrodzen dyrektoréw spoétek notowanych na
gietdzie (2004/913/WE) i zaleceh KE z 30 kwietnia 2009 roku (2009/385/WE), m.in.:

a) taczne wynagrodzenia oraz inne $wiadczenia dla czionkéw organéw zarzgdzajgcych i
nadzorczych Spétki sg ujawniane w rocznych sprawozdaniach finansowych,

b) programy opcyjne sg zatwierdzane przez walne zgromadzenie akcjonariuszy Spotki a
szczegotowe regulacje dotyczgce programu opcyjnego dla czionkéw organow
zarzgdzajacych i nadzorczych Spétki sg ujawniane w sprawozdaniach finansowych,

c) system wynagradzania okresla state i zmienne elementy wynagradzania Zarzadu,
zmienne skladniki wynagrodzen sg powigzane z gory okreslonymi kryteriami wynikowymi,
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d) wysokos¢ odpraw z tytutu rozwigzania umowy o prace nie przekracza dwuletniego statego
wynagrodzenia,

e) akcje nie stanowig formy wynagrodzenia dyrektorow niewykonawczych oraz czionkéw
organu nadzorczego,

Polityka wynagrodzen Spétki nie uwzglednia jednak wszystkich zaleceh Komisji Europejskiej,
m.in.:

a) polityka wynagrodzeh nie jest poddawana kazdorazowo pod gftosowanie walnego
zgromadzenia akcjonariuszy,

b) Spoétka nie prezentuje na stronie internetowej ,deklaracji dotyczacej wynagrodzen”
(szczegodtowe informacje na ten temat dostepne sg w sprawozdaniach finansowych),

c) prawa witasnosci akcji, w przypadku realizacji opcji na akcje, mogg nabiera¢ mocy przed
uptywem 3 lat od czasu ich przyznania, nie jest wymagane zachowanie okreslonej liczby
akcji do czasu zakonhczenia petnienia funkcji przez cztonkéw organdéw zarzadzajacych,

d) w Spoétce nie funkcjonuje Komisja ds. Wynagrodzen.

Czlonkowie organow zarzgdzajgcych mogg by¢ réwniez zatrudnieni przez Spoétke na
podstawie umowy o prace, na warunkach okreslonych w obowigzujgcych w Spéice
regulaminach oraz w Kodeksie Pracy. Wysokos¢ wynagrodzenia z tytulu umoéw o prace
cztonkdw Zarzadu oraz wysokos¢ ryczattu za posiedzenie Zarzgdu ustala Rada Nadzorcza w
drodze podjetej uchwaty.

Wynagrodzenia czionkéw Rady Nadzorczej sg ustalane poprzez uchwate Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Spotki.

Spotka nie przewiduje w najblizszym czasie zmian w stosowanej polityce wynagradzania.

GPW rekomenduje spdétkom publicznym i ich akcjonariuszom, by zapewniafy one
zréwnowazony udziat kobiet i mezczyzn w wykonywaniu funkcji zarzgdu i nadzoru w
przedsiebiorstwach, wzmacniajgc w ten sposob kreatywno$¢ i innowacyjno$¢ w
prowadzonej przez spotki dziatalnosci gospodarczej.

Spotka doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ zréwnowazony udziat kobiet i mezczyzn w
wykonywaniu funkcji zarzadu i nadzoru w przedsiebiorstwach. Zgodnie z Regulaminem
pracy pracownikbw Comarch SA, pracodawca jest zobowigzany m.in. ,przeciwdziatac¢
dyskryminacji w  zatrudnieniu, w SszczegdlnoSci ze wzgledu na pfec, wiek,
niepetnosprawnos$c, rase, religie, narodowo$¢, przekonania polityczne, przynalezno$c
zwigzkowg, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng.” Ponadto pracownicy
Comarch SA ,powinni by¢ réwno traktowani w zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku
pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, w szczegblno$ci bez wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawno$c,
rase, religie, narodowo$c, przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowg, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takze bez wzgledu na zatrudnienie na czas
okreslony lub nieokre$lony albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.” Polityka
Comarch SA nie stawia zadnych barier ze wzgledu na pteé¢, poglady, orientacje seksualng,
pochodzenie rasowe lub etniczne w zakresie zatrudniania i polityki kadrowej, nie przyczynia
sie do dyskryminacji, bezposredniej lub posredniej, ze wzgledu na pteé, wiek,
niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznosé
zwigzkowg, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng.

W skfadzie szescioosobowej rady nadzorczej Comarch SA znajdujg sie dwie kobiety. W
sktad siedmioosobowego zarzgdu Comarch SA wchodzg wytgcznie mezczyzni, co zwigzane
jest przede wszystkim z charakterem prowadzonej przez Spotke dziatalnosci i specyfikg
branzy IT, w ktérej mezczyzni stanowig znaczaca wiekszos¢. Nalezy réwniez podkreslic, ze
obecni czlonkowie zarzgdu Comarch SA to osoby zwigzane z Spétkg od wielu lat,
(stanowiska zarzgdcze petnig powyzej 2 lat), posiadajgce szerokg wiedze w zakresie wiedzy
technologicznej z obszaru IT i kwalifikacje konieczne na sprawowanych stanowiskach. W
zwigzku z powyzszym nalezy zakladaé, ze w najblizszej przysztosci w tym organie
zarzgdczym nie nastgpig zmiany w zakresie udziatu kobiet.



W Comarch SA jest tendencja do zwigkszenia procentowego zatrudnienia kobiet, jednak
przy zatrudnieniu brane sg pod uwage przede wszystkim kwalifikacje pracownika a nie pte¢,
wiec mezczyzni majg réwne szanse na zatrudnienie na dane stanowisko. Panie stanowig
ok. 27 % pracownikéw zatrudnionych w Comarch SA, a 25 % kadry kierowniczej Spétki, co
stanowi wysoki udziat kobiet w catosci zatrudnienia, szczegodlnie biorgc pod uwage
techniczny charakter dziatalno$ci spofki informatyczne;j.

3. Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji wg
stanu na dzien 29 kwietnia 2011 r.

llos¢ | % kapitatu Liczba | % glosow
Akcjonariusze akcii | zaktadowedo gloséw na na WZA
! 9 WZA Spoiki Spotki
Janusz Filipiak 2620010 32,54 6 192 010 41,16
Elzbieta Filipiak 846 000 10,51 4 230 000 28,12
Pozostali cztonkowie Zarzgdu 103 762 1,29 141 362 0,94
Klienci BZ WBK  Asset
Management S.A., 1416 423 17,59 1416 423 9,41
w tym akcje Comarch SA w posiadaniu
BZ WBK TE SA. 1 305 855 16,22 1 305 855 8,68
Inni akcjonariusze 3 065 442 38,07 3065 442 20,37
Razem 8 051 637 100,00 15 045 237 100,00

4. Posiadacze papierow wartosciowych, ktére daja specjalne uprawnienia kontrolne
wraz z opisem tych uprawnien

Janusz Filipiak, Prezes Zarzgdu Comarch S.A., jest posiadaczem 893 000 akcji
uprzywilejowanych co do gtosu (1:5). Przystuguje z nich 4 465 000 gtoséw na walnym
zgromadzeniu Spofki. Elzbieta Filipiak, Przewodniczacy Rady Nadzorczej Comarch S.A. jest
posiadaczem 846 000 akcji uprzywilejowanych do gtosu (1:5). Przystuguje z nich 4 230 000
gtoséw na walnym zgromadzeniu Spotki. Pawet Prokop, Wiceprezes Zarzadu Comarch S.A.
jest posiadaczem 9 400 akcji uprzywilejowanych co do gtosu (1:5). Przystuguje z nich 47 000
gtosdw na walnym zgromadzeniu Spofki.

5. Wszelkie ograniczenia odnosnie do wykonywania prawa gtosu, takie jak
ograniczenie wykonywania prawa glosu przez posiadanie okreslonej czesci lub
liczby gtoséw, ograniczenia czasowe dotyczace prawa gtosu lub zapisy, zgodnie
z ktérymi, przy wspoétpracy spoétki, prawa kapitatowe zwigzane z papierami
wartosciowymi sg oddzielone od posiadania papierow wartosciowych

Nie dotyczy.

6. Wszelkie ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wlasnosci papierow
wartosciowych emitenta

Zgodnie z trescig art. 8 pkt 5 statutu Comarch S.A.

»9. Zbycie akcji imiennych wymaga zgody Zarzgdu udzielonej w formie pisemnej. W przypadku
odmowy zbycia, Zarzgd w terminie 2 miesiecy od zgtoszenia Spotce zamiaru przeniesienia akcji
wyznacza habywce oraz cene akcji. Cena akcji nie moze byc nizsza niz $rednia cena gietdowa
z trzech ostatnich miesiecy poprzedzajgcych miesigc zgtoszenia, pod warunkiem, Ze akcje
Spotki bedg w obrocie gietdowym. W przeciwnym przypadku cena akcji nie moze byc nizsza niz
warto$¢ ksiegowa przypadajgca na akcje na ostatni dzieri bilansowy. Cena jest ptatna w
terminie jednego miesigca od dnia uchwaty Zarzgdu wskazujgcej nabywce akcji.”



7. Zasady dotyczace powolywania i odwolywania oséb zarzadzajacych oraz ich
uprawnien, w szczegdlnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji

A) Zasady powotywania i odwotywania

Zgodnie z trescig statutu Spotki Zarzad Spdtki sktada sie z 2 do 8 oséb powotywanych i
odwotywanych przez Walne Zgromadzenie. Cztonkéw Zarzgdu powotuje sie na okres wspolnej
kadenciji trwajgcej trzy lata. Walne Zgromadzenie ustala zasady i regulaminy wynagrodzenia
dla czlonkéw Zarzadu, przy czym kompetencja ta moze zosta¢ przekazana czesciowo lub w
catosci Radzie Nadzorczej. Rada Nadzorcza moze z waznych powoddéw zawiesi¢ w
czynno$ciach poszczegdlnych lub wszystkich cztonkdw Zarzgdu oraz moze delegowac
cztonkéw Rady Nadzorczej na okres nie diuzszy niz 3 miesigce do czasowego wykonywania
czynnos$ci cztonkdw Zarzadu, ktdrzy zostali odwotani, ztozyli rezygnacje lub z innych przyczyn
nie moga sprawowac swoich czynnosci.

B) Uprawnienia zgodnie z art. 9, 20 - 22 Statutu Comarch S.A. i Kodeksem Spotek
Handlowych (KSH)

- Zarzad moze ustanawiac prokurentéw.

- Do sktadania oswiadczen w imieniu Spoétki oraz reprezentowania Spotki przed Sgdem i poza
Sadem upowazniony jest jednoosobowo Prezes Zarzadu albo dwu czionkéw Zarzadu
dziatajgcych tacznie lub tez jeden czionek Zarzadu dziatajgcy tgcznie z prokurentem.

- W umowach pomiedzy Spotkg, a cztonkami Zarzgdu oraz w sporach z nimi reprezentuje
Spotke Rada Nadzorcza lub petnomocnik powotany uchwatg Walnego Zgromadzenia. Rada
Nadzorcza moze upowazni¢ w drodze uchwaty jednego lub wiecej cztonkéw Rady Nadzorcze;j
do dokonywania takich czynnosci prawnych.

- Organizacje wewnetrzng Spofki okresla Zarzad.

-Zgodnie z art. 445 i art. 446 Kodeksu Spétek Handlowych walne zgromadzenie podejmuje
uchwate w sprawie zmiany statutu przewidujgcg upowaznienie zarzgdu do podwyzszenia
kapitatu zaktadowego w granicach kapitatu docelowego. Zgodnie z art. 9 ust. pkt 5 Statutu
Comarch S.A. w ramach kapitatu docelowego Zarzgd Spétki moze wydawal akcje tylko w
zamian za wktady pieniezne oraz nie moze wydawac akcji uprzywilejowanych lub przyznawaé
akcjonariuszowi osobistych uprawnien, o ktorych mowa w art. 354 Kodeksu Spétek
Handlowych. W zakresie wszystkich spraw zwigzanych z podwyzszeniem kapitatu
zakladowego w ramach kapitalu docelowego, w szczegdlnosci w sprawie wytgczenia lub
ograniczenia prawa poboru oraz ustalenia ceny emisyjnej, wymagane jest uzyskanie zgody
Rady Nadzorczej.

8. Opis zasad zmiany statutu lub umowy spétki emitenta

Podejmowanie uchwat w sprawie zmian w statucie, w tym podwyzszenia lub obnizenia kapitatu
zaktadowego oraz uchwatly o istotnej zmianie przedmiotu dziatalnosci Spdtki nalezy do
kompetenciji walnego zgromadzenia.

9. Sposob dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis
praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania, w szczegélnosci zasady
wynikajace z regulaminu walnego zgromadzenia, jezeli taki requlamin zostat
uchwalony, o ile informacje w tym zakresie nie wynikajg wprost z przepiséw
prawa

1. Walne Zgromadzenia sg zwyczajne i nadzwyczajne.

2. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Zarzgd zwotuje najpdzniej do kohca czerwca kazdego roku.
3. Walne Zgromadzenia zwotuje sie zgodnie z Kodeksem Spotek Handlowych, Statutem Spofki
i Regulaminem Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 28 czerwca 2010 r.

4. Zgromadzenia odbywajg sie w siedzibie Spotki.

5. W Walnym Zgromadzeniu powinno uczestniczyé co najmniej dwoch cztonkéw Zarzadu
Spoiki i co najmniej dwéch czionkéw Rady Nadzorczej.

6. Na Walnym Zgromadzeniu obecny jest biegty rewident, jezeli przedmiotem obrad Walnego
Zgromadzenia sg sprawy finansowe Spofki.



7. Dopuszczalny jest udziat w Walnym Zgromadzeniu przedstawicieli mediéw jako publicznosci.
8. Prawo uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu Spotki przystuguje osobom bedgcym
akcjonariuszami Spétki na 16 (szesnascie) dni przed datg Walnego Zgromadzenia.

9. Akcjonariusz bedacy osobg fizyczng moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz
wykonywacé prawo gtosu osobiscie lub przez petnomocnika.

10. Akcjonariusz nie bedgcy osobg fizyczng moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz
wykonywaé prawo gtosu przez osobe uprawniong do skfadania oswiadczen woli w jego imieniu
lub przez petnomocnika.

11. Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia kieruje obradami, podejmuje decyzje w sprawach
proceduralnych i porzagdkowych oraz jest uprawniony od interpretowania niniejszego
Regulaminu.

12. Do czynno$ci Przewodniczgcego Walnego Zgromadzenia nalezy m.in.:

a) czuwanie nad sprawnym przebiegiem obrad zgodnie z ustalonym porzgdkiem i procedura,

b) udzielanie gtosu,

c) przyjmowanie wnioskéw i projektéw uchwat, poddawanie ich pod dyskusje oraz

d) zarzadzanie i przeprowadzanie gtosowan.

13. Walne Zgromadzenie dokonuje wyboru trzyosobowej Komisji Skrutacyjnej sposréd
kandydatow zgtoszonych przez Przewodniczagcego Zgromadzenia. Do jej obowigzkéw nalezy
czuwanie nad prawidlowym przebiegiem kazdego gtosowania, nadzorowanie obstugi
glosowania oraz sprawdzanie i ogtaszanie wynikow. W przypadku gdy w Walnym
Zgromadzeniu bierze udziat niewielka ilos¢ akcjonariuszy nie przeprowadza sie wyboréw
Komisji Skrutacyjnej, chyba ze akcjonariusz lub petnomocnik zgtosi wniosek o dokonanie
wyboru Komisji Skrutacyjnej. W przypadku nie przeprowadzenia wyborow Komisji Skrutacyjnej
jej uprawnienia wykonuje Przewodniczgcy Walnego Zgromadzenia.

14. Walne Zgromadzenie podejmuje decyzje w formie uchwat, przyjmowanych w gtosowaniu
jawnym z nastepujgcym zastrzezeniem, ze tajne gtosowanie zarzadza sie w przypadku:

a) gtosowania nad wyborem lub odwotaniem czionkéw organéw Spoiki lub likwidatorow,

b) wnioskéw o pociagniecie do odpowiedzialnosci cztonkéw organdéw Spotki lub likwidatorow,

¢) w sprawach osobowych,

d) zadania zgtoszonego przez choéby jednego akcjonariusza,

e) w innych przypadkach okreslonych w obowigzujgcych przepisach.

15. Akcjonariusze zgtaszajg kandydatow na czionkdéw Rady Nadzorczej Przewodniczagcemu
Walnego Zgromadzenia na pismie lub ustnie.

16. Zgtaszajagcy kandydature na czionka Rady Nadzorczej powinien jg szczegétowo uzasadnié,
wskazujgc w szczegolnosci na wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe kandydata.

17. Przed podjeciem uchwat o wyborze czionkéw Rady Nadzorczej, Walne Zgromadzenie
podejmuje uchwate o ilosci cztonkéw Rady Nadzorczej.

18. Spotka moze zorganizowaé Walne Zgromadzenie w sposdb umozliwiajgcy akcjonariuszom
udziat w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

10. Sktad osobowy i zmiany, ktére w nim zaszly w ciggu ostatniego roku obrotowego,
oraz opis dzialania organéw zarzadzajacych, nadzorujacych lub administrujacych
emitenta oraz ich komitetéw

A) Rada Nadzorcza wg stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku:

Imie i nazwisko Funkcja

Elzbieta Filipiak Przewodniczacy Rady
Maciej Brzezinski Wiceprzewodniczacy Rady
Maciej Czapiewski Cztonek Rady

Wojciech Kucharzyk Cztonek Rady

Anna tawrynowicz Cztonek Rady

Tadeusz Syryjczyk Cztonek Rady

Rada Nadzorcza Comarch S.A. sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich
dziedzinach jej dziatalnosci. Rada Nadzorcza Spoftki dziata na podstawie przepiséw Kodeksu
Spotek Handlowych, Statutu, zasad Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW
obowigzujgcych w Spétce oraz Regulaminu Rady Nadzorczej Spétki uchwalonego dnia 30
czerwca 2003 roku przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy (wraz z pozniejszymi zmianami).
Szczegodtowy opis dziatania Rady Nadzorczej znajduje sie w powyzszych dokumentach.



Gléwne zapisy Regulaminu Rady Nadzorczej Comarch S.A.:

1. Rada Nadzorcza sktada sie z 3 - 7 oséb wybieranych przez Walne Zgromadzenie. Walne
Zgromadzenie ustala, w drodze uchwalty, przed gtosowaniem nad kandydatami na czionkow
Rady Nadzorczej, liczbe cztonkow Rady Nadzorcze;.

2. Cztonkéw Rady Nadzorczej powotuje sie na okres wspodlnej kadencji trwajacej trzy lata.

3. Cztonkowie Rady Nadzorczej wykonujg swoje czynnosci osobiscie. Kazdy z czionkéw Rady
Nadzorczej moze by¢ odwotany przed uptywem kadencji. Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg
by¢ wybierani ponownie.

4. Walne Zgromadzenie wybiera sposrod czionkéw Rady Nadzorczej — Przewodniczacego,
Wiceprzewodniczgcego, a w miare potrzeb takze Sekretarza Rady.

5. Przewodniczacy Rady Nadzorczej:

a) zwotuje posiedzenia Rady Nadzorczej;

b) prowadzi posiedzenia Rady Nadzorczej; oraz

c) otwiera obrady Walnego Zgromadzenia Spétki.

6. W razie nieobecnosci Przewodniczacego funkcje te sprawuje Wiceprzewodniczgcy Rady
Nadzorczej.

7. Sposrdéd swoich czlonkéw Rada Nadzorcza moze wybieraé komitety nadzorujgce okreslony
sektor dziatalnosci Spotki, w szczegdlnosci komitet ds. audytu.

8. Komitety te mogg odbywac¢ odrebne posiedzenia. Komitety mogg podejmowaé uchwaty,
ktérych przedmiotem mogg by¢ wnioski pokontrolne dotyczace funkcjonowania Spofki.

9. Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotuje Przewodniczagcy Rady Nadzorczej. Zarzad lub inny
cztonek Rady Nadzorczej moze zgda¢ od Przewodniczgcego Rady Nadzorczej zwofania
posiedzenia Rady Nadzorczej, podajgc proponowany porzadek posiedzenia. Przewodniczgcy
Rady Nadzorczej zobowigzany jest do zwotania posiedzenia w terminie 2 tygodni od
otrzymania wniosku. Jezeli posiedzenie nie zostanie zwofane zgodnie ze zdaniami powyzszymi
whnioskodawca moze zwotaé posiedzenie samodzielnie.

10. Porzadek posiedzenia Rady Nadzorczej jest ustalany przez podmiot zwotujgcy posiedzenie
Rady Nadzorczej i wraz z materiatami jest przekazywany cztonkom Rady Nadzorczej 3 (trzy)
dni przed planowang datg posiedzenia, chyba ze zachodzg okolicznosci uzasadniajgce
skrécenie tego terminu.

11. Porzadek posiedzenia Rady Nadzorczej moze by¢ zmieniony lub uzupetniony.

12. Posiedzenia Rady Nadzorczej powinny odbywa¢ sie co najmniej cztery razy w roku
obrotowym.

13. Uchwaty Rady Nadzorczej zapadajg wiekszoscig gtosow obecnych. W przypadku réwnej
ilosci gtosow decydujacy jest gtos Przewodniczacego.

14. Uchwata Rady Nadzorczej jest waznie podjeta, jezeli na posiedzenie Rady Nadzorczej
zostali zaproszeni wszyscy jej cztonkowie i w posiedzeniu uczestniczy wiecej niz potowa
cztonkéw Rady Nadzorczej, w tym Przewodniczgcy lub Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorcze;.

15. Uchwaty Rady Nadzorczej mogg by¢ podjete takze bez odbycia posiedzenia w drodze
pisemnego gtosowania, o ile wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej wyrazg zgode na pismie na
podejmowanie uchwat w takim trybie.

16. Posiedzenia Rady Nadzorczej mogg sie rowniez odbywac przy wykorzystaniu srodkow
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢, takich jak telefon, fax, poczta elektroniczna
badz wykorzystanie sieci "Internet" w inny sposéb, telekonferencja, i innych $rodkow
telekomunikacyjnych.

17. Cztonkowie Rady Nadzorczej moga bra¢ udziat w podejmowaniu uchwat Rady Nadzorczej
oddajgc swdj gtos na pismie za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorcze;j.

18. Podejmowanie uchwat przez Rade Nadzorczg w trybie, o ktérym mowa powyzej jest
niedopuszczalne w sprawach opisanych w art. 388 § 4 Kodeksu Spdétek Handlowych, tj.:

a) wyboru Przewodniczgcego i Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej;

b) powotania i odwotania cztonka Zarzadu;

C) zawieszenia w czynnosciach cztonka Zarzagdu.

19. W posiedzeniach Rady Nadzorczej mogg bra¢ udziat cztonkowie Zarzadu. Zarzad Spéiki
jest zawiadamiany o terminie i porzgdku obrad posiedzeniach Rady Nadzorcze;.

20. Rada Nadzorcza moze zaprasza¢ wskazanych czionkéw Zarzadu do uczestniczenia w
danym posiedzeniu.

21. Na kazdym posiedzeniu Rada Nadzorcza jest informowana przez Spoétke o biezgcych
wynikach finansowych jednostkowych i skonsolidowanych oraz o istotnych sprawach
dotyczacych dziatalnosci Spotki, w tym - jesli uzasadnia to sytuacja Spétki - o ryzyku
zwigzanym z dziatalnoscig i sposobach zarzadzania tym ryzykiem.



22. Czlonkowie Zarzgdu nie uczestniczg w tych czesciach posiedzerh Rady Nadzorczej, ktore
dotyczg odwotania, odpowiedzialnosci oraz ustalania wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu.

23. Posiedzenia Rady Nadzorczej sg protokotowane. Protokét powinien zawiera¢ ustalony
porzadek obrad, imiona i nazwiska obecnych cztonkéw Rady Nadzorczej oraz wyniki
gtosowania nad poszczegdlnymi uchwatami.

24. Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spofki.

25. Do szczegodlnych kompetenciji Rady Nadzorczej nalezy:

a) ocena rocznego sprawozdania finansowego Spotki oraz skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej Comarch;

b) ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spoétki i z dziatalnosci Grupy Kapitatowej
Comarch oraz wnioskéw Zarzadu Spotki co do podziatu zysku albo pokrycia strat;

c¢) sktadanie Walnemu Zgromadzeniu pisemnego sprawozdania z wynikow czynnosci, o ktérych
mowa w pkt a) i b);

d) nadzorowanie wykonania przez Zarzad uchwat Walnego Zgromadzenia;

e) dokonywanie wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania finansowego Spofki
i Grupy Kapitatowej Comarch; Rada Nadzorcza moze podjg¢ uchwate w przedmiocie okreslenia
ostrzejszych niz wymagane przepisami prawa kryteria niezaleznos$ci biegtego rewidenta;

f) powotywanie i odwotywanie czlonkéw Zarzadu oraz ustalanie wynagrodzenia z tytutu
petnienia funkcji cztonka Zarzadu, a takze zawieszanie z waznych powodéw w czynnosciach
poszczegodlnych lub wszystkich cztonkéw Zarzadu oraz delegowanie czionkéw Rady
Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci cztonkéw Zarzadu;

g) wyrazanie zgody na podwyzszenie kapitatu zaktadowego w ramach kapitatu docelowego;

h) wyrazanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci;

i) wyrazanie zgody na zawarcie z subemitentem umowy, o ktérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu
Spotek Handlowych;

j) wykonywanie wzgledem czionkéw Zarzadu w imieniu Spétki uprawnien wynikajgcych ze
stosunkow pracy;

k) zatwierdzanie strategii rozwoju Spotki;

I) opiniowanie przedktadanych przez Zarzad i akcjonariuszy projektéw uchwat Walnego
Zgromadzenia.

26. Raz w roku Rada Nadzorcza podejmuje uchwate, w ktérej zawarta jest wtasna ocena Rady
Nadzorczej na temat sytuacji Spotki. Dokument ten Rada Nadzorcza przedkfada Walnemu
Zgromadzeniu.

27. W celu wykonywaniu swoich obowigzkéw Rada Nadzorcza ma prawo badaé wszystkie
dokumenty Spéiki, zgda¢ od Zarzadu i pracownikéw Spétki sprawozdan i wyjasnien oraz
dokonywac¢ rewizji stanu majgtku Spdtki. Rada Nadzorcza ma prawo zgdania dla swoich
potrzeb wykonywania niezbednych ekspertyz i badan w zakresie spraw bedacych przedmiotem
nadzoru i kontroli.

28. Rada Nadzorcza wykonuje swe czynnosci kolegialnie. Moze jednak delegowac cztonkéw
Rady Nadzorczej do indywidualnego wykonywania poszczegdlnych czynnosci nadzorczych.

29. Cztonek Rady Nadzorczej powinien mie¢ przede wszystkim na wzgledzie interes Spoiki.

30. Czlonek Rady Nadzorczej zobowigzuje sie do informowania pozostatych cztonkéw Radny
Nadzorczej o zaistniatym konflikcie intereséw oraz nie uczestniczy w obradach dotyczacych
danej sprawy. W przypadku watpliwosci Rada Nadzorcza podejmuje uchwate w przedmiocie
istnienia konfliktu interesow.

31. Czlonkowie Rady Nadzorczej zobowigzani sg do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji na temat dziatalnosci Spétki lub podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej
Comarch uzyskanych w zwigzku z petniong funkcja.

32. Kazdy z cztonkéw Rady Nadzorczej w terminie 14 dni od dnia wyboru powinien ztozyé
pisemng informacje o ekonomicznych, rodzinnych lub innych powigzaniach czionka Rady
Nadzorczej z akcjonariuszem posiadajgcym co najmniej 5 % gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.
W przypadku osiggniecia przez jakikolwiek podmiot ilosci gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
okreslonej powyzej, Zarzad informuje o tym czlonkéw Rady Nadzorczej na piSmie na
najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorczej. W takiej sytuacji czlonkowie Rady Nadzorczej
zobowigzani sg do zlozenia pisemnej informacji o powigzaniach w terminie 14 dni od dnia
posiedzenia, na ktdrym otrzymali informacje Zarzgdu. W przypadku zmiany w powigzaniach, o
ktérych mowa powyzej czionek Rady Nadzorczej ma obowigzek bez wezwania Spotki
aktualizowa¢ przekazane wczesniej informacje w terminie 14 dni od zmiany w zakresie
powigzan.

33. Czlonek Rady Nadzorczej delegowany do statego i indywidualnego sprawowania nadzoru
nie moze bez zgody Spétki zajmowacé sie interesami konkurencyjnymi ani tez uczestniczyé w
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spoétce konkurencyjnej jako wspdlnik, lub czionek organu spdiki kapitatowej, bgdZz uczestniczyé
w innej osobie prawnej jako cztonek organu. Zakaz ten obejmuje takze udziat w konkurencyjnej
spotce kapitatowej, w przypadku posiadania w niej przez cztonka Rady Nadzorczej co najmnigj
10 % udziatéw lub akcji badz prawa do powotywania co najmniej jednego cztonka zarzadu.

34. Zgode na prowadzenie dziatalnosci konkurencyjnej przez cztonka Rady Nadzorczej
delegowanego do statego i indywidualnego sprawowania nadzoru podejmuje Rada Nadzorcza.
35. Obowigzki cztonkéw Rady Nadzorcze;j

a) Cztonkowie Rady Nadzorczej sg obowigzani do przekazywania Spétce oraz Komisji Nadzoru
Finansowego informacji o zawartych przez nich oraz osoby blisko z nimi zwigzane na wtasny
rachunek, transakcjach nabycia lub zbycia akcji Spoftki, praw pochodnych dotyczacych akcji
Spétki oraz innych instrumentéw finansowych powigzanych z tymi papierami wartosciowymi,
dopuszczonych do obrotu na rynku regulowanym lub bedacych przedmiotem ubiegania sie o
dopuszczenie do obrotu na takim rynku — jesli taka transakcja przekracza 5 000 Euro lub
transakcje w ciggu roku przekraczajg 5 000 Euro. Cztonkowie Rady Nadzorczej zobowigzani sg
do przekazywania takich informacji w terminie 5 dni roboczych od daty transakcji. Jezeli suma
wartosci dokonanych transakcji, o ktérych mowa powyzej, nie przekroczyta w danym roku
kalendarzowym kwoty 5 000 euro, przekazanie informaciji, o ktérej mowa powyzej, powinno by¢
dokonane najpdzniej do dnia 31 stycznia roku nastepujgcego po roku, w ktéorym transakcje
zostaty zawarte.

b) Czlonek Rady Nadzorczej oddelegowany do statego petnienia nadzoru zobowigzany jest co
miesigc sktada¢ Radzie Nadzorczej pisemne sprawozdania z petnionej funkgciji.

c) Czlonek Rady Nadzorczej nie powinien rezygnowacé z petnienia tej funkcji w trakcie kadencji,
jezeli mogtoby to uniemozliwi¢ dziatanie Rady Nadzorczej, a w szczegdlnosci, jesli mogtoby to
uniemozliwi¢ terminowe podjecie istotnej dla Spotki uchwaty.

d) Cztonkowie Rady Nadzorczej sg wynagradzani za swe czynnosci wedlug zasad okre$lonych
przez Walne Zgromadzenie.

e) Dwoch czionkéw Rady Nadzorczej zobowigzanych jest do uczestniczenia w obradach
Walnego Zgromadzenia. Czlonkowie Rady Nadzorczej wskazujg miedzy sobg osoby, ktoére
beda reprezentowatly Rade Nadzorczg na Walnym Zgromadzeniu.

f) Czlonek Rady Nadzorczej powinien doktadaé wszelkich staran, aby uczestniczyé w
posiedzeniach Rady Nadzorczej.

g) Cztonkowie delegowani do statego i indywidualnego wykonywania czynnosci nadzorczych
majg prawo uczestniczenia w posiedzeniach Zarzadu.

36. Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej delegowanych do statego i indywidualnego
wykonywania nadzoru ustala Rada Nadzorcza.

37. Koszty dziatalnosci Rady Nadzorczej pokrywa Spotka.

38. Rada Nadzorcza korzysta z pomieszczen biurowych, urzgdzen i materiatow Spotki.

39. Obstuge administracyjno-techniczng Rady Nadzorczej zapewnia Zarzad Spétki.

Komitet Audytu

Zgodnie z uchwalg Rady Nadzorczej Comarch SA powotany zostat Komitet Audytu
(odpowiednik Komisji Rewizyjnej w rozumieniu zatgcznika | do Zalecenia Komisji Europejskiej z
dnia 15 lutego 2005 r. dotyczgcego roli dyrektorow niewykonawczych (...)), w skiad ktérego
weszli wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej. Zgodnie z informacjami posiadanymi przez
spotke czterech cztonkéw Komitetu Audytu spetnia warunki niezaleznosci a przynajmniej jeden
Z nich posiada kwalifikacje w dziedzinie rachunkowosci lub rewizji finansowe;j.

Do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegdélnosci:

1) monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej;

2) monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz
zarzgdzania ryzykiem;

3) monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej;

4) monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych;

5) Komitet Audytu rekomenduje Radzie Nadzorczej lub innemu organowi nadzorujgcemu
podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych przeprowadzenie czynnos$ci rewizji
finansowej jednostki.

Komitet Audytu uzyskuje od Comarch SA informacje dotyczgce specyfiki rachunkowosci,
finanséw, dziatalnosci operacyjnej Spétki oraz informacje o sposobie rozliczania znaczacych,
nietypowych transakcji. Na zyczenie Komitetu Audytu Dyrektor Finansowy uczestniczy w jej
posiedzeniach.
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B) Zarzad wg stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku:

Imi¢ i nazwisko Funkcja

Janusz Filipiak Prezes Zarzadu
Piotr Pigtosa Wiceprezes Zarzadu
Pawet Prokop Wiceprezes Zarzgdu
Piotr Reichert Wiceprezes Zarzgdu
Konrad Taranski Wiceprezes Zarzadu
Zbigniew Rymarczyk Wiceprezes Zarzgdu
Marcin Warwas Wiceprezes Zarzadu

Zarzad Comarch S.A. prowadzi sprawy Spéiki i dziata na podstawie przepiséw Kodeksu Spétek
Handlowych, Statutu Comarch S.A., uchwat Rady Nadzorczej, uchwat Walnego Zgromadzenia,
Regulaminu Zarzadu Spétki z dnia 15 lutego 2010 r. (aktualizacja dokumentu z dnia 30 czerwca
2003 r.) oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Szczegétowy opis dziatania
walnego zgromadzenia znajduje sie w powyzszych dokumentach.

Gléwne zapisy Regulaminu Zarzadu Comarch S.A.:

1. Zarzad wykonuje swe obowigzki kolegialnie, podejmujgc uchwaty na posiedzeniach Zarzadu
oraz w trybie okreslonym ponizej.

2. Posiedzenia Zarzadu odbywajg sie co najmniej raz w miesigcu. W roku 2010 roku
posiedzenia Zarzadu odbywaty sie w budynku spotki przy Al. Jana Pawia 41e w Krakowie.

3. Posiedzenia Zarzadu zwotuje Prezes Zarzadu lub w razie jego nieobecnosci cztonek
Zarzadu zastepujacy Prezesa Zarzadu.

4. Posiedzenie Zarzgdu moze odbyé sie réwniez bez formalnego zwotania, jezeli na
posiedzeniu Zarzadu sg obecni wszyscy cztonkowie Zarzadu.

5. Prezes Zarzadu lub w razie jego nieobecnosci osoba zastepujgca Prezesa Zarzadu zwotuje
posiedzenia Zarzadu na zgdanie kazdego z cztonkdéw Zarzgdu z porzadkiem posiedzenia
wskazanym przez wnioskodawce. Na takim posiedzeniu Zarzgdu mogg by¢ rozpoznawane
réwniez inne sprawy, o ile zostang zamieszczone w porzgdku obrad.

6. Posiedzeniom Zarzadu przewodniczy Prezes Zarzadu lub osoba zastepujgca Prezesa
Zarzadu albo osoba wskazana przez Prezesa Zarzadu.

7. Zarzad podejmuje decyzje w formie uchwat w drodze gtosowania jawnego.

8. Na Zzadanie chociazby jednego z uczestniczacych w posiedzeniu cztonkéw Zarzadu,
przewodniczacy posiedzenia zarzgdza gtosowanie tajne.

9. Uchwaty zapadajg bezwzgledng wiekszo$cig gtoséw oddanych.

10. Dla waznosci uchwat podejmowanych na posiedzeniu Zarzadu niezbedne jest aby w
posiedzeniu Zarzadu uczestniczyto co najmniej 4 cztonkdw Zarzadu, a w tym Prezes Zarzadu
lub osoba zastepujgca Prezesa Zarzadu.

11. Zarzgd moze podjg¢ uchwate poza posiedzeniem Zarzgdu w drodze:

a) glosowania pisemnego — w takim przypadku kazdy z cztonkéw Zarzadu oddaje gtos na
pismie i przekazuje Prezesowi Zarzgdu lub osobie zastepujgcej Prezesa Zarzadu;

b) gtosowania pisemnego — w trybie obiegowym — przez kazdego z czitonkéw Zarzadu poprzez
ztozenie podpisu pod trescig uchwaty i jej przekazania Prezesowi Zarzadu lub osobie
zastepujgcej Prezesa Zarzadu;

c) gtosowania przy uzyciu srodkéw telekomunikacyjnych w postaci faksu lub internetu.

d) Glosy oddane w sposdb okreslony w pkt a-c) podlegajg wpisaniu do ksiegi uchwat oraz sg
zatgczane do protokotéw z posiedzen Zarzgdu.

e) Do skutecznego podjecia uchwaty w sposob opisany pkt ¢ konieczne jest oddanie gtoséw
przez wszystkich czionkéw Zarzgdu.

12. W posiedzeniach Zarzgdu mogg bra¢ udziat osoby zaproszone.

13. Z posiedzen Zarzgdu sporzadza sie protokdt, ktdry zawiera co najmnie;j:

a) date i miejsce posiedzenia;

b) porzadek posiedzenia;

c) imiona i nazwiska obecnych cztonkéw Zarzadu;

d) imiona i nazwiska os6b zaproszonych na posiedzenia Zarzadu i obecnych na posiedzeniu;

e) dokfadng tres¢ uchwat;

f) liczbe gloséw oddanych za lub przeciw uchwale oraz gtosy wstrzymujace sie;

g) informacje o zagadnieniach bedgcych przedmiotem dyskusji

h) tre$¢ zgtoszonego zdania odrebnego;
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i) podpisy obecnych na posiedzeniu cztonkéw Zarzgdu.

14. Protokoty z posiedzen Zarzgdu gromadzone sg w zbiorze protokotéw posiedzen Zarzadu —
zwanym Ksiegg Protokotéw. Ksiege Protokotéw prowadzi Biuro Prezesa Zarzadu.

15. Protokoty z posiedzen Zarzgdu sporzgdzane sg niezwiocznie przez Biuro Prezesa Zarzadu.
16. Czlonek Zarzadu w przypadku bezposredniej lub posredniej sprzecznosci intereséw Spoitki
z interesami czlonka Zarzagdu ma obowigzek powiadomi¢ Rade Nadzorczg Spdétki o zaistniatym
konflikcie.

17. Dwoch czionkow Zarzgdu zobowigzanych jest do uczestniczenia w obradach Walnego
Zgromadzenia. Czlonkowie Zarzgdu wskazujg miedzy sobg osoby, ktére bedg reprezentowaty
Zarzad na Walnym Zgromadzeniu.

11. Opis gtownych cech stosowanych w przedsiebiorstwie emitenta systemow
kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu
sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych

Zarzad Spofki jest odpowiedzialny za prowadzenie rachunkowosci spétki zgodnie z ustawg
z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. Nr 121, poz. 591 z pézn. zm.) oraz zgodnie
z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 18 pazdziernika 2005
roku w sprawie zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych i
skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym dla
emitentow z siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla ktérych wtasciwe sg polskie
zasady rachunkowosci (Dz.U. Nr 209, poz. 1743 z p6zn. zm.) oraz w Rozporzgdzeniu Ministra
Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych oraz warunkéw uznawania za
rébwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim (Dz. U. Nr 33 poz. 259).

Kontrola wewnetrzna i zarzgdzanie ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania
sprawozdan finansowych w Comarch S.A. sg realizowane zgodnie z obowigzujgcymi w Spoice
wewnetrznymi procedurami sporzadzania i zatwierdzania sprawozdan finansowych. Spoétka
prowadzi dokumentacje (zgodng z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r.)
opisujgcyg przyjete przez nig zasady rachunkowosci, ktéra zawiera miedzy innymi informacje
dotyczace sposobu wyceny aktywoéw i pasywdw oraz ustalania wyniku finansowego, sposobu
prowadzenia ksigg rachunkowych, systemu ochrony danych i ich zbioréw. Ksiegowania
wszystkich zdarzen gospodarczych sg dokonywane przy uzyciu komputerowego systemu
ewidencji ksiegowej EGERIA, ktory posiada zabezpieczenia przed dostepem o0séb
nieuprawnionych oraz funkcyjne ograniczenia dostepu.

Zarowno sprawozdania jednostkowe jak i skonsolidowane sporzadzane sg wspdlnie
przez pracownikdw dziatéw controllingu, finansowego i ksiegowosci pod kontrolg Gtownej
Ksiegowej i Dyrektora Finansowego. Sprawozdania roczne jednostkowe i skonsolidowane
podlegajg takze badaniu przez biegtego audytora wybieranego przez Rade Nadzorczg Spéiki,
natomiast sprawozdania pétroczne podlegajg przegladowi przez niezaleznego rewidenta.
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Oswiadczenie Zarzadu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia sprawozdan finansowych

Zarzagd Comarch S.A. o$wiadcza, ze wedle naszej najlepszej wiedzy, roczne jednostkowe sprawozdanie
finansowe za rok 2010 i dane poréwnywalne sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
rachunkowosci oraz ze odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i
finansowg emitenta oraz jego wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie z dziatalnosci emitenta zawiera
prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji emitenta, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Krakow, 29 kwietnia 2011 roku

Janusz Filipiak Piotr Pigtosa Pawet Prokop
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Piotr Reichert Zbigniew Rymarczyk Konrad Taranski
Wiceprezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzgdu

Marcin Warwas
Wiceprezes Zarzgdu




Oswiadczenie Zarzadu w sprawie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Zarzad Comarch S.A. oswiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujgcy badania rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego za rok 2010 zostat wybrany
zgodnie z przepisami prawa oraz ze podmiot ten i biegli rewidenci, dokonujgcy badania tego
sprawozdania, spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badanym rocznym
sprawozdaniu finansowym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi.

Krakow, 29 kwietnia 2011 roku

Janusz Filipiak Piotr Pigtosa Pawet Prokop
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzadu
Piotr Reichert Zbigniew Rymarczyk Konrad Taranski
Wiceprezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzagdu

Marcin Warwas
Wiceprezes Zarzgdu




