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FUNDAMENTY SUKCESU W BRANZY
BUDOWLANE] - NA CZYM OPRZEC FIRME,
ABY STALA SIE RENTOWNA?

Pierwsze fundamenty

Przedsiebiorstwo rozpoczeto swojg dziatalnos¢ w 2006
roku, w Szczecinie, - obecnie stanowigcym siedzibe
centrali firmy. Pierwsze lata to okres nauki i zbierania
doswiadczen, aby sprawnie funkcjonowac w trudnym sek-
torze budowlanym. Po dwdch latach extraDACH okrzept
i zdecydowat sie na uruchomienie kolejnego oddziatu
w Koszalinie. Obecnie firma posiada swoje punkty w sze-
Sciu miastach Polski, a ostatni otwarto w ubiegtym roku,
w Poznaniu.

Wraz ze wzrostem firmy zarzad zrozumiat, ze niezbedna jest
zmiana procedur zarzadzania firmg i aby dalej sie rozwijac
konieczne jest wdrozenie nowej platformy informatyczne;

Kondycja gospodarki kazdego z panstw wraz z sytuacjq
ekonomicznq rynku budowlanego na jego terenie stano-
wig system naczyn potqczonych. Panstwo nie stwarzajgc
warunkéw do rozwoju hamuje rozwéj branzy budowlanej,
a sektor ten przezywajqc kryzys, negatywnie oddziatuje
na inne podmioty takie jak na przyktad hurtownie arty-
kutéw budowlanych. W Polsce w ostatnich latach mamy
do czynienia z trudng sytuacjg na obszarze budownictwa,
pomimo tego sie¢ hurtowni materiatow budowlanych
~extraDACH", sukcesywnie zwieksza swojq sprzedaz
i otwiera kolejne oddzialy. Jaka jest recepta na dobre
wyniki na trudnym ekonomicznie rynku?

klasy ERP. Do tego momentu Hurtownia pracowata na
dwaoch, zewnetrznych systemach. Nowe oprogramowanie,

ktére zostato wdrozone to Comarch ERP XL.

Comarch ERP XL - szyty na miare

Comarch ERP XL to platforma ERP przeznaczona dla
duzych i srednich przedsiebiorstw produkcyjnych, handlo-
wych i ustugowych. Pracuje na nim juz ponad cztery tysigce
firm z roznych branz. Proces wyboru nowego systemu
w firmie extraDACH trwat rok. W tym czasie przeana-
lizowano oferty zaréwno polskich jak i zagranicznych

producentow.
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Niektére systemy byty zbyt proste i stabo modyfikowalne,
inne zbyt otwarte i wymagaly zbyt duzo pracy przy ich
konfiguracji. W Comarch ERP XL znaleZlismy natomiast
dobrg réwnowage pomiedzy ztozonosciq dostepnych
funkdji, a intuicyjnosciq uzytkowania. Spetnia on nasze
wymagania i jednoczesnie daje mozliwos¢ konfiguracji
- mowi prezes extraDACH Piotr Borysowski.

Dla zarzadu nie bez znaczenia byt réwniez fakt, ze to pro-
ducent byt odpowiedzialny za implementacje platformy.
Dzieki temu extraDACH wiedziat, ze wraz ze zmiang stan-
dardowych wersji oprogramowania zmieni sie réwniez
wersja ich systemu. Skala wdrazajacej firmy gwarantuje
takze, ze nie zniknie ona z rynku, pozostawiajgc na klien-
Cie ciezar dostosowania systemu do zmieniajgcych sie
realiow rynkowych (np. zmiany przepisow).

Dotychczasowy program stanowit rozwigzanie pudet-
kowe, nieposiadajgce opcji konfiguracji, w ktérym kazda
dodatkowa zmiana musiata by¢ specjalnie dopisywana
przez programistéw. Rezultatem czesto byta niespéjnosc
pomiedzy istniejagcymi i nowo powstatymi rozwigzaniami.
Comarch zapewnit jednorodny program, oferujacy opcje
poszerzenia O rozwigzania ,szyte na miare” specjalnie
dla klienta. Byto to mozliwe rowniez w sytuacji kiedy na
okreslone rozwigzanie nie bylo szerokiego zapotrze-
bowania na rynku. Mowa tutaj np. o przygotowanym
specjalnie dla extraDACH module, obstugujacym windy-
kacje. Automatyzuje on pierwszy poziom miekkiej win-
dykacji (standardowe procedury np. wysfanie wezwania
do zapfaty), a w windykacji twardej (np. postepowanie
sadowe, egzekucyjne, karne) tworzy system w rodzaju
CRM, ktéry analizuje biezace watki, podpowiada jakie
dziatanie nalezy w nich podja¢, na jakim kontrahencie,
wyswietlajgc jednoczesnie podglad historii windykacji.

Wdrozenie rozpoczeto sie od kompleksowej analizy
potrzeb, na podstawie ktérej zdefiniowane zostaty klu-
czowe procesy w firmie oraz miejsca, w ktérych nowy
system informatyczny miat pomdc w  automatyzacji
obstugi proceséw biznesowych. Dwa gtdwne cele jakie
postawiono przed systemem Comarch ERP XL zaktadaty
usprawnienie dziafania polityki magazynowej firmy wraz
z powigzanym z nig procesem sprzedazy i administracji,

a takze automatyzacje wymiany informacji z partnerami
biznesowymi.

Magazyn i rezerwacje

Comarch ERP XL posiada rozbudowany modut przezna-
czony do zarzadzania gospodarkg magazynowa. Wiele
firm wymaga jednak indywidualnego podejscia, zaleznego
od specyfiki branzy, w ktérej funkcjonujg. W ramach ist-
niejacego modutu, Comarch moze przygotowac rozwia-
zania, odpowiadajgce indywidualnym potrzebom firmy.
Tak byto i tym razem. Podczas analizy przedwdrozeniowej
wspdlnie z Klientem, zostat przygotowany dedykowany
algorytm, ktéry zostat udostepniony w systemie. Pozwala
on na okreslenie najbardziej opfacalnej ilosci towardw
w magazynie. Dzieki temu mozliwe stato sie ograniczenie
ilosci zasobow i uzyskanie minimalnej ilosci, ktérg musi
dysponowac magazyn, przy ktérej towar jest dostepny dla
klienta w dzien zamdwienia. W tym celu potrzebne byto
zaprojektowanie specjalnego modelu opisywania rezer-
wacji majacych zrodto w dokumentach zamdwien sprze-
dazy (od klientéw) lub zamowiert wewnetrznych (z innych
magazynow) w obrebie danego magazynu. Rezerwacje sg
opisywane datami aktywadji, czyli momentu rozpoczecia
obowigzywania rezerwacji; realizacji, czyli zakladanego
momentu zrealizowania rezerwacji i waznosci, czyli
momentu zaprzestania obowigzywania rezerwacji.

Na podstawie uzupetnionych dat system Comarch ERP
XL wigze automatycznie dane rezerwacje z ewentualnie
dostepnymi zasobami dopiero w momencie nastania
terminu aktywacji. Termin aktywacji oznacza moment,
w ktoérym zacza¢ ma obowigzywac rezerwacja na zamo-
wiony towar. Przykladowo w przypadku zamoéwienia
z miesiecznym czasem realizacji: hurtownia nie chce, aby
towar dla klienta byt blokowany na magazynie od razu po
ztozeniu zamdwienia przez caly miesigc, ale jedynie na
5-10 dni przed terminem realizacji (odbioru). Termin akty-
wacji okresla zatem od kiedy ma obowigzywac rezerwacja
na okreslony produkt w magazynie i dopiero w momencie
uaktywnienia rezerwacji w module BST pojawi sie zapo-
trzebowanie na dany towar.
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W zwigzku z powyzszym system Comarch ERP XL wspiera
w extraDACH obstuge aktywnych rezerwacji na etapach
rejestracji zamoéwien; weryfikacje zapotrzebowania za
posrednictwem Bilansu Stanu Towardw (BST) w odnie-
sieniu do aktywnych albo przyszlych rezerwadcji; przyjec
dostaw w odniesieniu do wigzania zasobow z aktywnymi
rezerwacjami wg priorytetu wynikajgcego z daty aktywadji;
realizacje rezerwadji w odniesieniu do mozliwosci wyko-
rzystania istniejgcych zasobdw wg priorytetu wynikaja-
cego z daty aktywadji.

W tym celu zostaty rozbudowane wskazniki analizy BST,
dedykowane kolumny dostepne na listach towardw,
automaty rezerwacji zasobowych przy uwzglednieniu
dat obowigzywania rezerwacji oraz algorytmy wigzania
zasobow przyjmowanych dostaw i realizadji istniejacych
zapotrzebowan.

Dzieki takiemu rozwigzaniu w extraDACH bedzie mozliwa
systemowa dokfadna kontrola stanu zamoéwienia klienta
oraz rezerwadji towaru. Towar rezerwowany jest dopiero
wowczas, gdy zostaje przekroczona data aktywacji
rezerwacji, co pozwala z jednej strony na zdecydowanie
bardziej skuteczne zarzadzanie zapasami w systemie
Comarch ERP XL, a z drugiej strony zapewnienie przez
system petnej kontroli nad realizacjg zamdwien klientéw
oraz oddziatow.

Nowa wersja Comarch ERP XL 2016.1, majaca premiere
w grudniu zapewni natomiast w pemi zautomatyzowang
mozliwos¢ przekazywania zarezerwowanych zasobow
pomiedzy handlowcami.

Polityka cenowa i elektroniczny
obieg dokumentow
System ustalania ceny zakupu i ceny nabycia udato sie do-

szlifowa¢ do perfekcji - mowi prezes Piotr Borysowski.
Cena zakupu jest automatycznie podnoszona o catos¢

kosztéw dodatkowych takich jak marketing, transport czy
ewentualne koszty celne, tworzac realng cene nabycia.
Dzieki temu handlowcy nie majg mozliwosci sprawdzenia
ceny zakupu lecz cene powiekszong o dodatkowe koszty
i nie zostang wprowadzeniw biad, przez co mogliby sprze-
dac towar ponizej realnych kosztéw nabycia (cena zakupu
plus wszystkie zwigzane z tym zakupem koszty) i narazi¢
firme na strate. Dodatkowo decyzja zarzadu o podnie-
sieniu marzy na artykutach moze by¢ wprowadzona,
a informacja nie bedzie w zaden sposdéb mozliwa do
sprawdzenia dla pozostatych pracownikdw.

Kolejnym z obszardw, ktéry zostanie usprawniony dzieki
wdrozeniu Comarch ERP XL jest wymiana informacji
z Partnerami biznesowymi. Wymiana ta zostanie zautoma-
tyzowana dzieki wykorzystaniu specjalizowanego modutu
B2B (Comarch ERP XL Pulpit kontrahenta oraz ECOD).
Pozwala on na elektroniczng wymiane informacji pomie-
dzy dostawcami i odbiorcami. To takze znaczne uprosz-
czenie procesu dla handlowcow i klientéw - od momentu
zamowienia i udokumentowania wpfaty, towar moze by¢
automatycznie zamdwiony u dostawcy. Gdy pojawi sie
w magazynie, klient zostanie automatycznie poinformo-
wany o jego dostepnosci do odbioru.

Korzysci

Wdrozenie oprogramowania Comarch to réwniez sze-
reg wymiernych korzysci ekonomicznych. W Hurtowni
extraDACH nastgpi znaczne zmniejszenie ilosci pracy na
poziomach handlowym, zakupdw, ksiegowosci, spedydj,
finansow i windykacji. Poprawie ulega ergonomia pracy,
a kontrola proceséw nie wymaga teraz wielokrotnego
wprowadzania tych samych informacji. Firma zyska réw-
niez bezposrednie potaczenie z systemem bankowym
i mozliwos¢ otwarcia masowych subkont, pozwalajacych
na przypisanie wptaty indywidualnie do kazdego z kontra-
hentéw. Eliminuje to pomytki i automatycznie informuje
o0 zaksiegowaniu wptaty.
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Patrzac w przysziosc

Prognozy dla branzy budowlanej sg coraz bardziej opty-
mistyczne. Nie zmienia to jednak faktu, ze chcac utrzymac

rentowno$¢ na tym obszarze, kazda z firm musi posiadac DOW | Ed Z Sl e WleceJ
instrumenty do precyzyjnego planowania i zarzadzania. 0 Comarc NERP XL

Comarch ERP od ponad roku pomaga osiggna¢ bizne-
sowe cele sieci hurtowni materiatow budowlanych extra-
DACH Jednoczesnie obie firmy widzg obszary, ktére moga www.comarch.pl/erp/xI
by¢ polem do dalszej wspotpracy obu podmiotow.

=y

\ex

i |
o

-

{

www.comarch.pl/erp/xI
Comarch SA www.comarch.com www.comarch.de www.comarch.ru  www.comarch.fr - www.comarch.pl
Al.Jana Pawta Il 39a

) Comarch Spotka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawta Il 39A, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze
31-864 Krakow, Polska Sadowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy
tel: + 4812 687 73 52 Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000057567. Wysokosc kapitatu zaktadowego Spotki wynosi
- 8,133,349.00 zt. Kapitat zaktadowy zostat wptacony weatosci.
e-mail: info.erp@comarch.pl
NIP: 677-00- 85-406
Copyright © Comarch 2015 Wszystkie prawa zastrzezone. PL-2015.10



www.comarch.pl/erp/xl

