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Przedsiebiorstwo Wielobranzowe MIZAN jest
doswiadczonym, solidnym i godnym zaufania
partnerem w realizacjach prac
wysokosciowych oraz w branzy elektrycznej,
hydraulicznej i ogélnobudowlanej.

Firma MIZAN powstata w roku 1994 .

i W swoich realizacjach dgzy do pogodzenia

‘ — najwyzszej jakosci ustug z racjonalnym
putapem cenowym przede wszystkim poprzez
wnikliwg analize i indywidualne, elastyczne

G g R RS  Dodejscie do oczekiwan Klienta.

Przedsiebiorstwo MIZAN specjalizuje sie w kompleksowym wykonawstwie robét montazowo-

remontowych, instalacji elektrycznych w obiektach przemystowych i administracyjnych w zakresie:

wykonywania remontow, modernizacji instalacji elektrycznej;

wykonywania remontéw, modernizacji przytqczy kablowych, napowietrznych;

wykonywania remontéw, modernizacji instalacji odgromowej;

wykonania nowych instalacji mieszkaniowych i przemystowych;

wykonania instalacji alarmowych i domofonowych;

wykonania instalacji telewizji przemystowej,

wykonywania zewnetrznych instalacji kanalizacyjnych oraz wodnych;

wykonywania przeglgdéw, pomiarow ochronnych instalacji elektrycznej, odgromowej;
wykonywania prac konserwacyjnych instalacji elektrycznej w trybie dziennym;

wykonywanie prac konserwacyjnych instalacji hydraulicznej oraz kanalizacyjnej w trybie
dziennym;

swiadczenia ustug automatyki przemystowej

swiadczenia ustug Pogotowia Lokatorskiego w zakresie instalacji elektrycznej, kanalizacyjnej,
hydraulicznej (C.0., C.W., Z.W., itp.) w ciqgu catego tygodnia;

wykonywania remontéw, modernizacji instalacji kanalizacyjnej;

wykonywania remontdéw, modernizacji instalacji wodociggowej (na réznych systemach: stal, PP,
PEX, itp.);
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- wykonywania prac alpinistycznych - firma dysponuje dwoma pracownikami posiadajqcymi
uprawnienia alpinistyczne;

- obstugi systemu reklamowego wielko formatowego;

- robot rozbidérkowych budynkéw i budowli;

- catorocznej lub sezonowej obstugi kottowni weglowych;

- swiadczenia ustug wtasnym podnosnikiem koszowym na samochodzie Mercedes do 3,5t

0 wysiegu 16m, Przedsigbiorstwo dysponuje rowniez podnosnikami wyzszymi o wysiegu do 28m;

Prace zawsze wykonane sq solidnie i terminowo, co potwierdzajq opinie wszystkich inwestoréw.
Obecnie MIZAN zatrudnia 20 pracownikow z duzym doswiadczeniem zawodowym, ktorzy dysponujq
wymaganymi uprawnieniami w kazdej z powyzszych branz.

Firma posiada niezbedng baze magazynowo-warsztatowq a dzieki zasobom finansowym
Przedsiebiorstwo jest w stanie podjqc sie realizacji kazdej inwestycji.

Obecnie firma podzielona jest na dziaty: Konserwacji, Pogotowia Technicznego, Inwestycji oraz
Reklamy. Podziat taki gwarantuje rzetelniejsze wykonywanie prac przy zachowaniu mozliwie krotkiego

okresu realizacji robot przez pracownikéw danego dziatu.

Sytuacja biznesowa przed implementacjq ZSI|

Przed wdrozeniem wielomodutowego, w
petni zintegrowanego systemu klasy ERP
jakim jest Comarch CDN XL,
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe MIZAN
korzystato z kilku niezintegrowanych ze sobqg
programoéw, ktore w znaczqcy dla firmy
sposob uniemozliwiaty sprawny przeptyw
informacji miedzy wszystkimi dziatami.

Szczegblnie problemy widoczne byty w

f zakresie obstugi magazynow:
- brak rejestracji przesunie¢ miedzymagazynowych,
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- brak rozliczenia osobowego pracownikéw z pobranych przez nich urzqdzen i narzedzi

-brak rejestracji zgtoszen od klientow.

Dodatkowymi problemami wynikajqcymi z dziatania na kilku programach byty problemy z obiegiem
informacji pomiedzy pracownikami firmy co czesto wiqzato sie z opdznieniem w realizacji zgtoszen
klientow lub niejednokrotnie ich stratq.

Problemy opisane powyzej spowodowaty, ze Firma MIZAN postanowita zainwestowa¢ w ZSI w celu

poprawy jakosci oferowanych ustug oraz w celu poprawy jakosci i komfortu pracy pracownikéw firmy.

Rozwigzanie

Naprzeciw tym potrzebom wyszta firma Iso-
Net Sp. z 0.0. z Gdyni, ktora zaproponowata
rozwiqzanie w postaci wdrozenia systemu
jakim jest Comarch CDN XL. Nie tylko
sprosta on stawianym przez
Przedsiebiorstwo  Wielobranzowe MIZAN
oczekiwaniom, ale rdéwniez sprawi, iz
codzienne zadania stanq sie przyjemnosciq
na jednym, w petni zintegrowanym

programie. Przeprowadzona analiza

wdrozeniowa pozwolita na rozwiqgzanie
najbardziej istotnych i skompilowanych proceséw w przedsiebiorstwie oraz ich usprawnienie poprzez
wykorzystanie systemu Comarch CDN XL.
Szczegdlnie korzysci pracy na nowym systemie Firma MIZAN zaobserwowata w zakresie obstugi
magazyndw, a w szczegdlnosci:
- rozliczenia zuzytych materiatow w ramach realizowanych projektow
- kontroli obiegu narzedzi pomiedzy pracownikami,
- szczegotowego rozliczenia kosztow realizacji projektow.
Podstawowq przestankq, ktora przyczynita sie do wyboru systemu z grupy Comarch byta
wszechstronnos¢ programu oraz mozliwos¢ dostosowania go w petni do potrzeb i oczekiwan
Przedsiebiorstwa.

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe MIZAN posiada takie moduty jak:
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Comarch CDN XL CRM
Comarch CDN XL Ksiegowos¢
Comarch CDN XL Sprzedaz
Comarch CDN XL Srodki trwate
% Comarch CDN XL Zaméwienia

W ciqgu trzech miesiecy wdrozenia zostaty wdrozone moduty Comarch CDN XL Sprzedaz oraz Comarch

- & & #

CDN XL Zaméwienia. W niedtugim czasie zostanie przeprowadzone wdrozenie modutu Comarch CDN XL
Ksiegowos¢, Comarch CDN XL Srodki Trwate oraz Comarch CDN XL CRM, ktorego zadaniem jest
poprawa kontaktéw z klientami, przez co mozliwy jest bardziej dynamiczny rozwdj przedsiebiorstwa i
lepsza realizacja wyznaczonego celu- osiggniecie zysku. Wdrozenie byto objete rowniez pakietem
szkolen, ktoére w szybki i przyjazny sposob pozwolity pracownikom Przedsiebiorstwa Wielobranzowego
MIZAN rozpoczqc prace na wyzej wymienionych modutach.

Sprawne przeprowadzenie zaréwno instalacji, wdrozenia jak i szkolenia pracownikéw byto mozliwe
dzieki kompetencjom i szerokim zakresie wiedzy pracownikow firmy Iso-Net z Gdyni, ktérzy w
poprawny sposob przygotowali przedwdrozeniowq analize potrzeb Przedsigbiorstwa Wielobranzowego

MIZAN.
I — ———————.

Uzyskane korzysci

Korzysci jakie uzyskalismy z wdrozenia systemu Comarch CND XL w firmie MIZAN to:
% Poprawa jakosci i czasu pracy dzieki jednemu, w petni zintegrowanemu systemowi
“+ 40%-owa redukcja btedow, a co za tym idzie kosztow
%+ Poprawny i wiarygodny obieg informacji miedzy wszystkimi dziatami firmy
=+ Lepsza koordynacja pomiedzy zamdéwieniami oraz sprzedazq ustug, dzieki czemu nastqpit

wzrost zamowien o 20% na osobe

e

Eliminacja zbednych dziatars administracyjnych

“

Ewidencja niezbednych dziatan

% Duzo tatwiejsze rozliczanie kosztow wykonanych prac

Dlaczego CDN

Wybdér systemu ERP to jedna z wazniejszych decyzji i inwestycji, ktére musi podjqc

przedsiebiorstwo. Uwazam, iz powinny jq poprzedzi¢ rzetelne przygotowania ze strony zaréwno

wdrazajqcej program jak i jej odbiorcy. Gdyby nie pomoc zespotu Iso-Net Sp. z o.0. by¢ moze dalej
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borykali bysmy sie z problemami, ktoére istnialy w naszym przedsiebiorstwie przed wdrozeniem
Comarch CDN XL.
Dlaczego wybralismy Comarch CDN XL? Przede wszystkim dlatego, Ze:
%+ Posiada rozbudowang funkcjonalnos¢, ktdéra zapewnia wsparcie i automatyzacje procesow
biznesowych w przedsiebiorstwie
+ Otrzymalismy optymalizacje zasobow przedsiebiorstwa oraz petnq kontrole nad nimi.
%+ Zyskalismy oszczednos¢ czasu i kosztow zwiqzanych z jednokrotnym wprowadzaniem danych do
systemu
CDN XL to przede wszystkim elastycznos¢ i skutecznos¢- mozliwos¢ konfiguracji i dostosowania

produktu do indywidualnych potrzeb klienta oraz wspotpraca z zewnetrznymi aplikacjami

Prezes Przedsigbiorstwa Wielobranzowego Mizan w Gdarisku

Stawomir Ossowski

Dane Klienta:
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Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Mizan Stawomir Ossowski
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80-462 Gdarisk
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www.mizan.pl

Firma Wdrazajgca:
Iso-Net Sp. z 0.0.
W ul. Mireckiego 12
|SO - NET sp 200 80-229 Gaynia

M Tel. 58 661 70 26

www.iso-net.pl




