P.H.P. Maritex

"System Comarch CDN XL sprawdZzit sie w naszej firmie. Spetnit nasze
wymagania merytoryczne oraz technologiczne.[...] We wspotpracy z
firmgqg Insoft Consulting powstaje wiele przydatnych dla naszej firmy
rozwigzan."

- Leszek tosin, Prezes

Firma P.H.P. Maritex zostata zatozona w 1987 roku i jest
obecnie jedng z najwiekszych, dynamicznie rozwijajacych sie
hurtowni elementéw elektronicznych na rynku polskim.
W 1998 roku siedziba firmy zostata przeniesiona do
nowoczesnego budynku handlowo -magazynowego, ktéry
zostat wyrdzniony w dorocznym konkursie Czas Gdyni.
Wyposazenie techniczne, jak i nowoczesna struktura
organizacyjna umozliwity uzyskanie Certyfikatow Jakosci. Wtasny, zasobny sktad magazynowy
umozliwia natychmiastowg realizacje zamdwien klientéw firmy Maritex, ktérymi sg gtéwnie firmy
producenckie i handlowe z Polski, Rosji, Biatorusi, Litwy, Ukrainy i innych krajéw europejskich.
Maritex jest przedstawicielem na rynku polskim wielu zagranicznych firm.

Do 2005 roku firma Maritex byta uzytkownikiem oprogramowania na platformie Novell Netware.
Ze wzgledu na intensywny rozwadj P.H.P. Maritex oraz wzrost wymagan klientdw, konieczne stato sie
wdrozenie zintegrowanego systemu do zarzadzania klasy ERP, opartego o nowoczesng platforme
Microsoft.

Firma szukata systemu, ktory dobrze sprawdza sie w branzy dystrybucyjnej i bedzie rozwijany
w oparciu o doswiadczenia wielu firm.

,ChcieliSmy, aby system spetnit nasze wysokie wymagania dotyczace funkcjonalnosci oraz umozliwit
prace w  systemie on-line 7 moéwi Leszek tosin  Prezes P.H.P  Maritex.
Wdrozenie nowego systemu miato przyspieszy¢ obieg dokumentéw i czas catkowitej obstugi
transakcji, pozwoli¢ na rozwijanie posiadanych zaawansowanych rozwigzan oraz umozliwi¢ szybszy
rozwéj firmy. Waznymi elementami byty: potrzeba zespolenia sklepu internetowego z systemem
sprzedazowym oraz usprawnienie przebiegu obstugi klienta.

Po sprawdzeniu wielu rozwigzan firma Maritex zdecydowata sie na zakup oprogramowania Comarch
CDN XL. Zakres funkcjonalny projektu obejmowat moduty: Sprzedaz, Zamdwienia, Import, Kadry i
Ptace, Kompletacje oraz Analizy i Controlling.



Dla firmy Maritex wazne byto nie tylko sprawne wdrozenie systemu, ale takzie uzyskanie
dofinansowania ze srodkéw unijnych na realizacje projektu. Wdrozeniem systemu Comarch CDN XL
zajeta sie spotka Insoft Consulting z Gdyni — nie tylko Ztoty Partner Comarch, ale takze
akredytowany wykonawca PARP. Akredytacja Insoft Consulting w programie PHARE 2003
»,Technologie informatyczne dla przedsiebiorstw” umozliwita refundacje 50% kosztéw ustug
doradczych, dotyczacych wdrozenia Comarch CDN XL. Tym sposobem Maritex zrealizowat zatozone
cele. Caty proces zostat poprzedzony analizg struktury, dziatania oraz potrzeb firmy.

Poza wdrozeniem standardowych modutéw systemu, Insoft Consulting napisat dla firmy Maritex
dodatkowe rozwigzanie w postaci przygotowania mechanizméw umozliwiajgcych integracje sklepu
internetowego z systemem sprzedazy. Pozwolity one na potgczenie dziatan wykonywanych na
witrynie www z systemem Comarch CDN XL. Klienci Maritex po zalogowaniu mogg sktadac
zamodwienia, ktére trafiajg bezposrednio do systemu.

Dodatkowo konsultanci Insoft Consulting zintegrowali oprogramowanie Comarch CDN XL z
systemem firmy kurierskiej UPS. Pozwala to na powiadamianie klientéw firmy Maritex o odebraniu
zamowien przez kuriera UPS oraz o terminie otrzymania poszczegdlnych paczek. Dotyczy to
zamowien realizowanych bezposrednio przez firme Maritex jak i przez witryne www. Przygotowanie
podobnego zespolenia planowane jest rdwniez z firmg kurierskg DHL.

Insoft Consulting dostarczyt firmie Maritex serwery IBM oraz oprogramowanie Microsoft. Klient
zdecydowat sie na takie rozwigzanie, gdyz zapewnia ono wydajnos¢ infrastruktury sprzetowej oraz
daje sie skalowac w perspektywie 2 — 3 lat, co jest niezmiernie waznym elementem dla rozwijajacej
sie spotki.

System Comarch CDN XL spetnia wiekszos¢ wymagan firmy Maritex. Wspdtpraca firmy z Comarch S.A.
oraz z Insoft Consulting ma na celu dalszy rozwdj systemu i dostosowywanie go do potrzeb Maritex.
W sierpniu 2007 roku zdecydowano sie na poszerzenie funkcjonalnosci systemu o Definiowanie
Interfejsu. Modut ten pozwala okresla¢ pola wymagane do uzupetnienia, a takze umozliwia ukrycie
zbednych pdl na formatkach. Sprawia to, ze interfejs systemu Comarch CDN XL jest dopasowany
do indywidualnych potrzeb kazdego uzytkownika w firmie Maritex.

Wdrozenie systemu CDN przyczynito sie do poprawy wielu
procesow w firmie Maritex:

e Procesy logistyczne:

0o Odzwierciedlono w systemie caty
proces logistyczny firmy w zakresie
zakupdw i sprzedazy. Ze wzgledu na
specyfike obowigzujgcych procedur
zakupy przedstawiono w podziale na:
krajowe, unijne i importowe. Procesy
sprzedazy zostaty podzielone ze
wzgledu na odbiorce (klient
instytucjonalny i klient detaliczny).

0 Wdrozenie systemu Comarch CDN XL
usprawnito wydawanie towaréw,
w tym takze takich, ktére moga by¢
zamiennikami do poszukiwanych przez
klienta rozwigzan oraz uporzadkowato klasyfikacje asortymentu.
Byto to wainym elementem, gdyz kartoteka towarowa w firmie
Maritex obejmuje kilkanascie tysiecy pozycji asortymentowych.




0 Usprawniono prace Dziatu Handlowego poprzez zespolenie sklepu
internetowego z systemem sprzedazowym. Obecnie zakupy
dokonywane przez witryne sg rejestrowane przez system jako
zamodwienia sprzedazy. Witryna daje mozliwo$¢ prezentacji
aktualnego stanu i dat realizacji zamdwienia.

o Poprawiono jako$¢ obstugi klienta poprzez integracje Comarch CDN
XL z systemem UPS.

* Gospodarka magazynowa:

0 Zracjonalizowano gospodarke magazynowag poprzez przyspieszenie
identyfikacji potozenia towaru w magazynie oraz monitorowanie
Czasu zaangazowania magazynu w zwigzku z danym dokumentem
wydania magazynowego.

0o Wprowadzono informacje o terminach dostaw zaméwionych
towardw oraz o kodzie towaru u dostawcy.

o0 Rozpoczeto rejestracje probek wysytanych do klientow.

o Trwajg prace nad unowocze$nieniem dziatania magazynéw poprzez
wdrozenie koddw kreskowych.

e Analizyiraporty:

o Stworzono mozliwos¢ tworzenia skomplikowanych,
dostosowanych do potrzeb klienta raportéw, a dzieki wspétpracy
systemu z MS Office analizy mozna prowadzi¢ réwniez w Excelu.

o Umozliwiono, poprzez platforme analityczng, $ledzenie wtasnych
dziatan sprzedazowych, a takze prowadzenie obserwacji trendéow
rynkowych.

*  Procesy kadrowo — ptacowe:

0 Stworzono mozliwos¢ gromadzenia i przetwarzania kompletu
informacji o pracownikach, a takze utatwiono definiowanie
elementow wynagrodzen.

o Umozliwiono korzystanie z szerokiej gamy wydrukow.

Dodatkowo system redukuje pracochtonnosé codziennych czynnosci, podnosi wydajnos¢ pracy oraz
usprawnia komunikacje wewnatrz firmy.

Wszystkie te dziatania przyczynity sie do polepszenia wizerunku firmy Maritex jako nowoczesnej
i dostosowujgcej swoje dziatania do wymagan klientow.
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