Po wnikliwej analizie ofert rdéinych firm wybralismy system Comarch CDN XL i partnera
wdrozeniowego firme Kotrak Bis. To byta bardzo dobra decyzja. Udafo nam sie wspdlnie ze
specjalistami Kotrak Bis i pod ich kierunkiem zidentyfikowac potrzeby i okresli¢ zakres niezbednych
dziatan. Dzieki sprawnej organizacji uruchomilismy nowy system po 6 miesigcach od rozpoczecia prac.
Wspdlnie z Kotrak Bis zrealizowaliSmy cele tego przedsiewziecia dostosowujgc system Comarch CDN
XL do specyfiki naszej firmy, m.in. wdrozylismy mechanizm ewidencjonowania bebnow kablowych,
mechanizm ciecia i sklejania kabli, przewijania bebnéw oraz kalkulator kosztow zakupu na ofertach

sprzedazy.

— Grzegorz Zawadzinski, Prezes Zarzqdu Del-Zaw Sp. z o.0.

Del-Zaw jest jednym z najszybciej rozwijajgcych sie
przedsiebiorstw branzy kablowej na potudniu Polski.
Firma wypracowata ugruntowang pozycje zaréwno w
dostawach dla obszaru budownictwa, produkcji
maszyn, urzadzen, projektowania i wdrazania

najnowszych technologii w dziedzinie

telekomunikacji. Firma koncentruje sie na trzech
podstawowych gateziach gospodarki: energetyce, telekomunikacji i teleinformatyce oraz automatyce

przemystowe;j.

Sytuacja biznesowa przed implementacjg systemu - wyzwania

Pierwszym systemem do zarzgdzania firmg byt system Comarch Klasyka, ktéry pracowat w srodowisku

DOS i wspomagat procesy z obszaru sprzedazy, magazynu, ksiegowosci oraz kadr i ptac. Wraz z
rozwojem firmy stato sie niezbedne wdrozenie nowoczesnego zintegrowanego systemu pracujgcego w
Srodowisku Windows, ktéry zapewniatby integracje danych oraz mozliwos¢ elastycznego
dostosowania do specyfiki firmy Del-Zaw i branzy elektrotechnicznej. Naturalng konsekwencjg
dotychczasowych doswiadczen firmy Del-Zaw z oprogramowaniem Comarch byt zakup licencji i
wdrozenie systemu Comarch CDN XL. Firma zdecydowata sie tez na zmiane obstugujgcego partnera
Comarch i wspodtprace z firmg Kotrak Bis, ktéra ma duze doswiadczenie i referencje w branzy

elektrotechnicznej.



Rozwigzanie

Gtéwnym celem wdrozenia nowoczesnego systemu Comarch CDN XL byto automatyzacja procesow i
zmiana obiegu dokumentéw dotyczgcych obrotu magazynowego (rejestracja dokumentéw przyjec i
wydan, dokumentdéw ofert i zamodwien od klientdw i do dostawcdéw) prowadzgca do skrécenia czasu
realizacji procesow i efektywnego zarzgdzania przedsiebiorstwem. Wazne byto réwniez raportowanie

marz i obrotu uzyskanych przez pracownikéw firmy oraz kalkulacji kosztu zakupu przy ofertowaniu.

Wdrozenie systemu rozpoczeto sie w potowie 2009 roku i zakonczyto po 6 miesigcach. W ciggu tych
kilku miesiecy system Comarch CDN XL zostat w petni skonfigurowany i dostosowany przez Kotrak Bis

do potrzeb Klienta zwigzanych ze specyfikg hurtowni elektrycznej:

e modyfikacja indeksow (kodéw) kartotek towarowych w celu ich efektywniejszego
wykorzystania

e aktualizacja cen na podstawie cennikdéw otrzymanych od dostawcéw

e ewidencja odcinkéw kabli i numeréw bebna oraz obrét bebnami

e kalkulacji kosztu zakupu przy ofertowaniu

e tworzenie oferty sprzedazy z nazwami towardw narzuconych przez danego kontrahenta

System udato sie uruchomié¢ w petnej funkcjonalnosci w tak krétkim czasie dzieki:

e szczegbétowej analizie przedwdrozeniowej, w ktérej zostaty dokftadnie opisane potrzeby
i procesy zachodzgce w firmie Del-Zaw w kontekscie pracy w systemie Comarch CDN XL wraz
z dodatkowymi modyfikacjami i aplikacjami dla branzy elektrycznej

e dobrej wspotpracy pomiedzy firmami, na ktdorg wplyneto koordynacja prac ze strony
kierownikéw wdrozenia Kotrak Bis i Del-Zaw, ktdérzy dbali o dotrzymywanie terminéw

przewidzianych w harmonogramie wdrozenia



e sprawnie przeprowadzonym szkoleniom, Asyscie Personalnej w poczgtkowym okresie
uruchamiania systemu oraz biezgcemu wsparciu powdrozeniowemu ze strony Kotrak Bis

poprzez konsultacje telefoniczne lub pomoc zdalng

System bedzie rozszerzony o modut Business Intelligence w celu tworzenia wielowymiarowych analiz
controllingowych, np. koszty i przychody w dowolnych przekrojach i zadanym stopniu

szczegbétowosci, analizy sprzedazy, rotacji towardéw czy stanu naleznosci.

Korzysci

Wdrozenie innowacyjnego systemu informatycznego Comarch CDN XL wspiera specyficzne procesy
branzy elektrotechnicznej, ktére do tej pory nie byly wspierane przez oprogramowanie DOS i byty

rozwigzywane recznie. Wymierne korzysci to m.in.:

e Sledzenie rozchodu i przychodu bebnéw, dzieki czemu moina skutecznie egzekwowac
terminy zwrotéw bebndw oraz rozliczac je, jezeli nie zostaty zwrdcone na czas. Funkcjonalnos¢
wyeliminowata, tak jak to byto dotychczas, konieczno$é przygotowywania przez pracownikéw
raportow o obrocie bebndw, co pozwolito zaoszczedzi¢ $rednio 6 godzin pracy miesiecznie.

e Mozliwo$¢ automatycznego naliczania kosztu gospodarowania odpadami, czyli
naliczanie na dokumentach handlowych dodatkowej pozycji optaty produktowej w
okreslonej
cenie

¢ Mozliwos¢ zaoferowania klientowi zamiennika, w przypadku niedostepnosci podstawowego
produktu, dzieki czemu zmniejszyta sie ilo$¢ niezrealizowanych zaméwien o 4%.

e Zamdwienia ,specjalne” sktadane na dodatkowy magazyn z uwzglednieniem uprawnien
poszczegdlnych operatorow.

e Optymalizacja rotacji towardw na magazynie oraz polityki zakupowej.

o Mozliwo$¢ kalkulowania zyskownosci transakcji w momencie tworzenia oferty sprzedazy.

Wdrozone moduty: Handel — Sprzedaz, Zamdwienia, Import, Ksiegowo$é, Srodki Trwate, Place i

Kadry, Modyfikacje i aplikacje dodatkowe dla branzy elektrycznej

Planowane wdrozenie Business Intelligence



Dane klienta:

Del-Zaw Sp. z 0.0.
ul. Narcyzowa 6
31-342 Krakéw

www.delzaw.pl
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Firma wdrazajaca:

Kotrak Bis Irena i Andrzej Kurdziel Sp. j.
ul. Parczewskiego 25
40-582 Katowice

www.kotrak.pl
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