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O firmie
Base Promotion Service byt w 1990 roku jednoosobowq firmq
stworzonq przez Barbarg Sergot-Goledzinowskq. W swoim
zatozeniu miat spetnia¢ marzenia o nowoczesnej materialnej
oprawie reklamowej, przedsiebiorstw poszukujqcych nowych
form promocji, na dopiero rodzqcym sie w Polsce wolnym rynku.

Nadchodzqce lata przyniosty prezny rozwdj gospodarczy, a co za

tym idzie, prawdziwy boom na rynku reklamowym. Base
Promotion Service rozrastat sie, poszerzat pole swego dziatania, dat zatrudnienie wielu mtodym,
gotowym do podjecia ciekawych wyzwan, pracownikom. Wzbogacit si¢ o wtasne studio graficzne i
tampodrukarnie. Portfolio Base Promotion w owym czasie byto juz prawdziwie imponujqce, a jego
przedstawiciele dysponowali wiedzq i wyczuciem branzowym. Dzieki swej stabilnosci i
niezawodnosci firma dysponowata powaznymi kontaktami zagranicznymi. W 1994 roku Base
Promotion Service przyjety zostat w poczet cztonkéw najbardziej prestizowej miedzynarodowej
organizacji skupiajqcej podmioty dziatajqce na rynku reklamowym, jakim jest PSI ( Prasent Service
Institut) z siedzibqg w Diisseldorfie. W kolejnych latach uzyskat status oficjalnego przedstawiciela na
Polske PF Concept BV - najwiekszego producenta reklamy uzytkowej na swiecie. W chwili obecnej
Dziat Reklamy Uzytkowej Base Promotion Service oferuje kompleksowq obstuge swiadczqc
réznorodne ustugi:

- doradcze w zakresie reklamy materialnej

- dostawy produktow reklamowych z catego swiata

- oznakowania produktéw wszelkimi metodami

- obstugi logistycznej programow lojalnosciowych

W 2003 roku Base Promotion Service otworzyt Dziat Produkcji Metalowej, specjalizujqcy sie w
ustugach spawalniczych dla budownictwa. 80% produkcji metalowej firmy sprzedawane jest na

eksport.

Sytuacja biznesowa przed implementacja ZSI

Przedsiebiorstwo Base Promotion Service przed poznaniem
systemu  Comarch CDN XL dziatato na  kilku
niezintegrowanych ze sobq programach. Brak integracji w
znaczny sposob wydtuzat czas poswiecany na wprowadzanie
danych, opdzniat dostepnos¢ informacji jak i utrudniat
zarzqdzanie firmq. Brak integracji znaczqco wptywat na

przebieg informacji w obrebie catego przedsiebiorstwa
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oraz wykorzystanie w petni jego zasobow. W obrebie obstugi proceséw produkcji oraz proceséw
magazynowych, Przedsiebiorstwo widziato koniecznos¢ zainwestowania w ZSI celu usprawnienia
nastepujqcych proceséw:

= rejestracja technologii produkcji,

= planowanie obcigzania maszyn w ramach poszczegdélnych wydziatéw produkcyjnych,

= planowanie zapotrzebowania materiatowego,

= zautomatyzowanie procesu tworzenia zaméwien poprzez import danych,

= rejestracja proceséw zwiqzanych z kontrolq jakosci.
Szczegdlnie brak mozliwosci planowania produkcji oraz koordynowania dziatari zwiqzanych z
realizacjq zaméwien zakupu negatywnie wptywat na wykorzystanie mozliwosci produkcyjnych
Przedsiebiorstwa.
Dodatkowo intensywny rozwdj przedsiebiorstwa spowodowat koniecznos¢ zainwestowania w
nowoczesne narzedzia rejestracji dziatari handlowych w przedsigbiorstwie. Stale rosngca liczba
pracownikéw dziatu sprzedazy oraz zwiekszajqca sige rdéznorodnos¢ i wielkos¢ realizowanych
projektow byta przestankq ku zainwestowaniu w zintegrowany system do zarzqdzania réwniez na
tej ptaszczyznie, czyli w celu usprawnienia:

= kontaktéw handlowcow z klientami,

= rejestrowania zadan w obrebie dziatari promocyjnych

= Scistej rejestracji kampanii marketingowych realizowanych przez przedsiebiorstwo.
Wszystkie te aspekty spowodowaty, ze Base Promotion Service podjqgt decyzje o zainwestowaniu w
Z5l.

Rozwiazanie

Uwzgledniajqc powyzsze potrzeby przedsigbiorstwa
Base Promotion Service Sp. z o.0. , Spétka Iso-Net z
Gdyni  bedgca Ztotym  Partnerem  Comarch
zaproponowata rozwiqzanie w postaci systemu
klasy ERP jakim jest Comarch CDN XL. Jest to
bardzo elastyczny system informatyczny, ktéry

dostosowuje sie do potrzeb klienta. Comarch CDN

XL jest w stanie spetni¢ oczekiwania nawet
najbardziej wymagajqcego przedsiebiorcy. Z uwagi na bardzo sprecyzowane potrzeby Base
Promotion Service, zesp6t doswiadczonych pracownikow Iso-Net z Gdyni zaproponowat takie moduty
Jjak:

» Comarch CDN XL Kadry i ptace

» Comarch CND XL Kasa Bank

» Comarch CDN XL Ksiegowos¢
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Comarch CDN XL Produkcja
Comarch CDN XL Sprzedaz
Comarch CDN XL Srodki Trwate

Comarch CDN XL Zaméwienia
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Przeprowadzone wdrozenie oraz zaangazowanie pracownikow firmy Base Promotion Service w
rozwoj przedsiebiorstwa spowodowato, ze juz kilka tygodniu po zakoriczeniu wdrozenia firma
zaczeta zbierac korzysci z uzywania systemu Comarch CDN XL. Szczegdlnie byty one zauwazalne w
organizacji i realizacji proceséw produkcyjnych, gdzie osiggnigeto znaczne korzysci wynikajqce z
lepszego wykorzystania maszyn produkcyjnych. Skutkiem takiego stanu rzeczy jest mozliwosc
przyjmowania wiekszej ilosci zlecen oraz przestanki ku inwestycji w nowe urzqdzenia produkcyjne,
ktérych moce produkcyjne dzieki ZSI Comarch CDN XL zostanq w petni wykorzystane.
Dodatkowymi korzysciami wynikajqcymi z wdrozenia systemu Comarch sq:
= mniejsze stany magazynowe wynikajgce ze skoordynowania zakupéw z potrzebami
produkcyjnymi,
= koordynacja zakupow surowcéw do produkcji z zapotrzebowaniem wynikajqcym z
przyjetych do realizacji zlecen ,
= poprawa jakosci produkowanych wyrobéw poprzez wprowadzenie kontroli jakosci,
= koordynowane dziatania handlowe poprzez wykorzystanie modutu CRM,
= peten obieg informacji zwigzany z obstugq klientéw,

= prowadzenie petnej dokumentacji technicznej w ramach proceséw produkcyjnych

Dzieki powyzszym rozwiqzaniom kazdy z pracownikéw jest w stanie w petni wykorzystac swoj dzien
pracy bez zbednego przestoju. Comarch CDN XL jest oprogramowaniem posiadajqcym bardzo duze
mozliwosci  funkcjonalne oraz otwartq strukture, pozwalajgcq na dokonanie niezbednych
modyfikacji, dostosowujqcych system do specyfiki branzy Base Promotion Service. To dzigki
Comarch CDN XL firma jest w stanie optymalnie wykorzysta¢ swoje zasoby oraz uzyskac¢ aktualne

informacje z poszczegdlnych dziatow przedsiebiorstwa.

Uzyskane korzysci

Korzysci z posiadania oprogramowania Comarch CDN XL jest naprawde wiele. Jednak najwigkszq
zaletq tego systemu jest jego elastycznos¢, ktora utatwia prace. W firmie znikneto wiele
problemow, organizacja pracy bardzo sie poprawita dzieki czemu odnotowalismy wzrost liczby
zamowien oraz klientéw o 30%. System jest w petni wykorzystywany przez kazdego pracownika co w

znaczny sposob wptywa na jego wydajnos¢ pracy.



COMARCH
CDN XL

bAase

PROMOTION SERVICE

Po wdrozeniu Comarch CDN XL nastgpita duza automatyzacja pracy oraz minimalizacja powstawania
btedow (prawie o 50%) podczas pracy zaréowno na mniejszej ilosci dokumentéw jak i na catych
zbiorach. Nastgpita optymalizacja wykorzystania zasobdw przedsiebiorstwa oraz kontrola i poprawa
produktywnosci. Pojawita sie oszczednos¢ czasu i kosztow zwiqzanych z jednokrotnym
wprowadzaniem danych do systemu. Dzieki Comarch CDN XL firma Base Promotion Service ma

réwniez dostep do aktualnych informacji z poszczegolnych obszaréw naszego przedsiebiorstwa.

Dlaczego CDN

Zdecydowalismy sie na Comarch CDN XL poniewaz
jego  szeroko rozwinieta  funkcjonalnos¢ w
potgczeniu z mozliwosciami  parametryzacji i
konfiguracji pozwalajq na dostosowanie produktu
do indywidualnych potrzeb Klienta. Elastycznos¢
systemu umozliwita nam integracje z zewnetrznymi
aplikacjami. Niezwykle istotne byto dla nas sprawne

i szybkie wdrozenie, a konsultanci firmy Iso-Net z

Gdyni, z ktorej ustug korzystalismy podczas
wprowadzania nowego systemu, w petni wywiqzali sie z powierzonych im zadan. Takze
przeprowadzone wsréd pracownikow szkolenia z obstugi systemu Comarch CDN XL odbyty sie bardzo
profesjonalnie i sprawnie. Mozemy wiec stwierdzic, ze zaréwno system Comarch CDN XL jak i firma

Iso-Net, sq godnymi polecenia partnerami biznesowymi.

Prezes Base Promotion Service Sp. z o.o.

Barbara Sergot-Goledzinowska
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Base Promotion-Service Sp. z o.0.

ul. Spacerowa 29
83-020 Koszwaty
Tel/fax 58 301 36 65
58 301 29 33
www.base.pl

Dane Partnera:
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|SO - NET Sp.z 0.0,
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Iso-Net Sp. z o.0.
ul. Mireckiego 12
81-229 Gdynia

Tel. 58 661 70 26
Fax. 58 620 30 15

www.iso-net.pl
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