Tarnow, 24 czerwca 2010r.

" Dziatajacy w naszej firmie system komputerowy stworzony na
bazie DOS-u juz od wielu lat nie spetniat wymagan rozwijajacej sie
firmy. Przez kilka lat analizowaliémy oferty firm zajmujacych sie
wdrazaniem systemu ERP. Dopiero oferta firmy NETCOM, sposéb
jej opracowania i zaprezentowania spetnita nasze wysokie i
nietypowe oczekiwania.

W 2007 podjeliémy decyzje o szybkim wdrozeniu systemu Comarch
CDN XL, zabezpieczajgcego wszystkie potrzeby.”

— moéwi Andrzej Turak, wiceprezes zarzadu,
Dyrektor Techniczny Firmy SKAMER-ACM

Firma Skamer powstafa w 1987 roku jako prywatna spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Tarnowie.

Podstawowym celem istnienia Skamer-ACM jest pomoc wszystkim potrzebujgcym firmom
w sensownym wdrazaniu automatyki. Na co dzien podejmujemy sie zadan zwigzanych
z kompleksowg realizacjg instalacji pomiaréw i automatyki przemystowej- od najprostszych
pojedynczych pomiarow do najbardziej ztozonych i rozbudowanych, wymagajgcych
zastosowania sterowania rozproszonego.

W 1990 roku firma zostata rozdzielona branzowo
iw celu kontynuowania dziatalnosci w zakresie
pomiaréw i automatyki przemystowej utworzono
nowg firme o nazwie Przedsiebiorstwo Ustugowo

bl dada

Produkcyjne Skamer-ACM Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig. Skrot ACM oznacza Automation
Control Measurement . W miare rozwoju firma

rozszerzata dziatalno$¢ ustugowg o kompletacje
urzadzen, montaz i rozruch instalacji, serwis

gwarancyjny i pogwarancyjny. W 1992 r. zostata
uruchomiona dodatkowo sprzedaz elementéw automatyki i osprzetu elektrycznego.

Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu firma moze podjgc¢ sie wszelkich zadan zwigzanych
z kompleksowg realizacjg instalacji pomiaréw i automatyki przemystowej — od najprostszych
pomiaréw do najbardziej ztozonych i rozbudowanych , wymagajacych zastosowania
sterowania rozproszonego



Sytuacja biznesowa przed implementacjg systemu - wyzwania

Do podjecia decyzji o zmianie programu na zintegrowany
system, firme zmusit coraz bardziej intensywny rozwdj. Do tej pory
firma dziatata na DOS-owskim systemie, ktdry przestat spetniac jej
oczekiwania. Najstabszym ogniwem zdecydowanie stat sie brak
integracji modutdw. Dwa oddziaty, tarnowski i krakowski, dziataty
zupetnie niezaleznie , co znacznie utrudniatlo prace dziatéw
handlowych w obu lokalizacjach.

Przy pracy na DOS-owskim programie firma nie miata na
biezgco aktualizowanych informacji o stanach magazynowych.
Nawarstwiaty sie komplikacje dotyczace tworzenia analiz i zestawien.

Nastepnym ktopotliwym dla przedsiebiorstwa Skamer
punktem byt obieg dokumentow, brak jakiegokolwiek narzedzia do
rejestracji ofert i zaméwien stanowit kluczowy problem.

Stato sie jasne , ze przedsiebiorstwo potrzebujezmiany
systemu, na taki, ktéry wspieratby catoSciowo proces zamodwien,
gospodarke magazynowa, oraz procesy finansowo — ksiegowe.

Rozwigzanie

Od roku 2007 firma Skamer wspotpracuje z firmg Comarch. Do zakupu oprogramowania tego
producenta klient zostat przekonany przez firme Netcom s.c.. Partner Comarch przygotowat
szczegbtowa analize potrzeb, stworzyt kompleksowg umowe wdrozeniowg , dostosowang do potrzeb
przedsiebiorstwa Skamer i konsekwentnie przez pét roku wprowadzat jg w zycie.

Obecnie Skamer korzysta z kompleksowego rozwigzania- wybrane moduty Comarch CDN XL
obstugujg wszystkie obszary dziatania firmy. Oprdécz modutéw do petnej obstugi ksiegowej , sprzedazy
i zamoéwien wykorzystano Interfejs Programistyczny do zrealizowania specyficznej obstugi obiegu
zamowien.

Co najwazniejsze, wprowadzenie systemu online umozliwito racjonalne zarzadzanie gospodarka
magazynowsg i zbiorcze zamawianie zapotrzebowania w towary handlowe u dostawcéw .

Kluczowe rozwigzanie stanowig funkcjonalnosci dotyczace ofertowania, zamowien i
generowania faktur. Przygotowujacy oferte ma mozliwosé wyboru z kartoteki towarowej najbardziej
interesujgcych go pozycji, dane sg automatycznie przenoszone na wydruk i zintegrowane z pozycjami
zamowien i faktur. Tak aby jedno klikniecie uruchamiato catg procedure ofertowania.



Korzysci

Tak jak przewidywano, dzieki zmianie oprogramowania na system klasy ERP, firma Skamer zyskata to,
co najbardziej istotne, czyli integralno$¢ i petng automatyzacje proceséw. Szybko$¢ realizacji
zamoéwien od odbiorcéw zwiekszyta sie dwukrotnie.

Dzieki zastosowaniu Comarch CDN XL uzyskano wiekszg mozliwos¢ analizowania raportow
zwigzanych z kontrahentami i towarami dotyczacymi obu oddziatéw. Gtéwny cel , ktéry stawiano
przed implementacjg, czyli zintegrowanie dwdéch oddziatéw krakowskiego itarnowskiego zostat
osiaggniety w stopniu w petni zadawalajgcym klienta.

Wdrozenie pakietu ksiegowego umozliwito automatyczne ksiegowanie dokumentéw za pomoca
schematow ksiegowan . Zostaty rowniez stworzone mechanizmy umozliwiajace rozliczanie kosztow.
Modut ksiegowy umozliwit wspétprace z bankowoscig elektroniczng zaréwno dla importu jak i
eksportu ptatnosci.

Nastgpita poprawa zarzadzania zapasami na magazynach oddziatowych dzieki dostepnosci aktualnych
danych oddziatow.

Zapewniono dostepno$¢ aktualnych danych o kontrahentach, towarach i wielkosci sprzedazy.
Mozliwos¢ przeksztatcen i tatwos¢ generowania dokumentéw usatysfakcjonowaty pracownikéw,
dzieki temu znacznie skrdcit sie czas wystawiania wielu dokumentéw. Zapewniono dostepnosc
aktualnych danych o kontrahentach, towarach, wielkosci sprzedazy.

Niesamowita elastycznosc¢ systemu Comarch CDN XL i wyjgtkowe indywidualnie dla nas stworzone
rozwigzania firmy NetCom s.c. sprawity , Ze stanowi on doskonaty klucz do prowadzenia swietnie
prosperujgcego przedsiebiorstwa .Przyktad udanego wdroZenia w naszej firmie sprawit, ze z czystym
sumieniem jestesmy sktonni poleci¢ go kazdemu, kto zastanawia sie nad usprawnieniem dziatalnosci
wtasnego przedsiebiorstwa
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