Infudex

»,Do gtownych korzysci z wdrozenia Comarch CDN XL —mozemy zaliczy¢ podniesienie efektywnosci
pracownikow, dzieki automatyzacji wielu prac ktore dotychczas byly robione recznie. Jestem
zadowolony, zaréwno z systemu jak i z Konsultantéw firmy Centrum Technologii Informatycznej.”

- wspétwtasciciel firmy Karol Deska

Przedsiebiorstwo Ustug Inzynieryjno - Sanitarnych "INFUDEX" Sp. Jawna jest firmg istniejgcg od
poczatku 1988r. Od chwili powstania specjalizujemy sie w pracach na rzecz cieptownictwa i
gazownictwa. Firma posiada doswiadczong 50 osobowg zatoge oraz wysokiej klasy sprzet
specjalistyczny. Oferujemy kompleksowg dostawe i wykonawstwo:

e siecicieplnych

e stacji wymiennikéw ciepta

e sieci gazowych

e stacji redukcyjnych gazu

e sieci wodnych

« sieci kanalizacyjnych i sanitarnych
e hydroforowi

e instalacji wewnetrznych

Sytuacja biznesowa przed implementacja systemu - wyzwania

Przed wdrozeniem Comarch CDN XL, korzystaliSmy rowniez z programéw Comarchu tj. Klasyka i
Optima. Z programéw byliSmy zadowoleni, ale potrzebowalismy programu, ktéry w petni zaspokoi
potrzeby rynku. Czesto wystepowat problem z ktérym wczesniejsze programy nie mogly sobie
poradzi¢, mianowicie, towar od dostawcy zostaje przyjety do magazynu na podstawie dokumentéw
ilosciowych, np. specyfikacji dostawy. Zanim dostawca wystawi fakture, towar musi trafi¢ do
klientow. System w petni wspiera taki sposdb dziatania, umozliwiajgc fakturowanie towaru o
nieznanej wartosci. Jej ustalenie moze nastgpi¢ pdzniej, po zarejestrowaniu faktury od dostawcy.
Spowoduje to ustalenie wartosci zasobdw oraz naliczenie wtasciwego kosztu wiasnego na
wystawionych dokumentach sprzedazy.

Rozwigzanie

W zwigzku z dynamicznym rozwojem, konieczne byto wdrozenie nowego programu do zarzadzania
firma. Zdecydowalismy sie na system COMARCH CDN XL.

Przy wyborze systemu jednym z gtdwnych kryteriéw byta szybkosci reagowania producenta na
zmieniajgce sie przepisy prawa polskiego. W Comarch CDN XL zaimplementowane sg liczne ikony,
dzieki ktdrym system jest na tyle intuicyjny i prosty w obstudze, ze nawet osoby, ktore nie posiadajg
zaawansowanej wiedzy z zakresu informatyki w szybkim okresie czasu sg w stanie sprawnie
obstugiwacd przypisane im procesy. System oferuje tatwy dostep do rzetelnych danych, dzieki ktérym
mozna stworzy¢ skomplikowany raport czy przeprowadzi¢ ad hockowg analize za pomoca kilku
klikniec.



Korzysci

Jestesmy uzytkownikami modutéw: Srodki Trwate, Ksiegowo$¢, Sprzedaz, Hydra. System zapewnia
wydajng i stabilng prace. Producent programu, firma COMARCH na biezgco aktualizuje program
dzieki czemu mamy pewnosc ze, jest zgodny z aktualnym stanem prawnym. Wazing cechg jest
rowniez zintegrowanie systemu, co minimalizuje czas wprowadzania danych. Najwazniejsze korzysci
z wdrozenia Comarch CDN XL w firmie ustugowej w branzy cieptownictwa i gazownictwa to:

« skuteczniejsze zwiekszanie sprzedazy i bardziej efektywne pozyskiwanie nowych klientéw,
e skuteczniejsza kontrola kosztow firmy,

e automatyzacja pracy przedsiebiorstwa,

e poprawa produktywnosci pracownikéw,

« zwiekszony procent terminowej realizacji zamowien z 60% do 80%,

« zmniejszona liczba korekt ilosciowych dok. sprzedazy (z 30/m-c do 10/m-c),

e skrdcenie czasu przygotowania raportéw z 2 dni do 20 minut.

Réwniez elastyczne raporty i analizy poza istotng oszczednoscia
czasu pozwalajg sprawnie realizowac specyficzne oczekiwania
klientéw i dostarcza¢ oprdécz standardowej obstugi, takze
. wiedze i kompetencje controllingowe. Duzym utatwieniem dla

pracownikéw jest nastepujgce rozwigzanie: umozliwienie
tworzenia wielowariantowych ofert sprzedaiy oraz rejestrowanie ofert od dostawcéw. Oba
procesy mogg by¢ z sobg powigzane: z oferty od dostawcy mozna utworzy¢ oferte sprzedazy, przy
czym ceny sprzedazy mogg by¢ kalkulowane w oparciu o ceny zakupu ze Zzrédtowej oferty.
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