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ODDK Sp. Z o.0.

"Z uwagi na wciaz poszerzajaca sie oferte swiadczonych ustug oraz bardzo rozbudowang
baze klientow zdecydowalismy sie na zakup Zintegrowanego Systemu do zarzadzania
nasza firma. Dotychczasowe oprogramowanie nie dawalo nam wystarczajacych
informacji, umoZliwiajacych bardzo szczegofowe analizowanie osiagnietych wynikow.
System COMARCH ERP XL, ktory wybralismy, w petni realizuje nasze oczekiwania, jakie
mielismy w stosunku do oprogramowania wspomagajacego zarzadzanie naszg firma.
Teraz praca w systemie jest prosta i bardzo przejrzysta”

— moéwi dr Andrzej Poptawski, Prezes Zarzagdu ODDK

Osrodek Doradztwa i Doskonalenia
Kadr Spétka z o.0. w Gdansku jest jednym
z wiekszych prywatnych wydawnictw w Polsce.
Dziatalno$¢ rozpoczat w 1987 roku. W swojej
ofercie posiada ponad 1350 tytutdow z zakresu
rachunkowosci, finanséw, prawa pracy, prawa
gospodarczego, bezpieczenstwa i higieny

pracy. Osrodek poleca materiaty do szkolen
podstawowych i okresowych bhp, instrukcje stanowiskowe, testy egzaminacyjne, dzienniki,
rejestry i ewidencje. Proponuje rowniez kalendarze merytoryczne, programy komputerowe
oraz filmy wideo o tematyce bhp. Oprdécz sprzedazy zajmuje sie rowniez prowadzeniem
kurséw zawodowych oraz szkolen branzowych.

Sytuacja biznesowa przed implementacjg systemu - wyzwania

Firma ODDK wykorzystywata oprogramowanie
w technologii DOS do obstugi sprzedazy,
ksiegowosci oraz kadr iptac. W zwigzku
z poszerzajgcy sie ofertg $wiadczonych ustug
przez ODDK funkcjonalnos¢ posiadanego
systemu byta zdecydowanie nie wystarczajaca.
Obstuga takich klientéow jak ksiegarnie,
hurtownie, klienci indywidualni,

przedsiebiorstwa oraz osrodki szkoleniowe
wymagaty indywidualnego podejscia czego nie
mozna byto zrealizowac.
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Struktura firmy, wymogi stawiane przez kontrahentow oraz brak mozliwosci szczegétowych
analiz zmusity do wyboru zintegrowanego systemu o rozbudowanej funkcjonalnosci.
Posiadany system sprzedazowy nie byt powigzany z ksiegowoscig, co przy duzej ilosci dokumentéw
handlowych byto bardzo ucigzliwe i przysparzato znacznych probleméw. Struktura bazy danych byta
bardzo niestabilna, w wyniku czego wystepowaty liczne btedy i awarie systemu. Skutkowato to czesto
dtugotrwatymi przerwami w pracy dziatu handlowego, na co firma ODDK nie mogta sobie pozwoli¢.

Gtéwne wady poprzedniego systemu:

- praca w systemie DOS

- brak integralnosci miedzy dziatem handlowy i ksiegowoscia

- awaryjnos¢ systemu i bazy danych

- brak funkcjonalnosci niezbednych do poprawnej pracy

- brak prawidtowej kontroli nad naleznosciami/zobowigzaniami
- brak rozbudowanego systemu rabatowego

- brak mozliwosci obstugiwania wielu magazynéw (magazyny klientow).

Powyzsze wady byty gtéwnymi wyznacznikami przy wyborze nowego systemu do zarzadzania
firmg ODDK, natomiast wzieto rowniez pod uwage:

- mozliwos¢ dostosowania systemu do struktury firmy oraz jego bardzo tatwa dalszg
rozbudowe

- duzg mozliwos¢ raportowania obrotu magazynowego oraz sprzedazy

- mozliwosc integracji z systemami bankowymi

Dzieki modutom dedykowanym, przygotowanym """W'Nnmw"m:
przez wdrozeniowcow Pomorskiej Grupy Informatycznej -
obstuga klientow hurtowych stata sie bardzo prosta
i przejrzysta. Specyficzna, dla tego typu dziatalnosci, byta
obstuga wielu magazynow przejsciowych (komisowych) dla
hurtowni. Petna automatyzacja wydan towardéw, rozliczania
magazyndw oraz dosyfania nowosci do klientéw staty sie
ogromnym udogodnieniem dla operatora obstugujgcego
danego kontrahenta. Dedykowany modut Zapisy bankowe

umozliwia ~w  bardzo prosty sposdb  rozliczanie



zaimportowanego wyciggu bankowego z dokumentami handlowymi przez osoby do tego

wyznaczone.
® Dzieki petnej dokumentacji oraz wzorcowym
szkoleniom z obstugi zaréwno systemu COMARCH ERP XL
jak i dodatku XL_ODDK przygotowanych przez

konsultantéw PGI, wdrazanie nowych pracownikéw do
POMORSKA GRUPA INFORMATYCZNA - ..
pracy na oprogramowaniu nie stanowi zadnego problemu

g-}a Wydanie Towaru | dla kierownikdéw wszystkich dziatéw ODDK.

g;ﬁ. Automaty Modut Wydania Towaru usprawnia prace
0‘*{‘:'3% ] uzytkownika poprzez automatyzacje procesu tworzenia
1Lyt Rozliczenia MMW i MMP na podstawie wczeéniej utworzonego

zamowienia. Klikajgc przycisk , Kontrahent”, uzytkownik

- i/_L;" Faktura rozlicz. o )
ma mozliwos¢ wyboru kontrahenta ktéremu zostang

“5"] A g Magazyny pokazane zamdwienia.
@‘_r"‘i Zapisy Bankowe Moduft Automaty zwalnia uzytkownika

z tworzenia wielu takich samych zamdéwien dla duzej grupy
kontrahentéw.

Prace z modutem Rozliczenia rozpoczynamy od wyboru kontrahenta. Po wyborze
kontrahenta po prawej stronie w tabeli Adresy Kontrahenta mamy liste jego adresdw.
Wybierajac dany adres w dolnych tabelkach uzyskujemy dane na temat dostaw na dany
adres. Dodatkowo mozemy rozliczyé czeSciowo dang pozycje, definiujac ilo$¢ do rozliczenia.
Oprécz rozliczenia dokumentu mamy tez mozliwos¢ jego przepisania. Przepisanie
dokumentu polega na zwrocie dostawy na magazyn gtdwny i ponownym jej wydaniu
z aktualng data.

Podobnie jak w poprzednim przypadku, prace z modutem Faktury rozliczeniowe
rozpoczynamy od wyboru kontrahenta oraz jednego z jego magazyndw.

Korzysci

k/

Dzieki systemowi COMARCH ERP XL praca zostata
znacznie usprawniona co przyczynito sie do wzrostu
sprzedazy o okoto 30%. Czas obstugi magazyndow
hurtowych zmalat o 70% dzieki czemu mozliwe zostato
poszerzenie bazy klientdw przy wykorzystaniu tej samej
kadry pracowniczej. Kazdy z klientow jest w tym




momencie traktowany indywidualnie co skutkuje petnym jego zadowoleniem i wzrostem
sprzedazy.

Podczas wyboru firmy, ktéra miataby wdrozy¢ system COMARCH ERP XL,
kierowalismy sie doswiadczeniem oraz kwalifikacjami konsultantéw. Po negocjacjach
z wieloma Partnerami, zdecydowalismy sie powierzyé wdrozenie Pomorskiej Grupie
Informatycznej Sp. z o0.0. z Gdanska. Proces wdrozenia objat moduty: Ksiegowos¢, Ptace,
Kadry, Srodki trwate, Sprzedaz oraz Zamdwienia. W zwiagzku z czestymi wyjazdami naszych
przedstawicieli na wszelkiego rodzaju targi wykorzystywany jest rowniez modut COMARCH
ERP OPTIMA off-line.

Dzieki dedykowane] aplikacji wspotpracujgcej z COMARCH ERP XL, autorstwa firmy
Pomorska Grupa Informatyczna Sp. z 0.0., obstuga klientow hurtowych zostata znacznie
ufatwiona.

Wspdtpraca z konsultantami uktadata sie bardzo dobrze. Na etapie wdrozenia
wykazali sie znakomitg znajomoscig systemu jak réwniez zagadnieniami zwigzanymi
zrodzajem naszej dziatalnosci co zaowocowato dalsza wspdtpracg po zakonczeniu

wdrozenia.
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