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"System, ktorego potrzebowalismy musiat spetnia¢ dwa podstawowe warunki: by¢ w petni
zintegrowany oraz indywidualnie dostosowany do naszych potrzeb...”

— mowi Aneta Omelan, Prezes Zarzadu Firmy Polser

Firma Polser jest spdtkg z ograniczong odpowiedzialnoscig zatozong w 2004 r. w Toruniu. Biuro
zarzadu wraz z halg produkcyjng i magazynem miesci sie na terenach Torunskiego Parku
Technologicznego. Na poczatku dziatalnosci firma zajmowata sie hurtowg sprzedazg nabiatu i wedlin.
W 2006r. POLSER postanowit zmieni¢ profil dziatalnosci i rozpocza¢ produkcje oraz sprzedaz
proszkowych komponentéw mlecznych. Po modernizacji obiektu oraz dostosowaniu do wymogoéw
sanitarnych spotka w czerwcu 2006r. uzyskata zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci produkcyjne;.
Obecnie swoje produkty eksportujemy do takich panistw jak: Republika Motdawii, Maroko, Ukraina,
Algieria, Bosnia i Hercegowina , Chorwacja i inne.

Sytuacja biznesowa przed implementacja systemu - wyzwania

W 2011 roku zarzad Firmy Polser podjat decyzje o wdrozeniu z integrowanego systemu zarzgdzania
Comarch ERP XL. Oprogramowanie miato zastgpi¢ szereg oddzielnych aplikacji od rdinych
dostawcow.

Mozliwosci optymalizowania i automatyzowania realizowanych proceséw biznesowych byty mocno
ograniczone, wiasnie ze wzgledu na wielko$¢ niezaleznych systemoéw wykorzystywanych do obstugi
poszczegdlnych elementéw proceséw. Takze dostep do biezgcych informacji dotyczacych firmy byt z
tego powodu ograniczony. Zaréwno zarzad jak i pracownicy nie zawsze dysponowali danymi
potrzebnymi do podjecia decyzji.
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Rozwigzanie

Wybrany system Comarch ERP XL zastgpit dotychczas wykorzystywane aplikacje. Zostaty nim objete
wszystkie obszary funkcjonowania firmy: handel, logistyka, produkcja, obstuga klienta, finanse.
Wdrozenie zostato zrealizowane przez firme Gamatronic, Ztotego Partnera Comarch. O wyborze
firmy Gamatronic zdecydowato udokumentowane doswiadczenie i osiggniecia w podobnych
projektach oraz dostepnos¢ konsultantow.

W pierwszej kolejnosci uruchomione zostaty moduty Handlowy, Ksiegowo$¢ i Kadry-Ptace. Po
przygotowaniu oraz zweryfikowaniu przez uzytkownikédw koncowych funkcjonalnosci dedykowanej
aplikacji , uruchomiony zostat takze modut produkcyjny. Wdrozenie zakorniczyto sie sukcesem,
program zostat uruchomiony w zaktadanym zakresie, a przy okazji wdrozenia uporzagdkowanych
zostato wiele spraw zwigzanych z organizacjg produkcji i logistyki.
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Korzysci

Po wdrozeniu zintegrowanego systemu Comarch ERP XL zautomatyzowano wiekszos¢ procesow
gospodarczych zachodzacych w firmie Polser. Wyeliminowano przede wszystkim konieczno$¢
wprowadzania informacji do kilku réznych systemdw, co powodowato trudnosci zaréwno handlowe
jak i ksiegowe. Proces rejestracji i obstugi zamdwien klientéw zostat skrécony o 30% . Zintegrowany
system pozwolit rdwniez na zredukowanie czasu i kosztéw zwigzanych z obstuga ksiegowa firmy o
20%.

Ujednolicenie i scentralizowanie danych dato mozliwo$¢ rzetelnej oceny wynikéw i kondycji firmy.
Zarejestrowane w systemie dane mozna analizowaé¢ w dowolnych przekrojach. Niektére z nich, a
zarazem najwazniejsze, w postaci czytelnych raportéw, wtasciwe osoby moga otrzymywaé w
regularnej subskrypcji przez osobistg poczte e-mail, bez koniecznosci logowania sie do systemu.

Wdrozone moduty Comarch ERP XL:
- Modut Zamédwienia
- Modut Sprzedaz
- Modut Kompletacji
- Modut Ksiegowos¢
- Modut Kadry i Ptace
- Modut Srodki Trwate
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Dane klienta:
Polser Sp. z 0.0.

ul. Wtoctawska 167
87-100 Torun

www.polser.eu

Firma wdrazajaca:

PHU Gamatronic
ul. Fordonska 21
85-085 Bydgoszcz

www. Gamatronic.pl

| gamatronic
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