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1 Co to jest Internetowa Wymiana Dokumentéw?

Internetowa Wymiana Dokumentéw to model wspotpracy pomiedzy punktem sprzedazy a dziatem ksiegowym.
Wymiana moze odbywacé sie w modelu:

a) Klient biura rachunkowego <-> Biuro rachunkowe
b) Punkty sprzedazowe firmy <-> Centrala firmy

Wspétpraca polega na tym, ze punkt sprzedazowy ze swojej bazy danych wysyta zaszyfrowane i podpisane
dokumenty. Wymiana odbywa sie elektronicznie poprzez Internet. Dokumenty w postaci zaszyfrowanej paczki
trafiajg na serwery Comarch skad dziat ksiegowy rowniez przez Internet odbiera je i wczytuje do bazy. Dziat
ksiegowy moze réowniez przesyta¢ dane do bazy dziatu sprzedazowego.

Mechanizm wykorzystuje model Pracy rozproszonej, czyli konfiguracja, struktura plikéw wymiany danych oraz
miejsce w programie, z ktérego eksportowane i importowane sg dane, sg zgodne z modelem Pracy rozproszone;.

Wiecej informacji na temat Pracy rozproszonej mozna znalez¢ w podreczniku Ogdlne i Konfiguracja do programu
Comarch ERP Optima.

2 W jaki sposob zabezpieczone sg przesytane dane?

Gléwne cechy zastosowanego rozwigzania:

m  bezpieczenstwo danych — system zostat tak zaprojektowany, aby zapewni¢ jak najlepsze
bezpieczenstwo przesytanych danych,

m  poufnosé danych — uzyskiwana jest dzieki podwojnemu systemowi szyfrowania (paczki danych sg
szyfrowane/deszyfrowane asymetrycznie parg kluczy RSA oraz przesytane szyfrowanym kluczem
symetrycznym protokotem opartym o TLS 1.0 / SSL 3.0),

m integralnos¢ danych - jest zapewniona dzieki zastosowaniu podpisu elektronicznego (paczki sg
podpisywane kluczem prywatnym strony wysylajgcej) i strona odbierajgca ma pewnos¢, ze dane nie
zostaty zmodyfikowane,

m zabezpieczenia serwera — (takie jak wymuszanie haset, czy szyfrowanie catej
transmisji uniemozliwiajgce przechwycenie hasta) uniemozliwiajg nieautoryzowane usuwanie danych
Z serwera, oraz wysytanie na serwer.

3 Zamawianie kont Internetowej Wymiany Dokumentéw.

Biuro Rachunkowe, ktére chce wymienia¢ dokumenty ze swoimi Klientami powinno zarejestrowaé sie
w Spotecznosci Biur Rachunkowych iKsiegowo$¢24 na stronie: www.iksiegowosc24.pl. Podmioty zarejestrowane
w Spotecznoéci Biur Rachunkowych majg automatycznie zaktadane konta Internetowej Wymiany Dokumentow
(IWD). Informacja potwierdzajgca zatozenie konta IWD przesytana jest wiadomoscig e-mail.

Uwaga:
Biura Rachunkowe nie sktadajg dla siebie zamowien na konta IWD!
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Po przystgpieniu do spotecznosci Biuro Rachunkowe, moze wymienia¢ dokumenty ze swoimi klientami pracujgcymi
na oprogramowaniu Comarch ERP Optima oraz Comarch ERP XT. Aby wymiana byta mozliwa nalezy klientom
zamowi¢ ustuge IWD. W tym celu Biuro Rachunkowe wypetnia formularz zgtoszeniowy, ktéry znajduje sie po
zalogowaniu na www.iksiegowosc24.pl w zaktadce Wymiana Dokumentéw — IWD. Poprawna wysytka formularza

konczy sie odpowiednim komunikatem. Zamdwienie widoczne jest na liscie ztozonych zamoéwien w iKsiegowosc¢24,
a na adres mailowy osoby kontaktowej Biura Rachunkowego wysytana jest wiadomos$¢ informujgca o ztozonym
zamowieniu.

bezptatna. W przypadku klientéw pracujgcych na programach Comarch ERP XT mozliwosci

@ Wskazowka: Wymiana z Klientami pracujgcymi na programie Comarch ERP Optima jest
wymiany uzaleznione sg od wybranego pakietu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Cenniku.

W modelu wymiany pomiedzy centralg a oddziatami firmy pracujgcych w programie Comarch ERP Optima nalezy:

m zapoznac¢ sie z regulaminem ustugi Internetowa Wymiana Dokumentéw

m  wypetni¢ formularz w wersji elektronicznej

m  przesta¢ wypetniony formularz na adres wymianadanych@comarch.pl.

4 Konfiguracja Internetowej Wymiany Dokumentéw

Wskazowka: Internetowa Wymiana Dokumentéw wymaga wykorzystywania tej samej wersji
Comarch ERP Optima u wszystkich partneréw wymiany.

4.1 Aktywacja konta IWD

Przed rozpoczeciem wymiany nalezy aktywowac ustuge IWD na serwerze Comarch.

W menu System/ Konfiguracja/ Firma/ Ogdlne/ Praca rozproszona, nalezy zaznaczyé role, jaka bedzie petnié
klient / partner (sprzedaz/ptace lub ksiegowos¢), wpisa¢ identyfikator ksiegowosci (istotne rozréznienie
na duze/male litery) i- jesli jest mozliwos¢ - identyfikator dziatu sprzedazy. W przypadku dziatéw sprzedazy
nalezy takze uzupetnic¢ rejestry dla poszczegolnych typow dokumentow.
W menu System/ Konfiguracja/ Program/ Ogolne/ Praca rozproszona/E-faktury - konto nalezy zaznaczy¢ parametr
Aktywuj wymiane danych przez serwer Comarch, a nastepnie podaé:

= Numer klienta — numer ewidencyjny Comarch (widoczny na certyfikacie rejestracji oprogramowania),

m PIN - numer PIN przydzielony Klientowi Comarch do korzystania z Comarch Asysty (widoczny
na certyfikacie rejestracji oprogramowania) — wymagany przy zaktadaniu konta,

m  Haslo — wto pole nalezy wpisac¢ hasto, ktére bedzie wymagane przy jakiejkolwiek zmianie ustawien konta
na serwerze Comarch. Nastepnie nalezy nacisng¢ przycisk Aktywuj wymiane. Program poprosi
o powtdrzenie hasta i po sprawdzeniu poprawnosci danych zatozy konto na serwerze. Pola z danymi
zostang wyszarzone.

Wskazowka: W sytuacji gdy hasto zostanie utracone, jego reset mozliwy jest pod pod adresem:
wymianadanych@comarch.pl
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Po aktywacji wymiany aktywne bedg przyciski:
m  Zmien hasto — opcja umozliwia zmiane hasta dostepu do konta na serwerze,

m  Zarzadzanie oddziatami — opcja umozliwia zarzadzanie oddziatami, szerszy opis w kolejnym punkcie.

Po zatozeniu konta nalezy skonfigurowa¢ oddziaty.

4.2 Konfiguracja oddziatéw

W kazdym typie wymiany nalezy skonfigurowa¢ oddziat/oddziaty partneréw wymiany. Oddziaty sg $cisle zwigzane
z danym numerem klienta. Opcja Zarzgdzanie oddziatami dostepna jest po podaniu hasta. Dodajgc nowy oddziat
nalezy poda¢ jego symbol (nie moze on zawiera¢ polskich znakéw ani znakéw specjalnych: spacja,_,!,",”, itp.)
oraz dane adresowe. Wszystkie pola sg wymagane. Po dodaniu oddziatu nalezy wybra¢ oddziat zwigzany z dang
instalacja.

Oddziatu nie mozna usung¢. Jesli zaistnieje potrzeba wstrzymania wymiany z danym oddziatem mozna ustawi¢
parametr Oddziat nieaktywny. W razie potrzeby kazdy oddziat nieaktywny mozemy ponownie aktywowac.
Zmiana oddziatu (takze wybranie ponowne tego samego oddziatu) spowoduje wygenerowanie nowego certyfikatu,
co uniemozliwi odbiér wiadomosci oczekujgcych na serwerze oraz wystanie wiadomosci z oddziatu aktualnie
wybieranego, jesli jest on wykorzystywany w innej bazie.

4.3 Konfiguracja baz u partneréw wymiany

Po wskazaniu oddziatu, dla danej instalacji, aktywna staje sie tabela z konfiguracjg wszystkich baz firmowych
dostepnych w podtgczonej bazie konfiguracyjne;j.

Tabela zawiera nastepujgce kolumny:

1. Nazwa bazy danych
2. Typ wymiany — jaka role bedzie petni¢ dana baza. Dostepne sg nastepujace typy wymiany:
= <BRAK> - wylaczona wymiana przez serwer Comarch dla tej bazy. Baza moze

wspotpracowac w trybie Pracy rozproszonej (wymiana bez posrednictwa serwera Comarch,
poprzez plik XML). Ustawienia do Pracy rozproszonej dostepne w System/ Konfiguracja/
Firma/ Ogélne/ Praca rozproszona.

m <SPR-BR> -ten typ wymiany wybieramy w dziale sprzedazy. Jest to baza w dziale sprzedazy
wymieniajgca dokumenty z biurem rachunkowym.

m <SPR-CEN> - ten typ wymiany wybieramy w dziale sprzedazy wymieniajgcym dokumenty
z centralg tej samej firmy.

m <BR-SPR> - ten typ wymiany wskazujemy w biurze rachunkowym przy bazie klienta. Jest to
wymiana dokumentéw pomiedzy baza sprzedazy a biurem rachunkowym.

m <CEN-SPR> -ten typ wymiany wybieramy w centrali, ktérej baza komunikuje sie z oddziatem
sprzedazy tej samej firmy.

3. Identyfikator Partnera — numer klienta Comarch, ktéry jest partnerem wymiany dla danej bazy.
W przypadku wymiany <SPR-CEN> i <CEN-SPR> identyfikator partnera nalezy ustawi¢ taki sam jak
numer klienta.

4. Oddziat Partnera — symbol oddziatu partnera wymiany, z ktérym ma nastepowaé komunikacja.
W przypadku typu wymiany <BR-SPR> i <CEN-SPR> nie nalezy uzupetnia¢ Oddziatu Partnera.
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5 Wysytanie i odbieranie danych

5.1 Eksporti import danych

Wysytanie i odbieranie danych odbywa sie identycznie jak w przypadku modelu pracy rozproszonej, czyli poprzez
opcje Narzedzia/ Praca rozproszona/ Eksport/Import. Eksport / Import dostepny jest poprzez Narzedzia/ Praca
Rozproszona.

W sytuacjach awaryjnych (np. brak potaczenia z Internetem) jest mozliwo$¢ eksportu / importu poprzez plik XML,
bez konieczno$ci wytgczania wymiany przez serwer Comarch. W tym celu nalezy wybra¢ importuj z pliku/ eksportuj
do pliku i wskaza¢ wiasciwg Sciezke.

Przed importem wymagane jest uzupetnienie $ciezki zapisu pobranych paczek (System/ Konfiguracja/ Stanowiska/
Praca rozproszona). W przeciwnym wypadku zostanie wyswietlony komunikat o koniecznosci uzupetnienia
katalogu zapisu plikow XML. W przypadku korzystania z Comarch ERP Optima w modelu ustugowym katalog

zapisu plikéw XML jest ustawiony na katalog Moje dokumenty.

\ Eksport andline, deist spreedazy [BRACT - X
f A . Mazwa eksportu . Cipis eksportu - ‘ ! .‘
& Showniki Lista mozliveych do sksportowania stowni,. |||
Akrybuty Atrvbuty kontrahenta i dokurmentu ‘
Definicje dokumentd Definicje dokumentdw g
kakeqortie Kateqarie '
Banki Banki
Urzedy Urzedy
Pracownicy Dane personalne pracownikiw
Wapdlnicy Dane personalnge wspalniko
Rachunki kasowo/bankowe Lista rachunkaw bankowswch i kas gotowk, .,
Formy ptatnosci Formy ptatnosci
Kontrahenci Kontrahenci
Waluky ‘i aluky
e Kursy Rodzaje kursow waldt
_| 29| =
Ekspartowane dane: [T Zakres dat:
=0 Dotad nie eksportowane lub zmienione e [E 01-12-11 | Den 01-12-11 -
I Wszysthie
W'wbisrz oddziat CWSZYSTKIE >
[T Eksportui do pliku
Mazwa plikus "

Rys. 1 Eksport danych — dziat sprzedazy

W przypadku typéw wymiany <CEN-SPR> oraz <BR-SPR> eksport danych moze nastepowac¢ do wszystkich
oddziatéw lub do jednego wybranego (opcja Wybierz oddziaf).

Po imporcie paczka jest usuwana z serwera inie jest dostepna dla danego oddziatu do ponownego importu
przez ten sam oddziat. Jesliimport nie przebiegt catkowicie poprawnie, to jest mozliwo$¢ ponownego importu
z pliku, ktéry zapisat sie w katalogu okreslonym w System/ Konfiguracja/ Stanowisko/ Praca rozproszona/
Parametry.
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Biuro rachunkowe moze odbiera¢ pliki wystane przez Klientéw seryjnie poprzez modut Comarch ERP
Optima Biuro Rachunkowe.

. ; . Sms 2 e e — ) r VAT ED
g = @‘ 4= oy | Odéwiez Widok standardowe + -~ e
Eksport Wydruk Podglad  Wysli WSl Funkcie Podglad || Odéwiez wszystko | Widoki uzytkownika = Biblioteka  Skrzynka Rejestry Ewidencia Informace |
*  danych = wydruku ~ = SMS ~  dodatkowe || = | | || Dokumentdw pocztows VAT dodatkowa  Orline |
: Padstawowe Widak || Ogdlne |
-Bazy danych |
._ Rok: 2014 | Miesige: styczen -

Przecagnij tutaj naglowek kolumny, jesi ma ona byE podstawa grupowania

. Baza danych MNazwa firmy | Miasto Kod pocztowy | Adres firmy Przedstawiciel | Telefon
Import dokumentdw ; | [
=] |Kowalski_:|an
|Prezentaq'a_KH Firma Handlows ...  Krakdw 31-124 Klinowa 11 Alicja Zielinska

[#] | Prezentacja_kP

Comarch ERP Optima Biuro Rachunkowe 2014.2.1.962: Pytanie

Czy na pewno cheesz wykonad import danych z serwera Comarch dia zaznaczonych baz?

e

-: -Sprawdz FAQ BTk i |: Mie ‘ ;- Szezegot >
L | | | | |

Rys. 2 Seryjny import dokumentéw w Biurze Rachunkowym

Pliki zostang zaimportowane z serwera, a nastepnie zaimportowane do baz Klientéw (na podstawie zgodnego ID
partnera z Numerem klienta). W Panelu wynikéw pojawi sie informacja o statusie importu oraz link do pliku ze
szczegotowym przebiegiem importu do danej bazy.

5.1.1 Automatyczny import i eksport danych IWD

W programie Comarch ERP Optima jest mozliwo$¢ ustawienia automatycznego eksportu i importu danych
za pomocg Internetowej Wymiany Dokumentéw poprzez Serwis Operacji Automatycznych.

W Konfiguracji Programu/ Ogdlne/ Praca rozproszona/E-faktury mozna okresli¢, automatyczng
synchronizacje dla wybranej bazy, poprzez zaznaczenie przy niej parametru Automatyczna
synchronizacja. Po zaznaczeniu otwiera sie okno z konfiguracjg automatycznego importu i eksportu
paczek IWD dla wybranej bazy. W nagtdwku okna znajduje sie informacja o nazwie bazy danych,
wybranym typie wymiany oraz identyfikatorze partnera (numerze ID Klienta Comarch). Okno skfada sie
z dwoch zaktadek.
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Syrchronizacja - DEMD, BR-=SPR, 400007

1 Harmonogram 2

N

N
Operator, w kkdrego imieniu beds automatycznie synchronizowans dane TwD ‘fJ -

[&7] Automatyczn_a synchronlz_acja Interngtowej Whhrniary Dokumen_téw

| Cperator ADMIN <]

codziennie - Dokumnenty: | wszystkie -
Od godzire: 05:00 2| Do godzine: 1500 o
Cot 2h -

[&] Import danych
Od godzire: 05:00 Do godziny: 15:00

Cot zh -

Ustuga Comarch ERP Serwis Operacji Automatyczmech

Ustuga jest uruchomional

| ‘konfiguracia ustugi Comarch ERP Serwis Operacii Automatycznych |

X

Zaktadka [Harmonogram] zawiera nastepujace informacije:

[ parametr Automatyczna synchronizacja Internetowej Wymiany Dokumentéw - parametr
domyslinie zaznaczony; jego odznaczenie powoduje wytgczenie automatycznej synchronizacji IWD
dla tej bazy,

L] pole umozliwiajgce wskazanie operatora, w imieniu ktérego bedg automatycznie synchronizowane
dane IWD; ten operator bedzie ustawiany na importowanych dokumentach,

L] parametry dotyczgce eksportu danych:
m dzien w ktérym bedzie wykonywany eksport — dostepne sg opcje: codziennie, 5-tego dnia
miesigca, 10-tego dnia miesigca, 20-tego dnia miesigca,

m  czestotliwos¢ eksportu — mozliwos¢ wyboru jednego z nastepujgcych ustawien: 1 h, 2 h, 3 h, 4 h,
5h,6h, 12 h,

zakres godzin w jakich bedzie sie odbywat eksport,

m zakres czasowy eksportowanych dokumentéw. Do wyboru bedg opcje: wszystkie, poprzedni
miesigc, biezgcy miesigc.

W przypadku wybrania opcji wszystkie eksportowane bedg wszystkie dokumenty, ktére nie zostaty
jeszcze wyeksportowane (nie majg znacznika E).

Po wybraniu opcji poprzedni miesigc eksportowane bedg dokumenty z datg wystawienia z poprzedniego
miesigca w stosunku do daty biezgcej ustawionej w programie, ktére nie zostaty jeszcze wyeksportowane.

Po wybraniu opcji biezacy miesigc eksportowane bedg dokumenty z datg wystawienia z miesigca na
podstawie daty biezacej ustawionej w programie, ktére nie zostatly jeszcze wyeksportowane.
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Data dokumentéw okreslana jest nastepujgco:
= w przypadku dokumentéw handlowych, magazynowych, rejestru VAT oraz ewidencji dodatkowe;j

znaczenie ma data wystawienia dokumentu,

w przypadku list ptac jest to okres wyptaty okreslany na formularzu listy ptac,
w przypadku raportéw k/b jest to data zamkniecia raportu,
w przypadku ptatnosci i dokumentéw kompensaty jest to data dokumentu,
w przypadku rozliczen jest to data rozliczenia,
w przypadku danych stownikowych eksportowane sg wszystkie dane, ktére nie zostaty jeszcze

wyeksportowane.

[ parametry dotyczgce importu danych:

m zakres godzin w jakich bedzie sie odbywat import,

m czestotliwos$¢ importu — mozliwos$¢ wyboru jednego z nastepujgcych ustawien: 1 h, 2 h, 3 h, 4 h,
5h,6h, 12 h.

COMARCH ERP

lkona | = | wywotuije liste logdw z operacji eksportu i importu paczek IWD wykonywanych przez Comarch
ERP Serwis Operacji Automatycznych dla tej bazy danych.

Na dole okna znajduje sie sekcja z informacjg o stanie uruchomienia ustugi Serwis Operacji
Automatycznych wraz z przyciskiem odsytajgcym do okna konfiguracji ustugi SOA (Konfiguracja
Stanowiska/ Serwis Operacji Automatycznych/ Parametry) w razie gdyby ustuga SOA nie byta
uruchomiona. W przypadku Comarch ERP Optima w modelu ustugowym sekcja ta nie jest dostepna.

Zaktadka [Eksportowane dokumenty] zawiera liste danych stownikowych oraz typéw dokumentéw, ktére
z wybranej bazy majg by¢ automatycznie przesytane za pomocg IWD. Analogicznie do dotychczasowe;j
funkcjonalnosci pracy rozproszonej lista zawiera rézne pozycje w zaleznosci od wybranego dla bazy
danych typu wymiany.

Syrichronizacia - DEMO, BR-=SPR, 400007

2 Eksportowane dokumenty

& | Mazwa ekspor-tu

Stowaniki

Akrybuty

Definicje dokumentaw
Kakegoris

Banki

Urzedy

Pracownicy

W'spinicy

Rachunki kasowefbankowe
Formy ptatnogci
Konkrahenc

Wby

Kursy

Motowania

Lokalizacje

ntywdziaty

Projekky

Typy wyphat

Dokumenty

Rejestr sprzedazy WAT
Rejestr zakupdw YAT
Ewidencja dodatkowa prazychoddw
Ewidencja dodatkowa kaszbdw
Listy plac

Raporty kasowe/bankowe
Phatnosci

Rozliczenia

| Kompensaky

I Opis e‘kspurtu

Lista mozliveych do eksporkowania st

Akrybuby kontrahenta i dokumentu
Definicje dokumentdw

Kakegoris

Banki

Urzedy

Dane personalne pracownikow
Dane personalne wspdlnikdw

Liska rachunkdw bankowych i kas go. .

Formy ptatnosci
Kontrahenci

Waluky

Rodzaje kursdw walut
Mokowania waluk
Lokalizacje

Skrukkura wvdziatde
Definicie projekkdm
Typy wyptat

Liska mozlivych do eksportowania d...
Dokumenty eksportowans z rejestrg, .,
Dokumenty eksportowans z rejestrg,
Dokumenty wprowadzone recznie d...
Dokurmenty wprowadzone recznie d...

Lisky ptac

Raporty kasowe/bankowe
Phatnosci

Rozliczenia dokumentdw
Dokumenty kompensat

N\

i
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Okno konfiguracji automatycznego importu i eksportu paczek IWD dla wybranej bazy moze réwniez zosta¢
‘-‘k!
wywotanie poprzez klikniecie ikony

W sytuacji kiedy Uzytkownik skonfiguruje do synchronizacji jedng baze, przy zapisywaniu pojawia sie
pytanie: Czy chcesz ustawic takie same parametry automatycznej synchronizacji dla pozostatych baz
otym samym typie wymiany? Odpowiedz Tak powoduje zapisanie takich samych ustawien dla
pozostatych baz o tym samym typie wymiany.

Dodatkowo aby utatwi¢ konfigurowanie SOA dla kolejnych baz, po zaznaczeniu dla bazy parametru
Automatyczna synchronizacja otwiera sie okno z ustawieniami z poprzednio konfigurowanej bazy
danych.

W przypadku importu raportéw kasowych/bankowych moze mie¢ miejsce sytuacja, ze zostanie
zaimportowany raport k/b, a przy kolejnym imporcie w paczce bedzie ten sam raport jednak z wiekszg
iloscig zapisow k/b. W zwigzku z tym aby zaimportowac zapisy kasowe/bankowe do juz istniejgcego
raportu k/b operator wskazany na oknie SOA powinien mie¢ na swojej karcie w Konfiguracji Programu/
Uzytkowe/ Operatorzy zaznaczony parametr Prawo importu zapiséw k/b do otwartych raportow.
W momencie konfigurowania SOA przy wyborze operatora nastepuje sprawdzenie czy ma on zaznaczony
wspomniany parametr. Jezeli parametr nie jest zaznaczony, woéwczas Uzytkownik otrzyma informacje: Dla
Operatora [KOD] zostat zaznaczony parametr ,Prawo importu zapisow k/b do otwartych raportow”
w konfiguracji programu-> Uzytkowe-> Operatorzy.

Uwaga:

W przypadku Comarch ERP Optima w modelu ustugowym niezaimportowane
dane z paczek IWD ktére byty importowane automatycznie sg zapisywane w
folderze na serwerze Comarch, do ktérego dostep majg wszyscy Uzytkownicy
danej firmy. Dane starsze niz 30 dni sg automatycznie usuwane z serwera
Comarch.

5.2 Skrzynka Internetowej Wymiany Dokumentow

Skrzynka IWD widoczna jest z menu Narzedzia/ Skrzynka IWD. W Skrzynce IWD Uzytkownik ma mozliwos$¢
podgladniecia wystanych paczek oraz odebranych i oczekujgcych na odbior.

Na tej liscie dostepne sa dwie zaktadki:

1.

Wystane — na tej liscie widoczne sg paczki wystane, ktére mozna odfiltrowa¢ zakresem dat. Zaznaczajgc
dodatkowo parametr Pokaz dane skasowane i odebrane mozna zobaczy¢ rowniez o takim statusie.

2. Do odebrania — na tej liscie widoczne sg paczki do odebrania, kiére mozna odfiltrowaé zakresem dat.

Zaznaczajgc dodatkowo parametr Pokaz dane odebrane dla oddziatu mozna zobaczy¢ réowniez paczki
o takim statusie.
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s Skrzynka TWD X
Wystane ;
3 :
\lp | Typdanych | Operator wysytajacy Odbiorca Data wysiania Rozmiar danych (w KB) | Odebrano 1D paczki fg
i Ksiegowe Administrator KK 2011-11-18 362kB nig 027 —_
5 Ksiegowe Administratar KK M11-11-18 W1kE nie 7030 ﬁt& |
6 Ksiegowe Administrator KK 2011-12-01 akB nie 7258 -""
7 Ksiggowe Jan Mowak KK 2011-12-01 kB nie 7259 f ; A
] Kziegowe Jan Mowak KK 011-12-01 13kB nie 7260
] Ksiggowe Jan Mowak KK 2011-12-01 a kB nie 7261
10 Ksiegowe Anna Jaworska KK 2011-12-01 16kB nie 7262
Filtr aktywny
Typ danych Zakres dat 7] Pokaz dane skasowane i odebrane
FEfaktury ) Keisgowe od | 20111201 % Do |+ 20111701 % x .

Rys. 3 Skrzynka Internetowej Wymiany Dokumentéw

Na obu zakladkach znajdujg sie kolumny:

Lp — liczba porzgdkowa paczki,

Typ danych — rodzaj danych,

Operator wysytajgcy — imie i nazwisko operatora, ktory przeprowadzit eksport,
Odbiorca/Nadawca — symbol oddziatu, z ktérego pochodzg dane,

Data wystania — data wystania paczki na serwer,

Rozmiar danych — wielko$¢ paczki w kilobajtach,

Odebrano — status paczki,

ID paczki — identyfikator paczki.

Na liscie Wystfane mozliwe sg nastepujace statusy:

tak — paczka odebrana,
nie — paczka nieodebrana,

czesciowo — niektére oddziaty odebraty paczke, pozostate nie odebraty lub paczka zostata przez niektore
oddziaty skasowana,

skasowano — paczka zostata skasowana przez wysytajacego lub przez wszystkich adresatéw — nikt nie
bedzie mdgt jej odebrac.
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Na liscie Do odebrania mozliwe sg nastepujgce statusy:

m tak — paczka odebrana,

® nie — paczka nieodebrana,

m btad — zaczeto pobieranie, ale go nie zakonczono,

m skasowano — tylko ten oddziat nie bedzie mogt paczki odebrac.

Na obu zaktadkach jest mozliwe odswiezenie skrzynki, skasowanie paczki i podgladniecie jej szczegotow,
w ktérych mozna dowiedzie€ sie, jakie operacje zostaty wykonane na danej paczce.

! Odswiez — ods$wiezenie listy paczek. Uaktualnienie odbywa sie poprzez potaczenie z serwerami Comarch
i sprawdzenie wystanych/czekajgcych na odbiér paczek wraz ze statusami.

e Odbierz fakture — odbiér e-faktury. Odbioér odbywa sie po wskazaniu paczki do odebrania i nacisnieciu
przycisku. Po zaakceptowaniu informacji o certyfikacie kolumna Odebrano otrzyma status ,Tak”, natomiast sam
dokument pojawi sie na liscie faktur zakupu. Przycisk uaktywnia sie w momencie zaznaczenia na liscie e-faktury
(kolumna Typ danych posiada status ,E-faktura”).

{5
E Podglad faktury — podglad e-faktury. Podglad bedzie wykonywat sie w przegladarce internetowej. Przycisk
uaktywnia sie w momencie zaznaczenia na liscie e-faktury (kolumna Typ danych posiada status E-faktura).

€

! Podglad — podglad szczegdtdw paczki. W szczegdtach paczki mozna dowiedzie¢ sie, jakie operacje zostaty
wykonane na danej paczce.

Usun — skasowanie paczki.

6 Przykitady konfiguraciji

6.1 Biuro rachunkowe i dwéch klientéw (jeden z nich
ma dwa punkty sprzedazowe)

6.1.1 Biuro rachunkowe

Biuro Rachunkowe dodaje dwie bazy dla dwoch klientow, KlientA (nr klienta Comarch: 2, PIN: 2222), KlientB (nr
klienta Comarch: 3, PIN: 3333).

Nazwy baz: BazaklientaA i BazaklientaB
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Biuro Rachunkowe (numer klienta Comarch: 1, PIN 1111) zamawia aktywacje IWD w Comarch. Nastepnie

ustawia konfiguracje:

1. Wmenu System/ Konfiguracja/ Firma/
ksiegowosci ,,KSIEG”,

Ogoélne/

Praca rozproszona wpisuje identyfikator

2. Wmenu System/ Konfiguracja/ Program/ Ogélne/ Praca rozproszona/E-faktury - konto
zaznacza parametr Aktywuj wymiane danych przez serwer Comarch, a nastepnie podaje:

m  Numer klienta: 1,

= PIN: 1111,

m Hasto: ustala samodzielnie hasto spetniajgce wymagania bezpieczenstwa.

3. Po wybraniu Aktywuj wymiane powtarza wprowadzone hasto. Konto zostaje aktywowane.

4. Nastepnie przez Zarzadzanie oddziatami dodaje Odziat o symbolu ,BIUROR” i go wybiera.

5. W tabelce dlabaz klientdéw ustawia parametry wymiany. Aby mozna byto zapisaé wprowadzone
parametry, konta IWD powinny by¢ aktywne, czyli KlientA i KlientB powinni przej$¢ swojg konfiguracje

(punkty 1-4).

Nazwa bazy Typ wymiany Identyfikator partnera Oddziat partnera
BazaklientaA <BR-SPR> 2
BazaklientaB <BR-SPR> 3
6.1.2 KlientA
KlientA posiada jeden punkt sprzedazowy.
1. W swojej bazie (nazwabazy , klientA”) wmenu System/ Konfiguracja/ Firma/ 0Ogdlne/

Praca rozproszona wpisuje identyfikator ksiegowosci ,,KSIEG” iidentyfikator dzialu sprzedazy
»SPRZE”. Uzupetnia rejestry dla poszczegdlnych typéw dokumentéw.

2. Wmenu System/ Konfiguracja/ Program/ Ogdlne/ Praca rozproszona/E-faktury - konto
zaznacza parametr Aktywuj wymiane danych przez serwer Comarch, a nastepnie podaje:

m Numer klienta: 2,

m  PIN: 2222,

m Hasto: ustala samodzielnie hasto spetniajgce wymagania bezpieczenstwa.

3. Po wybraniu Aktywuj wymiane powtarza wprowadzone hasto. Konto zostaje aktywowane.

4. Nastepnie przez Zarzadzanie oddziatami dodaje Oddziat o symbolu ,SKLEP” i go wybiera.

5. W tabelce dla bazy ustawia nastepujgce parametry:

Nazwa bazy

Typ wymiany

Identyfikator partnera

Oddziat partnera

klientA

<SPR-BR>

1

BIUROR
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6.1.3 KlientB

KlientB posiada dwa punkty sprzedazowe: WIELICKA, ZAPOLSKIEJ.

Lokalizacja WIELICKA

COMARCH ERP

1. W swojej bazie (nazwa bazy ,klientBWielicka”) w menu System/ Konfiguracja/ Firma/ Ogdlne/
Praca rozproszona wpisuje identyfikator ksiggowosci ,,KSIEG” iidentyfikator dzialu sprzedazy
,»SPRZ1”. Uzupetnia rejestry dla poszczegolnych typéow dokumentow.

2. Wmenu System/ Konfiguracja/ Program/ Ogdlne/ Praca rozproszona/E-faktury - konto
zaznacza parametr Aktywuj wymiane danych przez serwer Comarch, a nastepnie podaje:

m  Numer klienta: 3,

m  PIN: 3333,

m Hasto: ustala samodzielnie hasto spetniajgce wymagania bezpieczenstwa (hasto jest wspdine dla
wszystkich lokalizacji klienta).

3. Po wybraniu Aktywuj wymiane powtarza wprowadzone hasto. Konto zostaje aktywowane.

4. Nastepnie przez Zarzadzanie oddziatami dodaje Oddziat o symbolu ,WIELICKA” i go wybiera.

5. W tabelce dla bazy ustawia nastepujgce parametry:

Nazwa bazy

Typ wymiany

Identyfikator partnera

Oddziat partnera

klientBWielicka

<SPR-BR>

1

BIUROR

Lokalizacja ZAPOLSKIEJ

1. W swojej bazie (nazwa bazy ,klientBZapolskiej’) w menu System/ Konfiguracja/ Firma/ Ogdlne/
Praca rozproszona wpisuje identyfikator ksiggowosci ,,KSIEG” iidentyfikator dzialu sprzedazy
»SPRZ2”. Uzupetnia rejestry dla poszczegdlnych typédw dokumentow.

2. Wmenu System/ Konfiguracja/ Program/ Ogdlne/ Praca rozproszona/E-faktury - konto
zaznacza parametr Aktywuj wymiane danych przez serwer Comarch, a nastepnie podaje:

m  Numer klienta: 3,

= PIN: 3333,

m Hasto: hasto takie samo jak dla lokalizacji WIELICKA.

3. Po wybraniu Aktywuj wymiane powtarza wprowadzone hasto. Konto zostaje aktywowane.

4. Nastepnie przez Zarzadzanie oddziatami dodaje Oddziat o symbolu ,ZAPOLSKIEJ” i go wybiera.

5. W tabelce dla bazy ustawia nastepujgce parametry:

Nazwa bazy

Typ wymiany

Identyfikator partnera

Oddziat partnera

klientBZapolskiej

<SPR-BR>

1

BIUROR
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6.2 Centrala i dwa punkty sprzedazowe

6.2.1 Centrala

Centrala dodaje swojg baze danych

(nazwa bazy

,Centrala”). Firma (numer

zamawia aktywacje IWD w Comarch. Nastepnie ustawi konfiguracje:

1. Wmenu System/
ksiegowosci ,,KSIEG”.

Konfiguracja/ Firma/

Ogélne/

COMARCH ERP

klienta 4, PIN 4444)

Praca rozproszona wpisuje identyfikator

2. Wmenu System/ Konfiguracja/ Program/ Ogdlne/ Praca rozproszona/E-faktury - konto
zaznacza parametr Aktywuj wymiane danych przez serwer Comarch, a nastepnie podaje:

m  Numer klienta: 4,

m  PIN: 4444,

m Hasto: ustala samodzielnie hasto spetniajgce wymagania bezpieczenstwa.

3. Po wybraniu Aktywuj wymiane powtarza wprowadzone hasto. Konto zostaje aktywowane.

4. Nastepnie przez Zarzadzanie oddziatami dodaje Oddziat o symbolu ,CENTRALA” i go wybiera.

5. W tabelce dla bazy ustawia nastepujgce parametry:

Nazwa bazy

Typ wymiany

Identyfikator
partnera

Oddziat partnera

Centrala

<CEN-SPR>

4

6.2.2 Punkt sprzedazowy WIELOPOLE

1. Punkt sprzedazowy WIELOPOLE w swojej bazie (nazwa bazy ,bazaWielopole”) w menu System/

Konfiguracja/ Firma/ 0Ogélne/ Praca rozproszona wpisuje

identyfikator ksiegowosci ,,KSIEG”

i identyfikator dziatu sprzedazy ,,SPRZ1”. Uzupetnia rejestry dla poszczegdlnych typdw dokumentéw.

2. Wmenu System/ Konfiguracja/ Program/ Ogdlne/ Praca rozproszona/E-faktury - konto
zaznacza parametr Aktywuj wymiane danych przez serwer Comarch, a nastepnie podaje:

m  Numer klienta: 4,

m PIN: 4444,

m Hasto: hasto takie samo jak dla lokalizacji Centrala.

3. Po wybraniu Aktywuj wymiane powtarza wprowadzone hasto. Konto zostaje aktywowane.

4. Nastepnie przez Zarzadzanie oddziatami dodaje Odziat o symbolu ,WIELOPOLE” i go wybiera.

5. W tabelce dla bazy ustawia nastepujgce parametry:

Nazwa bazy

Typ wymiany

Identyfikator partnera

Oddziat partnera

bazaWielopole

<SPR-CEN>

4

CENTRALA
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6.2.3 Punkt sprzedazowy RYNEK

1. Punkt sprzedazowy RYNEK w swojej bazie (nazwa bazy ,bazaRynek”) w menu System/ Konfiguracja/
Firma/ Ogolne/ Praca rozproszona wpisuje identyfikator ksiegowosci ,,KSIEG” i identyfikator dziatu
sprzedazy ,,SPRZ2”. Uzupetnia rejestry dla poszczegdlnych typow dokumentow.

2. Wmenu System/ Konfiguracja/ Program/ Ogélne/ Praca rozproszona/E-faktury - konto
zaznacza parametr Aktywuj wymiane danych przez serwer Comarch, a nastepnie podaje:

m  Numer klienta: 4,
m  PIN: 4444,
m  Hasto: hasto takie samo jak dla lokalizacji Centrala.

3. Po wybraniu Aktywuj wymiane powtarza wprowadzone hasto. Konto zostaje aktywowane.
4. Nastepnie przez Zarzadzanie oddziatami dodaje Oddziat o symbolu ,RYNEK” i go wybiera.

5. W tabelce dla bazy ustawia nastepujgce parametry:

Nazwa bazy Typ wymiany Identyfikator partnera Oddziat partnera

bazaRynek <SPR-CEN> 4 CENTRALA

7 FAQ

W tej czesci opisane zostaty mozliwe komunikaty, wyswietlajgce sie klientom pracujgcym na Comarch ERP
Optima podczas pracy z Internetowg Wymiang Dokumentow.

7.1 Nie mozna dokonaé¢ autoryzacji na serwerze Comarch.

Comarch ERF Optima 2013.6.1.2511: Ostrzeienie (30346)
Mie moina dokonac autoryzac na serwerze Comarch!

A

SprawdZ FAQ |

Komunikat pojawia sie w sytuacji, gdy podane dane w System/ Konfiguracja/ Program/ Ogolne/ Praca rozproszona
sg nieprawidtowe lub brak potgczenia z serwerem.

A | szczegety >>

Klient powinien sprawdzi¢ wprowadzone dane: Numer klienta, PIN oraz potaczenie z Internetem.
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7.2 Logowanie uzytkownika [ID Klienta] nie powiodto sie. W celu
aktywaciji ustugi prosimy o zapoznanie sie ze strong [...].

Commarch ERP Optima 2013.6.1.2511: BRd

0 Zapoznanie sie ze strong

Q

rmetowa_wymiana_dokumentow

| Sprawdz FAQ

Logowanie uzytkownika 400003 nie powiodho sie. W celu aktywacji ushugi prosimy

http: ffwwwe. comarch. plferpfoferta/produkty fcomarch_optima/funkcgonalnosc/inte

WSl
raport

;| | Szezegoty ==

Komunikat pojawia sie w sytuacji, gdy dokonujemy zmian w wymianie z klientami w System/ Konfiguracja/
Program/ Ogolne/ Praca rozproszona i potwierdzajgc dokonanie zmian wpisujemy bledne hasto.

Klient powinien zweryfikowa¢ wprowadzane hasto. W przypadku braku zapamietania poprawnego hasta powinien
wysta¢ wiadomos¢ na adres wymianadanych@comarch.pl z opisem problemu i swoim numerem ID klienta oraz

PIN w celu zresetowania hasta.

7.3 Konto o ID [ID Klienta] nie istnieje.

Comarch ERP Optima 2013.6.1.2511: Ostrzezenie (30623)

Konto o ID 10001 nie istnieje.

| Sprawdz FAQ

;l | Szczegoly => |

Komunikat pojawia sie w sytuacji, gdy Uzytkownik w System/ Konfiguracja/ Program/ Ogdlne/ Praca rozproszona
w kolumnie Identyfikator partnera wpisuje numer klienta, ktéry nie posiada konta IWD, konto istnieje, ale nie doszto
do synchronizacji lub klient nie aktywowat konta IWD po swojej stronie.

Od czasu zatozenia konta IWD musi mingé min. 1 godzina, zanim mozliwe bedzie aktywowanie konta. Konto IWD
partnera wymiany musi by¢ aktywne, zanim skonfigurujemy z nim wymiane.

7.4 Brak ustalonego dziatu. Prosze uzupeinié dane w Konfiguracja-
>Firma->0gélne->Praca rozproszona.

Cormarch ERF Ciptima 2016.2.1,8728 Informacia (30775)

FOZproszZona.

e

| Sprawd:z FAG

EBrak ustalonego dziatu, Prosze uzupetnic dane w Konfiguracia- =Firma- =0gdlne- =Praca

3| | Szezegity ==

Internetowa Wymiana Dokumentow




Comarch ERP
P Optima COMARCH ERP

Komunikat oraz pusta lista po wejsciu w Narzedzia/ Praca Rozproszona/ Import pokazuje sie w sytuacji, gdy
Uzytkownik nie uzupetnit identyfikatora w System/ Konfiguracja/ Firma/ Ogéine/ Praca rozproszona.

Klient powinien sprawdzi¢ czy identyfikator zostat uzupetniony z zastrzezeniem, ze jesli wymiana na tej bazie ma
sie odbywac z klientem pracujagcym na Comarch ERP XT (dawniej: iFaktury24), w Identyfikatorze ksiegowosci
nalezy wpisa¢ KSIEG.

7.5 Wystagpit btagd. W Konfiguracji nie zostata ustawiona sciezka do
katalogu przechowywania plikéw XML. Prosze uzupetni¢ dane
w Konfiguracja -> Stanowisko -> Praca rozproszona.

E,Zdarzenia [ ‘ x ‘

:ﬁ) {Praca rozproszona - import darych: czas wykonania: 00:00:00, bleddw: 1, ostrzezen: 0, informacii; 0

&:‘ Wyskgpit bhgd. w konfiguracii nie z2ostata ustawiona sciezka do katalogu przechowswania plikide XML, |
Prosze uzupetnic dane w Konfiguracja - = Stanowisko - = Praca rozproszona, ‘\‘&‘

Komunikat pojawia sie przy imporcie w Narzedzia/ Praca rozproszona/ Import w sytuacji, gdy w System/
Konfiguracja/ Stanowisko/ Praca Rozproszona/ Parametry nie zostala ustawiona $ciezka do katalogu
przechowywania plikow XML. Katalog ten jest wymagany.

7.6 Btad przy imporcie paczki. Wiadomos¢ zostala zaszyfrowana
innym kluczem niz aktualnie posiadany. Usun oczekujace
paczki i wyslij je ponownie.

Zdarzeria i ‘ x ‘

;ﬂ}épraca tozproszona - import danyvch: czas wykonania: 00:00;18, bteddw: 2, ostrzezen: 0, informacii: 0

& Pobieranie informacii o paczkach doimportu; czas wykonania: 00;00:03, bredaw: 0, ostrzezen: 0, informacii: 0
& Odbieranie paczki o id 78191: czas wykonania: 00:00:01, bteddw: 0, ostrzezen: 0, informacii: 0 ‘\?\4‘
ﬂ} Import danych 2 paczki czas wykonania; 00:00:00, bteddw: 1, ostrzegen: 0, informacii: 0

&' Btad przy imporcie paczki, Wiadomost zostata zaszyfrowana innym kuczem niz akkualnie posiadany, Usun
oczekujace paczhi i wsli je ponownie,

Komunikat pojawia sie w Narzedzia/ Praca rozproszona/ Import w sytuacji, gdy obecnie posiadany przez
Uzytkownika importujgcego paczke certyfikat jest inny od tego, obowigzujgcego w momencie wysytki paczki przez
klienta.

Wystanej na inny certyfikat paczki nie mozna bedzie juz odebra¢ i nalezy jg usung¢ z Narzedzia/ Skrzynka IWD.
Partner wymiany powinien wysta¢ paczke ponownie. Jesli sie okaze, ze podczas importu nowej paczki pokazuje
sie ten sam komunikat, nalezy od$wiezy¢ certyfikat w System/ Konfiguracja/ Program/ Ogoélne/ Praca rozproszona
za pomoca przycisku Odnowienie certyfikatu.
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