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1 Wspoétpraca z urzadzeniami zewnetrznymi - kasy
fiskalne

W aktualnej wersji systemu Comarch ERP Optima mozliwa jest wspoétpraca z kasami ELZAB, SHARP,
NOVITUS.

Obstuga kas fiskalnych polega na przesytaniu danych o towarach do/z kasy oraz imporcie raportu sprzedazy
z kasy do programu. Wspotpraca przebiega w trybie off-line.
Konfiguracja kas fiskalnych z programem Comarch ERP Optima sprowadza sie do kilku czynnosci:

e przygotowania konfiguracji programu Comarch ERP Optima do wspétpracy z wybrang kasg

e przystosowania kart towarowych do wspétpracy z wybrang kasg fiskalng wg wymogow danej kasy

Uwaga: Wspoipraca z kasami fiskalnymi ELZAB, NOVITUS, SHARP odbywa sie
z wykorzystaniem licencji na modut HANDEL/HANDEL PLUS oraz wymaga dodatkowej
obecnosci licencji na wspotprace z kasami fiskalnymi w kluczu zabezpieczajgcym. Optata
wg cennika www.comarch.pl/erp

2 Instalacja programow komunikacyjnych.

Instalator Comarch ERP Optima podczas instalacji programu, automatycznie rejestruje biblioteki odpowiedzialne
za komunikacje z kasg fiskalng ELZAB, SHARP, NOVITUS.

3 Przygotowanie konfiguracji Comarch ERP Optima do
wspotpracy z kasa fiskalng ELZAB/SHARP/NOVITUS

Aby poprawnie przygotowac program Comarch ERP Optima do wspotpracy z kasg nalezy dokona¢ ustawien:

W konfiguracji programu System/Konfiguracja/Program/Ogdine sg dostepne opcje:

e Dzialy dla kas fiskalnych — na tym poziomie uzytkownik definiuje dziat (grupe) dla kas fiskalnych
przypisujgc NUMER, NAZWE, STAWKE VAT dla tworzonego dziatu. Dla kazdej stawki VAT moze byc¢
zaprogramowana tylko jedna grupa.

e Kasy fiskalne - opcja ta umozliwia dodanie do systemu kas fiskalnych, uzytkownik na tym poziomie
wprowadza numer kasy zakres w przedziale 1-9999, nazwe kasy jako dowolne znaki alfanumeryczne,
oraz dokonuje wyboru odpowiedniego sterownika: ELZAB, SHARP, NOVITUS. Pola o nazwie Numer,
Nazwa oraz Sterownik sg wymagane aby program zezwolit na dodanie i zapisanie w bazie danych nowej
kasy. Numery kas nie mogg sie duplikowac.

e Symbole stawek VAT (Kasy) - wtej czesci konfiguracji mozemy przypisa¢ symbol fiskalny, ktory
odpowiada danej stawce VAT w kasie fiskalnej, w gornej czesci okna jest widoczna lista kas ktére
zostaty wprowadzone do programu w gatezi Kasy fiskalne, symbole stawek sg przypisywane dla
odpowiedniej kasy wybranej na tej lisScie. Symbole stawek, muszg by¢ zgodne z ustawieniami danej
kasy fiskalnej.
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W konfiguracji programu System/Konfiguracja/Stanowisko/Ogolne/Kasa fiskalna znajdujg sie ustawienia dla kas
fiskalnych podpietych fizycznie do danego stanowiska.

Ustawienia sterownika - uzytkownik dokonuje z listy wyboru wtasciwego sterownika dla podpietych kas
fiskalnych.

Ustawienia eksportu - do kasy mozna wysyta¢ towary z kodem ,Zwykty” (dane pobierane sg z pola
KOD z karty towaru), kodem PLU (dane pobierane sg z pola PLU z karty towaru zaktadka Dodatkowe)
lub EAN (dane pobierane z pola EAN z karty towaru), na tym etapie definiujemy takze numer ceny, oraz
rodzaj eksportu do wyboru sa: petny lub réznicowy.

Ustawienia importu - parametr Podziat na krétkie paragony. Po jego zaznaczeniu Uzytkownik ma
mozliwos$¢ zadeklarowania ile pozycji maksymalnie moze sie znalez¢ na jednym paragonie. W trakcie
importu raport z kasy zostanie podzielony na kilka czesci, kazda zawiera¢ bedzie okreslong ilo$¢ pozyciji
i zostanie zapisana w odrebnych dokumentach.

Kasy fiskalne dla stanowiska — to lista kas fizycznie podtgczonych do danego stanowiska. Uzytkownik
po kliknigciu ikony  plusa dokonuje  wyboru kasy  zlisty kas zdefiniowanych
w System/Konfiguracja/Program/Ogdlne/Kasy fiskalne . Dla kazdej kasy musi okresli¢:

= nr portu COM, do ktérego podigczona jest kasa,

s MAGAZYN, na ktéry beda odczytywane raporty (paragony) z kasy,

= Schemat numeracji dla tworzonych podczas odczytu paragonow,

= Seria wykorzystywana o ile w schemacie numeracji zostanie dodana seria.

X
W oknie dodawania kasy fiskalnej jest dostepna ikona o nazwie: Dodatkowa konfiguracja sterownika . po jej
kliknieciu wyswietli sie okno z ustawieniami sterownika.

Dla sterownika ELZAB

Predkos¢ transmisji - predkos$¢ powinna by¢ zgodna z ustawieniami na kasie fiskalnej;

Rodzaj potaczenia - w zaleznosci od posiadanego urzadzenia lub kasy Elzab Delta Max LAN
wybieramy odpowiedni wpis, do wyboru Bezposrednie, Multiplekser 4xRS232, Multiplekser
8xRS232/RJ, Przetacznik multiplekseréw, Multiplekser LAN/Delta Max LAN, w przypadku gdy nie
bedzie uzywany multiplekser lub kasa Elzab Delta Max LAN nalezy wybra¢ opcje Bezposrednie;

Protokét — rodzaj wykorzystywanego przez kase protokotu, do wyboru: Elzab lub ElzabSTX(kasy K10
i nowsze).

Kanat multipleksera - nalezy wpisa¢ odpowiednig wartos¢ dla urzadzenia.

W przypadku wyboru ,Multiplekser LAN/Delta MAX LAN oprdcz ustawienia kanatu multipleksera
nalezy ustawi¢ Adres IP, Hasto autoryzacji, llo$¢ retransmisji, Timeout komunikacji, predkos¢ transmisji
nie ma znaczenia. W przypadku bezposredniego potgczenia kasy Elzab Delta Max LAN z komputerem,
kanat multipleksera nalezy ustawi¢ na 1.

Adres IP — adres IP ustawiony na urzadzeniu lub kasie (Elzab Delta Max LAN)

Hasto autoryzacji — ustawione na urzadzeniu lub na kasie (Elzab Delta Max LAN). Hasto powinno
sktadac sie z 8 znakow (moze zawierac cyfry i litery).

llo$¢ retransmisji — maksymalna liczba retransmisji uszkodzonych pakietéw (domysinie 3)

Timeout komunikacji (podawany w sekundach) — maksymalny czas oczekiwanie na reakcje
urzadzenia/kasy (domysinie 10, nie mniej niz 3).

Uzywaj potaczenia terminalowego — parametr wykorzystywany w Comarch ERP Optima w modelu
ustugowym;

Nie wykonuj raportu dobowego przy odczycie sprzedazy — parametr stuzgcy do wytgczenia raportu
dobowego przy odczycie sprzedazy z kasy;

Obstuga kas fiskalnych Wersja:

20175.1



b

Comarch ERP
Optima COMARCH ERP

Dla sterownika SHARP

Predkos¢ transmisji — predkos¢ powinna by¢ zgodna z ustawieniami na kasie fiskalnej,

Model kasy — do wyboru sg SHARP ER-A2XX, SHARP ER-A2XX+kaucje, SHARP ER-A4XX oraz
SHARP ER-A285P.

Uzywaj potaczenia terminalowego — parametr wykorzystywany w Comarch ERP Optima w modelu
ustugowym;

Nie wykonuj raportu dobowego przy odczycie sprzedazy — parametr stuzacy do wytgczenia raportu
dobowego przy odczycie sprzedazy z kasy;

Dla sterownika NOVITUS

Rodzaj potaczenia — w zaleznosci od sposobu potgczenia wybieramy odpowiedni wpis, do wyboru:
Bezposrednie lub TCP/IP

Predkos¢ transmisji — predkos¢ powinna by¢ zgodna z ustawieniami na kasie fiskalnej,

W przypadku wyboru rodzaju potgczenia TCP/IP nalezy ustawi¢ ponizsze parametry

Adres IP — adres IP ustawiony na kasie

Port — numer portu ustawiony na kasie

Timeout polgczenia — maksymalny czas oczekiwania na potaczenie (domysinie 1000 milisekund)
Timeout — maksymalny czas oczekiwania na odpowiedz z kasy (domysInie 1000 milisekund)

Uzywaj potaczenia terminalowego — parametr wykorzystywany w Comarch ERP Optima w modelu
ustugowym;

Kasa obstuguje pakiet ecrdtPLUEXx (Rozszerzony pakiet PLU) — pakiet wykorzystywany w nowszych
modelach kas (zostat wprowadzony od kas PS 3000) w przypadku starszych modeli kas nie nalezy
zaznaczac¢ parametru!

Kasa obstuguje pakiet zerujgcy (kasy: System, PS 3000, Soleo) — zerowanie licznikéw jest mozliwe
tylko w nowszych kasach. W przypadku starszych modeli zamiast pakietu zerowania jest wykonywany
zerujgcy odczyt sprzedazy (dla starszych kas nie nalezy zaznacza¢ parametrul!)

Wysytaj nazwe zdefiniowang dla urzadzen fiskalnych — zaznaczenie parametru powoduje, ze do
kasy zostanie wystana nazwa dla urzgdzenia fiskalnego pobrana z zaktadki Dodatkowe na karcie towaru
(pole Nazwa). w przypadku nie uzupetnienia tej nazwy lub wytgczenia parametru do kasy zostanie
wystana nazwa towaru.
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4 Komunikacja z kasami fiskalnymi

4.1 Import/ eksport: Programowanie kasy

Funkcja umozliwia eksport listy towaréw do kasy i jest ona dostepna z poziomu Ogdlne/Cennik przycisk

&
Import/eksport
. Istnieje kilka warunkow, ktére muszg zostac spetnione, by zaprogramowanie kasy byto mozliwe:

1. Kody towaréw, Grupy (dziaty), jednostki miary muszg by¢ zgodne z wymogami danej kasy.
2. Jesli nadane kody sa alfanumeryczne Uzytkownik moze wykorzysta¢ do transmisji kody PLU towardw.

3. Towary muszg mie¢ okreslong stawke VAT, ktéra jednoczesnie jest zaprogramowana na kasie (w innym
przypadku program nie przeprowadzi transmisji).

Podczas programowania kasy warto pamietac, ze przesytane sg zawsze informacje o towarach wyfiltrowanych
na liscie cennikowej. Istnieje wiec mozliwos¢ wystania jedynie wybranych (przez zatozenie odpowiedniego filtra,
wybranie grupy itd.) towaréw.

Podczas programowania kasy wysytana jest cena towaru ustawiona w konfiguracji Stanowisko/Ogdlne/Kasa
Fiskalna. Jesli wybrana cena jest ceng netto — program wysytajgc informacje do kasy automatycznie dolicza VAT
okreslony dla poszczegdlnych towaréw (w kasie zawsze programowane sg ceny brutto). Program podczas
eksportu sprawdza w kasie czy istniejg towary o takich samych kodach, jezeli TAK zwraca informacje w postaci
logu.

Do kas mogg by¢ wysytane kody zwykte, kody PLU jak i kody EAN.
e Towary wg: kod - do kasy zostang przestane podstawowe (numeryczne) kody towaréw
e Towary wg: PLU — do kasy zostang przestane numeryczne kody towaréw (pole PLU na karcie towaru)

e Towary wg: EAN - do kasy zostang wystane kody EAN towardéw. W przypadku, gdy towar nie ma
nadanego kodu EAN zostanie pominiety przy eksporcie danych.

W przypadku kas Elzab, kody zwykte wystane sg zawsze.

Programowanie kasy jest réwniez mozliwe z poziomu formularza Faktury Zakupu/Przyjecie Zewnetrzne. Po

"

L

Eksport
wcisnieciu przycisku otwierane jest okno, w ktérym nalezy poda¢ parametry eksportu (domysine
ustawienia pobierane sg z konfiguracji System/Konfiguracja/Stanowisko/Ogéine/Kasa Fiskalna.). Nalezy
zdecydowac czy ma by¢ wykonany eksport petny (wszystkie towary z listy) czy réznicowy (tylko towary, dla
ktérych co$ sie zmienito), wybra¢ numer kasy oraz sposéb wysytania towaréw. Numer ceny pobierany jest
z konfiguracji

Funkcja programowania kasy jest rowniez wykorzystywana w przypadku aktualizacji danych o towarach
(np. zmiana ceny sprzedazy). Nalezy jednak pamietac, ze przed wykonaniem aktualizacji nalezy upewni¢ sie czy
raport dobowy zerujgcy byt wykonany na kasie. W innym przypadku, jesli na kasie przeprowadzona byta
sprzedaz, program nie umozliwi aktualizacji danych.

Uwaga: Niektére modele kas nie obstugujg kodéw EAN, w takim przypadku nalezy baze
przygotowa¢ wg zwyktych kodow.

Obstuga kas fiskalnych Wersja: n
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4.2 Import/ eksport: Odczyt z kasy

W przypadku, gdy Uzytkownik prowadzit wczesniej sprzedaz na kasie, natomiast dopiero rozpoczyna prace
z systemem Comarch ERP Optima istnieje mozliwos¢ zaimportowania towardw istniejgcych juz w kasie do
cennika w programie. Odczyt z kasy dostepny jest z menu Ogdlne/Cennik.

Uwaga: Funkcja odczytu towaréw z kasy nie jest dostepna w przypadku wers;ji
oddziatowej programu (cennik jest przesytany z centrali).

Podczas importu danych z kasy Uzytkownik ma mozliwos¢ okreslenia numer kasy, z ktérej beda $ciggane dane.
Towary moga by¢ odczytywane wg:

e Towary wg: kod - dla zaktadanych kart towarowych kod z kasy zostanie przepisany, jako kod
podstawowy towaru w programie Comarch ERP Optima.

e Towary wg: PLU - dla zaktadanych kart towarowych kod z kasy zostanie przypisany jako kod
podstawowy oraz kod PLU.

e Towary wg: EAN - kody nadane w kasie zostang przepisane w pole Kod (podstawowy) oraz EAN
na karcie towaru. W przypadku kas ELZAB nie ma mozliwosci odczytu tylko kodéw EAN, zawsze
odczytywany jest kod zwykty oraz kod EAN jesli istnieje.

Cena zaimportowana z kasy jest przepisywana we wszystkie grupy cenowe zdefiniowane w programie. Jesli
grupa cenowa jest typu netto — program wylicza odpowiednio cene netto (na podstawie ceny brutto wystanej
z kasy). W przypadku gdy zaznaczony jest parametr Wysylaj nazwe zdefiniowang dla urzadzen fiskalnych
w System/Konfiguracja/Stanowisko/Ogolne/Kasa fiskalna, dla zaktadanych kart towarowych nazwa z kasy
przypisana jest do nazwy na kartotece towarowej oraz do nazwy dla urzadzenia fiskalnego (zaktadka Dodatkowe
na karcie towarowej). Przy nie zaznaczonym parametrze przepisana jest tylko do nazwy towaru na kartotece
towarowe;j.

zdefiniowane byty stawki VAT funkcjonujgce na kasie fiskalnej oraz dzialy dla kas

ﬂ Uwaga: Uzytkownik powinien zadba¢ o to, by w systemie Comarch ERP Optima
fiskalnych.

4.3 Import raportu sprzedazy z kasy

Import raportu sprzedazy z kasy jest dostepny z poziomu listy paragonéw (menu Handel/Paragony), przycisk
.

Import: Podczas importu istnieje mozliwos¢ utworzenia wiecej niz jednego paragonu. Funkcja moze byc¢

wykorzystywana, jesli wystepujg problemy podczas importu dtugich (kilkaset pozycji) raportéw sprzedazy z kasy.
W oknie importu znajduje sie parametr Podziat na krétkie paragony, parametr ten jest uzalezniony od ustawien
w konfiguracji System/Konfiguracja/Stanowisko/Ogolne/Kasa Fiskalna. W trakcie importu raport z kasy zostanie
podzielony na kilka czesci, kazda zawiera¢ bedzie okreslong ilo$¢ pozycji i zostanie zapisana w odrebnych
dokumentach. Dodatkowo jest mozliwos¢ wyboru, wedtug jakich kodéw ma by¢ odczytywana sprzedaz (domysine
ustawienie pobierane jest z konfiguracji System/Konfiguracja/Stanowisko/Ogélne/Kasa fiskalna).

Po wykonaniu importu danych na podstawie raportu sprzedazy kasy tworzony jest paragon (w zaleznosci od
ustawien jeden lub  kilka). Paragon zapisywany jest do bufora. W  przypadku, gdy
w System/Konfiguracja/Firma/Magazyn/ Inicjacja dokumentu opcja dla PA jest ustawiona na POBRANIE, podczas
odczytu raportu musi by¢ pokrycie na magazynie na towary importowane z kasy, w przeciwnym wypadku import
zostanie przerwany. Po wykonaniu importu Uzytkownik powinien zapisa¢ paragon na trwate.

W  przypadku, gdy bezposrednio na kasie zostat wprowadzony towar, kidrego nie jest zarejestrowany
w programie — program wyswietli btad. Nalezy wtedy wykona¢ odczyt danych z kasy (by uzupetic¢ liste
cennikowg), a nastepnie wykonaé ponowny import raportu sprzedazy.

Obstuga kas fiskalnych Wersja:
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4.4 ldentyfikacja towaréw w kasie ELZAB/SHARP/NOVITUS

Aby przyspieszy¢ proces identyfikacji towaréw ponizsza tabela przedstawia wybrane modele kas z informacjami

na temat definicji m.in. kodu, nazwy, grupy.

Kasy PLU KOD NAZWA GRUPA JEDNOSTKI
ELZAB (ilos¢ TOWARU TOWARU TOWAROWA MIARY
kodow)
) llos¢. do 16 llos¢ do 16
ALFA 2047,4095 4 cyfrowy do 18 znakdéw .. , .
llos¢ znakow: 19 Dt. 4 litery
10239 lub llos¢ gr. do 99 llos¢ do 16
DELTA 5 cyfrow do 18 znakdéw
20479 yirowy lloé¢ znakéw: 19 | Dt. 4 litery
, llos¢ gr. do 99 llos¢ do 16
ECO 6143 4 cyfrowy do 18 znakow . . .
llos¢ znakow: 19 Dt. 4 litery
, llos¢ gr. do 16 llos¢ do 16
JOTA 2047 4 cyfrowy do 18 znakow . . .
llos¢ znakow: 18 Dt. 4 litery
, llos¢ gr. do 16 llo$¢ do 16
MINI 511 3 cyfrowy do 16 znakow L. ] .
llo$¢ znakow:16 Dt. 4 litery
. llos¢ gr. do 99 llos¢ do 16
K10 3000 4 cyfrowy do 40 znakdéw .. ] .
llo$¢ znakow: 19 Dt. 4 litery
Tabela 1. Dane techniczne kas fiskalnych ELZAB. Zrédto: www.elzab.com.pl
Kasy PLU KOD NAZWA GRUPA
SHARP (ilos¢ TOWARU TOWARU TOWAROWA
ER-A237P 940 3 cyfrowy do 16 znakow !8‘6’6 gr.od 5do
ER-A277P 3500 4 cyfrowy do 16 znakéw | llosé gr. do 30
ER-A285P 12000 5 cyfrowy do 24 znakéw | llosé gr. do 99
2000
i i 121lub 1
ER-A457P opcjonalnie do 6 cyfr 8 , ub 16 llo$¢ gr. do 99
10000 lub znakéw
40000

Tabela 2Dane techniczne kas fiskalnych SHARP. Zrédfo: www.torell.pl
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Kasy PLU KOD NAZWA GRUPA

NOVITUS (ilos¢ TOWARU TOWARU TOWAROWA
MALA 500 do 18 znakéow | do 18 znakéw | llosc gr. 16
BRAVO 2300 do 18 znakéw | do 18 znakéw | llos¢. do 42
FRIGO Il 1000 do 18 znakdéw | do 18 znakéw | llos¢ gr. do 42
SOLEO PLUS 12000 do 18 znakéw | do 18 znakéw | llos¢ gr. do 64
PS3000 16000 do 18 znakéw | do 40 znakéw | llos¢ gr. do 64

Tabela 3 Dane techniczne kas fiskalnych SHARP. Zrédto: www.novitus.pl

n Uwaga: Powyzsze tabelki majg charakter tylko i wytgcznie informacyjny.
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