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zatozyciel i prezes zarzadu Comarch

Porazka to jest stan ducha.
Trzeba mie¢ poczucie wiasnej
wartosci

zy czesto wraca Pan mysla do czaséw nocnego

strézowania?

Byta to okazja, aby dorobic oraz pisa¢ prace habili-

tacyjna. Nauczytem sie szacunku dla ludzi, lepsze-
g0 rozumienia rzeczywistosci. To pomaga zrobic kariere.

Przyda sie jeszcze kilka innych okolicznosci.
Trzeba sie znalez¢ w odpowiednim czasie i w odpowiednim
miejscu.

| Pan sie znalazt?

Po transformacji ustrojowej wrocitem do kraju z wiedza na
temat informatyki dla przedsiebiorstw telekomunikacyj-
nych. Takiej ekspertyzy brakowato i byta bardzo potrzebna.
Zyskatem na starcie duzg przewage. Bytem petnym energii
40-latkiem z luzem i dystansem, ktérego brakowato moim
kolegom z uczelni i nie tylko.

To efekt zagranicznych wyjazdow?

Kontraktowano mnie do prac naukowych dla przemystu.
Bytem zacieznym uczonym wzywanym przez firmy do po-
mocy. W laboratoriach France Telecom w Paryzu, potem
w Australii, Kanadzie, USA. Firmy docieraty do mnie same.
Pracownik naukowy miat wieksze mozliwosci wyjazdu
w tamtych czasach.

Zdecydowat Pan przekué wiedze na biznes.

Wiedza od poczatku byta dla mnie produktem. Wtedy bar-
dzo modny byt ,,handelek”. Przywozito sie pecety w pleca-
ku z Dalekiego Wschodu i biznes sie krecit, a cztowiek zo-
stawat milionerem. Ja zarobione pienigdze inwestowatem
w rozwdj wiedzy i rozwdj zatrudnianych ludzi. To byto inne

Janusz Filipiak

podejscie. Reszta to sprzyjajace okolicznosci do urucho-
mienia wtasnej firmy.

Czy dzis odnidstby Pan taki sukces?
Nawet z moim talentem, wiedza, znajomoscia rynku, przy
obecnej konkurencji bytoby bardzo trudno.

Dlaczego nie doczekaliSmy sie setek czy tysiecy profeso-
row Filipiakéw?

To wina tamtego systemu. Konieczny byt wyjazd z Polski,
aby chwyci¢ pewien styl dziatania. Stwierdzam to z przy-
kroscia. Po powrocie uderzato mnie to, ze koledzy byli bez
ikry, bez napedu, zduszeni, przygaszeni. Patrzyli na mnie
z duzym zdziwieniem, o co mi w ogble chodzi. Po przetomie
kraj ruszyt do przodu. Pokolenie obecnych 30- i 40-latkow
radzi sobie doskonale.

Czy wysoki tytut naukowy jest potrzebny w dzisiejszej
karierze?

0Od swoich dzieci nie wymagam kariery naukowej. Nie
sadze, aby byta dla nich waznym czynnikiem odniesienia
sukcesu, osiggniecia szczescia w zyciu. W moim pokoleniu
tylko uniwersytet dawat dostep do Swiata. Na szczescie te
czasy s3 juz za nami. Dzieciom chcg zapewni¢ ksztatcenie
za granica. To daje prawdziwg otwartos¢ na rézne posta-
wy i kultury. Daje luz i dystans. Nie trzeba by¢ od razu pro-
fesorem. Trzeba tylko chcieé, nie leni¢ sie i dostatecznie
duzo pracowat. Wykazywac aktywnosc.

Upor i dazenie do celu decyduja o sukcesie?
Porazka to jest stan ducha. Trzeba mie¢ poczucie wtas-
nej wartosci. Staram sie to wpaja¢ takze moim dzieciom.



Janusz Filipiak

Profesor, dr hab. Zatozyciel i prezes Comarch.
Ukoriczyt Akademie Gorniczo-Hutniczq w 1976.
Za najwieksze osiggniecie w zyciu osobistym
uwaza nominacje profesorskq w wieku 39 lat,

a w zawodowym stworzenie od zera firmy,
ktéra obecnie zatrudnia 3,5 tys. osob. Autor
ksigzek i publikacji naukowych, wyktadowca

na wielu zagranicznych uczelniach. Odznaczony
Krzyzem Kawalerskim Orderu Odrodzenia Polski
za wybitne zastugi dla rozwoju telekomunikacji
i teleinformatyki. Prezes Miejskiego Klubu
Sportowego Cracovia Sportowa Spétka Akcyjna.




Z natury nie dotuje sie porazka. Kiedy mnie aresztowano,
nie patatem zadza zemsty. Przyjmuje swiat, jaki jest, ale
na dystans.

Kiedykolwiek wzorowat sie Pan na kim§? Ma pan bizne-
sowego guru?

Dokonania Gatesa, Ellisona, Jobsa s3 godne podziwu.
W skali europejskiej ich sukces jest nie do powtérzenia.
Od poczatku mieli dostep do bardzo duzego, jednolite-
go, bogatego rynku. Rozdrobnienie Europy nie sprzyja
pojawieniu sie tak wielkich postaci. Unia Europejska nie-
wiele zmienia. W kazdym kraju trzeba wtasciwie dziatac
inaczej.

Czy chciat Pan kiedys sprzeda¢ Comarch?

Nie planowatem i nie planuje. Syn i corka majg wtasne
firmy. Przestato im sie podobac raportowanie do taty,
kiedy pracowali w Comarchu. Jednak szanuja firme i chy-
ba widza sie w niej w przysztosci. Im sa starsi, tym bar-
dziej sie przekonuja.

Czyli Comarch pozostanie firma rodzinna.

Przetrwaliémy niedawno druga powazna recesje i roénie-
my. Model firmy rodzinno-gietdowej sie sprawdza. Rodzi-
na kontroluje firme, gietda kontroluje rodzine.

Na polskim rynku IT to nieczesty obrazek.

Sprawia mi to wiele satysfakcji. Po przodkach odziedziczy-
tem zamitowanie do gospodarzenia. Gdyby moja rodzina
pozostata pod Bydgoszcza, bytbym pewnie obszarnikiem.
Stato sie inaczej i musiatem zajac sie informatyka.

Struktura firmy to takze Pafnskie dzieto.

Comarch jest osadzony i budowany na mocnych funda-
mentach teoretycznych. Zadbatem o efektywny system
przeptywu informacji, system premiowy, faktyczne za-
rzadzanie przez cele. Nasza struktura jest niemal ptaska,
zaledwie cztery szczeble zarzadzania. Przy firmie tej wiel-

kosci to rozwigzanie raczej unikatowe.

Najwyzisze szczeble sg tylko dla dtugoletnich pracow-
nikéw.

Stawiam na awans wewnetrzny dla najlepszych, zamiast
zatrudniac kogo$ z zewnatrz. To sprawiedliwe rozwigza-
nie. Zreszta tatwiej oceni¢ wtasnego pracownika, osoha
z zewnatrz musi sie wdrozy¢. To efekt wieloletniej obser-
wacji i doswiadczenia.

Comarch stat sig synonimem eksportu informatyki.

Mojg idée fixe stato sie dziatanie globalne, odkad pierw-
szy raz wyjechatem za granice na praktyke studencka do
Japonii. To byt rok 1975, miatem 23 lata. Tworzac firme, od
poczatku chciatem wychodzi¢ poza Polske.

Przeprowadzit sie Pan do Szwajcarii.
Stad duzo tatwiej zarzgdzaé rozwojem firmy w Europie.
Licze na to, ze urosniemy tu, jak kiedys na krajowym rynku.

Do roku 2003 rynek w Polsce byt dostatecznie duzy, aby
kilkusetosobowa firma mogta rozwijaé sie dynamicznie.

Nie zrazit sie Pan do polskiego sektora publicznego?

Instytucje i firmy z udziatem wtasnosci panstwa robig in-
formatyke na site. W bankowosci czy telekomunikacji IT
jest czescig przedsiebiorstwa i decyduje o przewadze kon-
kurencyjnej. Rozumie to kazdy menedzer. A ministerstwo
nie konkuruje z ministerstwem. Dlatego to ciezki kawatek

chleba.

Miat Pan plany ekspansji w Chinach. Pierwsze zapowie-
dzi byty obiecujace.

Nie wyszlismy poza etap analizy. Pozbylismy sie ztudzef
i zaoszczedzilismy pieniadze. Dla paru groszy angazowa-
nie ludzi i emocji nie miato sensu. Potencjalni kooperanci
byli zainteresowani produktem, ale na rynek nie zamierza-
li nas wpusci¢. Informatyka staje sie strategicznym obsza-
rem zarezerwowanym tylko dla firm chifiskich.

Comarch jest tez obecny w Wietnamie.

I w kilku innych miejscach, gdzie szukamy okazji do zro-
bienia biznesu. Ale bez wiekszych inwestycji. Te rynki sta-
ty sie ofiarg naszego sukcesu w Europie Zachodnie]. Tutaj
kierujemy catg energie i aktywnos¢. Po zakupie niemie-
ckiego SoftM dziatamy na rynkach niemieckojezycznych.
Budujemy data center we Francji, skad niedaleko do Wiel-
kiej Brytanii.

Wciaz kazde podanie o prace w Comarchu przechodzi
przez Pana biurko? Takze za granica?

A dlaczego nie? To podstawowa funkcja, ktdrg sie zaj-
muje w Niemczech i we Francji. Nadal nie pozwalam za-
trudnia¢ os6b o stabym CV. Zbieramy je przez specjalna
aplikacje, kazde przyjecie wymaga mojego klikniecia.
Pozyskiwanie pracownikéw wypetnia wiekszg czesé mo-
jego czasu, poza udzielaniem wywiadow, ktore bywaja
meczace.

Czy podobnie jak w Polsce szuka Pan tam studentéw?
Pracuje z uczelniami w Szwajcarii, Austrii i Niemczech.
Na uniwersytecie w Innsbrucku otwarty zostat Comarch
Innovation Lab. Walka o pracownika bedzie jedng z gtéw-
nych potyczek, jakie bedziemy toczy¢. Potrzebuje ludzi do
realizacji kontraktéow. Nie mam trudnosci w ich pozyski-
waniu. To brzmi fatalnie, ale tak jest.

Czy profesor z profesorami odnajduje wspélny jezyk?
Oczywiscie, ze tak. Przez lata zebratem naukowy do-
robek, wyktadajagc w USA, biorac udziat w programach
europejskich. Wystarczy rzut oka, abym byt traktowany
jak powazny partner. ,,Synchronizacja” nastepuje natych-
miast. Mowie to bez fatszywej skromnosci, bo bardzo mi
to pomaga. Prezes bez akademickiego zaplecza miatby
mniejsze szanse — profesorowie maja swoj swiat, sposob
zachowania, méwienia. Ale trzeba podkresli¢, ze uczelnie
sg otwarte na wspotprace z biznesem.






Ma Pan konkurentéw w staraniach o wspétprace z uczel-
niami?

Bywamy drugim, trzecim, a nawet czwartym partnerem.
Postrzegaja nas jednak jako firme ciekawa i atrakcyjna.
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wi do pracy w biznesie?
Dzieki wspétpracy firma-uczelnia absolwenci s3 coraz le-
piej przygotowani. ByliSmy pionierami modelu stypendiow
dla studentéw po trzecim lub czwartym roku. Teraz staje
sig on powszechny. Kadra naukowa nie uzupetnia wiedzy
o nowinkach informatycznych, to przemyst ja ma. Do za-
je¢ o projektowych, laboratoryjnych naukowcy wykorzy-
stuja firmy — taka role ma odgrywaé Comarch Innovation
Lab. Uczelnia wyktada teorie, my prowadzimy ¢wiczenia
praktyczne.

W Internecie mozna znalezé sporo komentarzy krytycz-
nych wobec Comarchu.

Jezeli kto§ mysli pozytywnie, to nie ma czasu na wypisy-
wanie takich rzeczy. Podobne teksty przeczyta o sobie
takze polityk czy inny przedsiebiorca. To dzieto interneto-
wych napinaczy, Internet bywa polem dla frustratow. Nie
warto tego szerzej komentowac.

Czes¢ z nich dotyczy tego, ile Pan ptaci.

Kazda moja wypowiedz na temat zarobkéw wzbudza nie-
zadowolenie kolegdw. Jezdze po Europie i widze, ze ptace
bywaja tu nizsze, w szczegb6lnosci z dala od wielkich miast.
W Polsce ptace na europejskim poziomie. Oczywiscie, nie
kazdemu Swiezo upieczonemu absolwentowi. Mowie
o doswiadczonych specjalistach. Pod tym wzgledem szyb-
ko gonimy Zachdd, pensje bedg rosty, bo informatykow
jest mato, a pracy coraz wiecej.

Jest Pan najlepiej zarabiajgcym prezesem na polskiej
gietdzie. Czy podkresla Pan swoj status?

Sposob bycia, ubiér, auto, dom musi korespondowac
z zajmowang pozycja. Tak sie dzieje w rozwinietych spo-
teczenstwach i jest zrozumiate. Gdybym pojawiat sie
w dresie, nieogolony, podjezdzat starym samochodem,
to bytby fatsz. Ktos moégtby pomysleé, ze stroje sobie
zarty. Oczekuje sie ode mnie najlepszych garnituréw od
Loro Piana. Nie twierdze, ze to jest nieprzyjemne. Gdy-
bym mieszkat dalej w ciasnym mieszkaniu na Kurdwa-
nowie, wiecej bytoby komentarzy negatywnych niz po-
zytywnych.

Zadbat Pan takze o wizerunek Comarchu, budujac nowo-
czesny kampus w Krakowie.

Polska jest postrzegana jako kraj biedny, w ktérym ciez-
ko jest wytworzy¢ zaawansowane produkty. Dlatego po-
siadanie takiej siedziby pomaga w biznesie. Swiadczy, ze
firma jest mocna, robi wrazenie. Nie mozemy by¢ w szo-
pie, jezeli méwimy klientowi, ze firma jest duza i mocna.
Na Zachodzie przyjezdzam bentleyem. To jest to, czego
oczekuja klienci. I cieszy ich to. Ekskluzywny samochdd to

jedyna fanaberia, jakag moge mieé. Inni majg jachty z ko-
bietami, ja wybratem rodzine.

Wspomniat Pan, ze wywiady czasem Pana meczg. Co
Pana irytuje w medialnym wizerunku?
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prasa sportowa.

Despotyczny wtasciciel klubu pitkarskiego, nieprzebiera-
jacy w stowach?
Nazwano mnie imperatorem.

Niestusznie?

Kiedy zainwestowatem w klub Cracovia, kontakt z rze-
czywistoscia pitki noznej, mentalnoscia pitkarzy, korupcja
byt dla mnie bolesny. Kiedy klub wszedt do ekstraklasy,
podczas wieczornego Swigtowania kibice czekali na pit-
karzy. Ci za$ zazadali od mnie premii, konkretnej kwoty,
za wyjscie do nich. Nie miescito mi sie to w gtowie. Chci-
wos¢ i chamstwo — takich rzeczy nie toleruje. Padty mocne
stowa, raz si¢ zdarzyto. Czutem duzg gorycz, to wcale nie
moja natura. Na co dziefi wyglada to inaczej.

Jak sytuacja w Pafiskim klubie?
Cracovia jest wtasnie po to, aby zadat mi Pan to pytanie
(Smiech).

Opinia o poiskiej pitce?

Osiaggniecie wysokiego poziomu sportowego jest uzalez-
nione od odpowiedniego poziomu moralnego, intelektu-
alnego. Odpowiedzialnosé i uczciwosé sa potrzebne. Zycie
w pewnym rezimie i ciezka praca. Nie jest to powszechne
wsrdd polskich pitkarzy. Na szczescie zaczynajg zachodzic
zmiany potrzebne w polskiej pitce. Wcigz panuje tu nega-
tywna kultura cwaniactwa, chatturzenia, szybkich pienie-
dzy. Warstwa zewnetrzna jest juz na poziomie zagranicz-
nym. Nie ma wewnatrz takiej pracy, dyscypliny traktowa-
nia organizmu. Sam dbam o wtasne zdrowie — zdrowym
stylem zycia, jazda na nartach, spacerami, na tenis juz nie
pozwalajg stawy. Sport uprawiany, a nie oglagdany.

Rozmawiat Andrzej Maciejewski

Comarch wyrost ze srodowiska akademickiego i od
momentu zatozenia rozrasta sie w globalna sie¢ spotek
zaleznych i partneréw. Zatrudnia blisko 3500 ekspertéw
— od Chicago po Szanghaj. Umacniat swoja pozycje

na rynkach DACH, przejmujac w 2008 roku niemiecka
grupe SoftM. Dostarcza teleinformatyczne rozwigzania
gotowe lub na zamowienie dla najwazniejszych sektorow
gospodarki na catym Swiecie. Oferuje rowniez ustugi
outsourcingu IT i kensulting.



