comArcH El

PROJEKT DATA MINING
DLA JAPAN TOBACCO INTERNATIONAL
CASE STUDY




O FIRMIE JAPAN TOBACCO
INTERNATIONAL

Japan Tobacco International (JTI) jest miedzynaro-
dowa, wiodgcga firma tytoniowa sprzedajgca jedne
z najbardziej znanych marek na swiecie, w tym
Winston, Camel i Mevius. Przedsiebiorstwo sprzeda-
je swoje produkty w120 krajach zatrudniajac ponad
26 000 oséb na catym swiecie w 367 biurach,
26 fabrykach, 9 centrach badawczych oraz 5 zakta-
dach przetwodrstwa tytoniu. Celem JTI jest osiggnie-
cie pozycji najbardziej znaczacej i odpowiedzialnej
korporacji tytoniowej na swiecie, a jej strategia opiera
sie na nastepujacych filarach:

® Budowa i wyksztatcenie wyrdzniajgcych sie marek,

® Ciggte dazenie do zwiekszania wydajnosci,

B Skierowanie uwagi na odpowiedzialnos¢ i wiary-
godnos¢,

B State doskonalenie zasobdéw ludzkich jako kamien
wegielny rozwoju firmy.

Wymienione powyzej cele wymagajg zastosowania

skutecznego i wydajnego narzedzia do analizy
danych historycznych, jak réwniez do prognozowa-
nia wystgpienia mozliwych strat i stabosci.

USPRAWNIENIE WYDAJINOSCI

Firmy produkcyjne, takie jak wiodgcy miedzynaro-
dowi producenci tytoniu, generujg ogromng ilos¢
informacji pochodzacych z linii produkcyjnych.
Maszyny wykorzystywane w procesie produkcji,
tworzg bardzo specyficzne dane, ktérych analiza
oraz zastosowanie biznesowe w ramach prostych
narzedzi analitycznych jest praktycznie niemozliwe.
Jednak wykorzystanie tych nieustrukturyzowanych
danych jest kluczowe dla zwiekszenia wydajnosci
oraz zoptymalizowania proceséw produkcyjnych.
W tym celu zostaty wdrozone zaawansowane roz-
wigzania data mining w nastepujgcych obszarach:
® Analiza jakosci wyprodukowanych towaréw w
zaleznosci od parametréw maszyn,
B Analiza awarii maszyn oraz przyczyn prowadza-
cych do btedéw i przestojéw,



B Prognozowanie awarii,
B Planowanie oraz harmonogramowanie zopty-
malizowanych proceséw produkcyjnych.

Wymienione zastosowania proceséw data mining
pozwolity podejmowaé decyzje, ktére znaczgco
wptynety na obnizenie kosztéw, zmniejszenie
przestojow oraz ogdlng poprawe wydajnosc.

PROJEKT DATA MINING DLA JTI

JTI zdecydowato sie na wspotprace z zespotem
specjalistbw Comarch Data Science w zakresie
proceséw data mining usprawniajgcych prace linii
produkcyjnych. Podczas projektu pilotazowego
zostaty osiggniete dwa gtdéwne cele:

m Oszacowano liczbe miesiecznych odpaddéw jaka
nastgpi w przysztym roku dla urzgdzen produk-
cyjnych, w oparciu o rézne modele maszyn,

m Oszacowano miesieczny czas przestojow jakie
nastgpig w przysztym roku dla urzgdzen produk-
cyjnych, w oparciu o rézne modele maszyn.

Projekt obejmowat szacunkowe prognozy na
kolejny rok dla 2 typdéw maszyn oraz wdrozenie
modeli na podstawie danych historycznych.
Szacunki uzyskane z modeli zostaty przetestowane
na bazie danych historycznych z ostatnich 3 lat.
Wyniki byty uzaleznione od parametréw takich jak:
m Predkos$¢ maszyny,

m Przesuniecie,
m Zespot,

m Materiat.

Dla kazdego z urzgdzen zastosowano inng metod-
ologie - dla pierwszego dane zostaty zagregowane
na poziomie przesuniecia, natomiast dla drugiego
na poziomie minut. Cate rozwigzanie zostato opra-
cowane w jezyku programowym R oraz Platformie
R Studio. Opisane rozwigzanie umozliwito IJTI
oszacowanie przysztych przestojow proceséw

produkcyjnych, co w konsekwencji doprowadzito
do poprawy produktywnosci.

Z PERSPEKTYWY KLIENTA

,Jestesmy w petni usatysfakcjonowani
technicznym rozwigzaniem jakie zostato
wykonane przez zespét Comarch BlI, jako ze
osigghieto wszystkie zatozone cele oraz ocze-
kiwania. Chciatbym rowniez podziekowac
zespotowi Bl Data Science za zaangazowanie

i podjety wysitek.”
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Odwiedz www.comarch.com zeby
uzyska¢ wiecej informacji o naszych
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Albania Malezja
Austria RELET G E]
Belgia Polska
Brazylia Rosja
Kanada Hiszpania
Chile Szwajcaria
Chiny Turcja
Finlandia UAE
Francja Wielka Brytania
Niemcy Ukraina
Wiochy USA
Luksemburg
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