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UWAGA

Prawa wynikajace z Warunkéw Gwarancji Uzytkownik nabywa po rejestracji programu u Producenta. Dokumentem
potwierdzajacym rejestracje jest Certyfikat Rejestracji Oprogramowania, ktory Uzytkownik otrzymuje od razu wraz
z Oprogramowaniem lub po odestaniu wypetnionej karty rejestracyjnej.

Kazdorazowo przy nabyciu nowego programu lub odtworzeniu gwarancji w Certyfikacie Rejestracji Oprogramowania
okreslone sg daty obowigzywania gwarancji na poszczegolne programy.

W przypadku watpliwosci dotyczacej =zarejestrowania Oprogramowania Ilub w przypadku
nieotrzymania Certyfikatu Rejestracji Oprogramowania prosimy o kontakt z Producentem (12) 681 43
00.

UWAGA! Uzytkowanie nielegalnej kopii naraza Uzytkownika programu na postepowanie karne zgodnie z ustawg
0 prawie autorskim z dnia 04.02.1994 r.

Uzytkowanie legalnie nabytej kopii oprogramowania w wersji otrzymanej w trakcie obowigzywania gwarancji jest
mozliwe bez zadnych ograniczen czasowych.

Gwarancja na oprogramowanie umozliwia:

= Uzyskanie kolejnych wersji programéw na warunkach preferencyjnych (bezptatne nowe wersje
oprogramowania w okresie gwarancyjnym - nie dotyczy kosztdw dostarczenia, nosnika instalacji oraz
szkolenia)

= Zakup kolejnych stanowisk lub innych programéw do kompletu
= Korzystanie z konsultacji autorskich u Producenta lub pomocy serwisu technicznego*

W trosce osprawng obstuge gwarancyjna prosimy o staranne przechowywanie Certyfikatu Rejestracji
Oprogramowania oraz podawanie numeru ewidencyjnego w trakcie kontaktow z Producentem.

*Nie dotyczy pakietu Comarch OPT!MA Start Mikrofirma.



Podrecznik Uzytkownika systemu Comarch OPTIMA Str. 3

1 Spis tresci

1 SPIS TRESCI ....eeiuceimiesessssssssssssssssssssssssssssssssassssssssansssssnssassssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssessssssnsnnnsens 3
3 1 = 5
3 WSPOLPRACA Z COMARGCH E-SKLEP ....ccuvsesurssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssessnsssssss 6
3.1 WYMAGANIA SYSTEMOWE. ....uucuuitreseesseesesesssssesssssssessesssss s 6
3.2 KONFIGURACIA WSPOEPRACY Z E-SKLEPEM ......uveueeeeeseeeeeeeeeeseeeeeeeesesseeeesseesessesseesessnsassessesseesessensesasesneansnes 6
3.3 PRZYGOTOWANIE BAZY TOWAROWE] DLA E-SKLEPU........c.cvuuieueiseeniessesssesssssssssessesssssssssssssssssssssesssesens 7
3.3.1 GRUPY TOWAROW DO E-SKLEPU .....uveveeveeteeeeteeeeeseseesseesassssesssesesssesssssssssesssssssesssssssssssassssssssessesssnes 7

3.3.2 TOWARY WYSYEANE DO E-SKLEPU.......cuvumieremesissiesssnssssssessssssssse s sssss s 8

3.3.3 DODATKOWE ATRYBUTY TOWAROW .....eviteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeeesesssseeseesessessessesessasseseensessessesassansns 8

3.3.4 ZDIECIE TOWARU ....ouvumierniesessessssess st sess st ssss s 9

3.4 ODBIOR ZAMOWIEN Z E-SKLEPU ......ouvuuiuumiemiesessessseassssesssessssssssssssssess st ssssssens 9
3.4.1 POTWIERDZANIE ZAMOWIENIA .......couuumeemienesesnsssesesssss sttt 10

3.4.2 REALIZACIA ZAMOWIENIA. ... .o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeseeeaeeeseesaeseeseeeaeeeeesesaesseseesesesssesaeeseesensessesasennsns 10

3.5 KOMUNIKACIA Z E-SKLEPEM......c.esueeteeeeeseeesseeeesseessesasssssssessssssaseseassssasesssesasasssssssssessesesssesesessssenseseaseneans 10
3.5.1 SYNCHRONIZACIA RECZNA .. eevvreeeeeesesseeseessssessesssssesessssssesessssssessasssssassssssessssssssesessssssasessssssesesssssns 10

3.5.2 SYNCHRONIZACIA AUTOMATYCZNA ...oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesesseesessessessesaseessesseessessesassnseessnes 11

4 KONSOLA ADMINISTRACYINA E-SKLEPU ....cccceesruesumssssessessessssssssssssssssssssssnsssssnsssssssssssssessnssssssssssssssssssssssnsans 12
4.1  PRZEZNACZENIE KONSOLI ADMINISTRACYINED ...uteeuteeeeeeeeseeessseessesessesassesssessssessssesssssssasssssssnsssesssessssens 12
42  LOGOWANIE DO KONSOLI ADMINISTRACYINED ....evuveueeeeeeeeeesseeeeseeesseeeeseeasseesseseasssssnssssesssssesssssssessseessssens 12
4.3 PANEL ADMINISTRACYINY ...oucuuumiunresissssssasssssssssessesssssss s ssess s 13
4.3.1 KONTRAHENCI — LISTA KONTRAHENTOW ... ceeeeeeeteeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesessessessesssesssensessensessessseansensens 13
4.3.1.1 DODAWANIE NOWEGO KONTRAHENTA ....c.veuteteeteeeeeseeeeeeeeseesessseesssssseseasssssseseesesssesssssesssssnssns 14

4.3.1.2 EDYCIA KONTRAHENTA ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseseeseseeeeeeeesseseeeseeesesseaeenseeseessensesseeaesnens 14

4.3.1.3 USUWANIE KONTRAHENTA ...eeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesessaseessasseesessessessessssssssssesessessenssssessesnseeens 15

4.3.1.4  EKSPORT DANYCH......couierimmimmnssessessessssssssssess st ssss s ssesssees 16

4.3.1.5 WYSYLANIE WIADOMOSCI E-MAIL.......ccvomrriereeeeereneeninens RO 16

4.3.1.6  DODAWANIE I USUWANIE KOLUMN NA LISCIE KONTRAHENTOW .......ovorimmemreniereesrenceneesnens. 16

4.3.1.7 FILTRACIA WYSWIETLANYCH DANYCH w..eoveeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeseseeeesseesessessessenseesesensnens 17

4.3.2 PASAZE .. .veeeeeeeeeeeeee et e e et et e et et ettt et et et et e et eue et eee et et eee e etet et et ete et ete et ene et eeetere et ene et eneateneareneereeeeenans 17

4.3.3 KONFIGURACTA. .. e eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeaseeeesesesseeeaseesaseasasensesenessesesensessaseseseeseneeseasenensesenseneaseneesensanes 21
4.3.3.1 KONFIGURACIA SKLEPU. .......comiurimeenieissesisie st 21

4.3.3.2 DZIENNIK ZDARZEN. ..e.eeeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesseeeeeeeseesaseassseeeeeeeeeseseeeseeeeeesseseesessenseneenseennenens 22

4.3.4 ZARZADZANIE STRONAMI I TEMATAMI GRAFICZNYMLI .....ovcuievereeeersesseeessessessesssssessesssssessesssssssessnans 23
4.3.4.1 ZARZADZANIE STRONAMI ......ctrvireeiiseeteseessssesssssssesasssssesesasssesesssssesessssssesssssssessesssssseseseas 23

4.3.4.2 TEMATY GRAFICZINE ... e.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseseeeaseessseeeeeesesseeeeesenesesseesenseesenseneeeseenesnens 29

4.3.5 RABATY «.eeeeeee et et et e e e eeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeeeeseaseeeeeeeeeeeeeeeseeeeeneeeseeenseeeeeteeeeeees et eneeee et eeeeaneeeeennneanenn 36
4.3.5.1 RABATY DLA NOWEGO KLIENTA.....couvemiemiumnrmsessssessessssssssssessessss s sssssssssssssssssssssssssssees 36

4.3.5.2 RABATY OD WARTOSCI ZAMOWIENIA .......coomumrireeneessesessssssessessssssssssssssessssssssssssssesssssssnees 37

4.3.6 ZAMOWIENIA T PEATNOSCL. ....oouivueeeaierisssssesesssssss st 38
4.3.6.1 ZAMOWIENIA. ......ovuitiitissiess bbb bbb 38

4.3.6.2 PLATNOSCI STANDARDOWE........ouuieuneeresssessssssssessessessse st ess s ssssssssesssssssssees 43

4.3.6.3 PLATNOSCT ONLINE. ... e.eteeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesseeseeseseesaseaseseeeesesesseseesseeasesssaseeseesensessessesassanens 44

4.4 FUNKCIE KONSOLI ADMINISTRACYINED ...oocvumirumiiuissississsssssss st sssss sttt 46
4.4.1 PRZEIDZ DO STRONY ...veteeeeeeeeeseessssassesssessssesassssssesasensssesssensssessessssessssesessssessssessessssesessesssensanes 46

4.4.2 WIDOK KLIENTA ..oeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeaseessessessssssssesssensasensssenessanssseasassasesessesensesessssessesensenessenessensanes 46

4.4.3 KONFIGURATOR ... et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseseaseseaeseeseeesesseeesansseseeeeseeseeeeesseseeeseneeeeaeeeeesensessenansnesns 46
4.4.3.1 PODSTRONY ...vueieeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseesessesassssesseesessessssaseassseseeesesseeeeeseesssssaassensessensenseesesaseanens 46

4.4.3.2 UKEAD STRONY. .....eveteueeseeeeseeeseeeseesssessssessssessasessseesssessssessssessesssseseasesssessesseseasesesseneanssanes 47

4.4.3.3 TEMATY ceeueeeeeteeeeeeeeeeeeeseeeeseeeseeesseeaseseasasessessaseseseeneeseaseseeseseeseseeseneesesnasesenseseasesenneneaneneans 49

4434 PLUGINY ....couiuieitretsesesstes st 49

8.4.3.5 PRZEISCIA ... eeeeeeeeeeee e et eee et e e eeeeeeeee e et eeeeeeeeeeeeeeeeseaseneeaeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeeeseeneeeeeeeeneeneenneeanens 50

4.4.3.6 POZYCIONOWANIE.........comvememmmresessssesssssss s ss st ss s 51

4.4.4 EDYTOR KOLOROW............ OSSOSO 52

4.4.5 KONFIGUROWANIE PLUGINOW ......ocvuuiimimiiiiiesestnssessesssss s 54

4.4.6 CHARAKTERYSTYKA PLUGINOW .....vtveeeeeeeeeeeeeeeeeseeeaeeeesaeeeseeseesseesessessessessessesssssssassesseessssessnsasseesnns 56
B.4.6.1 ALLEGRO +..eveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesetaeeeeasaseaseseaseneseeneeeeeseeesseseaseseeseneesenaseseaseeeaneeeeneneeneneanes 56

4.4.6.2 BANNER ... 0veoteeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeeseeeeseteseeeasaseeseseaseeeseeeeseesesesseseaseseeseneesesnaseseaseseassseeneneaneneans 59

4.4.6.3 FORMULARZ KONTAKTOWY ...uvtveeeeeeeeeeeeeeeessessseeseseaseessassessessessessessssssssssssssessessesssssseasenens 60

4.4.6.4 FORMULARZ SZYBKIEGO KONTAKTU ..v.veueeeeereeeeseseesesesseeessesesssessesssssseasesssssseasesssnsesssensasenssns 60

B.8.6.5 JEZYK eveveeieeeeeeeeeessesesatssesssasssesessstasasasessseseesetessseseat et et ese et et ete st et et erete st et et ere st et neete et et erereaeas 61

4.4.6.6 KONFIGURACIA SKLEPU.....eueieeeeeeeeeeeeeeeeeeesesseeseeseseesassessseesessessesseesessssssasssaseessensensessesansanens 62

4.4.6.7 KOSZYK [PODGLAD] ..e.viutetetieiseseessssestssssssssesssssssssssssssssssssssssssesassssssesasssessssesssssessessssssssesnns 77

4.4.6.8 KOSZYK [ZAMOWIENIE].....cucueuiteresesesesesssssssssesesssssssssesesessssssssssssssesessssssssssesessssssesesesssnsnns 78



Str. 4 Modut e-Sklep v. 4.1
4.4.6.9 LISTA PRODUKTC}W .............................................................................................................. 79

4.4.6.10 LISTA PRODUKTOW [MINIATURY] ...coitiitiniiniiiinsin sttt 81

4.4.6.11 LISTA ZAKUPOW ....oiieiiiiiiee et s eeen s s eees s s s s s s sesa s s sraa s s s esa s s e sana s s s sana s e snnsaaseenansseennnnsssnnnn 82

4.4.6.12 LOGIKA E-SKLEPU .....coeiiureieisireeeessnreeesssreeesssreeesssnseeessansseesssnnseesssnsesssanssesssnnnensssnnsenssssnnees 83

4.4.6.13 LOGIN ...eeeeeeiueeieeesireeeestreea s s e e e st e e s ssnn e e e s snsree e s s sne e e s s nsn e e e s snre e e s aanne e e s s ree e s sanneeeeeannneeeesnnnes 84

4.4.6.14 MAPA STRONY ..irtuiiiiinuiieinsererusseren s sseresasssenssssessssesrsnssssesnsssesanssssrnnsssernnnnsseensnsseensnnsesnnns 85

e T80 T 1 1= PPN 86

4.4.6.16 MENU ROZWIJANE DRZEWIASTE .....cciuiuitisiesistnsisinistss st 87

4.4.6.17 NAGEOWEK STRONY....ciiutreieiiiureeeeianreeessannreesssresesssnseeessasssnessasssessssnssesesanssenesansenssssnsenssssnnens 88

4.4.6.18 NEWSLETTER .....oucvuiuiensicssessssinsis sttt ssss sttt sassb st s 89

4.4.6.19 POROWNYWARKA PRODUKTOW .....iiiiuuiiirnnierersseresnsssrsnsssesesssssesssssssssssssssnssserensssssssnssserens 90

4.4.6.20 PROFIL KLIENTA ....cteiiieiireeeesireeessssseeesssssesesssnsenessnnesessansseesssnnseeesannsenesanssesssnnsenssssnsnnssssnnees 91

4.4.6.21 PRZYPOMNIT HASEO ....ceiueeieeiireeeesnreeesssnseeessnsseeessnneeasssnsneesssnnseessannseeesannsenesansenssssnsenssssnnees 91

4.4.6.22 REJESTRACJA....... T P 91

4.4.6.23 SIATKA PRODUKTOW .....iiieuiiierusierenssseensssressssssesnssasrssssssssnsssesnsssssssnssssrnsssssersnssesrsnnssenens 91

4.4.6.24 STANY MAGAZYNOWE .....oeeiiiiireieeiireeesssreeeessreresssneressanseeessssnaeesssnseeesssnreeessnsenessnnsenssssnnees 92

4.4.6.25 STOPKA STRONY ...uuieieruiiiinusererusserenssssennsseresssssesssssrrssssssrsnsssersnssssrsnsssernnssseensnsseensnnseennns 93

4.4.6.26 STOPKA STRONY [GENERICT ...eeeturuuieeeeeeeteruisas s e s ssessnsss s s s s sseensssanssssseensnsansessaeneenssnnannsenannns 94

4.4.6.27 SZCZEGOLY PRODUKTU ...cuviuiitisinsiinsisieisiei sttt 94

4.4.6.28 SCIEZKA MAPY STRONY ....ueiuiiuiiteitesseeeeeseesessessessessessesssssasessessessessessessessessessssessessessensensesenns 96

4.4.6.29 TEKST eeiiiiiiiiitteeeie e e e e e s rere e et e e e s e s areeeeaeessaansseeeeeaaee e s nrareeeeaeeee s nRnneeeeeesaannnrneeeaeeeeannnnrnees 96

4.4.6.30 WYSZUKIWARKA .....ocoiiiiiimiiiinnitii sttt st s sttt 97

4.4.6.31 ZOLTE KARTECZKI.....cuveueeueeresuessessessessesesessessessessessessesssssssessessessessessensessensesessessessensensensensns 97

5 PRZYJAZNY SKLEP ..cccuctiisssanssrssssnssssssssnssssssnsssssssnsssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssssssssnssssssssssssnssmssssansnnssse 929
5.1 PRZYJAZNE LINKI ..ciuuiiiieiiniaisiiinsisiitns et sttt e e s aat e 99
5.1.1 ZASADY BUDOWANIA ADRESOW URL ....uiiieruiiernusarersssseesnsassnssssssnssesssssssssnssssrnsssssmmsnsssresnssensnnns 99

5.1.2 PRZYJAZNE LINKI A WERSJA JEZYKOWAL. ..o iteeeeiiteeessinreeesssnreeeessnneeesssnnneesssnneeessnneessanseeessnnsenessn 99

5.1.3 STARE ADRESY URL ....uutiieiiiureieeesreeesssreeeesasseeessanseeessansesessansesessansnsesssnssnesssnseesssanseesssansesessansenessans 99

5.2 PRZYJAZNY TYTUL STRONY ...uiituuiiieenuiiernnsssmrnssssresssaersnssssesssaeessssaenssssssessssermensserennsserrsnsssenssseernnsseans 99
5.2.1 ZASADY BUDOWANIA TYTULU STRONY ....civuiiiiiiniiieirsierensseresssssrnssssesassssnnnssssnsnssssssssssssssnnsserens 100

5.2.2 PRZYJAZNE STRONY A WERSJA JEZYKOWA......cetiiiireeeiireeeessnneeesssneeessnneeesssnneeesssnsneessnsneessansnenens 100

6 KORZYSTANIE Z E-SKLEPU ....ciiiiieeutmmsssnnssmsssansmssssnsssssssnsssnsssnssssssssssssssssssssssssnssissssssnssssnsssssssnsssssssnnssssssansnns 101
6.1 REJESTRACIJA W E-SKLEPIE, ZAKEADANIE KONTA ....uiieiiieiiireeseeee s serens s s sen s s senssssesnn s ssrrsnnsssnennssesnnnssens 101
6.1.1 PROFIL KLIENTA ...oeeiiiiteeeeestneeesaanneeessssnesesasssesesansseeesansseeessnseessssseeessansseesansneeesannneeesannnnesssnnnnness 103
6.1.1.1  TWOJE DANE .....eitiuiitiintiisii sttt 103

6.1.1.2  BIEZACE ZAMOWIENIA ......cvumtiiiitntiniissss st sssssssss s sss bbb bbb st sss s 103

6.1.1.3 HISTORIA ZAMOWIEN .....cocciiiiimiiiininiiiinisss sttt sttt st s it e st 104

6.2 WIELOJEZYCZINOSC ....eeeiiureeeesstreeessasseeessasseeesassesesasseeessasssesssansnesssanssesssanssesssansenessansensssanssessssnssessssnnnes 104
6.3 SUBSKRYPCIA NEWSLETTERA.....cettiiiuteteeiureeeesanneeesasreressasneeessassneessasseessasssesssanssessssnsenesssnseessssnssessssnnnes 105
6.4 OPIS ASORTYMENTU.....cooiiieiiiiiiiniiniiesie s e 105
6.4.1 OPISYWANIE TOWAROW PRZY POMOCY DOWOLNYCH PLIKOW ......ccuuiiiirruiierennerrensssrennsesennsseenns 105

6.4.2 OPCIA ,ZADAT PYTANIE” ...otiiitiistiistist ettt 105

6.5 REALIZACIA ZAKUPOW ZA POSREDNICTWEM E-SKLEPU ......cceiiiiiiiiiiniinininisisissssse s 106
6.5.1 WYSZUKIWANIE TOWAROW ..ottt s 106

6.5.2 DODANIE TOWAROW DO KOSZYKA ......ooieiiiiiiiiiininin e 106

6.5.3 OPCJA ,POLEC ZNAJOMEMU" ....oiiiiiietiieiisieis st 109

6.5.4 SKEADANIE ZAMOWIEN .....oitiuiitiintiinsistet sttt 110

6.5.5 REALIZACIA ZAMOWIEN ... cctuiiiiiuniiietnseeetnsssesesssssesassessnssssransssssennsseranassesnnnsssernsnsseennnssennnnnsssnnnn 114

6.6 KONTAKT KLIENTA ZE SKLEPEM.....ccuuiiiiuuiiiieinieeeienssesnnssssrsssssesa s ssesnsssssennssssasnsssasnsnssssnsnssssnsnsssernnnseens 114
6.6.1 OPCJA FORMULARZ KONTAKTOWY ...ceeiiureieesureerssnreeesssssesssssneesssnsnsssssasssesssassesssanssssssnssessssnsneees 114

6.6.2 OPCJA SZYBKI KONTAKT L.itititittttttttstsssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss sttt 115



Podrecznik Uzytkownika systemu Comarch OPT!MA Str. 5

2 Wstep

Comarch e-Sklep powstat w celu zaspokojenia potrzeb rynkowych przedsiebiorstw w zakresie sprzedazy on-line. Comarch e-
Sklep dedykowany jest dla firm, ktére chcg poszerzyé mozliwosci dotarcia do klientéw poprzez oferowanie swoich towardw
w ogdlnodostepnym sklepie internetowym.

Wspotpraca Comarch OPT!MA z Comarch e-Sklepem polega na:

1. Eksporcie do e-Sklepu danych o towarach oraz grupach towaréw
2. Imporcie danych o nowych kontrahentach zapisanych w e-Sklepie
3. Imporcie zamdwien ztozonych w e-Sklepie

Wiasciciel sklepu wykorzystuje do swojej pracy tylko jeden program: Comarch OPT!MA. Comarch e-Sklep w tym podejsciu
jest wylacznie narzedziem umozliwiajacym prowadzenie sprzedazy za posrednictwem Internetu.

Udostepniona funkcjonalnos$¢ jest znakomitym i nowoczesnym narzedziem do prowadzenia sprzedazy przez sie€ WWW,
a wewnetrzne mechanizmy konfiguracji i mozliwo$¢ samodzielnego kreowania ksztattu witryny dajg mozliwosci petnego
dostosowania e Sklepu do potrzeb Uzytkownika.

Za posrednictwem e-Sklepu, Uzytkownik moze wystawia¢ swoje towary na aukcje, publikowane na portalach aukcyjnych,
zaréwno polskich jak i zagranicznych.
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3 Wspotpraca z Comarch e-Sklep

3.1 Wymagania systemowe

Wspotpraca Comarch OPT!MA z e-Sklepem wymaga $rodowiska .NET Framework 2.0, dodatku Microsoft Web Services
Enhancements (WSE) 3.0 Runtime oraz komponentu SQLXML.

2' Uwaga: Wersja Comarch e-Sklep 4.1 wymaga Comarch OPT!MA w wersji minimum 16.0.1.

Uwaga: Wspoéipraca z e-Sklepem nie jest mozliwa na komputerach wyposazonych w systemy
& operacyjne Windows 98, Windows ME

3.2 Konfiguracja wspotpracy z e-Sklepem

Parametry dotyczace konfiguracji e-Sklepu znajdujg sie w Konfiguracji firmy/ Ogdlne/ e-Sklep.

Okno zawiera elementy konfiguracyjne zwigzane ze wspdtpracg z e-Sklepem. Poszczegdlne pola do wypetnienia sg
dostepne po zaznaczeniu parametru E-sklep.

Adres serwera plikow wymiany — w polu wskazuje sie adres serwera wymiany danych miedzy programem Comarch OPTIMA
i e-Sklepem (nazwe tego serwera Klient otrzymuje w e-mailu po ztozeniu zapotrzebowania na e-Sklep).

Odcisk palca — certyfikat zabezpieczajacy wymiane danych pomiedzy Comarch OPTIMA a e-Sklepem. Jego wygenerowanie
jest niezbedne aby mozliwa byta synchronizacja miedzy Comarch OPT!MA i e-Sklepem.

Po nacisnieciu ! zostanie wyswietlone okno: Generowanie certyfikatu.

Generowanie certyfikatu

Za pomoca tego programu mozesz wygensrowac certyfikat dla e-sklepu oraz zmienic swoje hasta.

Nazwa firrmy: Pobierz certyfik at

Rys. 1 Generowanie certyfikatu

W oknie nalezy wskaza¢ nazwe firmy, sklepu oraz PIN (w polu: Hasto). Dane te, Klient otrzymuje w osobnym e-mailu po
ztozeniu zapotrzebowania na e-Sklep.

Zalecane jest, aby w oknie zmieni¢ hasto na silniejsze — sktadajace sie z co najmniej 6 znakow.

Po wprowadzeniu odpowiednich danych, nalezy nacisna¢ przycisk: [ Pobierz certyfikat

danych zostanie wyswietlony komunikat o pomysinym wygenerowaniu certyfikatu.

. Przy poprawnym wprowadzeniu

3
Nacisniecie przycisku: _| konczy proces kreowania e-Sklepu. Po nacisnieciu przycisku zostanie wyswietlone okno,
w ktérym pojawi sie komunikat o pomysinym zakonczeniu kreowaniu e-Sklepu.

Aby umozliwi¢ prace Comarch e-Sklep z wieloma stanowiskami Comarch OPT!MA nalezy przenies¢ certyfikat wraz z kluczem
prywatnym ze stanowiska, na ktérym zostat wygenerowany na pozostate.

W tym celu nalezy z poziomu przegladarki, dokonac¢ eksportu i zapisu certyfikatu do pliku (w Narzedzia -> Opcje internetowe
-> Zawartos¢ -> Certyfikaty, zaznaczamy odpowiedni certyfikat o nazwie esklep_nr (gdzie nr to numer) i eksportujemy go
przyciskiem ,Eksportuj”). Tak wygenerowany plik nalezy nastepnie zaimportowa¢ na nowe stanowisko réwniez z poziomu
przegladarki (w Narzedzia -> Opcje internetowe -> Zawarto$¢ -> Certyfikaty, importujemy certyfikat uzywajac przycisku
~Importuj” i wskazaniu odpowiedni plik).
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E-sklep

Tranzmizja 2 wokorzyztaniem WebSenaizu

Adres senwera plikdw wymiary: [FIRMa_D

»z

Odeisk palos: (BT e T2 24242 | f |
Domyslng waluta; — [PLN |
| Domysiny magazyn | [MAGAZYN | [4wysti zasoby
| Grupatowarw: | [Gupa Grownd | [stany na daier
w|Ekzpart grup
Fiodzaj eksportu: () réznicowy 7 pebry ‘
MLmer cery: |detaliczna 5|
Ekspoart cennika
Fiodzaj eksportu: (I rdznicowy (i pabry ‘
Kozzt przesybl: _KI:IHSIZT_-E_QKLEF'
Gotdwka: :-EI'I.'t'f;'f‘;'.ka V:
Frzele: |praglew [ |
On-Line: [inna B

Rys. 2 Okno konfiguracji e-Skiepu

DomysIna waluta — waluta, w jakiej beda prezentowane ceny w e-Sklepie (domysinie zaznaczone PLN). Uzytkownik nie
ma mozliwosci wskazania innej waluty.

DomysIny magazyn — nalezy ustawi¢ na jaki magazyn beda trafiaty zamdwienie zaimportowane z e-Sklepu.
Wyslij zasoby — parametr odpowiedzialny za wysyfanie stanéw magazynowych do e-Sklepu
= jesli parametr jest zaznaczony (domysinie) do e-Sklepu zostang wystane informacje o stanie magazynowym z pola
Tlosc.
= jesli parametr jest odznaczony do e-Sklepu nie zostang wystane stany magazynowe.

Stany na dzien - parametr odpowiedzialny za wysytanie standw magazynowych z datg biezacq (data, z ktdrg pracuje
program Comarch OPT!MA), dostepny tylko po zaznaczeniu parametru Wyslij zasoby

= jesli parametr jest zaznaczony do e-Sklepu zostang wystane informacje o stanie magazynowym z pola Ilos¢
dostepna.

= jesli parametr jest odznaczony do e-Sklepu zostang wystane o stanie magazynowym z pola Ilos¢.
Grupa towarowa — nalezy wybrac grupe towarowa, ktdra stanowi trzon drzewa towardw dla e-Sklepu; do e-Sklepu trafig
wszystkie grupy bedace podgrupami wybranej grupy wraz z kolejnymi poziomami drzewa.
Sposob eksportu grup towarowych:

»  rdznicowy — wysytane sa tylko grupy nowo dodane, lub te, dla ktdrych zmieniono kod, nazwe;

= pelny — zawsze wysylane sg wszystkie grupy w danej gatezi

Cena towaru — nalezy wybra¢ cene, ktéra bedzie wysytana do sklepu internetowego. w przypadku, gdy cena w cenniku
okreslona jest w walucie obcej, w trakcie eksportu do e-Sklepu zostanie przeliczona na PLN wg aktualnego kursu
(domyslnego).

Sposob eksportu cennika:
= rdznicowy — wysytane sg tylko towary nowo dodane, lub te, dla ktérych zmieniono dane;
= pelny — zawsze wysylane sg wszystkie towary ze wskazanej grupy w danej gatezi

Koszt przesytki — nalezy przypisa¢ pozycje ustugowg z cennika, ktdra bedzie odpowiednikiem kosztu przesytki w e-Sklepie.
Nazwa i koszt ustugi bedg przesytane z e-Sklepu wraz zamoéwieniem.

Gotowka — nalezy wybrac forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem Gotowkiw e-Sklepie
Przelew — nalezy wybrac¢ forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem Przelewu w e-Sklepie
On-line — nalezy wybrac forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem ptatnosci On-/ine w e-Sklepie.

3.3 Przygotowanie bazy towarowej dla e-Sklepu

3.3.1 Grupy towarow do e-Sklepu

Do sklepu beda wysytane Grupy towardw zgodnie z definicja w konfiguracji (Konfiguracji firmy/ Ogoine/ e-Sklep). Jesli
w Konfiguracji zostanie ustawiona Grupa Gitéwna to zostang wystane wszystkie grupy bedace w Grupie Gtéwnej wraz
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z podgrupami. Jesli zostanie wybrana inna grupa, wéwczas do sklepu beda przesytane grupy, bedace jej podgrupami wraz
z kolejnymi poziomami.

A Uwaga: do e-Sklepu przenoszone sg nazwy, a nie kody grup. Dlatego wazne jest, aby dla kazdej
* % grupy, ktéra ma sie pojawi¢ w e-Sklepie, zostata wypetniona nazwa grupy. Daje to dodatkowg mozliwos$¢
opisania grup w czytelny sposéb, na potrzeby prezentacji w e-Sklepie.

Dla uzytkownikéw modutu Comarch OPTIMA Handel Plus istnieje mozliwos¢ eksportu nazw grup w jezyku polskim,
angielskim i niemieckim. Dane te nalezy wczesniej wprowadzi¢ odpowiednio na formularzu grupy, na zaktadce Jezyki.
Zakfadka bedzie widoczna po zaznaczeniu parametru Obstuga jezykow obcych w Konfiguracji Firmy|Handel|Parametry.
Jesli w Comarch e-Sklep wybrany zostanie jezyk, dla ktérego nie zdefiniowano nazwy grupy, wowczas wyswietlana jest
nazwa grupy w jezyku domysinym. Wiecej informacji na temat wielojezycznosci mozna znalez¢ w  instrukcji
Comarch_OPT!MA_Handel.

3.3.2 Towary wysytane do e-Sklepu

Towar, ktory ma by¢ oferowany do sprzedazy w sklepie internetowym, musi mie¢ zaznaczong opcje: Udostepniaj w e-
Sklepie, umieszczong na zaktadce Dodatkowe na karcie towaru. Towar musi by¢ przypisany do co najmniej jednej grupy,
ktéra znajduje sie w drzewie wysytanym do e-Sklepu. Jesli towar znajduje sie w kilku grupach, to w e-Sklepie zostanie
umieszczony w kazdej z przypisanych grup.

Do e-Sklepu wysytane s nastepujace dane o towarach: kod towaru, nazwa, opis, cena zgodnie z ustawieniami
w konfiguracji.

Jedli zostanie wiaczona obstuga wielojezycznosci (parametr Obstuga jezykéw obcych), wéwczas na formularzu towaru
dostepna bedzie zaktadka Jezyki, na ktérej mozna wprowadzi¢ nazwe i opis w jezyku polskim, angielskim lub niemieckim.
Dodatkowo dla towaréw udostepnianych w Comarch e-Sklep mozna wprowadzi¢ nazwe i opis HTML w tych jezykach. W
Comarch e-Sklep wyswietlana jest w pierwszej kolejnosci warto$¢ pola Nazwa HTML, jesli pole to jest puste, wowczas
wyswietlana jest warto$¢ pola Nazwa z formularza Jezyki obce.

Jedli nie zdefiniujemy nic na zaktadce Jezyki, wowczas w Comarch e-Sklep wyswietlana jest warto$¢ pola Nazwa z zaktadki
Ogdine z formularza towaru.

Jesli w Comarch e-Sklep wybrany zostanie jezyk, dla ktdrego nie zdefiniowano nazwy towaru, wowczas wyswietlana jest
nazwa towaru w jezyku domysinym.

Podobnie w przypadku wyswietlania opisu. W Comarch e-Sklep wyswietlana jest w pierwszej kolejnosci wartos¢ pola Opis
HTML, jesli pole to jest puste, wowczas wyswietlana jest wartos¢ pola Opis z formularza Jezyki obce, jesli to pole rowniez
nie jest wypetnione, wtedy wyswietlana jest wartos¢ pola Opis z zaktadki Dodatkowe z formularza towaru.

Jesli w Comarch e-Sklep wybrany zostanie jezyk, dla ktérego nie zdefiniowano opisu towaru, wéwczas wyswietlany jest opis
towaru w jezyku domysinym.

3.3.3 Dodatkowe atrybuty towarow
Do e-Sklepu mozna wysyta¢ dodatkowo inne informacje o towarze w formie atrybutéw. Aby dany atrybut zostat wystany

wraz z towarem do e-Sklepu musi mie¢ zaznaczong opcje: Udostepniaj w e-Sklepie. do sklepu internetowego mozna
wysta¢ dowolny zestaw dodatkowych atrybutdw towaru.

A Uwaga: do e-Sklepu przenoszone sg nazwy, a nie kody atrybutéow, dlatego wazne jest, aby dla
* % poszczegolnych atrybutéw wypetni¢ nazwe. Jesli nazwa nie zostanie wypetniona wowczas atrybut pojawi
sie w e-Sklepie, lecz bez okres$lenia czego dotyczy.

W przypadku modutu Handel Plus i obstugi wielojezycznosci mozliwe jest zdefiniowanie jezyka dla atrybutu. Opcje wyboru
jezyka pojawiajg sie po zaznaczeniu parametru Obstuga jezykow obcych w Konfiguracii Firmy|Handel|Parametry. Na
formularzu atrybutu, na zaktadce Ogdine widoczna jest lista rozwijana, z ktorej mozna wybrac jezyk. Domysinie, dla nowo
tworzonych atrybutéw podpowiada sie jezyk polski.

Dla atrybutu, ktory jest dodawany do towaru lub modyfikowany, z poziomu formularza towaru (zaktadka Atrybuty) réwniez
istnieje mozliwos¢ wybrania jezyka, czyli mozna zmienic jezyk tylko dla wybranego towaru. Przy synchronizacji, do Comarch
e-Sklep przekazywane sg wszystkie dane dotyczace atrybutéw wraz z informacjg o jezyku.

Atrybut niebinarny oraz binarny, ktdry nie jest zdjeciem wysSwietlany jest tylko w tym jezyku, w ktdrym zostat dodany.

Dlatego, w przypadku, gdy atrybut ma by¢ wykorzystywany dla wszystkich wersji jezykowych w Comarch e-Sklep nalezy
dodac go trzy razy, za kazdym razem z inng wersjq jezykowa.
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3.34 Zdjecie towaru

Towary mogg by¢ prezentowane w e-Sklepie razem z obrazami (fotografie, grafiki itp.), przedstawiajacymi ich wyglad, stan
itd. Aby mozliwe bylo wysSwietlanie obrazéow dla towaru w e-Sklepie nalezy skorzysta¢ z atrybutéow binarnych. Aby tego
dokonac nalezy:

= Doda¢ atrybut o formacie danych: binaria oraz z zaznaczonym parametrem Udostepniaj w e-Sklepie
= Przypisa¢ dodany atrybut do towaru

= Doda¢ dang binarng (np. fotografie odpowiedniego towaru), do listy danych binarnych. Przypisa¢ dang binarng
do atrybutu towaru (typu binarna).

Uwaga: Zalecany rozmiar zdje¢: 80-250 kb, a zalecany format JPG. W nazwie zdjecia nie powinny
{*% znajdowa¢ sie znaki specjalne (np. polskie znaki, kropka).

Pierwszy atrybut binarny, ktéry jest zdjeciem (pierwszy na liscie atrybutéw) funkcjonuje jako zdjecie gtdwne. W Comarch e-
Skiep takie zdjecie nie jest lokalizowane. Jest wyswietlane dla wszystkich wersji jezykowych. Kazde kolejne zdjecie jest
lokalizowane, a wiec jest czute na ustawienia jezyka.

3.4 Odbior zamowien z e-Sklepu

Wszystkie zamowienia zarejestrowane w e-Sklepie trafiajg do bazy Comarch OPT!MA na liste dokumentéw RO. w systemie
dostajg kolejny numer, zgodnie z ustawieniami numeratora dla dokumentéw RO. Nr zamowienia wygenerowany w e-
Sklepie przenoszony jest do pola Nr zamdwienia na dokumencie RO.

' Uwaga: w wersji demonstracyjnej e-Sklepu nie jest mozliwy odbiér zamoéwien iich zapis do bazy
+ % Comarch OPT!MA.

Data zamoOwienia wysylana jest z e-Sklepu i jest zgodna z datg zatwierdzenia zamdwienia przez uzytkownika. Data
realizacji ustawiana jest zawsze jako data biezaca.

Dane kontrahenta importowane sg na podstawie danych zapisanych przez uzytkownika e-Sklepu w danych kontaktowych.

Klient jednorazowy

Jedli klient e-Sklepu nie posiada swojego profilu, czyli nie zarejestrowat sie na stronie e-Sklepu, wdéwczas traktowany jest
jako uzytkownik jednorazowy, a faktura dla niego wystawiana jest na kontrahenta !Nieokreslonego. Dane kontrahenta
trafiajg na dokument RO, ale nie jest tworzona karta kontrahenta w bazie Comarch OPT!MA.

Klient zarejestrowany

Jesli klient e-Sklepu posiada swdj profil (konto) w e-Sklepie wéwczas przy najblizszej synchronizacji z Comarch OPT!MA jego
dane sg importowane i zaktadana jest karta kontrahenta. Karty kontrahentdw otrzymujg automatyczny Kod, sktadajacy sie
z ESKL_ i kolejnego numeru np. ESKL_153. Dane na karte kontrahenta pobierane sg z danych fakturowych wprowadzonych
przez uzytkownika sklepu.

Rézne dane kontaktowe i fakturowe

Jesli uzytkownik e-Sklepu dane do faktury wpisat inne niz te zarejestrowane jako kontaktowe, wéwczas na zamdwieniu,
w polach Pfatnika znajda sie dane zapisane w danych do faktury, natomiast dane kontaktowe zostang umieszczone w polach
zwigzanych z Odbiorca.

Forma platnosci
Forma pfatnosci jest importowana z e-Sklepu i ustawiana zgodnie z konfiguracjg ptatnosci zdefiniowang
Elementy zamdwienia

Na zaméwienia trafiajg towary przestane z zamoéwienia ztozonego w e-Sklepie wraz z cenami. Ceny zapisywane sg zgodnie
z przestanymi z e-Sklepu bez wzgledu na zmiany cennika.

Koszty transportu/wysytki

Na zamowienie przenoszone sa rowniez koszty zwigzane z dostarczeniem towaru do klienta. Aby dane te poprawnie trafity
na dokument RO nalezy zatozy¢ w Cenniku karte ustugowq przeznaczona na koszty zwigzane z dostawg, a nastepnie wybraé
te pozycje w Konfiguracji e-Sklepu dla Kosztu przesytki (Konfiguracja firmy/ Ogolne/ e-Skiep) .

Zgodnie z ustawieniem w konfiguracji do RO zostanie dodana pozycja ustugowa o kodzie z cennika, natomiast nazwa
i wartos¢ zostang przestane z e-Sklepu

Opis transakcji

Klient sktadajacy zamowienie w e-Sklepie moze umiesci¢ na nim dowolne uwagi, ktore nastepnie trafiajg do pola Opis
na dokumencie RO.
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3.4.1 Potwierdzanie zamoéwienia

Zamoéwienie zaimportowane z e-Sklepu trafia do bufora. Jednak, aby zamdwienie zostato zaimportowane musi ono by¢
potwierdzone przez klienta i mie¢ status ,Oczekuje na potwierdzenie sklepu”. Jesli zamdwienie bedzie miato status
»Oczekuje na potwierdzenie Klienta” to takie zamdwienie nie bedzie zaimportowane z Comarch e-Sklep do Comarch
OPTIMA. Po jego weryfikacji, sprawdzeniu dostepnosci towaru, mozliwosci realizacji itd. zamdwienie mozna zatwierdzi¢ co
bedzie réwnoznaczne z potwierdzeniem zamdwienia. Przy najblizszej synchronizacji informacja o potwierdzeniu zamoéwienia
zostanie przestana do e-Sklepu. Wtedy zamoéwienie uzyska status ,Potwierdzone”.

3.4.2 Realizacja zamoéwienia

Realizacja zamdwienie polega na wygenerowaniu do zamdwienia dokumentéw handlowych lub magazynowych. Nie ma
znaczenie czy dokument ten jest w buforze czy tez zapisany na state. Jesli dokument zamoéwienia ma status w realizacji to
w e-Sklepie przy najblizszej synchronizacji zostanie ono potwierdzone. Po catkowitej realizacji zamoéwienia, przy
synchronizacji do e-Sklepu zostanie wystana informacja o tym, ze zamdwienie zostato zrealizowane, a status zamdwienia
zmieni sie na ,Zrealizowane”.

Uwaga: Jesli z jakichkolwiek przyczyn z realizacji zamodwienia trzeba sie wycofaé, woéwczas nie

! wystarczy usuniecie faktury czy dokumentu WZ, status w sklepie pozostanie jako zrealizowany. Jesli

zamoOwienie nie bedzie realizowane, wowczas nalezy anulowac¢ dokument RO. Informacja o anulowaniu
zamoOwienia zostanie przestana do e-Sklepu.

3.5 Komunikacja z e-Sklepem

Komunikacje z e-Sklepem polega na synchronizacji danych w dwéch kierunkach:
= eksporcie do e-Sklepu informacji o towarach, grupach towaréw, cennikach, zdjeciach oraz stanach magazynowych
= imporcie informacji o kontrahentach zarejestrowanych w e-Sklepie oraz ztozonych zaméwieniach.
Proces synchronizacji odbywa sie:
A d

=  Recznie - uruchamia sie go poprzez ikone _ | dostepng w pasku zadan
= Automatycznie — za posrednictwem programu do synchronizacji ComarchSynchro

Uwaga: warunkiem poprawnego wykonania synchronizacji jest wygenerowanie certyfikatu (odcisk
palca) zabezpieczajacego wymiane danych pomiedzy Comarch OPT!MA a e-Sklepem. Certyfikat
generowany jest w Konfiguracji e-Sklepu (Konfiguracja firmy/ Ogdlne/ Parametry).

3.5.1 Synchronizacja reczna

<&

Aby dokona¢ recznej synchronizacji nalezy z nacisngc ikone _ | dostepna na pasku zadan lub wybra¢ z menu Narzedzia
opcje e-Sklep. Pojawi sie okno umozliwiajace rozpoczecie synchronizacji.

% ESklep g|§| EI

Ogdlne |

Ekzport grup Réénicowa synchronizacia grup i
Ekzport cennika Réénicowa synchronizacia cennika

Ekspart zasohiw x
Import/potwierdzanie zamawieh

W oknie tym mozna wskazac¢, czego ma dotyczy¢ synchronizacja. Oddzielnie mozna dokonywaé samych eksportéw towardw,
grup lub zasobdw, a oddzielnie importu zamdwien. Domyslnie wszystkie opcje sg zaznaczone.

Grupy towarow i Towary

Opcje synchronizacji towarow i grup towarowych ustawione sg zgodnie z ustawieniami zdeklarowanymi w konfiguracji.
Synchronizacja petna - przesytane sg wszystkie towary lub grupy, ktdre spetniajg warunki dla e-Sklepu).
Synchronizacja roéznicowa - przesytane sg tylko te grupy lub towary, na ktérych nastgpita jakakolwiek zmiana — zmiana
ceny, grupy, zdjecia itp.

Zasoby

Podczas synchronizacji przesytane sg stany magazynowe towaréw pobrane z pola ilo$¢ dostepna.
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Zamoéwienia

Podczas synchronizacji zamoéwien nastepuje:
»  Import kontrahentéw, ktérzy zarejestrowali sie w e-Sklepie
»  Import zaméwien ztozonych za posrednictwem e-Sklepu
= Eksport statusu zamodwienia

3.5.2 Synchronizacja automatyczna

Automatyczna synchronizacja danych polega na automatycznej wymianie danych miedzy Comarch OPT!MA a e-Sklepem.
Wymiana ta polega na eksporcie iimporcie danych, zgodnie z ustawieniami konfiguracyjnymi e-Sklepu zdefiniowanymi
w konfiguracji (na zasadach opisanych dla synchronizacji recznej). Synchronizacja automatyczna uruchamiana jest
na serwerze, na ktérym zainstalowana jest Comarch OPT!MA. Plik uruchomieniowy powinien znajdowac sie w katalogu,
w ktérym zostata zainstalowana Comarch OPT!MA.

Aby uruchomi¢ synchronizacje automatyczna, nalezy:
= uruchomic¢ plik: ComarchSynchro.Exe, znajdujacy sie w katalogu, w ktorym jest zainstalowana Comarch OPT!MA

=  zostanie wysSwietlone okno, w ktérym nalezy wybra¢ operatora, hasto logowania oraz wskaza¢ baze Comarch
OPTIMA, z ktéra ma synchronizowac¢ sie z e-Sklepem.

# Synchr0 - Logowanie

Operator: ADMIM v

Hasio: xxxxxxxxxx

Firma: sklep v
‘ Zatwierdz ‘ ‘ Anuluj ‘

Rys. 3 Okno logowania do ComarchSynchro

Po poprawnym zalogowaniu sie do bazy Comarch OPT!MA w pasku zadan systemu pojawi sie czerwona kiddka. Aby
wystartowac synchronizacje nalezy prawym przyciskiem myszki wybra¢ z menu kontekstowego opcje Start. Ikona ktodki
(%

zmieni sie na | . Synchronizacja bedzie odbywata sie zgodnie z ustawieniami konfiguracyjnymi ComarchSynchro.

Aby zmieni¢ ustawienia synchronizacji, nalezy z menu kontekstowego dostepnego na ikonie ComarchSynchro, wybra¢ opcje
Konfiguracja.

# Konfiguracja synchronizacji

Godziny zpnchronizaci
Od: E:00 v | Do 2100 w

Czestotlivwoss: 2 min A"

[] wipstartuj serwis po uruchomieniu systermu operacyjnego

Rys. 4 Okno konfiguracji ComarchSynchro

Czestotliwos¢ synchronizacji okresla sie w polach:

Godziny synchronizacji: Od/Do — w polach ustawia sie zakres godzin, w jakich aktywna ma by¢ automatyczna
synchronizacja.

Czestotliwos¢ — w polu okresla sie czestotliwos¢, z jaka wykonywana bedzie automatyczna synchronizacja.

Zaznaczenie opcji: Wystartuj serwis po uruchomieniu systemu operacyjnego, spowoduje, ze zawsze przy starcie
systemu bedzie uruchamiany serwis ComarchSynchro.
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4 Konsola administracyjna e-Sklepu

4.1 Przeznaczenie konsoli administracyjnej

Konsola administracyjna to panel zarzadzania e-Sklepem, dostepny tylko dla administratora e-Sklepu, ktory pozwala
na kreowanie wygladu e-Sklepu, wprowadzanie w nim modyfikacji, sposobu prezentowania towaréw, segregowania grup
towarowych, stosownie do specyfiki firmy prowadzacej e-Sklep.

Za posrednictwem konsoli definiuje sie rozmieszczenia banneréw reklamowych/ogtoszeniowych, okresla sie sposoby
ptatnosci i sposoby dostawy towaru, konfiguruje wiadomosci e-mail wysytane do uzytkownikdw sklepu.

Uwaga: konfiguracja e-Sklepu z poziomu Administratora zalecana jest na przegladarce Internet
Explorer 7.0.

Uwaga: Poczawszy od wersji 4.5 Comarch e-Sklep, Panel administracyjny nie bedzie
& optymalizowany pod katem przegladarki Internet Explorer 6.0.

4.2 Logowanie do konsoli administracyjnej

Logowanie do konsoli administracyjnej odbywa sie po wprowadzeniu w istniejacym pluginie Login e-mail uzytkownika
(w polu E-mail) oraz hasta.

Zaloguj sie
E-rrail: iad-_rjn_i_n_
Has.’rl:u:;""|“
[ Zapamietaj mnie

Zargjestruj sigl
Mie pamigtasz hask?
Rys. 5 Okno logowania. Plugin Login.

Po zalogowaniu do panelu administracyjnego mozliwa jest zmiana zaréwno loginu jak i hasta administratora. (Wiecej
informacji o zmianie hasta znajduje sie w rozdziale: 4.4.6 Charakterystyka pluginéw, Konfiguracja sklepu). Po wprowadzeniu

loginu i hasta, nalezy nacisna¢ przycisk:BEEM#MH. Zostanie uruchomiona konsola administracyjna.

& Uwaga: Hasto domy$ine dla administratora to: admin

& Uwaga: Po pierwszym zalogowaniu administratora do e-Sklepu wymuszana jest zmiana hasta.

Nowe hasto powinno spetniac¢ nastepujace warunki:

= sktadac sie z minimum 8 znakdw,

=  zawieraC litery od A do Z oraz od a do z,

= zawierac cyfry 0-9,

= zawiera¢ znaki specjalne "@#$% " &*()_+-=[1{},;:.?/

Po uruchomieniu konsoli administracyjnej administrator e-Sklepu ma mozliwo$¢ jego przegladania w formie, w jakiej bedzie
on widoczny dla wszystkich pozostatych gosci witryny (tzw. tryb klienta) oraz w trybie tylko dla niego dostepnym (tzw. tryb
administratora), w ramach, ktérego bedzie on miat mozliwo$¢ zarzadzania sklepem. Przejscie miedzy trybem klienta
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i administratora udostepnia ten sam plugin, dzieki ktéremu mozliwe byto zalogowanie. Wystarczy klikng¢ w parametr
Przetacz w tryb administratora.

Zaloguj sie

Jestes zalogowany jako: admin
Wyloguj

Zimieri hasho

Maoje konto

[Przefacz w tryb administratora |
Panel administracyiny
Farejestryj siel

Mie pamistasz haskz?

Rys. 6 Parametr: Przetgacz w tryb administratora. Plugin Login.

Po przejsciu w tryb administratora pojawia sie belka = konsola administracyjna, ktdrej funkcje opisane sg w dalszej czesci
dokumentaciji.

Przejdi do strony: | Strona ghdwna v

Widok KKlienta T

Administrator, bedac w trybie administratora, wprowadzajgc zmiany w wygladzie sklepu, ma mozliwos¢ podgladu
modyfikowanej witryny. Stuzy temu tryb klienta. Powrét do panelu administracyjnego odbywa sie po ponownym przejsciu
w tryb administratora.

Przeﬁ'écie w trib klienta jest mozliwy przy uzyciu pluginu Login a takze z poziomu konsoli administracyjnej, po wyborze opcji

4.3 Panel administracyjny

Panel administracyjny umozliwia zarzadzanie Kontrahentami i pasazem handlowym Onet Zakupy.

4.3.1 Kontrahenci — Lista kontrahentow

W obrebie tej opcji administracyjnej istnieje mozliwos¢ przegladania danych o kontrahentach, ich edycji, dodawanie
i usuwanie. Kontrahenci wyswietlani sg w tabeli, ktora domyslnie zawiera kolumny: Nazwa kontrahenta, Ulica, Miasto, Email,
Telefon, Aktywny i Ostatnie logowanie. Dodatkowo istnieje mozliwo$¢ ukrywania i odkrywania kolumn w zaleznosci od
potrzeb uzytkownikdw. Do domyslnie ukrytych kolumn naleza: NIP, REGON, Kraj. Z poziomu listy kontrahentéw mozliwy jest
rowniez eksport widocznych kolumn do plikbw w roznych formatach (PDF, CV, RTF, XLS), oraz wystanie e-mail do
wybranych kontrahentdow.

& Uwaga: Na Liscie kontrahentdéw nie bedzie dostepna kolumna REGON, jesli synchronizacja Comarch e-Sklep
odbywa sie z Comarch OPT!MA. Kolumna ta dostepna jest tylko wtedy, kiedy synchronizacja odbywa sie z Comarch
CDN XL.
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- - . . — B Przejds do skiepu Wyloguj
e EE NN

$o WE L L ® #F

e-Sklep

Panel Administracyiny Kontrahend  Pasaze  Konfiguracia Zarzadzanie stronami  Rabaty  Zamdwienia | platnosci

chi=-3kisp 4.1 build: 3568.5 Comarch OPTIMA 16.01 12 pazdziernika 2009 10:01:46

——
A% Kontrahenci = Lista Kontrahentow

Strona 121 (1 wierszy) il ,'

Przeciggni kolumny tutzi, aby pogrupowad

3 Kod

pocztowy Hislo

% [ 3 Anna Kowalska  Klonowa 34-098 Krakow POLSKA P

Strona 1z 1 {1 wierszy)

Rys. 7 Panel Administracyjny, Lista kontrahentow.

4.3.1.1 Dodawanie nowego kontrahenta

Aby doda¢ nowego kontrahenta do bazy Comarch e-Sklep, nalezy nacisng¢ przycisk oraz wpisac
odpowiednie dane. Nalezy poda¢ Adres e-mail, Nazwa Kontrahenta (Imie, Nazwisko), Ulica, Miasto, Kod pocztowy, Kraj, NIP,
REGON.

Dane ogdine

Adres e-mail:

Mazwa kontrahenta: -_ Hp:

Mazwa kontrahenta - |

druga linia: ¢ Regan: |

Ulica:
Miasto: |

Kod pocztowry: |

o

Rys. 8 Panel Administracyjny, Lista kontrahentow, Dodawanie kontrahenta, zaktadka Dane ogdine.

Po wprowadzeniu poprawnych danych uzytkownika nalezy je zapisa¢ naciskajac przycisk: Y 4

Po zapisaniu danych nowo dodany uzytkownik otrzyma maila z odpowiednimi informacjami, ze zostato utworzone konto dla
niego.

4.3.1.2 Edycja kontrahenta

W celu edycji informacji o kontrahencie nalezy uzy¢ przycisku: , ktdry znajduje sie w tabeli Lista kontrahentow.
W wyniku jego dziatania pojawiajg sie zaktadki:
= Dane ogolne
Zaktadka ta zawiera informacje o: Adres e-mail, Nazwa Kontrahenta (Imig, Nazwisko), Ulica, Miasto, Kod pocztowy,
Kraj, NIP, REGON. Znajduje sie w nim rowniez znacznik Aktywny, ktérego zaznaczenie lub odznaczenie powoduje, ze
kontrahent jest aktywny lub nieaktywny, czyli moze dokonywac zakupu w sklepie, badz nie.
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Z poziomu tej

zakfadki mozliwe jest rowniez wygenerowanie nowego hasta dla danego kontrahenta poprzez nacisniecie

g ﬁ“:..‘ O Ol
przycisku: = . W wyniku tego zostaje wygenerowane losowe hasto
i przestane na zapisany adres mailowy w wiadomosci e-mail.

= Adresy
Zaktadka ta zawiera informacje o adresie Kontrahenta: Nazwa Kontrahenta, Ulica, Miasto, Kod pocztowy, Telefon.

Administrator sklepu ma mozliwo$¢ obejrzenia statystyk danego kontrahenta. Odbywa sie to przy uzyciu przycisku ‘£ w wyniku,
ktérego pojawig sie zaktadki:

= Transakcje
W zakfadce tej znajduje sie lista transakcji z danym klientem. Wyswietlane sa: Nr zamdwienia, Data transakgji, Status

realizacji, Nr zamdwienia w systemie ERP, Warto$¢ zaméwienia, Warto$¢ zamowienia z kosztami wysytki, Wartos¢
zamowienia po rabacie, Waluta, Kwota rabatu i Rabat procentowy (%). Lista ta umozliwia réwniez sumowanie kwot
transakcji oraz filtracje.

Transakge ﬁﬁ

Przeciganij kolumny tutaj, aby pogrupowad

Status realizagi ¥

Nr zamowienia ¥ | Ddta Lansskgi ¥ N zamowienia w syst kwola transakgi ¥ | kwota transakoi Z ko Wallta
Bl 12 %] & Ll 1= |@
1 520191002227 potwierdzone RO/1/2009 4,00 25,00 | PLM
2 igufs—ulzg-y anulowane 100,00 121,00 | PLN
4 ig%?g‘f? anulowarie 371,40 302,40 | PLH
3 ig:ﬂ‘?g-:ﬂf]:z? EEﬁ:JrEZZ?Ne RO/3/2009 13,50 34,50 | PLM

Rys. 9 Panel Administracyjny, Lista kontrahentow, Statystyki kontrahenta, zaktadka Transakcje.

= Analizy
Zaktadka ta zawiera proste informacje o kontrahencie a mianowicie:

- Data ostatniego logowania

- Suma ilosci ztozonych zamdwien

- Suma wartosci ztozonych zaméwien

- Srednia warto$¢ zaméwien

- Srednia ilo¢ towaréw na zaméwieniu

- Ostatnie zamdwienie (data i godzina, nr zamdwienia)

- Analiza w czasie — ilo¢/warto$¢ zaméwien w przedziale 0-7 dni, 7-30 dni, 30-60 dni, powyzej 90 dni.

Tra'nsa..c_ie Anzlzy

Wartos$¢ zamdwien w czasie

Ostatnie logowanie:

Tlos¢ Zozonych zamdwieni:

Wartos¢ zamdwien:

Srednia wartos¢ zamdwienia:

Srednia iloé¢ towardw w zamdwieniu:

Data ostatniego zamdwienia:

2009-03-02 20:03:30
26

453,05

18,88

1

2009-03-02 21:07:19

B 0 7 dni: 453,05 |

Rys. 10 Panel Administracyjny, Lista kontrahentow, Statystyki kontrahenta, zaktadka Analizy.

4.3.1.3 Usuwanie kontrahenta

00

W celu usuniecia kontrahenta nalezy zaznaczyC¢ opcje przy wybranym do usuniecia kliencie na liscie kontrahentéw i nacisnac

l-'x."-'ﬁ.'."-!-

przycisk L2
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2 Uwaga: Kontrahenta mozna usungé, gdy nie posiada on zadnych zaméwien.

& Uwaga: Przycisk ten nie bedzie aktywny w przypadku pustej listy kontrahentow.

Usuna¢ kontrahenta mozna réwniez po przez przycisk: - &, ktdry znajduje sie w tabeli Lista kontrahentéw.
4.3.1.4 Eksport danych

Z poziomu listy kontrahentéw umozliwiono eksport danych do najbardziej popularnych formatéw.
W celu eksportu do pliku odpowiedniego formatu nalezy skorzystac z przyciskdw:

4 eksport do pliku w formacie PDF,
Ly eksport do pliku w formacie RTF,

eksport do pliku w formacie XLS,

1 eksport do pliku w formacie CSV.

Eksportowane dane z widocznych na liscie kolumn zawezone s3 do filtra ustawionego na liscie.

& Uwaga: Eksport ten nie bedzie mozliwy w przypadku pustej listy kontrahentéw. Przyciski bedg
wtedy nieaktywne.

4.3.1.5 Wysylanie wiadomosci e-mail

Aby ufatwic¢ kontakt z wiekszg liczbg klientdw zostata stworzona opcja wysytania wiadomosci e-mail do wielu kontrahentéw
jednoczesnie. W celu wystania takiego e-mail nalezy na liscie kontrahentéw wybra¢ adresatow poprzez zaznaczenie opcji

przy nich, a nastepnie nacisng¢ przycisk K& . Przed wystaniem nalezy wypetni¢ pojawiajacy sie formularz,
umozliwiajacy uzupetnienie tematu i tresci wiadomosci. E-mail o tak zdefiniowanym temacie i tresci zostanie wystany do tylu
kontrahentdw ilu zostato wybranych.

& Uwaga: Eksport ten nie bedzie mozliwy w przypadku pustej listy kontrahentéw. Przyciski beda
wtedy nieaktywne.

Z poziomu listy kontrahentdw istnieje rowniez mozliwos¢ wystania maila do konkretnego kontrahenta poprzez klikniecie
w jego adres mailowy znajdujacy sie w kolumnie Adres e-mail. W wyniku tego dziatania otwiera sie program pocztowy, za
pomocg, ktdrego nalezy utworzy¢ wiadomos¢ e-mail.

4.3.1.6 Dodawanie i usuwanie kolumn na liscie kontrahentéw

Aby dodac lub usuna¢ kolumne na liscie kontrahentéw nalezy nacisna¢ przycisk . Po wybraniu tej opcji

pojawia sie lista z ukrytymi kolumnami.
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Wybierz kolurnny

Rys. 11 Panel Administracyjny, Lista kontrahentow, Kolumny ukryte.

Do ukrywania lub odkrywania kolumn wykorzystuje sie metode drag and drop (przenies$ i upusc). W celu odkrycia kolumny
nalezy klikng¢ w nagtdéwek kolumny, ktérg chcemy odkry¢ i przeciagna¢ jq na liste widocznych kolumn. Aby ukry¢ kolumne
postepujemy analogicznie: klikamy na nagtéwek kolumny, ktéra chcemy ukryé na liscie kolumn widocznych i przeciagamy na
liste z kolumnami ukrytymi.

4.3.1.7 Filtracja wyswietlanych danych

W celu ograniczenia wynikéw wyswietlanych danych mozna skorzystac z opgiji filtrowania wedtug zadanych kryteriéw: Nazwa
Kontrahenta, Ulica, Kod pocztowy, Miasto, Email, Kraj, Nieaktywny (lista TAK/NIE), Ostatnie logowanie. Aby zawezi¢
widoczng liste do oczekiwanych wynikéw nalezy wpisa¢ kryterium w pole tekstowe na poczatku listy kontrahentéw w danej
kolumnie:

Adres e-mail ¥ Nazwa kontrahent # Ulica % Kod pocztowy ¥ | Masto T Akywny QOstatnie logowanie ¥
' Jo[ o] Jol 14l Bkl =i s
[l o Anna Kowalska Klonowa 34-098 Krakdw 530093033002

Rys. 12 Panel Administracyjny, Lista kontrahentow, Filtrowanie.

A nastepnie klikng¢ przycisk v w celu wiaczenia filtracji i wybrania kryterium.

¥ Faczyna sie od
Zawiera
Kofczy sie na
Réwne
Jest rdine
Jest mnigjsze od
Jest mniejsze bad? rawne
Jest wigksze niz
Jest wigksze badz rowne

Rys. 13 Panel Administracyjny, Lista kontrahentow, Kryteria filtrowania.

Aby usunaé zadane kryterium nalezy klikna¢ przycisk: **#, ktdry pojawia sie w kolumnie ,#" po wyfiltrowaniu odpowiednich
danych.

4.3.2 Pasaze

Dzieki integracji Comarch e-Sklep z poréwnywarkami cenowymi: Ceneo, Nokaut, Skapiec, oraz z pasazem Onet Zakupy,
oferta sklepu trafia do szerszego grona odbiorcéw, co przyczynia sie do rozpowszechnienia sklepu w internecie. Realizowana
jest ona w nastepujacy sposodb:
- Dane do serwiséw dostarczane sg metoda pasywng, czyli poprzez umieszczenie pliku do Sciggniecia przez
dany serwis.
- Grupy towarowe uzywane w sklepie mapowane sg z kategoriami danego serwisu. Wyjatkiem jest serwis
Ceneo, gdyz nie posiada on kategorii.
- Aktualizacja oferty odbywa sie zawsze w sposdb catosciowy.
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% Pasaze handlowe [sa2) Onet Zakupy

[ vivoercovare A
| Wybér towaréw
= [0 =F Madrzedna Grupa Gidwna
7 Sprzet

Skapiec

Nokaut

Ceneo

O
[0 F Akcesoria
[ | % Rosliny

@ []| < Dodatki
[ | % Zestawy
O < Ushugi
O

= Opakowania

Rys. 14 Panel administracyjny, Pasaze

Konfiguracja kazdego z serwisow dostepnych z poziomu Comarch e-Sklep przebiega w taki sam sposéb, dlatego tez proces
ten opisany zostanie na przyktadzie Onet Zakupy. Dla pozostatych serwisow konfiguracja przebiega w sposob analogiczny.

Konfiguracja Onet Zakupy, jak i pozostatych serwisdéw podzielona jest na kilka zaktadek:
- Wybdr towaréw
- Konfiguracja
- Archiwum.

Wybor towarow

Zakfadka wybor towardw stuzy do zaznaczenia towardw w okreslonych grupach sklepu, ktére majg by¢ wysytane do Onet
Zakupy. Aby dokona¢ wyboru kategorii do zmapowania, nalezy zaznaczy¢ opcje przy danej kategorii. Zaznaczone kategorie
pojawig sie w zaktadce ,Konfiguracja”.

Onet Zakupy

J el Konfiguraga | Archiwum |

| Wybor towarow |

== [ = Nadrzednz Grupa Gidwna
@ [ | & Akcesoria

= I:|. “F Dodatki

= “ Kora sosnowa poj. 80 | i
10| = Ziemia do kwiatdw 5| 0

& I:|. F Kory !
& O . ¥ Ziemia

B | & Dpakowania

@ | ## Rosliny

& Ij =F Sprzat

L) |:|. < Ustugi

& 1 . “F Zestawy

Pobierz plik xml

Rys. 15 Panel Administracyjny, Pasaze, Onet Zakupy, zaktadka Wybor towarow.
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Onet.pl umozliwia reklamowanie sie w serwisie Onet Zakupy i catym portalu Onet.pl za pomocg modelu opartego na
ptatnosci za efekty. Mozliwa jest ptatnos¢ za kazde klikniecie, przekierowanych uzytkownikéw badz, jako procent od
sprzedazy (lub tez optata w statej wysokosci od sprzedazy). Reklamodawca sam moze okreslic miejsce, czas oraz ilosci
emisji reklam. W celu skorzystania z tych ustug nalezy zaznaczy¢ opcje ,,onetEfekt” w zaktadce , Wybor towaru”.

& Uwaga: Pozostate serwisy: Ceneo, Nokaut i Skapiec nie posiadaja opcji onetEfekt.

Po wybraniu kategorii nalezy przej$¢ do zaktadki ,Konfiguracja” w celu zdefiniowania powigzan pomiedzy kategoriami sklepu
i kategoriami Onet Zakupy.

Uwaga: Serwis Skapiec nie posiada kategorii, dlatego tez nie ma mozliwosci definiowania powigzan
pomiedzy kategoriami sklepu i kategoriami serwisu.

Jesli poprawnie zostaty wybrane kategorie sklepu i potaczone powigzaniami w zaktadce ,Konfiguracja”, to mozna utworzy¢

plik XML. W tym celu nalezy klikng¢ przycisk

Uwaga: Plik ten nie bedzie generowany, jesli:
- Nie bedzie powiazan miedzy kategoriami sklepu a Onet.pl, Nokaut, oraz Skapiec.
& - Zostanie dodany towar, ktérego kategoria nie ma odpowiednika w kategorii Onet.pl, Nokaut, oraz
Skapiec.

- Nie zostanie zaznaczony towar.

Uwaga: W przypadku serwisu Ceneo mamy mozliwos¢ okreSlenia rodzaju sklepu, dla ktérego
wymagane sg odpowiednie atrybuty towaru. Dodawanie wymaganych atrybutéw odbywa sie po przez
dodanie odpowiednich atrybutéw dla danego towaru w Comarch OPT!MA.

Dla danego rodzaju sklepu sq wymagane nastepujace atrybuty:
- Ogdlny: Producent, Model, EAN.
- Komputery: Kod producenta, Producent.
- Ksigzki: Autor, ISBN, Ilos¢ stron, Wydawnictwo.
& - Opony: SAP, Producent, Model, Szerokoé¢, Profil, Srednica, Predko$¢, Noénoéé, Sezon, Typ
pojazdu.
- Perfumy: Producent, Model, Rodzaj, Pojemnosc.
- Odziez: Producent, Numer katalogowy.
- Filmy: Rezyser, Obsada, Nos$nik, Tytut oryginalny.
- Felgi: Producent, Rozmiar, Rozstaw $rub, Odsadzenie.
- Zabawki: Producent, Kod producenta.

Jesli wymagane atrybuty przez serwis Ceneo nie zostang dodane dla danego towaru to plik XML nie
zostanie poprawnie wygenerowany. Dlatego wazng sprawg jest, aby pamieta¢ o dodaniu ich w Comarch
OPT!MA i przestaniu do Comarch e-Sklep.

Po poprawnym stworzeniu pliku XML, mozna go pobraé, w tym celu nalezy uzy¢ linku ,Pobierz plik xml” ponizej przycisku
Zapisz”.

Wygenerowany plik XML oprdcz danych o towarach, zawiera réwniez adresy URL do towardw w sklepie, ktdre zostaty
dodane do serwisu. Z adresdw tych wycinane sg znaki specjalne (;, /, 2, #, [, 1, @, , $, & ', (, ), *, +, ;, =).

Konfiguracja
Na zaktadce ,Konfiguracja” znajdujq sie informacje o:
- Adres sklepu w postaci: http://www.mojsklep.pl
- Adres dla generowanych plikéw XML w postaci: http://www.mojsklep.pl/showxml.ashx
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~ Onet Zaku py

=V oo L |

Adres sklepu:

Adres dlz generowanych plikdw XML: /fyukon/ CONeSklep/

‘ Kategorie skiepu | | Kategorie Onet Zakupy

& Nadrzedna Grupa Gidwna || — sportiturystyka = Sporty Zimowe > kyiwiarstwo = byzwy figurowe

& Akcesoria | - Sport i turystyka > Sporty Zimowe > byzwiarstwo = byzwy hokejowe

& Dodatki | - Sport i turystyka = Sporty Zimowe = byzwiarstwo = Akcesoria hokejowe
|

& Opakowania - Sport i turystyka = Sporty Zimowe > byiwiarstwo = Ddziez

B Rosliny - Sport i turystyka = Sporty Zimowe > byZwiarstwo > Kaski i ochraniacze
é -| Sprzet || 7 5port i turystyka = Sporty Zimowe > kyzwiarstwo > Pozostale
& Ushugi | - Sport | turystyka = Sporty Zimowe = Narciarstwo Zjazdowe = Narty

& Zestawy | - Sport i turystyka > Sporty Zimowe > Narciarstwo Zjiazdowe > Plyty | wiazania
| - Sport i turystyka = Sporty Zimowe > Narciarstwo Zjzzdowe > Buty narciarskie

Strana 12 1 (8 pozyeii} [ : ' : : ;
rona 1z 1 (8 pozyci) [ - Sport i turystyka > Sporty Zimowe > Narciarstwo Zjazdowe > Kiki

= ! Strona 1z 324 (3238 pozyay) ::<-. |

Ostatniz aktualizaga: 2009-03-02 18:25:05

"% Kategorie sklepu  Kat Onet Zakupy

Brak danych

Rys. 16 Panel Administracyjny, Pasaze, Onet Zakupy, zaktadka Konfiguracja.

Na tej zaktadce widniejg kategorie wczesniej wybrane w zakladce ,Wybor towardw” i kategorie z Onet Zakupy. Aby
przypisa¢ je do odpowiednich kategorii w Onet Zakupy (w celu wyszukania konkretnej kategorii nalezy skorzystaé
z wyszukiwarki znajdujacej sie powyzej ,Kategorie Onet Zakupy”), wykorzystuje sie metode ,drag and drop” (przeciagnij
i upusc). Klikamy na wybrang kategorie z ,Kategorie sklepu” i przeciggamy do odpowiedniej kategorii z ,Kategorie Onet
Zakupy”. W wyniku tego dziatania tworzone sg powigzania pomiedzy wybranymi kategoriami e-Sklep a kategoriami Onet
Zakupy:

#  Kategorie sklepu  Kategore Onet Zakupy

o Grabie Dom i Ogrdd = Ogrdd = Marzedziz ogrodowe - reczne = Grabie | widly

o topaty Do i Ogrod = Ogrod = Marzedzia ogrodowe - reczne = Szpadle jtopaty

Rys. 17 Panel Administracyjny, Onet Zakupy, Lista powigzari kategorii sklepu i Onet Zakupy.

Aby usunaé powigzanie, nalezy klikna¢ przycisk - & na liécie powiazan, przy wybranym powiazaniu kategorii sklepu i Onet
Zakupy.

Z poziomu zaktadki ,Konfiguracja” mozna roéwniez zaktualizowac liste kategorii z Onet.pl. W tym celu nalezy uzy¢ przycisku
T iR = |

Ponizej przycisku ,Pobierz kategorie onet” wyswietlana jest ostatnia data aktualizacji struktury (zapisywana w momencie
dodawania powigzan, kasowania powigzan, pobierania kategorii z Onet.pl).

Archiwum
W zaktadce tej znajdujq sie wszystkie stworzone pliki XML.
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~ Onet Zakupy

Wybor towarow | Konhigurag Archiwum

Przeciagni kolumny tutaj, aby pogrupowad

~ Pk xrnl

] 2009-03-02
] 2009-03-02
o 2009-03-02

Rys. 18 Panel Administracyjny, Onet Zakupy, zaktadka Archiwum.

Wygenerowane pliki, ktére znajduja sie w archiwum mozna grupowac po pliku xml i dacie. W tym celu nalezy przeciagnac
dang kolumne w pole ,,Przeciagnij kolumny tutaj, aby pogrupowac”.

4.3.3 Konfiguracja

4.3.3.1 Konfiguracja sklepu.

Dobre dziatanie sklepu internetowego to przede wszystkim szybki przeptyw informacji miedzy sprzedawcq a klientem.
Dlatego tez w Comarch e-Sklep zostaty dodane nowe pluginy, ktdre usprawniajg kontakt z klientem:

= Formularz kontaktowy — plugin ten umozliwia wystanie wiadomosci e-mail bezposrednio ze strony sklepu.

*  Formularz szybkiego kontaktu.- plugin ten wyswietla wybrane formy kontaktu. Do form tych zaliczamy: numer
telefonu, kontakt poprzez komunikator GG, kontakt poprzez komunikator Skype, kontakt poprzez komunikator
ICQ, kontakt poprzez e-mail, oraz link do strony kontakt.

Administrator sklepu ma mozliwo$¢ umiejscowienia tych komponentéw na stronach Comarch e-Sklep, oraz ustawienia
sposobu prezentacji danych w obrebie tychze komponentow.

W celu skonfigurowania danych kontaktowych nalezy skorzysta¢ z zaktadki Konfiguracja w Panelu administracyjnym. W jej
obrebie mozna wyrdzni¢ dwie opcje: Dane sklepu i Dane kontaktowe.

- - — . i : =, ol EE M ETINR procjas do skiepu Wyloguj
TR -~ o— Y - < g

T oSKIEF = >
Panel Administracyjny Kontrahenci  Pasaze  Konfiguracis Zarzadzanie stronami  Rabaty  Zamowienia i platnosc

Dane sklepu

Dane kantaktowe

Dziennik zdarzen

Rys. 19 Panel administracyjny, Konfiguracja

Dane kontaktowe

Administrator sklepu moze skonfigurowa¢ za posrednictwem, jakich komunikatorow klient bedzie miat mozliwos¢
komunikacji ze sklepem internetowym. W Comarch e-Sklep klient posiada do wyboru kilka komunikatoréw (Gadu Gadu,
Skype, ICQ), dzieki ktorym szybko skontaktuje sie ze sprzedawca.
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W celu udostepnienia roznych kanatdw za posrednictwem, ktérych bedzie mozliwy kontakt z Comarch e-Sklep nalezy
wypetni¢ odpowiedni formularz. W formularzu tym nalezy podac¢ numery komunikatoréw.

Po wypetnieniu danych kontaktowych nalezy wybrac jedng z opcji zapisu danych:

, aby zapisac opcje dla wszystkich wersji jezykowych.
Istnieje réwniez mozliwos¢ rozgraniczenia definiowanych komunikatoréow ze wzgledu na wersje jezykowe. W tym celu nalezy

= ) [

przycisku: , w celu zapisania zmian dla wszystkich wers;ji jezykowych.
Dane sklepu

W obszarze tym znajdujq sie dane sklepu: Kod firmy, Nazwa firmy, Ulica, Numer domu/lokalu, Miasto, Kod pocztowy, Kraj,
Telefon, Fax i Dodatkowe informacje. Administrator sklepu w tym obszarze moze wprowadzi¢ informacje o sklepie.

Po wypetnieniu danych sklepu nalezy wybrac jedng z opcji zapisu danych:

, aby zapisac opcje dla wszystkich wersji jezykowych.
Istnieje réwniez mozliwos¢ rozgraniczenia definiowanych komunikatorow ze wzgledu na wersje jezykowe. W tym celu nalezy

i

skorzystac z opciji:

i wypetni¢ formularz dla kazdego jezyka osobno. Po wpisaniu

, indywidualnie dla kazdego jezyka lub uzyc

danych dla kazdej wersji jezykowej nalezy zapisa¢ dane przyciskiem:

o Zanier Wervetko

przycisku: , w celu zapisania zmian dla wszystkich wers;ji jezykowych.

4.3.3.2 Dziennik zdarzen.

W Comarch e-Sklep wprowadzono mozliwo$¢ podgladu bteddéw wystepujacych podczas importu danych z Comarch OPT!MA.
Informacje te zawarte sg w ,Dzienniku zdarzen”, dostepnym z poziomu Konfiguracji w Panelu administracyjnym.
W ,Dzienniku zdarzen” mamy mozliwos$¢ wyswietlenia logéw z synchronizaciji, lub z przejscia stron.

— qq [ — ? ——" ¥ = :!E‘“ PrzejdZ do sklepu  Wyloguj
CON & E 7 1 B
-' ‘@ ' =
=iy - 1 I L2 5 "

&-SKLEP = =i
Panel Administracyiny Kontrahenc  Pasaze  Konfiguracis Zarzadzaniestronami  Rabaty - Zamdwienia | platnosci

—_—
,f’ Konfiguragja sklepu = Synchronzacja

. . Dziennik zdarzen =

Strona 1z 1 (1 wierszy) | i}

rzejécia stron

Przaciagnj kolumny tutaj, aby pogrupowad

Data synchronzagi T Wielkosc danych (KB} ¥ Data rakoniczen@a synchronzagi T Wystapd blad 7

Rl ki v i 7

L I 2008-06-25 15:39:58 7088 2008-06-25 15:40:00 HIE

Strona1z1 (1 wiersa«)f




Podrecznik Uzytkownika systemu Comarch OPTIMA Str. 23

Rys. 20 Panel administracyjny, Konfiguracja, Dziennik zdarzeri

Przejscia stron

W obszarze tym Administrator sklepu ma mozliwos¢ podgladu wszystkich btednych logéw z przejscia pomiedzy stronami
Comarch e-Sklep.

Przejscia stron

g Adres docelowy b

- M e e

Brak danych

Adres zrodiowy

Page 1 of 0 (0 ftems) :5

Rys. 21 Panel administracyjny, Konfiguracja, Dziennik zdarzeri, Przejscia stron

z listy btedow

przy uzyciu przycisku:

Administrator ma

, lub usuniecia wszystkich logéw przyciskiem:

Synchronizacja

W Comarch e-Sklep 4.0 zostata wprowadzona funkcjonalno$¢ stuzaca do wysSwietlania raportu z przeprowadzonych
synchronizacji Comarch OPT!MA z Comarch e-Sklep.

Synchronizacja

Strona 1z 1 (1 wierszy) _|| _|

Przeciagni kolumny tutaj, aby pogrupowac

&

[ ]

Data synchronzagi

v

Wielkosc danych (KB}

+  Data zakonczenia synchronzagi

|2 |

=

Wystaps bigd 7

2009-06-25 15:39:58

Strona 171 (1 wierszy) il [ER1 (2

708%  2009-056-25 15:40:00

NIE

Rys. 22 Panel administracyjny, Konfiguracja, Dziennik zdarzeri, Synchronizacja.

Powstaty raport zawiera informacje o dacie synchronizacji, wielkosci danych, dacie zakonczenia synchronizacji, oraz
informacje o ewentualnych btedach. Administrator sklepu ma mozliwos¢ podgladu wszystkich btednych logdw
z synchronizacji.

USUHQ(’I Zaznaczone

pozycje z listy przy uzyciu przycisku: , lub usuniecie wszystkich logow

przyciskiem

4.3.4 Zarzadzanie stronami i tematami graficznymi

4.3.4.1 Zarzadzanie stronami

Comarch e-Sklep daje administratorom mozliwosci konfigurowania wygladu sklepu, zgodnie z wtasnymi preferencjami.
Udostepniony jest mechanizm zarzadzania i konfigurowania stron, dzieki ktéremu mozemy dodawaé, usuwac, oraz
modyfikowac strony.
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Funkcjonalno$¢ umozliwia:

Strony

Dodawanie, modyfikowanie, oraz usuwanie stron.

Definiowanie domysinego wygladu sklepu.

Definiowanie stron, ktore petnig dodatkowe funkcje w programie.
Wyswietlanie btedow przej$¢ w ramach Comarch e-Sklep.
Pozycjonowanie sklepu.

W opcji tej dostepna jest lista wszystkich stron znajdujacych sie w Comarch e-Sklep. Z tego poziomu mozna dodawac,
kopiowac, modyfikowac i usuwac strony.

Strona 1z 1 (12 wierszy) v,__3
Przecizgni kolumny tutaj, aby pogrupowac
- e J¢[ HMv[ M
1 | | 1 | strona gidwna TAK | NIE
. Ll . 2 . Produkty TAK MIE
i . 3 . Szczedty produkiu TAK HIE
. [l . 4 . Zamowienie TAK HIE
Ij . 5 . Rejestrada TAK MIE
i El . & . Profil klients TAK HIE
: Ll . 7 . TAK MIE
O . g : TAK HIE
. El . 9. TAK HIE
] . i0 . Preyponmnienie hasa TAK MNIE
B . 11 . Reaulamin TAK MIE
. F . 12 Kontakt TAK HIE
Strona 1z 1 (12 wierszy} ;__ _

W celu dodania nowej strony nalezy uzy¢ przycisku
nalezy zdefiniowa¢ wszelkie ustawienia nowej strony.

Rys. 23 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Strony.

, W wyniku, czego otrzymamy formularz, w ktérym
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Strony

Strona 1z 1 (12 wierszy) [15] R 23]

Przeciggnij kolumny tutsj, aby pogrupowad

Strona

T — =
ETAE aktywna:

J Dgdine | 1 Werge jerykowe | Zaawansowane

Mazwea strony: |

Tookip diz odnodnikdw: |

Strona nieakbywna:
Nie wyswietlsj linku do strony: |
Wynikowy tytut strony: | @SteTile@ | @SiteHame@ ﬁ

Rys. 24 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Strony, Dodawanie nowej strony.

Formularz ten zawiera zaktadki:

= (Ogdlne — w ramach tej zaktadki nalezy zdefiniowa¢ Nazwe strony, Tooltip dla odnos$nikow, Wynikowy tytut strony
jak rowniez ustawic, czy dana strona ma by¢ aktywna, oraz czy ma by¢ wyswietlany link do niej w obrebie catego
sklepu.

*  Pozycjonowanie — w obszarze tym mozemy zdefiniowa¢ meta dane dla dodawanej strony: Tytut strony, Stowa
kluczowe i Opis.

»  Uktad strony — zaktadka ta umozliwia zdefiniowanie uktadu strony, nagtéwka, oraz stopki.

= Wersje jezykowe — w zakladce tej istnieje mozliwos¢ zdefiniowania: Nazwy strony, Tooltip-a dla odnosnikéw, Tytutu
strony, Stow kluczowych, oraz Opisu dla réznych wersji jezykowych.

= Zaawansowane — zaktadka ta jest przeznaczona dla 0oséb ze znajomoscig jezyka HTML, CSS i Java Script, gdyz
umozliwia zmiane ustawien majacych bezposredni wptyw na wyswietlanie strony w przegladarce internetowej.

Usuwanie stron odbywa sie przy uzyciu przycisku , po wczesniejszym wyborze stron do usuniecia.

Aby edytowac strone nalezy uzy¢ przycisku , ktéry znajduje sie na liscie stron. Podczas edycji danej strony wyswietlany
jest formularz taki jak w przypadku definiowania nowej stron.

Uwaga: W trakcie edycji obowigzujq zasady:

1. Jedli strona petni funkcje Strona gtéwna i Lista produktéw zawsze jest aktywna i pokazywana

2 W menu.
2. Jesli strona jest jedng ze stron funkcyjnych to zawsze jest aktywna.
3. Jedli strona jest nieaktywna to nie jest pokazywana w menu.

4. Jesli strona jest nieaktywna nie jest ona pokazywana w pluginie Nagtowek strony.

Przy uzyciu przycisku mozna rowniez ustawi¢ wybrang strone, jako domysing, czyli taka, ktora bedzie
sie zawsze wyswietla¢, jako pierwsza przy wejsciu na strony sklepu.
W opcji tej administrator sklepu ma mozliwos¢ dostosowania wyswietlanej listy stron ustawiajac, jakie kolumny majq byc

il =y e

widoczne na liscie. Odbywa sie to poprzez uzycie przycisku i wybraniu kolumn, ktére majg by¢
wyswietlane. Administrator ma do wyboru nastepujace kolumny: Id, Nazwa, Strona aktywna i Nie wyswietlaj linku do strony.

W ramach kolejnej opcji, jaka sa , uzytkownik ma mozliwo$¢ wykonania jednej z operacji na
zaznaczonych stronach: strona aktywna, strona nieaktywna, strona wyswietlana w menu i niewyswietlana w menu.



Str. 26 Modut e-Sklep v. 4.1

Przycisk = stuzy do przebudowania catej struktury stron znajdujacych sie w sklepie.
Przycisku tego uzywamy w sytuacji, gdy po dodaniu nowej strony, modyfikacji strony, zmianie stron funkcyjnych,
synchronizacji Comarch OPT!MA z Comarch e-Sklep mapa strony nie zostanie poprawnie zbudowana.

Domyslnie mapa strona przebudowywana jest po kazdej zmianie w Panelu Administracyjnym. Wyjatek stanowi
synchronizacja Comarch OPTIMA z Comarch e-Sklep, gdzie mapa strony budowana jest dopiero po ponownym uruchomieniu
przegladarki.

Domysiny uktad

Funkcjonalno$¢ ta umozliwia ustawienie domysinego wygladu dla wszystkich stron w Comarch e-Sklep. Wybrany wyglad
bedzie tez obowigzywat dla nowo dodawanych stron. W ramach konfiguracji uktadu istnieje mozliwo$¢ modyfikowania
szerokosci nagtéwka i stopki (lub wytaczenie ich wyswietlania). Mozna réwniez zdefiniowaé szeroko$¢ dla strony jak i ustawic
jeden z o$miu preferowanych uktaddw stron.

& Uwaga: Minimalna szeroko$¢ elementu wynosi 1000 px.

- Domysiny uktad ;

MNagtowek
wiviacz wyéwietlanie naghiwka strany.

[ 1
Szerokosc: (80 || % ¥
Ukdad strony

® Q @] Q @] 9] G (]

3 kolurnny 3 kolumny, 1 wiersz 3 kolumny, 2 2 kolumny 2 kelurnny, 1 wiersz - 2 kelurmny, 2 4 kolumny, 2 3 kolumny, 1 wiersz
wiersze wiersze wiersze |

Szerokosc: |80 || Ya V|
Stopka
I wWitacz weyéwietlanie stopki strony.
Szerokogé: |60 || Y "|

Ustawr ukiad/elementy nz wszystkich stronach.

Przycisk wszystkich

stronach. Ustawiany jest tylko uktad strony.

Przycisk umozliwia ustawienie domyslnych elementéw na wszystkich
stronach. Ustawiany jest uktad strony oraz szeroko$¢ nagtéwka i stopki.

Strony funkcjonalne

W ramach tej funkcjonalnosci administrator moze ustawi¢ wybrang strone, aby petnita specyficzng funkcje w Comarch e-
Sklep. Mozna zdefiniowac strony petnigce funkcje: strona gtdwna, regulamin sklepu, polityka prywatnosci, kontakt, lista
produktéw, szczegdty produktu, porownywarka produktow. Dzieki takim informacjom mozliwe jest ustawienie domysinych
stron podczas dodawania/usuwania pluginéw, oraz umieszczanie linkdw do regulaminu w momentach decyzyjnych klienta.
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i Strony funkcjonalne .

Strona gldwna: T_SFF_UH_E_ Q.;ﬁ_';-_'\'ﬂa
Regulamin sklepu: | Regulamin ﬁ
Polityka prywatnosci (newsletter): | Regulamin ﬁ
Rejestrada klienta: :REJES'ZGQ'E ﬁ
Kontakt: Kontakt ﬁ
Lista produktdw: | Produkty ﬁ
Szczegdly produktu: S;.{.aego'f_}f: _prodhl&u ﬁ
Pordwnywarka produktdw: :_.I.Joro'-quwarka . E
Zamdwienie: Za’m wienie [~
Wz & Anuly |

Rys. 26 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Strony funkcjonalne.

Po zdefiniowaniu wszystkich stron funkcjonalnych zapisujemy je przyciskiem .

Ustawienie stronie funkcjonalnosci:

Strona gtdwna — powoduje, ze wybrana strona petni funkcje strony gtéwnej (startowe;j).

Regulamin sklepu — strona petni funkcje regulaminu sklepu. Po ustawieniu strony w pluginie Koszyk [zamdwienie]
tekst ,,Akceptuje regulamin sklepu” jest odnosnikiem do wskazanej strony.

Polityka prywatnosci (newsletter) — w pluginie Newsletter link ,Akceptuje regulamin” bedzie prowadzit na
wybrang strone z regulaminem sklepu.

Rejestracja klienta - w pluginie Rejestracja pojawi sie link do regulaminu sklepu.

Kontakt — dana strona bedzie petnita funkcje strony kontaktowej sklepu, na ktérej znajdujg sie informacje
kontaktowe. Strona taka bedzie réwniez wykorzystywana w pluginie Formularz szybkiego kontaktu, na ktérym po
wilaczeniu odpowiedniej opcji znajduje sie link do strony kontaktowej.

Lista produktdéw — na stronie petnigcej tg funkcje beda wyswietlane produkty z danej kategorii.

Szczegoty produktu — strona taka bedzie miata za zadanie prezentowac doktadny opis produktu wraz z atrybutami
danego produktu.

Poréwnywarka produktdw — strona z tg funkcjonalnoscia zawiera poréwnanie produktdw, Na tej stronie bedzie
mozna zobaczyc i poréwnac towary, ktore zostaty zaznaczone do poréwnania.

ZamoOwienie — strona petnigca tg funkcje zawiera plugin Koszyk [zamdwienie], ktéry umozliwia sktadanie
zamowien w sklepie.

Uwaga: Strony, ktore petnig funkcje: Strona gtdwna, Lista produktdw, oraz Szczegoty produktu,

muszg by¢ okreslone. Wykorzystywane one s podczas generowania pliku XML dla serwisow: Onet
Zakupy, Ceneo, Skapiec, Nokaut i Allegro.

Bledy przekierowan

W tej sekcji wyswietlana jest lista bteddw, ktdre wystapity podczas przekierowan w ramach Comarch e-Sklep. Lista ta
zawiera informacje o dacie, adresie zrodtowym i docelowym danego btedu.

~ Bledy przekierowan |

Strona 1z 0 (0 wierszy) |5

Przecizgni kolumny tuts, aby pogrupowac

¥ Adres docelowy ¥ Adres Frodiowy

Strona 1z 0 (0 wierszy) |

Rys. 27 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Bfedy przekierowari.
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Administrator ma mozliwo$¢ usuniecia  zaznaczonych  pozycji zlisty btedéw
] ——

przy  uzyciu przycisku

, lub tez moze usuna¢ wszystkie logi uzywajac przycisku

Mapa strony XML

Funkcjonalno$¢ ta umozliwia wygenerowanie mapy strony XML, ktéra pomaga i przyspiesza indeksowanie witryny
w wyszukiwarkach. Mapa strony XML jest pewnego rodzaju lista, ktéra zawiera odno$niki oraz nazwy kazdej (badz
wybranych) podstrony catej naszej witryny. Jest to jedno z najlepszych rozwigzan poprawienia szybkosci indeksacji w sieci,
czestszych odwiedzin robotow(pajaczkéw), oraz zwiekszenia jej widocznos¢ w SERP — strona z wynikami wyszukiwarki.

"~ Mapa strony XML

Strona 1z 1 (12 wierszy) || 5|
Przeciagni kolumny tutaj, aby pogrupowac
Ranga %" Data modyfikagi estotiwosc zmi ¥ Czy generowac w XML T
il Edl
1 | Strona gléwna 50 2009-09-23 nie Ustawiono
2 | Produkty 50| 2009-09-23 nie ustawiono
3 | Szcreadly produkty 50  2009-09-23 nie ustawiono
4 | Zamdwianie 50 | 2009-09-23 nie ustawiono
5 | Reiestradia 50 | 2009-09-23 nie ustawiono
6 | Profil kienta 50 | 2009-09-23 nie ustawiono
7 | Panel administracyiny 50 | 2009-09-30 nie ustawiono O
8 | Konfiguradia sklepy 50 | 2009-09-30 nie ustawiono i
9 | Pordwnywarka 50 | 2009-09-23 nie ustawiono
10 | Przypomnienie has 30 2009-09-23 nie ustawiono
11 | Regulamin 50 | 2009-09-23 nie ustawiono
12 | Kontakt 50 | 2009-09-23 nie ustawiono
Strona 1z 1 (12 wierszy) [0 5|
Pobierz XML
Wyszukivarki internetowe
Rys. 28 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Mapa strony XML, Lista stron.
W celu wygenerowania mapy strony nalezy edytowac¢ wybrang strone przy uzyciu przycisku i okreslic Range, Date

modyfikacji, Czestotliwo$¢ zmian, oraz czy strona ma by¢ uwzgledniona w mapie strony XML zaznaczajac opcje: Czy
generowac w XML.

+  Nazwa strony <+  Data modyfikagi + zestotiwosC zman ¥ Czy generowac w XML +
® ® ® M M Mo
QD |t |[strona giawna |[s0 B 2000-09-01 ~ B =]

Rys. 29 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Mapa strony XML, Edycja strony.

Po ustawieniu odpowiednich parametréw dla danej strony nalezy zapisac je przyciskiem @, badz anulowa¢ wprowadzone

zmiany przyciskiem .

Generuj mape XML
Przy uzyciu przycisku generujemy mape strony XML. W wygenerowanej mapie XML znajdq

sie strony, ktdre majg zaznaczong opcje ,,Czy generowac w XML", pozostate strony nie bedq brane pod uwage w budowie
mapy.



Podrecznik Uzytkownika systemu Comarch OPTIMA Str. 29

Uwaga: Linki do stron z kategoriami produktéw generowane sg w mapie XML, tylko, gdy strona
petnigca funkcje Lista Produktéw, ma zaznaczony parametr "Czy generowa¢ w XML".

Uwaga: Linki do stron z produktami generowane sg w mapie XML, tylko gdy strona petnigca funkcje
Szczegdbty produktu, ma zaznaczony parametr "Czy generowaé w XML".

Pobierz XML, dzieki

W celu sprawdzenia czy mapa strony zostata poprawnie wygenerowana uzywamy przycisku ktéremu

mozemy zobaczy¢ mape strony XML naszej witryny.

Jesli mapa strony XML jest poprawnie wygenerowana to za pomocg przycisku
wysytamy jg do wyszukiwarki Google. Wysytanie mapy strony do innych wyszukiwarek nalezy dokona¢ samodzielnie.
Szczegotowe informacje w tym zakresie nalezy uzyskac od portali (np. Onet, WP, Yahoo).

4.3.4.2 Tematy graficzne

Tematy graficzne pozwalajg kompleksowo zmienia¢ wyglad aplikacji. Mozna je dostarczac i przetacza¢ w dowolnym
momencie. Na temat graficzny sktada sie kilka elementow:

=  Style CSS, typografia, kolory

»  Favicon (ikona wysSwietlana przez przegladarki na pasku adresu, w zaktadkach, etc.)
»  Grafika wykorzystywana w sklepie

= Grafika widgetdw — nagtowkdw, stopek i tta, Grafika przyciskéw widgetow

Tematy

Funkcjonalnos¢ ta umozliwia dodawanie, modyfikowanie, usuwanie, oraz ustawianie danego tematu w Comarch e-Sklep.
Dzieki temu narzedziu administrator sklepu ma mozliwo$¢ stworzenia swojego wtasnego stylu graficznego, ktdry moze byc
ustawiony na stronach sklepu.

Tematy

Strona 1z 1 (4 wigrszy) |

Default

Dema Blue

Demo Pink

Dema Red

Strona 1z 104 wisrszy) | <

Rys. 30 Panel administracyjny, Zarzgdzanie stronami, Tematy graficzne, Tematy.

Dodawanie nowego tematu graficznego odbywa sie poprzez uzycie przycisku
formularza dodawania nowego tematu.

, ktéry powoduje otwarcie

Dodaj termat

Mazwa tematu

Twidrz na podstavie: D _:-:-?_?ul' |i

@ Al

Rys. 31 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Tematy graficzne, Tematy, Dodawanie tematu.
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W formularzu nowego tematu nalezy poda¢ Nazwe tematu (nazwa nowo tworzonego tematu), oraz okresli¢ na podstawie,
jakiego tematu ma byc¢ on tworzony. Z listy ,, Tworz na podstawie” nalezy wybrac¢ odpowiedni temat, ktory jest juz w sklepie.

Po podaniu odpowiednich danych naciskamy przycisk w celu stworzenia nowego tematu. Jesli chcemy

Anuiag

anulowac¢ dodawanie nowego tematu naciskamy przycisk

Uwaga: Zablokowana zostata mozliwo$¢ dodawania tematu o nazwie ADMIN. Nazwa tematu musi
by¢ unikalna, oraz moze zawiera¢ znaki: 0-9, a-z, A-Z, oraz spacji.

Administrator sklepu ma réwniez mozliwo$¢ modyfikacji wybranego tematu. W tym celu nalezy na liScie tematdw uzyc

przycisku przy temacie, ktéry chcemy zmodyfikowaé. Po wybraniu opcji otworzony zostanie formularz edytowania
istniejacego tematu. Formularz ten podzielony jest na zaktadki:

= (QOgdlne
W zaktadce tej istnieje mozliwos¢ zdefiniowania ikony sklepu (favicon) oraz tto strony przez administratora sklepu.

| Ogdlne

Mazwa termatu Default

Tkona sklepu

Favicon

o Lsud
wyslij Favicon __W_)_rbierz... gl
Kalor ta
Kolor ta | #FFFFFF Tn
g Anulug | | & Praywrod |
Grafika tha
Ohbrazek '_d.e];ault.png E

@ Powtarzac tho graficzne we poziornie
|| Powtarzac tho graficzne we piohie

Rys. 32 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Tematy graficzne, Edycja tematu, Zaktadka Ogolne.
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Obszar Ikona sklepu zawiera opcje dodawania oraz usuwania ikony sklepu, ktdra pojawia sie w pasku adresu przegladarki.

Tkona sklepu

Favicon L

e Lsur

yyydlij Favicon | !:i\fxbierz... Bl

Rys. 33 Panel administracyjny, Zarzgdzanie stronami, Tematy graficzne, Ikona sklepu.

W celu dodania nowej ikony nalezy wybra¢ odpowiednig grafike przy uzyciu przycisku '--ﬂ}f!:-'-lg-r;-'-'-'- ' iwezytad jq

przyciskiem =i . Po poprawnym wczytaniu ikony pojawi sie jej podglad. Aby usunaé ikone nalezy skorzystac
Z przycisku Usun , ktéry znajduje sie obok ikony.
W obszarze Kolor tta administrator sklepu ma mozliwo$¢ ustalenia, za pomoca palety barw, wybranego koloru dla tta.

Kolar ta |

Kolor ta :_#'IEIEIEF'IEF =Tl

| o Anuluj ! | o Prayweros |

Rys. 34 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Tematy graficzne, Kolor tfa.

W celu okreslenia koloru nalezy skorzysta¢ z przycisku |Z|, ktéry uruchamia palete barw. Uzycie przycisku powoduje

o Al
usuniecie tta, czyli ustawienie tta transparentnego (brak tta). Za pomocg przycisku 2 istnieje mozliwos¢

. . o, . o Praywrid . o
anulowania wprowadzonych zmian w kolorze tfa. Uzycie zas przycisku :I powoduje przywrocenie koloru
domysinego tta.

Grafika tha to obszar, w ktérym administrator ma mozliwo$¢ wyboru odpowiedniego elementu graficznego na tto strony.

Grafika ta

Obrazek “d.eﬁ-aui.t..png |E|

IZ,! Powetarzad tho graficzene w poziomie
|| Powtarzac tho graficzne w pionie

Rys. 35 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Tematy graficzne, Grafika tfa.
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W celu wybrania grafiki nalezy skorzystac z listy rozwijanej dostepnych elementdw graficznych dla tta strony.

Ohrazek | default.png [+]

thol.jpg
thoz.jpg

Rys. 36 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Tematy graficzne, Wybor grafiki tfa.

Wybrany element graficzny moze by¢ powtarzany w poziomie po zaznaczeniu opgji ¥ Powtarzac tho graficzne w poziomie

lub w pionie po zaznaczeniu opgji ¥ Powtarza tho graficzne w pionie |

= CSS Uzytkownika

W ramach zaktadki administrator ma mozliwos¢ definiowania wiasnego stylu CSS dla wybranego tematu. Zaktadka ta jest
przeznaczona dla webmasterdw znajacych arkusze styli CSS. Ustawienia wptywajg w sposdb bezposredni na zachowanie
strony w przegladarce internetowej. Niepoprawnie wprowadzone dane moga spowodowac btedy.

w 55 Usytkowrika |
Ostrzezenie

Uwaga. Ustawienia zaawansowane przeznaczone sq dia webmasterdw, Ustawienia wphewaja w sposob bezposredni na zachowanie strony w przegladarce internetowej.
Miepoprawnie worowadzone dane moga spowodowad;

« Btad wyswietlania strony

« higprawidtowe funkcjonowanie strony
« higprawidtowe wyswistlanie strony

« higprawidtowe formatowanie strony

Czy chcesz kontynuowac?
Tak

20

Rys. 37 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Tematy graficzne, Edycja tematu, Zaktadka CSS Uzytkownika.

-

Po wprowadzeniu zmiany na zakfadkach zapisujemy je przyciskiem i " . Jedli jednak nie chcemy, aby zmiany zostaty

zapisane to nalezy uzy¢ przycisku 0 , ktéry powoduje anulowanie zapisu.

Elementy graficzne
W obszarze tym administrator sklepu ma mozliwos¢ dodania elementéw graficznych pluginu, oraz strony dla danego tematu.
Temat, dla ktérego bedg dodawane elementy graficzne nalezy wybra¢ zlisty dostepnych tematéw

Ternaty |Defautt =
ermaty | Defau -
- Rl S , ktdra znajduje sie w gornej czesci zaktadki.

Obszar ten jest podzielony na trzy zaktadki. Kazda z zaktadek to odrebny obszar w sklepie, dla ktérego administrator moze
dodawac i ustawiac grafike. Obszary te to:

= Plugin
Na zaktadce tej mamy mozliwos¢ dodania grafiki dla nagtowka, tta, oraz stopki pluginu.
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ot
Plugin

Hagtdwek
E, Iistan
- A e he
Brak
default.png
Wiyl . | Mivhierz... ;
Tho

wiyelij Il Wiybierz...

Stopka

E Brak a

(] 1 default.png

Wyl |[ Wiyhierz. ., -_| |

Rys. 38 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Tematy graficzne, Elementy graficzne, Zaktadka Plugin.

W celu zdefiniowania grafiki dla danego elementu pluginu nalezy jg wybra¢ przy uzyciu przycisku Iﬁ%' i wezytac

przyciskiem :
ktérego zostata dodana.

Na liscie elementow poczatkowo znajdujg sie elementy domysinie dla danego tematu, oraz pozycja ,Brak”. Wybranie tej
pozycji powoduje wytaczenie wyswietlania obrazka dla danego obszaru pluginu.

. Wczytana grafika pojawi sie na liscie elementéw graficznych danego obszaru pluginu, dla

znajdujacy sie na liscie, po wczesniegjszym zaznaczeniu za pomoca przycisku

moze zostac ustawiony, jako element domyslny w zbiorze. Z domyslnego elementu korzystamy
przy dodawaniu nowych plugindw oraz przy zmianie tematu.

Przy uzyciu przycisku administrator ma mozliwos$¢ ustawienia wybranego
elementu na wszystkich pluginach w sklepie w ramach wybranego tematu.

Grafika dla nagtowka, tta lub stopki pluginu moze réwniez zosta¢ usunieta z listy elementdw graficznych danego obszaru

pluginu. W tym celu nalezy zaznaczy¢ element do usuniecia i uzy¢ przycisku
=  Strona
Administrator sklepu na zaktadce tej ma mozliwos¢ dodania odpowiedniej grafiki dla tta strony w ramach wybranego tematu.
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Eier‘r‘uer‘ut-;.-' graficzne

Tematy | Default \d
F_'|_I:l!;!ir'\ Strona Poster procesy

THo striom

“Dormyeny

WSl [wybierz... | B

: ol
W tym celu nalezy uzy¢ przyC|sku N et “!, wybra¢ odpowiedni obrazek i wczyta¢ go przyciskiem
poprawny wczytaniu grafiki pojawi sie jej podglqd na liscie elementdw graficznych tta strony. Na liscie obrazkow poczqtkowo
znajdujq sie tto domysinie dla danego tematu.

Z tego poziomu administrator ma réwniez mozliwo$¢ ustawienia wybranego obrazka, jako tto strony lub usuniecia go z listy.

‘ustawi¢ dany obrazek, jako tlo strony nalezy zaznaczyé go na liscie

. Natomiast usuniecie obrazka z listy odbywa sie za pomocg przycisku

= Postep procesu

Zaktadka ta stuzy do zdefiniowania grafiki dla krokéw realizacji zamdwienia. Proces zamdwienia dzieli sie na trzy etapy:
pierwszy, kolejny i ostatni. Dla kazdego z tych etapdéw administrator sklepu ma mozliwos¢ dodania grafiki, ktéra bedzie
wyswietlana w trakcie sktadania zamdwienia. Kazdy z etapow posiada dwa stany: aktywny i nieaktywny, ktory posiada swojg
grafike.
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e

Postep procesu

wcezytaj grafike dla procesu zamcwienia

—Rozmiary elermnentdw

Elerment akbywry - wysokosi:

Element nigaktywry - wysokodc:

Bok lewy - szerokode:

Bok prawy - szerokosc:

—Etap pierwszy

Aktywny

Migaktywy

—Etap kalejny

s | gas
ety | e,

—Etap ostatni

Aktywny

| "
Mieaktywy |l \ybierz...

Rys. 40 Panel administracyjny, Zarzadzanie stronami, Tematy graficzne, Elementy graficzne, Zaktadka Postep procesu.

W celu zdefiniowania grafiki dla kolejnych krokéw procesu postepu nalezy w pierwszej kolejnosci okresli¢ ich rozmiar.
Wielkosci zwigzane z rozmiarem grafiki definiujemy w obszarze Rozmiary elementow, w ktérym podajemy wysokos¢ dla
grafiki stanu aktywnego i nieaktywnego, oraz szeroko$¢ boku lewego i prawego. Idee wymiaréw przedstawia ponizszy
schemat.

\
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IIIII}IIIIII EESSRRRRRCRRRRNTR REBNENU]

sEEEEmEEEEEE
n
"
=
-
IEEET"FYRREY TERRETRNN]
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Rys. 41 Postep procesu, Schemat wymiarow.
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Aby dodac obrazek dla danego stanu w danym kroku nalezy w obszarze Etap pierwszy, Etap kolejny, oraz Etap ostatni

uzyC przycisku i T !, wybraC odpowiedni obrazek i wczytac go przyciskiem
wczytaniu obrazka pojawi sie jego podglad w obszarze, dla ktdrego zostat on dodany.

. Po poprawnym

4.3.5 Rabaty

Udzielanie rabatdw jest dobrym narzedziem do zachecenia Klientdw do robienia zakupéw w naszym sklepie. Dlatego, tez
w Comarch e-Sklep sg udostepnione dwa typy rabatu: dla nowego Klienta, od wartosci zamdwienia. Udzielenie rabatéw jest
mozliwe z poziomu Panelu administracyjnego po wyborze z gérnego menu narzedzia Rabaty.

4.3.5.1 Rabaty dla nowego klienta

W celu udzielenia rabatu dla nowego klienta, Administrator sklepu z listy dostepnych rabatéw musi wybra¢ rabat ,Dla
nowego klienta” i aktywowa¢ go. W celu aktywacji nalezy stworzy¢ rabat wzorcowy zaznaczajac opcje: ,Udziel rabatu dla
nowo zarejestrowanego Klienta przy pierwszym zamodwieniu”, okreslenia procentowego upustu, oraz waznosci rabatu
podawanego w dniach. Waznos$¢ rabatu podawana jest w dniach i obowiazuje od dnia rejestracji nowego klienta w sklepie
przez podang ilos¢ dni.

Rabat wzorcowy

Udziel rabatu diz nowo zarejestrowznego Klienta przy pierwszym zamdwieniu
Rabat procentowy: [20 @J

Waznosc rabatu {dni): |4 e

Rabat aktywny do: 2009-06-29 16:02:55

‘ @ Zapisz H X Usuri wzorzec | )

Rys. 42 Panel administracyjny, Rabaty, Rabat dla nowego klienta, Rabat wzorcowy.

T zapisz | . . . o
i nowo-zarejestrowany Klient bedzie miat

x Lisuri wzorzec

Po stworzeniu takiego rabatu wzorcowego nalezy nacisngé przycisk
mozliwo$¢ korzystania ze znizki.

W celu usuniecia wzorca rabatu i rabatéow uzywamy przycisku
nalezy wybrac jedna z opcji kasowania. Do wyboru jest opcja:

Pojawi sie wtedy okienko, na ktorym

Usury tylko wzorzec

=  kasowanie samego wzorca przyciskiem

Usurf wzorzec oraz wsrystkie rabaty

»  kasowanie wzorca i rabatdw przyciskiem

. . B Anuh
= anulowanie kasowania przyciskiem “

Przycisk

stuzy do anulowania wprowadzonych danych.

Administrator sklepu ma réwniez mozliwo$¢ zobaczenia listy udzielonych rabatow dla nowych Klientéw sklepu. Na liscie
udzielonych rabatéw znajdujg sie informacje o tym, czy rabat jest aktywny, dla kogo jest udzielony, wysokos¢ rabatu, wazny
od, wazny do, pozostaly czas do wykorzystania rabatu.

Z poziomu listy udzielonych rabatéw dla nowego klienta istnieje mozliwo$¢ usuniecia wybranych rabatéw. Nalezy zaznaczy¢
P - T-I_.%'I_—LHW II__ E

rabaty, ktére majg by¢ usuniete i uzy¢ przycisku
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Lista udzielonych rabatdw

Strona 1z 1 {1 wierszy) :;:-;:

Przeciagnj kolumny tutaj, sby pogrupowad

Akywny Rabat di ¥ Wysokos¢ rabatu F Wainy od v Wainy do
= s i o ; il
L M 2] o [~ Mo
] i ) Tak: gylwester.koszarek@... 20 2009-06-25 16:26:55 2009-06-29 18:26:55

Strona 121 (1 wisrszy) [l B

Rys. 43 Panel administracyjny, Rabaty, Rabat dla nowego klienta, Lista udzielonych rabatow.

4.3.5.2 Rabaty od wartosci zamdwienia

Udzielenie tego typu rabatu jest mozliwe po wybraniu z listy dostepnych rabatéw w Comarch e-Sklep opcji ,,0d wartosci

zamowienia”. Ukaze sie wtedy lista rabatow ,0d wartosci zamdwienia”, ktéra zawiera kolumny: kwota od,

procentowy, obowigzuje od, obowigzuje do, rabat aktywny.

Od wartosd zamowienia

kwota do, rabat

Strona 1z 1 (1 wierszy) [l [EHY (2

Przecizgni kolumny tutaj, aby pogrupowac

Rabat
Rabat obowigzuiew ¥  Obowigzuieod ¥

Nt :
Rabat akbywny Kwota od Kwota do procentowy( o

Ohowiazuje do ¥

~ ks

2009-06-25
0 o 100,00 200,00 2 00:00:00

| IE4]

Strona 1.z 1 (1 wierszy)

23:54:59

2008-06-30

Rys. 44 Panel administracyjny, Rabaty, Rabaty od wartosci zamowienia.

Dodanie nowego rabatu odbywa sie poprzez naci$niecie przycisku

i ustawieniu odpowiednich parametrow.

Nalezy podac¢ kwote (kwota brutto), od ido jakiej bedzie udzielany rabat, okreslic wielkos¢ procentowg rabatu, oraz

zaznaczy¢ opcje ,Rabat aktywny”. Chcac, aby rabat obowigzywat w okreslonym terminie, nalezy zaznaczy¢
~Rabat obowigzuje w okresie” i okresli¢ jego termin waznosci.

dodatkowo opcje
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Od wartosd zamowienia

Strona 121 (1 wierszy) [ [EH]

Przecizgni kolumny tutaj, aby pogrupowac

Rabat aktywny ¥ Kwota od Kwotado ¥ et i ¥ pbowizuie od ¥ Ohowizuje do ¥

~id |9 |9 |9 E E [~ i

Rabat akbywny B
Kwota od R T Kwota do e

*Rabat okreslany dia kwot brutto *Rabat okreslany da kwot brutto,
Rabat procentowy(2:) |
Rabat obowiazuje w okresia [
Obowiazuje od | ﬁ‘i Obowiazuje do | ﬁ|
B | T 100,00 200,00 - 20050525 2005030

Strona 1z 1 (1 wierszy) :

Rys. 45 Panel administracyjny, Rabaty, Od wartosci zamowienia, Dodawanie nowego rabatu.

Po podaniu odpowiednich parametréw, nalezy zapisa¢ dane przyciskiem @ Jesli rabat zostanie dodany poprawnie to
otrzymamy komunikat: ,Rabat zostat dodany” i pojawi sie on na liscie rabatow.
Z poziomu listy rabatéw od wartosci zamdwienia istnieje mozliwos¢ usunigcia wybranych rabatéw. Nalezy zaznaczy¢ rabaty,

ktére majg by¢ usuniete i uzy¢ przycisku
Administrator sklepu ma mozliwos¢ dostosowanla wySW|etIaneJ I|sty rabatdéw ustawiajac, jakie kolumny majg by¢ widoczne

na liscie. Odbywa sie to poprzez uzycie przycisku i wybraniu kolumn, ktére majq by¢ wyswietlane.

4.3.6 Zamowienia i ptatnosci.

4.3.6.1 Zamowienia

W opcji tej znajduje sie lista ztozonych w Comarch e-Sklep zamdwien, oraz sposoby dostawy.
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Przecigani kolumny tutaj, aby pogrupowad
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Zamdwienia

aczekuje
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Rys. 46 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Zamowienia.

Sposoby dostawy.

Administrator sklepu ma mozliwo$¢ dodawania, usuwania imodyfikowania sposobow dostaw towaru. Aktualnie
zarejestrowane sposoby dostawy wyswietlane sa w postaci listy, ktora zawiera dane: Nazwa, Koszt przesytki, Minimalna
warto$¢ zamowienia, od ktdrej przesytka jest gratis, oraz Czy przesytka ma by¢ gratis.

| @ | Przesyla pocztowa 15,00 O 0,00
] @ | Przesyla kurierska 25,00 O 0,00

Rys. 47 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Zamowienia, Sposoby dostawy.

i poda¢ odpowiednie dane.

| Qgdine
Cry sposch dostawy jest akbywny 1]
MNazwa
Koszt przesyhi ID,DD .
Czy przesylka grafis ]
Minimalna wartos zamdwieniz; od "D,DD

ktdrej przesylka jest gratic

Grafiks, prezentujaca sposob dostawy

]
Koszt dostawy, przesytka gratis, minimalny koszt zamGwienia zapisane na formularzu sa wartoscami domysinymi dla budowania macierzy dostaw.
Zmiana ktoregokolwiek z tych p trow ga zmian na macierzy dostaw.

Zmiany mozesz dokonac recznie lub poprzez \n:'ywolanie funkcji [Przypisz wartosci domysine] dostepna na lisce dostaw.
VX

Rys. 48 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Zamowienia, Dodawanie sposobu dostawy.
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Na zakfadce ,0golne” nalezy okresli¢: Czy sposob dostawy jest aktywny, Nazwe, Koszt przesytki, Czy przesytka gratis, oraz
Minimalng warto$¢ zamodwienia, od ktdrej przesytka jest gratis. Na zaktadce tej istnieje réwniez mozliwos¢ wgrania grafiki

prezentujacej dany sposob dostawy. W tym celu nalezy uzyé przycisku '— yber_;______, wybra¢ odpowiedni obrazek

i wezytat go przyciskiem EEsEREETT. Po poprawnym wczytaniu obrazka pojawi sie jego podglad. Aby usunaé ikone
nalezy skorzystaé z przycisku USL“" , ktory znajduje sie obok wezytanej grafiki.

Przechodzac na zaktadke ,Wersje jezykowe” mamy mozliwos¢ okreSlenia, czy sposob dostawy ma by¢ z podziat na wersje
jezykowe zaznaczajac parametr ,Z podziatem na wersje jezykowe” i podania nazwy sposobu dostawy dla réznych wersji
jezykowych.

Po podaniu odpowiednich dany nalezy je zapisa¢ przyciskiem £ . Anulowanie wprowadzonych zmian odbywa sie za

pomoca przycisku

Wywotanie funkcji powoduje aktualizacje danych w macierzy dostaw o zmiany, jakie

zostaty dokonane w sposobach dostawy.

Modyfikacja sposobu dostawy odbywa sie poprzez nacisniecie przycisku , @ usuniecie poprzez nacisniecie przycisku o

& Uwaga: Sposdb dostawy, ktéry jest juz wykorzystywany, czyli wskazany na zamoéwieniu nie moze
by¢ skasowany.

Lista zamoéwien
Lista zamdwien zawiera informacje o danej transakcji. Na liscie widnieje szereg kolumn, ktérych widok administrator sklepu

ma mozliwo$¢ dostosowania do wiasnych potrzeb. W tym celu nalezy wybra¢ przycisk i wybrac kolumny,

ktére majg by¢ wyswietlane, badz ukryte.

Z poziomu listy zaméwien umozliwiono eksport danych do najbardziej popularnych formatéw.
W celu eksportu do pliku odpowiedniego formatu nalezy skorzystac¢ z przyciskdw:

eksport do pliku w formacie PDF,

eksport do pliku w formacie RTF,

eksport do pliku w formacie XLS,

eksport do pliku w formacie CSV.

Eksportowane dane z widocznych na liscie kolumn zawezone sg do filtra ustawionego na liscie.

& Uwaga: Eksport ten nie bedzie mozliwy w przypadku pustej listy zamdwien. Przyciski bedg wtedy
nieaktywne.

Zamoéwienia Administrator moze filtrowa¢ w zaleznosci od zadanego kryterium. Moze réwniez podgladnaé szczegdty kazdego

. .. H . ,
zamowienie, przez wybranie opcji , ktéra znajduje sie na liscie zamdwien, oraz anulowaC wybrane zamoéwienie przy

uzyciu przycisku

Uwaga: Zamowienie moze by¢ anulowane tylko wtedy, gdy posiada status:
& - oczekuje na potwierdzenie Klienta,
- oczekuje na potwierdzenie sklepu,

- oczekuje na potwierdzenie serwisu ptatnosci.
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Z poziomu Panelu administracyjnego administrator Comarch e-Sklep ma mozliwo$¢ wydrukowania zamodwienia. Na liscie

==
zamowien obok kazdego zamdwienia znajduje sie ikona "=, ktdra wtacza podglad wydruku dla danego zaméwienia.

==
Z podgladu mozna wydrukowaé zamdwienie, po wybraniu przycisku

Lista zamowien

e

Strona 1z 1 (4 wiarszy) :

Przeciagni kelumny tutaj, aby pogrupowac

Mumer o Datz zZlozeniz gy  Nrzamdwienia w o - T Wyshno do 5 Wartose Zamowiel
ey ¥ Sostind ¥ ; ¥ Status e ¥ T P 7
Zaméwienia zaméwienia systemie ERP Sl systemu ERP zZaméwienia kosztami
przesylki
I J# | e 7] Ll 7| v[ 7] |7
L = 2009-10-12 10:04:23 anulowane NIE 28,00 43,00 28,00 | =
e : oczekuie na
® 3 2009-10-12 09:5%:16 | RD/3/2009 Sl TAK 9,00 24,00 9,00 | B | B §
® 2 2009-10-12 09:58:51 | RD/2/2009 potwierdzone TAK 23,00 38,00 23,00 || =
® 1 2009-10-09 16:09:31 | RO/1/2009 eaeiags va TAK 55,00 67,25 52,25 Ak

potwierdzenie sklepu

Suma: 115,00 Suma: 112,25

Strona 1z 1 (4 wierszy) [ : >

Rys. 49 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Lista zamowiern.

Macierz dostaw

Funkcjonalnos¢ ta umozliwia administratorowi sklepu zdefiniowanie form ptatnosci w zaleznosci od wybranego sposobu
dostawy towaru w danym kraju. Powigzania te tworza macierz dostaw, ktéra przedstawia relacje sposobdw dostawy i form
ptatnosci w zaleznosci od kraju.

Definiowanie relacji odbywa sie w trzech krokach. W pierwszym kroku nalezy okresli¢ kraj, dla ktérego ma by¢ zdefiniowana
relacja. Krok drugi to przypisane odpowiednich sposobdw dostaw dla danego kraju. W ostatnim kroku definiujemy dane
formy ptatnosci dla wczesniej wybranych sposobdw dostaw.

Do budowy macierzy wykorzystuje sie metode ,drag and drop” (przeciagnij i upus¢). Klikamy na wybrany kraj z obszaru
Krok 1 i przeciggamy go w obszar Relacje. W wyniku tego dziatania wybrany kraj pojawi sie na liScie relacji.



Str. 42 Modut e-Sklep v. 4.1

Macierz dostaw

Krok 1 - wybierz kraj

Minirmaina
rtoge
—| - Pozostate — _ o - -2y Koszt
POLSKA ore] e catkowity
UNITED STATES
| UNITED KINGDOM P
—| GERMANY .3 | przesyka T [ 000 [ L
FRANCE o pocztowa : ! _
UKRAINE [ ek & g, 15,08
[FARGHANISTAN | Przedphta o 0,00 15,00
| ALAND ISLANDS & Proesylka po— v e
ALBAMIA kurierska ’ ’
~| Pobranie o 0,00 25,00
Strona 1 2 25 (247 wierszy) B0l [BB] 2 3 4 .. 24 25 Predpe o 5 | i

Krok 2 - podepnij sposob dostawy do wybranego kraju

Przesytka pocztowa
' Przesytka kurierska

Krok 3 - podepnij platnos¢ do sposobu dostawy

Pobranie
Przedplata

Rys. 50 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Macierz dostaw.

Analogicznie postepujemy przy wyborze sposobu dostawy i form ptatnosci w kroku drugim oraz trzecim.

& Uwaga: Sposob dostawy moze by¢ dodany tylko dla kraju, a forma ptatnosci tylko dla sposobu
dostawy. W przypadku préby zdefiniowania innych powigzan otrzymamy odpowiedni komunikat btedu.

Uwaga: Pozycja ,--- Pozostate ---, oznacza wszystkie kraje, wytaczajac kraje zdefiniowane
bezposrednio w macierzy.

Uwaga: W trakcie procesu sktadania zamowienia koszty, minimalna warto$¢ zamdwienia, czy
przesytka gratis pobierane s z macierzy dostaw. Ustawienia na formularzu sposobu dostaw oraz
formularzu ptatnosci sg ustawieniami domysinymi, pobieranymi tylko w trakcie budowy macierzy dostaw

Ustawienia

Po wybraniu tej opcji administrator sklepu ma mozliwos¢ zdefiniowania ustawien, ktére dotycza bezposrednio klientéw,
ktérzy chcg ztozy¢é zamoéwienie w sklepie. W obszarze tym istnieje mozliwos¢ okreslenia ustawien dla klienta jednorazowego,
potwierdzenia zamdwienia, oraz minimalnej warto$ci zamdwienia.
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Komtrahent jednorazooey

[ IKontrahent jednarazowey (niezalogowany ) nie moze dokonywad zakupcw (blokada),

| LE? A |

Potwisrdzanie zamdwisn
W celu zozenia zamdwienia, kontrahent bedzie dodatkowo zrmuszony je potwierdzic klkajac odpowiedni nk aktywacyiny, wystany na adres e-rail,

[ Ipotwierdzanie zamdwieri przez kontrahentdw zarejestrowanych
[##|potwisrdzanie zamdwier preez kontrahentow jadnorazoweych (niszarejastrowanych)

Maksyrnalny czas w jakim kontrahent moze potwierdzic zamdwienie,
: : A e :
Czas na potwierdzenie zamdwienia: | 1 @; godzin

Dla wartosci O godzin czas potwierdzenia wynosi 365 dni.

' €3 Anulug |

PMinimalna wartosc zamowienia

Minimalna wartoss, od ktdrej zamdwienie bedzie mogio bye zZozone w sklepie.

Winiralna wartase zamdwienia: | O ] pLn
Wartose 0 oznacza brak minimnale]j kwoty zamdwienia.

[ &3 anulug

Rys. 51 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Ustawienia.

W obszarze Kontrahent jednorazowy zaznaczenie parametru:
[¥|Kontrahent jednorazowey (niezalogowany ) nie moze dokomywad zakupdw (blokada).,

spowoduje zablokowanie sprzedazy kontrahentom, ktdrzy nie zatozyli w Comarch e-Sklep konta. Prdba ztozenia zamdwienia
przez klienta niezarejestrowanego zostanie uprzedzona stosownym komunikatem informujgcym o wymogu zalogowania sie
w celu ztozenia zamdwienia.

Celem weryfikacji poprawnosci adresu podanego przez klienta przy skfadaniu zamoéwienia, w obszarze Potwierdzenie
zamowien, mozna wymusi¢ potwierdzenie takiego zamdwienia poprzez klikniecie w link przestany mailem. Tre$¢ maila
definiuje sprzedawca (patrz: 4.4.6 Charakterystyka plugindw, Konfiguracja sklepu, Tres¢ maili — Potwierdzenie ztozonego
zamowienia). W przypadku zaznaczenia parametru:

[ potwierdzanie zamdwier przez kontrahentdw zarejestroweanych

wymdg potwierdzenia bedzie dotyczyt klienta zarejestrowanego w sklepie. Zaznaczenie za$ parametru:

[##Ipotwierdzanie zamdwier przez kontrahentdw jednorazowych (niezarejestrowanych)

wymag potwierdzenia bedzie dotyczyt klientéw jednorazowych, ktdrzy nie posiadajg konta w sklepie.

Po wiaczeniu opcji potwierdzenia zaméwien mozna okresli¢ czas, w jakim klient moze dokona¢ potwierdzenia zaméwienia.

2 & o B rEn = n
W tym celu nalezy podac liczbe godzin w polu: Czas na potwierdzenie zamdwienia; ._1 gl:udzml

Zamowienie moze by¢ potwierdzone tylko w czasie jego waznosci. Warto$¢ zerowa w tym polu oznacza, ze kontrahent ma
365 dni na potwierdzenie zamdwienia.

Obszar Minimalna wartos¢ zamoéwienia stuzy do okreSlenia minimalnej kwoty zamdwienia, od ktérej bedzie mozna

ztozy¢ zaméwienie. Kwote tg nalezy podac w polu: Mk s skl 20 & pLn .

Po zdefiniowaniu ustawien w danym obszarze nalezy je zapisaC przy uzyciu przycisku Anulowanie

29 Al

wprowadzonych zmian odbywa sie za pomocq przycisku

4.3.6.2 Platnosci standardowe

Opcja Ptatnosci standardowe stuzy do konfiguracji formy ptatnosci wykorzystywanych w e-Sklepie — okresla sie ich
aktywno$¢, opisuje oraz modyfikuje nazwe.
Ptatnosci konfigurowane z tego poziomu to:

*  Gotdwka

= Przelew
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=  Przelew on-line

ol EE P TINE pr2eid do skdepu Wylogus

COMARCH = : S >
ﬁ e-Sklep % v b

Panel Administracyjry Kontrahend  Pasaze  Konfigurada Zarzadzanie stronami -~ Rabaty  Zamdwienia | platnosd

=p 4,1 buitd: 3568.5 Comarch OPTIMA16.01 12 paidziernika 2009 12:47:48
Przelew
Gotowka Ogdine
Przelew Onling By ..
Opis platnosd w sklepie (przelew) | Przedplata
| szczegdty
Szczegdty
Marzut dia formy platnosc 0,00 r%j
/ Usun
Grafika, prezentujaca forme platnosci | Provwirde domvéine
Przeglada
Numer konta
Dane banku
Kaod SWIFT
& Anulyj |
Eearaiima S,
o Narzut dla formy platnosci zapisany na formularzu jest wartoscia domysina dia budowania macierzy dostaw. Zmiana tego parametru wymaga zmian w
macierzy dostaw.
Zmiany mozesz dokonac recznie lub poprzez wywotanie funkgi [Przypisz wartosci domysine] dostepnej na formularzu ptatnosci.

Rys. 52 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Platnosci standardowe.

Konfiguracja ptatnosci Gotowka/Przelew/Przelew on-line

Aby skonfigurowac forme ptatnosci gotéwka/przelew, nalezy na zaktadce Ptatnosci standardowe, wybrac: Gotdwka, Przelew
lub Przelew on-line.
Zostang uaktywnione pola:

Aktywna — zaznaczenie parametru decyduje o tym, czy forma ptatnosci bedzie mogta by¢ wykorzystywana przy zakupach
w Comarch e-Sklep.

Opis platnosci wsklepie - wpolu wskazuje sie nazwe formy ptatnosci (mozna zastgpic domysina:
Gotowka/Przelew/Przelew on-line).

Szczegoty — w polu mozna wprowadzi¢ opis dla formy pfatnosci.

Dla danej formy ptatnosci istnieje réwniez mozliwos¢ wgrania grafiki prezentujacej jg w sklepie. W tym celu nalezy uzyc

przycisku ' DB , wybra¢ odpowiedni obrazek i wczyta¢ go przyciskiem : . Po poprawnym wczytaniu
obrazka pojawi sie jego podglad. Aby usungc ikone nalezy skorzysta¢ z przycisku M, ktéry znajduje sie obok ikony.

Przywrécenie obrazka domyéinego odbywa sie przy uzyciu przycisku EIZYWIOC domysine

W przypadku formy ptatnosci Przelew mozemy podac dane do przelewu, czyli: Numer konta, Dane banku, oraz Kod SWIFT,
ktére otrzyma klient po wyborze tej formy ptatnosci.

Po wprowadzeniu danych nalezy je zapisa¢, naciskajac przycisk . Anulowanie wprowadzonych zmian odbywa

£ Anulug

sie za pomocq przycisku

Wywotanie funkcji = powoduje aktualizacje danych w macierzy dostaw o zmiany, jakie

zostaty dokonane w formach ptatnosci.

4.3.6.3 Platnosci online

W ramach ptatnosci on-line wykonuje sie konfiguracje:
=  Platnosci: PayPal, dotpay, Przelewy24, eCard, ptatnosci.pl
= Przelewy on-line: mTransfer, multiTransfer
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__ == E — == :55“ Przejdz do sklepu Wyloguj
r ) 5 T
o / "
e ! b - | K ¥
o-SKLEP
Panel Admiristracyiny Kontrshenci  Pasaze Konfigiracjs Zarzadzanie stronami  Rabaty  Zamdwienia i platnodd

=p 4.0 build: 3463.8 CON OPTIMA 16.00

. dotpay

(=T oo | o |

Aktywria

Opis platnosc w sklepie(Dotpay)  |dotpay

¥ Zamowiena

5 Phinosd standardowe &

B phtnosd online =

PayPal

|azczegety

Przeleviy24 Szczegdly

eCard

platnosci.pl

mTRANSFER

MultiTransfer

Rys. 53 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Platnosci on-line.

Konfiguracja ptatnosci on-line

W celu skonfigurowania danej ptatnosci on-line nalezy wybra¢ odpowiednig ptatno$¢ z listy dostepnych ptatnosci on-line
i podaniu odpowiednich danych konfiguracyjnych dla danej ptatnosci.

|=0pE |

| Aktywuj platnosé | Konfiguraga

Aktywna
Opis platnosc w sklepieDotpay) Edotpa;.-‘
|azczeghly

Szezeqdty

@ Zapisz | [

Rys. 54 Panel administracyjny, Zamowienia i pfatnosci, Przelewy on-line, Dotpay.

Konfiguracje ptatnosci on-line wykonuje sie na trzech zaktadkach:
= Aktywuj ptatnosc
Na zakfadce okresla sie parametry:

Aktywna — zaznaczenie parametru decyduje o tym, czy forma ptatnosci bedzie mogta by¢ wykorzystywana przy zakupach
w e-Sklepie.

Opis ptatnosci w sklepie — w polu wskazuje sie nazwe formy ptatnosci (mozna zastapi¢ domysing).
Szczegotly — w polu mozna wprowadzic¢ opis dla formy ptatnosci
=  Konfiguracja

Na zakladce okresla sie parametry wymiany danych z serwisem pfatnosci. Systemu pfatnosci majg swdj osobny sposdb
konfiguracji. Z reguty proces konfiguracji zaczyna sie od kontaktu z wybranym serwisem w celu otrzymania danych
identyfikacyjnych i innych, niezbednych dla prawidtowego przeprowadzenia transakcji. Otrzymane dane nalezy wprowadzi¢
w odpowiednie pola w panelu administracyjnym, po wybraniu danego systemu ptatnosci.
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Uwaga: Adresy ptatnosci on-line nie da sie modyfikowa¢, poza adresem serwisu ptatnosci.pl.

t% W platnosci.pl mozna wpisa¢ adres serwisu, jednak, aby sklep funkcjonowat prawidtowo,

wpisany adres serwisu musi by¢ poprawny. Adres dla serwisu platnosci.pl to:
https://www.platnosci.pl/paygw/UTF/NewPayment .

=  Opis
Na zaktadce znajduje sie opis parametréw wykorzystywanych w konfiguracii.

@ Zapisz

Zapisanie zmian w konfiguracji odbywa sie po nacisnieciu przycisku:

4.4 Funkcje konsoli administracyjnej

Dostepne w ramach konsoli administracyjnej opcje zostaty podzielone na cztery grupy isg to: opcja Przejdz do strony,
Widok Klienta, Konfigurator oraz Edytor koloréw.

4.4.1 Przejdz do strony

Na pierwszej pozycji konsoli administracyjnej umieszczona jest rozwijana lista stron dodanych w e-Sklepie. Wybdr dowolnej
strony z tej listy powoduje automatyczne przekierowanie administratora do niej.

Przejdz do strony: Strona gtowna -
Strona g

Produkty

Szczegdty produktu
Zamawienie
Rejestracja

Profil klienta

FPanel administracyjny
Konfiguracja sklepu
FPordwnywarka
Przypomnienie hasta
Regulamin

Rys. 55 Opcgja: PrzejdZ do strony - lista stron.

4.4.2 Widok Klienta

Parametr pozwalajacy na edycje przez administratora, e-Sklepu w formie zblizonej do tej, w jakiej jest on prezentowany
klientowi.

Administrator, bedac w trybie administratora, wprowadzaiic zmianE w wygladzie sklepu ma mozliwo$¢ podgladu

modyfikowanej witryny. W tym celu powinien uzy¢ przycisku
odbywa sie po wybraniu trybu administratora na pluginie Login.

. Ponowne przejscie do panelu administracyjnego

4.4.3 Konfigurator

Aby byt mozliwy dostep do funkcji konfiguratora nalezy uprzednio zalogowac sie na konto administratora. Po zalogowaniu
i przejéciu w tryb administratora, w gérnej czesci strony widoczny jest panel administracyjny z opcjami konfiguracyjnymi.
w panelu konfiguracyjnym umieszczono stosowne przyciski, aby umozliwi¢ przejécie do zaawansowanych opgji

konfiguracyjnych. Po wciénieciu przycisku , na stronie pojawia sie okienko umozliwiajace dokonanie zmian
dotyczacych komponentdw, uktadu strony, styli itp.

4.4.3.1 Podstrony
Podstrony mogq prezentowac dodatkowe informacje o firmie, ktéra prowadzi sprzedaz za posrednictwem e-Sklepu. Poprzez

podstrony mozna rowniez wyswietlic informacje o prowadzeniu sprzedazy za pomoca e-Sklepu, regulaminie korzystania
Z niego itp.
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| Podstrony | ultad strony [ Termaty | Pluginy | Przejscia | Pozycjonowanie |

Opcje stony

Mazwa: i_;Strl:una ghowna |

Mowa nazwa: |Strona ghiwna |

Zmien nazwe

sty jako-starioveg

Rys. 56 Konfigurator, zaktadka. Podstrony.

Szczegolnie istotng funkcjonalnoscig podstron jest wykorzystywanie ich do przedstawiania informacji na temat produktéw,
publikowanie za ich pomocg regulaminéw dokonywania zakupéw w e-Sklepie oraz otrzymywania newslettera. Akceptacja
tych regulamindw jest niezbednym warunkiem wykonywania zakupdw oraz otrzymywania newsletteréw.

Poszczegdine podstrony sg uruchamiane na zasadzie zdefiniowanych przez administratora przej$¢ miedzy konkretnymi ich
komponentami. Wiecej o sposobie tworzenia powigzan pomiedzy podstronami jest w rozdziale 4.4.3 Konfigurator, Przejscia.

Dostep do istniejacych w e—Sklepie podstron odbywa sie w trybie administratora z poziomu rozwijanej listy w panelu
konfiguracyjnym:

Przejds da strany: | Strona gldwna w

Definiowanie nowych podstron, usuwanie oraz konfigurowanie istniejgcych, wykonuje sie z poziomu Panelu administratora.
Z tego poziomu mamy mozliwo$¢ zmiany nazwy strony, oraz ustawienia jej jako strony startowe;j.

Opcje strony
Zaktadka Podstrony pozwala na niektdre modyfikacje dotyczace podstron.

Opcje strony

Mazwa: E_S_trnna ghowna |

Mowa nazwa: [Strona gtowna |

Ustaw jako startows

Rys. 57 Konfigurator, zaktadka. Podstrony, obszar Opcje strony.

Przed przystgpieniem do modyfikacji nalezy wskazac strone, ktdrej planowana zmiana ma dotyczyé. Wybdr ten nastepuje
w polu:

Mazwa: otrona ghdwna e

Mozliwymi opcjami sa:
Zmien nazwe — nazwa wybranej strony zostanie zmieniona. Nowg nazwe nalezy wprowadzi¢ w polu Nowa nazwa.

Ustaw jako startowa — wybranie opcji spowoduje, ze dana podstrona staje sie strong startowa zamiast dotychczasowej
strony

4.4.3.2 Uklad strony

Konfigurator umozliwia wybranie uktadu strony sposrdd predefiniowanych schematow.
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| F’l:udstrl:rn'g_'i Uktad strony i Tematy || Pluginy || Przejscia | Pozycjonowanie |

Ukfad strony

fa £ i & (- (= [ £

3 kolumny 3 kolumny, 3 kelumny, 2 kolumny 2 kolumny, 2 kolumny, & kolumny, 3 kolumny,
1 wiersz 2 wiersze 1 wiersz ? wiersze 2 wiersze 1 wiersz

Zapiaz

Szerokost elementow strony

! nagtowek [ wylgcz zawartosc stopka ™ wylacz
|| les [ [T ]
[| £ px = pik - opx

* o v o O

Ok

Rys. 58 Konfigurator, zaktadka.: Ukfad strony.

Wybdr/ zmiana uktadu strony moze by¢ dokonana w obrebie strony, z poziomu, ktérej nastapito przejscie do Konfiguratora.
Po zmianie uktadu, elementy z usuwanej kolumny zostang przeniesione do pierwszej kolumny.

Szerokosc elementéw strony

Kazdy z proponowanych ukfadéw posiada zdefiniowane dla niego poczatkowe rozmiary kolumn. Rozmiary te mozna ptynnie
regulowaé, przesuwajgc odpowiedni suwak miedzy elementami interfejsu (np. kolumnami ukfadu). Zmiany sg
natychmiastowe, podobnie jak podczas rozszerzania okna w tradycyjnym interfejsie desktopowym. Dopuszczalna bedzie
jedynie horyzontalna zmiana rozmiaru. Przesuwanie suwaka bedzie powodowaé zmiane rozmiaru dwdch sasiadujacych
ze sobg elementdw, przy czym ich sumaryczna szerokos¢ pozostanie nienaruszona.

Regulacje rozmiarow mozna dokonaé takze w konfiguratorze, na zaktadce ukfad strony. w obszarze: Szeroko$¢ elementdw
strony, administrator moze okresli¢ rozmiar poszczegdlnych obszaréw podstron: nagtéwka, zawartosci oraz stopki. Proporcje
te mozna wskazywac¢ w zaleznosci od wybranej opgji, w jednostkach:

O p
) %
Dodatkowo na zaktadce jest udostepniony parametr:
naghiwek [ wylacz )
StDpkEl - w'r.r}a_cz.
Jego zaznaczenie spowoduje ukrycie nagtdwka lub stopki na stronie w Comarch e-Sklep.
Dokonywane w tym miejscu ustawienia szerokosci elementéw sg przenoszone na danej stronie.

Po wybraniu odpowiednieEo uktadu strony, oraz okresleniu szerokosci elementéw strony nalezy zapisa¢ wprowadzone

zmiany przyciskiem

& Uwaga: Minimalna szeroko$¢ elementu wynosi 1000 px.
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4.4.3.3 Tematy

Funkcjonalnos¢ ta zostata przeniesiona do Panelu administratora (patrz: 4.3.4.2 Tematy graficzne).
4.4.3.4 Pluginy
W zaktadce mozliwe jest dodawanie kolejnych komponentdw do strony biezacej lub wszystkich stron. W przypadku, gdy

na danej stronie administrator prébuje doda¢ plugin, ktory jest unikalny w catym sklepie i wystepuje juz na ktorejs
z podstron, wyswietlony zostaje stosowny komunikat, informujacy o tym.

' Podstrony | Uktad stromy Temat_'f_j Flugimy i! Przejscia | Pozycjonowanie: |

Dodaj plugin

[ I : .
| Allegro | [T Ma wszystkich stronach
Plugin do wystawiania aukcji.

Usun pluginy

U=un wazystkie = tej strony U=uf wazystkie zewszad

Rys. 59 Konfigurator, zaktadka. Pluginy.

Plugin dodaje sie poprzez wybor z rozwijanej listy dostepnych plugindw wiasciwej pozycji i potwierdzenie wyboru klikajac

na przycisk .
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Dodaj plugin

| Allegro W | Dodaj

o
Banner '
Jezyk

Konfiguracja sklepu

Koszyk [podglad]

Koszyk [zamowienie]

Lista produktow

Lista produktow [miniatury]
Lista zakupow

Logika e-sklepu

Login

Mapa strony

WMenu

Menu rozwijane drzewiaste
Magtowek strony

Magtowek strony [Generic]
Mewsletter

Ptatnosci

FPordwnmywarka produktow
FPordwrnywarki cen

Profil klienta

Przypomnij hasto

Fejestracja

Siatka produktdw

Stany magazynowe

Stopka strony

Stopka strony [Generic]
Szczegoty produktu

Sciezka mapy strony

Tekst bl

Rys. 60 Konfigurator, zaktadka: Pluginy, lista pluginow.

Ponizej nazwy wybranego pluginu jest jego skrétowy opis.
Zaznaczenie opcji:
[1Ma wszystkich stronach

spowoduje dodanie pluginu nie tylko na stronie, z poziomu ktdrej Konfigurator zostat otwarty, lecz na wszystkich stronach e-
Sklepu.

Istnieje rowniez mozliwos¢ usuwania dodanych uprzednio plugindw. w tym celu w Konfiguratorze, na zaktadce Pluginy
zostaty udostepnione przyciski:

u 1 wazystkie z tej ony . .. . s .
Usun wszystkie z 2] strony - pozwalajacy na usuniecie ze strony, z poziomu ktorej zostat otwarty Konfigurator

wszystkich pluginéw

Usun wszystkie zewszad

- pozwalajacy na usuniecie wszystkich pluginéw z catego e-Sklepu.
Po wybraniu jednego z przyciskdw pojawia sie pytanie: ,Operacja jest nieodwracalna. Czy nadal chcesz jg wykonac?”. Jesli
uzytkownik wybierze , TAK” operacja zostanie wykonana, jesli ,NIE” pluginy nie zostang usuniete.

4.4.3.5 Przejscia

Pomiedzy dodawanymi w e-Sklepie pluginami mozna utworzy¢ wzajemne powigzania, ktore administrator sklepu powinien
wiasciwie zdefiniowac. Relacje te polegajg na celowym przekierowaniu z danego pluginu na inny wskazany komponent.
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@ Ostatnio klikniete tgcze (link) przekierowato Ciebie na strone, na ktérej wiasnie

jestes, i nie ma w tym nic dziwnego. Jesli jednak chciatbys, aby to tgcze, prowadzito
do inngj strony, niz ta, na ktdrej wiasnie jestes, wybierz jg z ponizsze] listy:

Strona, do ktérej ma prowadzic facze: |Regulamin strony | | [EETeRlIEEE:

Rys. 61 Konfigurator, zaktadka: Przejscia.

W praktyce wzajemne oddziatywania ze sobg plugindw polegaja na przekierowaniu uzytkownika z jednej podstrony na inna.

Przyktad: Uzytkownik na dodanym pluginie Login, moze, kiikajac na Moje konto, przejsc¢ do szczegdfow swojego
konta. Plugin Login pofaczony, z pluginem Profil klienta po otrzymaniu informacji o wyborze danej pozycji (kiik
na Moje konto) wyswietla powigzane z nig facze.

Administrator, aby ustali¢ przejscie pomiedzy konkretnymi pluginami (stronami) powinien wykona¢ nastepujace czynnosci:
* na pluginie klikng¢ na dowolny jego element

" na wyéwietlanim oknie wskaza¢ do jakiej strony tacze powinno prowadzi¢. Wybdr nalezy potwierdzi¢ klikajac
przycisk: , W wyniku czego, zostanie uruchomione przekierowanie do nowej strony.

Przyktad.: Administrator klikajac na pluginie Login w opcje Moje konto otrzymuje stosowny komunikat, informujgacy go
o0 koniecznosci zdefiniowania facza.

i Lacee, kbdre wizénie klknates, jest jeszcre niezdefiniowane. Wibierz w formularzu panize, do jakis
strony Mz ong provadzic, Jedli chcesz, aby lcze prowadzio do nowej strony, sEWarz ja w Panai
Administrators (Zarzadzanie stronami == Strany).

Wybor strony, ktora powinna zostac otwarta na skutek kilikniecia w opcje Moje konto, nastepuje poprzez rozwiniecie
listy z nazwami wszystkich stron Istniejgcych w skiepie.

Frzej=cia |

Strona, do ktérej ma prowadzic tgcze: | Strona giowna | Wyberziprzej?

Wybor powinien pasc na strone, gdzie zostat dodany plugin Profil klienta.

1 S |
Przej=cia |

Strona, do ktérej ma prowadzié tycze: | Profil klienta pall  Vyvierziprzeidz

Wybierz i przejdz

Po potwierdzeniu wyboru, nalezy uzyc przycisku
strona o nazwie Profil klienta, gdzie znajduje sie plugin Profil klienta.

Jezeli przejscie zostato btednie ustalone, administrator moze je zmienic w nastepujacy sposob:

, dzieki czemu zostanie otwarta wskazana

- na pluginie, na ktorym zostato wczesniej utworzone facze, nalezy kiliknac tak, by potaczenie zadziatato

- po przejsciu na wskazangq uprzednio strone, powinien otworzyc Konfigurator na zaktadce Przejscia i zmienic strone,
do ktorej dane facze powinno prowadzic.

Moze sie zdarzy¢, ze jakie$ facze nie zostanie w ogdle zdefiniowane. Wdwczas klient e-Sklepu otrzyma informacje, ze strona,
na ktdrg prébuje sie dostac nie istnieje i zostanie przekierowany na strone startowa. Dla administratora, informacja, ze taka
sytuacja zaszta jest zapisywana w Konfiguratorze, na zaktadce Podstrony.

4.4.3.6 Pozycjonowanie

Z poziomu panelu mozliwe jest ustawienie takich parametréw strony jak tytut, stowa kluczowe oraz opis.
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| Pedstrony | Ukdad strony | Tematy || Pluginy | Przejscia | Pozycjonowanie |

Pozycjonowanie

Tytut strony CDN e-éuk_leE
CDN e-5klep

Stowa kluczowe

Sklep internetowy

Cipis

Rys. 62 Konfigurator, zaktadka. Pozycjonowarnie.

Odpowiednie dobranie tytutu strony jest istotne przy pozycjonowaniu strony w wyszukiwarkach internetowych (Google).
Pozostate metatagi: stowa kluczowe oraz opis, nie majg obecnie wigekszego znaczenia w rankingu wyszukiwarki, ale ich
obecnosc¢ jest takze wazna. Ustalenie opisu zachecajacego internautéw do odwiedzenia strony jest o tyle istotne, ze tekst
w nim zawarty najczesciej pojawia sie w wynikach wyszukiwania jako uzupetnienie tytutu strony.

Aby wprowadzi¢/zmodyfikowaé tytut strony, jak i wymienione wczesniej parametry, nalezy nanies¢ zmiany w odpowiednich
obszarach, po czym zatwierdzi¢ zmiany Klikajac na przycisk s

Tytut strony - umozliwia wprowadzenie tytutu strony.

Stowa kluczowe - umozliwia wprowadzenie wyrazoéw, po jakich witryna zostanie zlokalizowana/rozpoznana.

Opis - umozliwia wprowadzenie opisu, ktory pojawi sie w wyszukiwarce pod linkiem odnoszacym sie do witryny sklepu.
4.4.4 Edytor kolorow

Edytor kolorow umozliwia dynamiczng zmiane koloréw poszczegdlnych komponentdw na stronie tak, aby dopasowac wyglad
witryn zgodnie z oczekiwaniami.

W tym miejscu zostata udostepniona mozliwos¢ zmiany koloréw tekstu, tta oraz obramowania automatycznie, na wszystkich
istniejacych w e-Sklepie stronach.

Edytor koloréw dzieli sie na:
= Kolory dla strony — w obszarze tym mamy mozliwos¢ zdefiniowania koloréw dla strony, nagtéwka, zawartosci, oraz
stopki.
= Kolory dla kontenera — obszar ten stuzy do zdefiniowania koloréw tekstu, tta i obramowania kontenera.

= Kolory dla elementdw strony — w obrebie tego obszaru mamy mozliwo$¢ zmiany koloru dla wielu elementdw
strony. Zdefiniowa¢ mozemy tu kolory dla tekstu, tta, obramowania, watermark oraz taczy.

= Kolory dla przyciskow — mamy tutaj mozliwo$¢ okreslenia koloru dla tekstu, tta i obramowania przycisku, ktory
wykonuje akcje gtdwne, drugorzedne oraz operacje anulowania.
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Strona gldwna Produkty Rejestracja Profil klienta Poréwnywarka Regulamin Kontakt Szczegdly duktu
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Przejd? do strony: ‘ Strona giowna ¥ s
FPIUR

Kliknij, aby skonfigurowad

Panel admini

Kliknij, aby skonfigurawaé

PR 7alogui sie

racyjny Konfiguracja sklepu Przypomnienie
hasta

SLPUR

Strona gléwna &
CETR ... ooy

Edytor koloréw o
2 pko: admin
Klikrij, aby skon{Tlo strony Tio naghiwka Tho zawartosc Tio stopki
: #FFFFFF [ ][ #] | srrrree [ | #rererr =]
Akcesoria
3
Dodatla [“anuis | pravwst | zapr | (vt prevse | zaver [ iy proywsc | zaes |
Dpakowania i -
Rosliny | Kolory dla kontenera ¥
Spreet Kolory dla elementéw strony ¥
Ustugi
e . PAUR 4
Zestawy Kolory dla przyciskow 3
skonfigurowad
Praywrac wszystkie kolory Zapisz wszystide kolory
savar 65 S i
[S2ubky | P PEER
o Mocre grabie ze stal hartowans] Szerokie grabie ogrodnicze
ZUKS] W

™ réwniez w opisach

Lista zakup&w

Twoja lista zakupdw jest prosta i szybka
metoda wyszukiwania produktow.

Jak korzystac z listy?

Po kliknieciu na przycisk

=

25,00 PLN

Rys. 63 Edytor kolorow.

S

15,01 PLN

: zostanie wyswietlony panel edytora
administrator bedzie mdgt nanie$¢ zmiany koloréw wybranych elementdéw danego obszaru.

Kliknij, aby skonfigurowaé

E2 Napisz wiadomosd
& Kontake

Kiikrij, aby skonfiguronaé

Upoluj promode

™ Akceptuje regulamin

=

koloréw, za pomoca, ktdérego

W celu zmiany koloru wybranego elementu nalezy wybrac¢ obszar do zmiany, a nastepnie klikng¢ na pipete E znajdujaca
sie z prawej strony podgladu aktualnego koloru.

Tho strony

#FFFFFF

1]

Wybierz kolor [2]

o

¥ streny

Rys. 64 Edytor kolorow, paleta barw.

Zostanie rozwinieta paleta koloréow, wraz z kursorem pozwalajagcym na wybdr nowego koloru. Ostateczna akceptacja

nowego koloru nastepuje

na kilku obszarach opcji

po_Kliknieciu na wybrany kolor i wybraniu opgji

Zapisz wsTystkde kolory

i |

, @ w przypadku naniesienia zmian

Dla niektdrych elementéw istnieje mozliwos¢ usuniecie koloru, czyli ustawienie koloru transparentnego. Odbywa sie to przy

uzyciu przycisku , ktéry znajduje sie na wybranych elementach obok przycisku pipety.
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& Uwaga: Po zapisaniu kolorow nalezy wyczysci¢ cache przegladarki internetowej kombinacjg klawiszy
<CTRL>+<R>, lub od$wiezy¢ strone.

W celu anulowania wprowadzonych zmian dla danego elementu uzywamy przycisku , ktéry znajduje sie
bezioérednio Erzi iodilidzie koloru. Anulowanie wszystkich zmian odbywa sie przy uzyciu przycisku
w prawej dolnej czesci edytora. Anulowanie wszystkich zmian powoduje réwniez
zamkniecie edytora kolorow.
W edﬁorze kolorow mamy réwniez mozliwos¢ przywrdcenia domysinych koloréw. W tym celu nalezy uzyé przycisku
,  ktd powoduje  przywrdcenie  koloru  domysSlnego dla  konkretnego  elementu, badz
Prmmc Wi Seitan s M 72 pomoca, ktdrego przywracane sg kolory domyéine wszystkich elementow. Podczas
przywracania wszystkich kolorow pojawi sie dodatkowy komunikat, czy na pewno chcemy przywrocic wszystkie kolory
w sklepie. Po jego zatwierdzeniu kolory zostang przywrdcone do domysinych.

Przywroc wartosc domysine dia wszystkich kolorow

\ Wartosci domysine zostang przywrocone dia
F! I % wszystkich koloréw. Indywidulane ustawienia
kolorow zostang zastapione.

€3 Nie

Rys. 65 Edytor kolorow, Przywracanie wartosci domysinych dla wszystkich kolorow.

4.4.5 Konfigurowanie pluginow

Kazdy komponent moze mie¢ indywidualny nagtéwek.

Edycja nagtowka
Aby przej$¢ w tryb edycji nagtéwka pluginu nalezy klikna¢ na przycisk otéwka &

Zaloguj sie PR
Klikrij, aby skonfigurowad

Jestes zalogoweany jako: adrmin
Wiyloouyg

Zrnier hasto

Maoje konto

Preedacz w tryb klienta
Zargjestruj =gl

Mie pamietasz hasta?

Rys. 66 Plugin Login, edycja nagfowka.

Po wprowadzeniu tytutu w polu tekstowym nalezy ponownie kliknaé na przycisk z dyskietka: k=, aby zapisa¢ zmiany.
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Zaloguj|
2
Kliknij, aby skonfigurowad

Jestes zalogoweany jako: admin
WiylogLj

Zrnieri hasto

Moje konto

Przetacz w tryb klienta
Zarejestruyj siel

Mie parmietasz hasta?

Rys. 67 Plugin Login, zapis zmiany nagfowka.

Mozliwe jest takze zwijanie\rozwijanie elementdw poprzez wcisniecie przycisku ze strzatkami: u

Usuwanie pluginu

Aby usuna¢ komponent nalezy klikna¢ na przycisk: # . Zostanie wyswietlony odpowiedni komunikat z zapytaniem czy
komponent ma by¢ usuniety ze wszystkich podstron.

Wyszukaj  |ie usuwag

IJ=iin tylko z.tej strony

53"’_} Usur 2e wszystkich stron

:Szukaj
Szukaj we

[]

[ rowniez w opisach

Rys. 68 Plugin Login, usuwanie komponentu.

Zmiana potozenia

Zmiana potozenia komponentdw mozliwa jest dzieki intuicyjnemu systemowi ,Drag&Drop” (przeciagnij i upus¢). Nalezy
przeciaggna¢ element za pasek tytutowy i upusci¢ w miejscu docelowym, aby zmiany zostaty zapisane w bazie danych.
w trakcie przeciggania wyswietlany jest obszar, w ktdrym umieszczony zostanie element.

Zaloguj SR

Klikrij, aby skonfigurowad

Jestes zalogoweany jako: adrin

WylogLg
Zrhieri hasto
Koszyk
_________________ ¥*  moje konto
Fazem Preefacz wtryvb klienta

Zarejestruj siel
Mie parmietasz hasta?

Rys. 69 Przecigganie komponentu.
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Zmiana szerokosci kolumn
Aby zmieni¢ rozmiary sasiadujacych kolumn nalezy przeciagna¢ umieszczony miedzy nimi uchwyt. Po zakonczeniu, zmiany

zostang automatycznie zapisane w bazie danych.

£ # LR | Zaloguj r X AT

Klikrij, aby skonfigurowad

Jestes zalogowearty jako: admin

Rys. 70 Zmiana szerokosci kolumn.

Uwaga: Minimalna szeroko$¢ kolumny to 15%. W przypadku uktadu strony 7 i8 minimalna
/1Y szerokos$¢ kolumny $rodkowej wynosi 20%.

Konfiguracja komponentu

®
Konfiguracja pluginu
W vndac nagidevek u kiients
v preszrocoysty widget
[ ramka nsgidwks
[ ramka bokdw
[ ramkastopki
Skearkca
nagidy cek| - b
w [ &
stopka |- |

Rys. 71 Opgje konfiguracyjne pluginow.

Aby skonfigurowac¢ komponent nalezy klikna¢ na przycisk: &
Dostepne opcje konfiguracji:
= wytacz nagtdwek u klienta - w trybie klienta nie bedzie widoczny Nagtéwek komponentu

= przezroczysty widget — zaznaczenie parametru powoduje, ze tto elementu graficznego, dla ktérego zaznaczamy
parametr jest przezroczyste, tto to jest wowczas takie, jak wybrane w Edytorze koloréw dla Tta zawartosci

* ramka nagtéwka - zaznaczenie parametru skutkuje widocznoscig ramki nagtéwka w trybie klienta

* ramka bokdw - zaznaczenie parametru skutkuje widocznoscia ramki bokéw komponentu w trybie klienta

= ramka stopki - zaznaczenie parametru skutkuje widocznoscig ramki stopki komponentu w trybie klienta
Z poziomu konfiguracji mozliwe jest rowniez:

»  zmiana skorki nagtéwka komponentu poprzez wybdr skdrki z dostepnych dla Nagtéwka kontenera

»  zmiana skorki tla komponentu poprzez wybdr skdrki z dostepnych dla Tta kontenera

= zmiana skérka stopki komponentu poprzez wybdr skérki dla Stopki kontenera

Po ustawieniu odpowiednich opcji konfiguracyjnych nalezy zapisac je przyciskiem .
4.4.6 Charakterystyka pluginow
4.4.6.1 Allegro

Towary oferowane w e-Sklepie mogq by¢ wystawiane réwniez na aukcjach internetowych polskich i zagranicznych, np.
allegro.pl, aukro.cz, teszwesz.hu, au-au.ru itd.

Plugin jest widoczny tylko dla administratora e-Sklepu. W trybie klienta nie jest on prezentowany.
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Opcje konfiguracyjne pluginu Allego.
Konfiguracja aukgcji

Konfiguracja aukcji polega na wprowadzeniu odpowiednich danych, otrzymanych od organizatora aukcji, np. allegro, po
zatozeniu u niego konta oraz okresleniu zakresu importu danych, tj. kategorii towardw i innych danych.

= Dane uzytkownika

Tryb pracy — w polu wskazuje sie organizatora aukcji. Wybdr organizatora wptywa na import danych z aukgcji — kategorii
towardw, jakie s zdefiniowane na aukgji oraz wojewddztw, po ktérych odbywa sie wyszukiwanie towarow.

Login/Hasto/Klucz webapi/Wersja webapi — w polach wprowadza sie odpowiednie wartoéci zgodnie z danymi
zawartymi w mailu otrzymanym od organizatora aukcji po zatozeniu u niego konta.

Kod kraju — kod kraju organizatora aukcji.

Po wprowadzeniu odpowiednich danych mozna sprawdzi¢ poprawno$¢ konfiguracji po nacisnieciu przycisku: .
= Import danych — import danych zalezy od wybranego organizatora aukcji, wybranego w polu: Tryb pracy.

Pobierz drzewo kategorii — po zaznaczeniu parametru zostanie zaimportowane drzewo kategorii towaréw zdefiniowane
przez organizatora aukcji. Import kategorii umozliwia umieszczenie w jednej z nich towaru z e-Sklepu, ktéry ma byé
wystawiony na aukcje.

Pobierz inne parametry - po zaznaczeniu parametru zostanie zaimportowany katalog wojewddztw, wedtug ktérych
odbywa sie zawezenie wyszukiwania towardw u organizatora aukcji (wg kryterium: terytorium).

Pobierz certyfikat — certyfikat jest niezbedny do prowadzenia aukcji u wybranego organizatora. Pobierany on jest z jego
serwera.

Po wprowadzeniu danych uzytkownika i okresleniu parametréw importu, nalezy je zapisac naciskajac przycisk: m

Allegro PLER
@ W trybie kiienta ten plugin bedzie widoczny jedynie dia administratora
Kliknij, aby ukrye

Konfiguracja | Wartosei domy$ine |

Dane vizytkownika Import danych
Tryb pracy: f-testwebapi ; V [T Pobierz drzews kategorii
Login: !li:dnesk-lep 1 I~ Pobierz inne parametry
Hasto: g | Pobierz certyfikat
Klucz webapi: |[207faef660 )

D :
Kod kraju: 1228

warsjs vebspi{41216613

Konfiguracja poprawna !

Rys. 72 Plugin Allegro, konfiguracja aukcji.

Wartosci domysine
Drzewo wartosci domysinych zostanie zbudowane po skonfigurowaniu aukcji i zaimportowaniu danych jej organizatora.

Wybierz wojewodztwo — w polu wskazuje sie domysine wojewddztwo, do ktérego zostanie zaklasyfikowana wystawiana
aukcja.

Wybierz kategorie: ID — w polu wskazuje sie domys$lng kategorie towarowg, w ktdrej zostanie umieszczony towar,
wystawiony na aukgji.

Ponizej wymienionych pdl znajduje sie rozwijane drzewo z kategoriami towardow, zaimportowane od organizatora aukcji,
z ktorych wybiera sie kategorie, w ktorej znajda sie towary umieszczone na aukcji. Mozliwa jest zmiana kategorii dla
konkretnej aukgji.
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Allegro PLUR
@ W trybie kiienta ten plugin bedzie widoczny jedynie dla administratora
Kliknij, aby ukry¢
Konfiguracia || Wartosci domyslne
Kategoria i wojewddziwo

Wybierz wojewddztwo:  dolnopolskie -

Wybierz kategorie: 1D [1866 Nintendo

=-£§ Kategoria
+ - Antiques & Collectables
+._.l Books
+._.i Computers
+ -Ld Consumer Electronics
+ [_d Ewerything Else
+_.i Gaming
+._.l Jewellery
+._.i Maohile & Home Phones
+.__i Movies
+ 3 Music
- Sport
=3 Others

Rys. 73 Wartosci domysine zdefiniowane w konfiguracji aukcji.

Lista aukcji

Aukcje do wystawienia

Z poziomu zaktadki: Aukcje do wystawienia, mozliwe jest definiowanie aukcji na konkretny towar. Na zaktadce wyswietlona
jest lista tych aukgji, z poziomu ktdrej nastepuje wystawianie, edycja i usuniecie aukcji.

=  Dodawanie aukgji

Aby doda¢ nowa aukcje, nalezy nacisnaé przycisk: m, zostanie otworzone okno, w ktdrym nalezy zdefiniowac
parametry dodanej aukcji:

Wybierz tow

Wybierz towar — w polu wskazuje sie towar bedacy przedmiotem aukcji. Po wybraniu przycisku
wyswietlana jest lista towardw, z ktérej mozna wskazac produkt, ktdry ma byé przedmiotem aukcji. Mozliwe do wyboru sg
towary zaimportowane do e-Sklepu z Comarch OPT!MA. Dostepna jest rowniez ikona q, , po wybraniu ktérej wyswietlane
jest zdjecie wybranego towaru.
Kategoria — w polu wyswietlona jest nazwa domysinej kategorii towarowej, w ktorej umieszczony zostanie towar na aukgji.
Domyslnie bedzie to kategoria wskazana w konfiguracji aukcji. Jednak mozliwa jest zmiana tej kategorii po nacisnieciu
przycisku: m Zostanie wowczas wysSwietlone rozwijane drzewo z kategoriami towardw, zaimportowane
od organizatora aukgji, z ktérych wybiera sie wtasciwa, kategorie.
Format sprzedazy — wybierany zgodnie z przyjetymi formatami sprzedazy u organizatora aukcji. Wybranie opcji:

=  Aukcja z licytacjg

= Kup teraz
zadecyduje o sposobie prowadzenia sprzedazy towarow.
Tytut aukcji — tytut dla dodawanej aukgji.

Opis — opis towaru jaki bedzie wyswietlony w aukcji. Pod przyciskiem dostepny jest edytor tekstu pozwalajacy
na whaéciwe sformatowanie opisu. Przycisk p”dg""d umozliwia podejrzenie wygladu dodawanej aukgji.

Lokalizacja — w polu wskazuje sie lokalizacje, w ramach ktorej wyswietlana bedzie dodawana aukcja. Domyslinie aukcja
zostanie umieszczona lokalizacji wybranej w konfiguracji, na zakladce: Wartosci domysine, jednak istnieje mozliwos¢ jej
zmiany dla konkretnej aukgcji.

Opcje dodatkowe — opcje dodatkowe, wykorzystywane w dodawanej aukgji. Nalezy pamietac o tym, ze korzystanie z tych
opcji uzaleznione jest od wniesienia dodatkowych optat ustalonych w cenniku organizatora aukgji.

Cena i czas trwania — parametry okreslajgce wysoko$¢ ceny minimalnej i wywotawczej (w przypadku wybranego formatu
sprzedazy: Aukcja z licytacjq), ceny Kup teraz oraz czas trwania aukgcji i liczbe sztuk.

Data rozpoczecia — w tej czesci okresla sie date rozpoczecia aukciji.

Transport — parametry umozliwiajace okreslenie sposobdéw dostawy, ktdre bedq mogty by¢ wykorzystane dla realizagj
zawartej transakgji.

Formy ptatnosci — w tej czesci definiuje sie liste ptatnosci dostepng w aukciji.
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Wybierz towear Ceny X

|#parat cyfrowy Canon Powerzhot 4710 | [INEIEEALI LI O, Cena minimaina: \1CEE [
Kategoria Cena wywohk

[otner Cena KupTeraz:

Format sprzedazy

3 1 [ =
weza: (300 [PLN  Cras trwania: |5 (¥ dni

[lzo0 |piy Lezba sk o |

[Data rozpoczeck

& Aukcia z licytacjs, € KupTeraz [T
& Wystaw teraz

Tyut aukdi
| ™ Razp. w innym terminie
Opis Transpert
: =
Jestto kupwuakt przeznaczany diz wymagajacych A Kioszt przesylki poknyy ]|
fokoamator Jego zaletami =3 b —— ‘
StosUnko mewielks ca bardzo duzym mozlwosd, - [T Przesyka pocztowa (list polecony/paczka)

pordwnywaln

i drozszymi o kikaset Zotych. r s i S oy

! Przesylka poczrows priorytetowa (list polecony/paczks)
Canon A710 posiada 7.1-milonowa matryce oraz 6-krotny— PrE NPT N REIRcany ’
zoom opbyczny ze wspomninym systemem stabiizagi I~ Przesyla kurierska
obrazu IS, Aparat oferuje bardzo dobra jakosc zdjed §
nawet przy odbitkach w formacie A3. I™ Odbidr osobisty

Y :: [ zam ciz na wysknie przedrmiotu 2z granice
To, co przekonuje wigkszos¢ uzytkownkdw do nowego [~ Zgadzam siz na wystanie przedrmiotu za granice
modely Canona to jego dufe mozliwosc fotograficzne. [T Inne (np. list 2evkdy)
Uzytkownik s dostep do trybu manuainego sterowania <

Lokalzaga ™ wplkta na konto bankowe(phtnodc z aory) Koszt wys. \ PLH

I~ Pobranie pocztowe(platne przy odbiorze)  Koszt v

Migjscowasés [Krako-.-.‘ | [~ Platnoéd allegro - szybkie platnadc
Ondje dodatkowe ™ Escrow w ramach Piatnodd Allegro
™ Minaturka: I~ Pogrubienie: ™ Strona gidwna allegro

I~ Strona kstegori: [~ Wyrdénienie: [T PodSwietlenie:

Rys. 74 Plugin Allegro, formularz dodawania aukcji.

zapisz aukcig

Po wprowadzeniu odpowiednich danych, nalezy zapisa¢ aukcje, naciskajac przycisk:

Istnieje réwniez mozliwos¢ wystawienia aukcji, jako sklep. W tym celu nalezy wybra¢ forme sprzedazy ,Kup Teraz”
. , T wivstewe jzko sklep

i zaznaczy¢ opcje: .

Edycja aukcji

Mozliwa jest edycja aukcji. Edycja nastepuje po nacisnieciu przycisku: w wierszu aukcji, ktéra ma zosta

zmodyfikowana. Edycja nastepuje po wprowadzeniu zmodyfikowanych wartosci w polach, za pomoca ktorych definiuje sie
aukcje.

Wystawienie aukcji

Viystaw

Aby wystawi¢ aukcje nalezy na liscie aukcji do wystawienia nacisnaé przycisk:

Aukcje do wystawienia | Aukcje wystawione

Tytut aukcji Kategoria Koszt wystawienia Liczba sztuk
test Everything Else 0,00 1 [ usui |
teststs Everything Else 0,00 1 m
=dfs Nintendo 0,00 1 m

Rys. 75 Plugin Allegro, aukcje do wystawienia.

Usuniecie aukcji nastepuje po nacisnieciu przycisku: m
Aukcje wystawione
Na zakfadce wyswietlona jest lista aukcji wystawionych (aktywnychi. z Eoziomu listy mozliwe jest usuniecie aukgji z strony

organizatora aukcji. Aby usuna¢ aukcje, nalezy nacisna¢ przycisk:
rowniez mozliwo$¢ podgladu aukgji klikajac na przycisk m

, znajdujacy sie w wierszu tej aukcji. Istnieje

w wierszu wybranej aukcji.

Aukcje do wystawienia | Aukcje wystawione

Tytuf aukcji Liczba sztuk Czas trwania(dni) Numer aukcji

sdfs 1 3 344105604 [ usui |
Rys. 76 Plugin Allegro, Aukcie wystawione.
4.4.6.2 Banner

Komponent Banner umozliwia umieszczenie w dowolnym miejscu wybranym na stronie, obrazka uprzednio umieszczonego
w bazie danych. Umozliwia takze zatadowanie nowego obrazka do bazy danych.
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Wybrawszy plugin z Konfiguratora, po przejsciu do opcji konfiguracyjnych, zostanie wyswietlony panel pozwalajacy na wybor
odpowiedniego bannera z listy, do wyboru w rozmiarze normalnym, rozciggnietym lub ustalonym. Dla rozmiaru ustalonego
mozna okresli¢ szeroko$¢ oraz wysokos$¢ w pikselach oraz wyrdwnanie bannera poprzez wybor: do prawej, do $rodka lub do
lewej.

W dodatkowych ustawieniach obrazka sg dostepne opcje:

Otworz link w nowym oknie — po zaznaczeniu parametru strona, do ktorej kieruje ustawiony dla bannera link, zostanie
otworzona w nowym oknie przegladarki.

ToolTip — wpisany tutaj tekst pojawi sie w ,dymku”, ktéry ukaze sie po najechaniu na banner. Tekst ten réwniez bedzie
uzywany jako alternatywny przez przegladarki, ktére nie wyswietlaja obrazkéw.

Dodatkowe ustawienia obrazka
I | otwirz link w nowym oknie.

ToolTip:

Rys. 77 Plugin Banner, dodatkowe ustawienia obrazka.

Aby Banner byt dostepny na liscie do wyboru, musi zosta¢ uprzednio dodany do bazy. Wczytywanie banneréw,
umieszczanych nastepnie na stronach e-Sklepu odbywa sie po wybraniu pluginu w obszarze Dodaj nowy banner. Aby

wczyta¢ nowy banner reklamowy, nalezy nacisnaé przycisk: | Przeglads).. | Zostanie wyswietlone okno: Wybieranie
pliku, w ktdrym nalezy wskaza¢ miejsce potozenia pliku graficznego — bannera, do wczytania. Po jego zaznaczeniu nalezy
-Eltwﬁurz |"'

zatwierdzi¢ wybdr, naciskajac przycisk: . Sciezka dostepu do pliku gIraficzneio zostanie wyswietlona w polu:

Sciezka pliku. Nastepnie nalezy wczytaé wybrany plik naciskajac przycisk:
i umieszczony na koncu listy banneréw.

Banner zostanie wczytany

Dodaj banner =

|| Przegladaj... |

.1'._.'2;_ 5] :.2

P ETnral

=]
LORME L 1S

Listz bannerdw

I  C/ON COMARCH

Rys. 78 Plugin Banner, opcje konfiguracyjne.

Wibér konkretnego bannera polega na wyborze zlisty wiasciwego bannera reklamowego i przyci$nieciu przycisku:

. Banner moze by¢ ,statyczny”, badz tez w formacie Flash.
Dla banneréw dostepna jest opcja wprowadzenia adresu URL, ktdry zostanie otwarty po kliknieciu na banner. Aby dodac taki
adres nalezy nacisng¢ przycisk: i w polu, ktore pojawi sie nad podgladem bannera wpisac link (adres strony,
do ktérej bedzie link, moze by¢ wpisany z lub bez http://).
Usuniecie bannera z listy nastepuje po wyborze przycisku: .
Potwierdzenie, a takze zmiana wybranego wczesniej bannera zostanie wprowadzona po automatycznym przetadowaniu
witryny e-Sklepu. Aby ukry¢ opcje konfiguracyjne nalezy uzy¢ przycisku Kliknij, aby ukry¢.
4.4.6.3 Formularz kontaktowy

Komponent Formularz kontaktowy umozliwia kontakt klienta z obstugg sklepu internetowego. Po umieszczeniu tego pluginu
na stronach sklepu administrator bedzie miat mozliwos¢ otrzymywania wiadomosci e-mail z pytaniami od klientéw.

4.4.6.4 Formularz szybkiego kontaktu

Plugin Formularz szybkiego kontaktu umozliwia wyswietlanie danych kontaktowych. Konfiguracja pluginu polega na
wybraniu, ktére zform komunikacji maja by¢ wySwietlane na stronie sklepu. Dostepne formy kontaktu klienta ze
sprzedawca to:

*=  Numer telefonu

»  Kontakt poprzez komunikator GG

=  Kontakt poprzez komunikator Skype
=  Kontakt poprzez Komunikator ICQ
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=  Kontakt poprzez e-mail.
= Link do strony kontakt.

Formularz szybkiego kontaktu EE
Kliknij, aby ukryc

Murmer telefonu

Kontakt poprzez komunikator GG
Kontakt poprzez komunikator Skype
Kontakt poprzez kompunikator ICQ

Kontakt poprzez email

0 I W I i IS

Link do strony Kontakt
Rys. 79 Plugin Formularz szybkiego kontaktu, opcje konfiguracyjne.

Po wybraniu odpowiednich form kontaktu nalezy zapisa¢ zmiany konfiguracyjne pluginu przyciskiem it

Uwaga: W przypadku komunikatora Skype, aby status byt wyswietlany poprawnie nalezy ustawic,
e 3 aby program zezwalat na pokazywanie Twojego aktualnego statusu w Internecie (Skype -> Narzedzia ->
Opcje -> Prywatnosc).

4.4.6.5 Jezyk

W zwigzku z wzrastajacg potrzebg otwarcia na rynki miedzynarodowe, Comarch e-Sklep zostat dostosowany do prowadzenia
za jego pomocaq sprzedazy na rynkach zagranicznych.

Wprowadzono mozliwos$¢ korzystania z interfejsu e-Sklepu w jezykach: Angielskim, Niemieckim, Ukraifiskim i Francuskim,
zarowno w konsoli administracyjnej, jak i w Widoku klienta.

Mozliwo$¢ zmiany jezykow interfejsu nastepuje po dodaniu do podstrony pluginu Jezyk. Plugin ten nie posiada
indywidualnych opcji konfiguracyjnych (konfiguracja odbywa sie z poziomu pluginu Konfiguracja sklepu), poza parametrami
dostepnymi dla wszystkich komponentéw, czyli: Edycjg nagtéwka, Usuwaniem pluginu, Konfiguracjg komponentu, Zmiang
potozenia i szerokosci kolumn.

Rys. 80 Plugin Jezyk.

Zawarto$¢ pluginu to flagi oznaczajace poszczegolne aktywne jezyki, w kolejnosci ustalonej w Konfiguracji sklepu. Klikniecie
na flage powoduje przetaczenie do interfejsu w jezyku zwigzanym z wybrang flaga.



Str. 62 Modut e-Sklep v. 4.1

Go to Page: :Adlmmstrahun Pane| %]

Client View Configuration Tool Color Editor

dlick to configure

Home Page Products Registration Customer Profile Comparison Tool Regulations Contact Product Details Order Administration Panel E-Shop

Configuration
Password Reminder

FPER

Click to configure
PP ER

Home Page = Administration Panel
Allegro PFUR
@ This plugin in the client mode wil be visible far an administrator only
Click to configure
Auctions to advertise | Advertised Auctions.
No auctions to advertise
E-Shop business logic iLog In FPUR
SLER Click to configure
@ This plugin wil not be visible in “You are logged in 3s: admin

the dient mode

Lo

Language PPUR
- EEEEETED

Rys. 81 Tryb administratora, Panel administracyjny w jezyku angielskim.

4.4.6.6 Konfiguracja sklepu

Konfiguracja sklepu to komponent stuzacy do zarzadzania e-Sklepem, dostepny tylko dla administratora e-Sklepu (musi on
by¢ przetaczony w tryb administratora), w widoku klienta plugin nie jest wyswietlany.

Plugin pozwala na zapis ustawien dotyczacych zarzadzania sklepem, czyli np. opcji zwigzanych z blokowaniem klientéw
niezarejestrowanych, zmiang hasta administratora, formg kontaktu klienta ze sklepem, Google Analytics, czasem waznosci
zamowienia, danymi do faktury oraz treSciq komunikatu wysSwietlanego podczas rejestracji klientow dotyczacego
przetwarzania danych osobowych. Ponadto plugin pozwala na zdefiniowanie tresci i konfiguracji wiadomosci e-mail
wysytanych do uzytkownikéw sklepu, wprowadzenie danych sklepu internetowego, zdefiniowanie wydruku zamdwienia oraz
konfiguracje jezykéw. Wiecej informacji o poszczegdlnych elementach pluginu znajduje sie w dalszej czesci dokumentacji.

Aby mdc przystapi¢ do konfiguracji komponentu nalezy klikna¢ we wskazany na pluginie obszar Kliknij, aby skonfigurowac.

Konfiguracja sklepu PPUR
@ Ten plugin nie bedzie widoczny w trybie kienta

Kliknij, aby skonfigurowad

Rys. 82 Plugin Konfiguracja skiepu.

Poszczegdine konfigurowalne opcje podzielone zostaty na pie¢ grup, tj. Ogdine, Tres¢ maili, E-mail konfiguracja, Dane
sklepu, Wydruki, Jezyki i sq dostepne na pieciu zaktadkach.

Konfiguracja sklepu H AR
@ Ten plugin nie bedzie widoczny w trybie klienta
Kliknij, aby ukryc

Ogélne | Tresé maili || E-mail kenfiguracia | Dane sidepu | Wydruki | Jezyii |

Rys. 83 Plugin Konfiguracja skiepu.

Parametry konfiguracyjne - zaktadka Ogdlne
Prezentacja kodu towaru
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Prezentacja kodu towaru

™ Ukryj kod towaru

Rys. 84 Plugin Konfiguracja sklepu, Prezentacja kodu towaru.

Zaznaczenie parametru:
I Ukry] kod towaru

spowoduije, ze w catym e-Sklepie bedg pokazywane jedynie nazwy towardw.
Hasto administratora

Zmiana hasta administratora

| Stare hasto
| Mowe hasto

| Powtdrz hasto

Rys. 85 Plugin Konfiguracja sklepu, Zmiana hasta administratora.

W tym miejscu mozliwa jest zmiana danych logowania, za pomocg ktdrych administrator loguje sie do panelu
administracyjnego. w polach wskazuje sie odpowiednio: hasto, na ktére administrator logowat si§ do tel' pory, a nastepnie

nowe hasto, ktére nalezy powtdrzyé. Po wprowadzeniu haset, nalezy nacisnaé przycisk:
dokonane zmiany.

, aby zatwierdzi¢

Google Analytics

Google Analytics

Mumer identyfikacyjny statystyk Google Analytics (format Ua-ssux-x)

* przeczytaj wigcej o ustudze: httpifwww.google.comfanalytics/pl-PLS

** gdy powyisze pole pozostanie puste, ushuga bedzie wybyczona.

Rys. 86 Plugin Konfiguracja sklepu, Google Annalytics.

Google Analytics to darmowe narzedzie analityki internetowej, ktore pokazuje, jak internauci trafiajg na witryne, co w niej
robig i jak stajg sie klientami. Dzieki licznym statystykom i wykresom umozliwia ono zaawansowang analize uzywalnosci
witryny internetowej. Wiecej szczegétéw na temat tego narzedzia znajduje sie na http://www.google.com/analytics/pl-PL.

Numer identyfikacyjny statystyk Google Analytics (format UA-xxxx-x) — wpolu nalezy poda¢ numer
identyfikacyjny statystyk Google Analytics w formacie UA-xxxx-X.

Dane do faktury

Dane do faktury

™ wymagana faktura
Zaznacz pola wymagane do wystawienia faktury

W Imig i nazwisko/Mazwa M Miasto
v Ulica ¥ Kraj
¥ Kod pocztowy ¥ NIP

Rys. 87 Plugin Konfiguracja sklepu, Dane do faktury.

Sekcja: Dane do faktury umozliwia ustalenie, czy faktura jest wymagana oraz jakie dane klient musi poda¢ do wystawienia
faktury. Ustawienia te przenosza sie automatycznie na etap skfadania zaméwienia. w przypadku zaznaczenia parametru:
W Wymagana faktura, na etapie sktadania zamdwienia zaznaczony jest parametr: ¥ Czy ma byC wystawiona faktura?,
a do ztozonego zamowienia zostanie wystawiona faktura.

Pola wymagane do wystawienia faktury — pola, jakie klient musi wypeti¢, aby mdc ztozy¢é zamoéwienie w sklepie. Polami
tymi mogg by¢: Imie i nazwisko/ Nazwa, Ulica, Kod pocztowy, Miasto oraz NIP.

Przetwarzanie danych osobowych
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Przetwarzanie danych osobowych

Kazdy rejestrujacy sig klient moze wyrazi¢ zgodg na przetwarzanie danych osobowych,

* dla pustege pela mechanizm przetwarzania danych esobowych jest wybaczony,
Rys. 88 Plugin Konfiguracja sklepu, Przetwarzanie danych osobowych.

Klient e-Sklepu podczas zaktadania konta, moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych przez wiasciciela
sklepu, jezeli w obrebie opcI'i: Przetwarzanie danych osobowych zostata wprowadzona stosowna tres¢. W celu zatwierdzenia

nalezy przycisnac przycisk

Parametry konfiguracyjne - zaktadka Tre$¢ maili

Ogélne | Tresé maili | E-mail kenfiguracia | Dane skiepu || Wydruki | Jezvid |

Konfigurajcja tresci e-mail

Potwierdzenie zlozonego zamdwienia edytuj
Aktywacja konta uzytkownika edytuj
Powiadom znajomego
Stan zamdwienia
Pytanie o produkt edytuj
Newsletter
Przypomnij hasto
Zmiana hasta
Zatozenie konta uzytkownika
Zapytanie ze strony edytuj

Rys. 89 Plugin Konfiguracja skiepu, Tresc mail,

Mozliwe jest skonfigurowanie tresci maili wysytanych do uzytkownikéw e-Sklepu. Wiadomosci te sq wysytane automatycznie
w celu potwierdzenia ztozonego zamdwienia i aktywacji utworzonego konta uzytkownika. Jest réwniez mozliwos¢ zapisania
schematu maila wysytanego podczas wyboru jednej z dostepnych opcji: Potwierdzenie ztozonego zamoéwienia, Aktywacja
konta uzytkownika, Powiadom znajomego, Pytanie o produkt, Newsletter, Przypomnij hasto, Zmiana hasta, Zatozenie konta
uzytkownika, czy tez zapytania o Stan zaméwienia.

Wiadomosci z e-Sklepu, sa wysytane z adresu nadawcy, skonfigurowanego w obszarze: E-mail Konfiguracja.

Potwierdzenie ztozonego zamdwienia
Po ztozeniu zamdwienia przez klienta e-Sklepu, moze on otrzyma¢ wiadomos¢ e-mail o dokonaniu transakcji. Tres¢ tej

wiadomosci konfiguruje sie po nacisnieciu przycisku: , znajdujacego sie obok parametru: Potwierdzenie ztozonego

zamowienia.
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Potwierdzenie zlozonego zamowienia
Temat wiadomosci

f.l_:'ntwierd:zenie za'kl..lpu W é-é-k.l_e[;;i-e

¥ Czy wysytacC potwierdzenie do klienta?
[~ Czy wysytac potwierdzenie do sklepu?

Tresc (HTML)

hitaj @Customer@!<br > B
W drniu <b>BDatel«</b> Zostaly zamdwione nastepujace towary: <br [f»

wbr [

BoOrderList@

<br [

Suma zambwienia : &nbsp; <bXEOrderSum@</by»<br f»<br />

Dostawa : &nbsp: <b>EDeliveryCost@</b><br /[><bxr />

Suma zambwienia wraz z kosztami dostawy: &nbsp:
hbrE0rderDeliverySun@</b>»<br f»<br />

Uwagi do zamdwienia:&nbsp:EDescl<br f»<br [>»

Rodzaj

piatnosSci:anbsp: BPavmentTypef<br f»<br [ranbsp;EPayvmentsDetails@<br /
1>

@BankTransferDatal

Sposob dostawy:&nbsp; @DeliveryTypef<br f»<bxr [»

Adres dnstawyv: Enhan:BustomerTarmcetiddressEchr I 2

Edycja linku potwierdzajgcego zamdwienie {wyrazenie @ConfirmLinkd)
Twoje zamowienie wymaga potwierdzenia do
<b>@ConfirmationOrderDatel@</b>.

Aby zambwienie zostalo przyjete do realizacji kliknij na poniZzazy
lipk: @ConfirmationLink@<br />

Edycja informacyi o koncie bankowym {wyrazenie @BankTransferDiata@)
Wybrates piatnoss przelewem. Prosimy o dokonanie piatnosSci na konto i
bankowe<br [

Wb f
BBankDatali<br f»<br [»<br />

Hr konta: <b>EBankiccountMNumber@</br»<br /¥
Wad Crrifes  BhanlCrniEradeBolne fn

Rys. 90 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc mailj, Potwierdzenie ztoZonego zamowienia.

Zostanie rozwiniety panel, w ktdérym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu znajduje sie temat wiadomosci, jakg bedzie otrzymywat Klient jako potwierdzenie ztozonego
zamowienia. Domysliny temat dostepny jest do edycji przez administratora e-Sklepu.

Tresc — tre$¢ wiadomosci e-mail. Domyslna tre$¢ dostepna jest do edycji przez administratora e-Sklepu. Podczas edycji
nalezy przestrzega¢ sktadni, za pomoca ktdrej okreslana jest data, numer zamdéwienia, suma zamdwienia i inne wartosci
okreslone w predefiniowanej wiadomosci.

Przy konfiguracji tresci mozna korzystac z nastepujacych makr:
@Customer@ - Imie i Nazwisko\Nazwa kontrahenta w formie jednej linii oddzielonej spacjq
@OrderNo@ - Numer zamoéwienia
@Date@ - Data biezaca (ztozenia zamdwienia)
@OrderList@ - Lista zamdwionych towardw, skiada sie z kolumn:
»  Produkt — Nazwa towaru wraz z dodatkowymi informacjami, np. wartoscig atrybutu

= Kod towaru — Kod towaru, nie jest on pokazywany, jesli w konfiguracji e-Sklepu zaznaczono parametr Ukryj kod
towaru

= Tlo$¢ - Ilo$¢ towaru

= Warto$¢ — Wartos¢ oraz waluta
@DeliveryType@ - Wybrany sposdéb dostawy
@PaymentType@ - Wybrany rodzaj ptatnosci
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@PaymentDetails@- Szczegdty wybranego rodzaju ptatnosci
@CustomerTargetAddressy@ - Adres, na ktdry zostanie wystane zamdwienie, skfada sie z kolumn:

=  Ulica

=  Kod pocztowy
=  Miasto

=  Telefon

@Desc@ - Dodatkowe uwagi

@ConfirmLink@ - Tre$¢ potwierdzajaca zamdwienie, jesli w Konfiguracji e-Sklepu ustawiony jest Czas wazno$ci zamowienia
wiekszy od zera, wowczas konieczne jest zdefiniowanie tego makra, aby umozliwi¢ poprawne potwierdzenie zaméwienia

@DeliveryCost@ - Koszt dostawy

@OrderDeliverySum@ - Catkowity koszt zaméwienia
@OrderSum@ - Warto$¢ zamdwienia bez kosztdw dostawy
@Discount@ - Procentowa wielko$¢ rabatu
@BankTransferData@ - Dane o koncie bankowym

Czy wysylac¢ potwierdzenie do klienta — po zaznaczeniu parametru, wiadomosci o potwierdzeniu zamoéwienia bedq
wysyfane automatycznie do klienta e-Sklepu po ztozeniu przez niego zamdwienia.

Czy wysylac¢ potwierdzenie do sklepu — po zaznaczeniu parametru potwierdzenia o ztozonych zaméwieniach bedq
wysytane do wiasciciela e-Sklepu (w tym przypadku — na adres nadawcy wskazany w konfiguracji E-mail).

Edycja linku potwierdzajacego zamoéwienie (wyrazenie @ConfirmLink@) - link ma nacelu weryfikacje
poprawnosci adresu podanego przez klienta niezarejestrowanego przy sktadaniu zamdwienia. Potwierdzenie zamdwienia
odbywa sie poprzez nacisniecie na link przestany mailem.

Przy konfiguracji mozna korzystac z nastepujacych makr:

@ConfirmTime@ - Czas waznosci zamodwienia (w godzinach) pobierany z konfiguracji e-Sklepu
@ConfirmationOrderDate@ - Data i godzina, do ktdérej nalezy potwierdzi¢ zamoéwienie.
@ConfirmLink@ - Adres strony WWW do potwierdzenia zaméwienia o okreSlonym czasie waznosci

Edycja informacji o koncie bankowym (wyrazenie @BankTransferData@) — zawiera dane bankowe, ktdére sg
niezbedne do przelewu.

Przy konfiguracji mozna korzystac z nastepujacych makr:
@BankData@ - Dane banku

@BankSwiftCode@ - Kod swift

@BankAccountNumber@ - Numer konta

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

- przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Aktywacja konta uzytkownika
Konfiguracje wiadomosci, jaka otrzymuje klient po zarejestrowaniu sie do e-Sklepu wykonuje sie po nacisnieciu przycisku:
m, znajdujacego sie obok parametru: Aktywacja konta uzytkownika.

Aktywacja konta uzytkownika

Temat wiadomosci
Konto utworzone w eSklepie

Tresc (HTML)
Witaj @Customexr@!
</ o>

Dzigkujemy Za utworzenie konta w naszym sklepie.
Lby aktywowaé konto craz w peini korzystadé z naszych usiug kliknij na ponizszy link aktywacyjny.</p>

<a href="@link@">@link@«</a>

</p>
Zaprazzamy do zakupdw!

Zapisz anuiuj

Rys. 91 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc mailj, Aktywacja konta uZytkownika.
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Zostanie rozwiniety panel, w ktérym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu wprowadza sie temat wiadomosci, jakg otrzyma klient po zarejestrowaniu sie w e-Sklepie.
DomysIny temat dostepny jest do edycji przez administratora e-Sklepu.

Tres¢ — tre$¢ wiadomosci e-mail. Domysina tres¢ dostepna jest do edycji przez administratora e-Sklepu. Podczas edycji
nalezy przestrzegac sktadni, za pomocg ktorej okreslany jest kontrahent, do ktérego adresowany jest e-mail oraz link
aktywacyjny zawarty w wiadomosci.

Przy konfiguracji treSci mozna korzystac z nastepujacych makr:

@Customer@ - Imie i Nazwisko\Nazwa kontrahenta w formie jednej linii oddzielonej spacjq

@link@ - Adres strony WWW do potwierdzenia aktywowania konta.

@DiscountText@ - Data, do kiedy obowigzuje rabat oraz warto$¢ procentowa rabatu.

@DiscountPercentage@ - Rabat wyrazony w procentach.

@DiscountValidityDate@ - Termin waznosci rabatu.

Wiecej informacji o zaktadaniu konta uzytkownika znajduje sie w rozdziale 6.1 Rejestracja w e-Sklepie, zaktadanie konta.

Powiadom znajomego

Jezeli oferta sklepu zainteresowata klienta ma on mozliwos$¢ polecenia danego produktu swoim znajomym. Konfiguracje
ecytuj

wiadomosci wykonuje sie po nacisnieciu przycisku: , znajdujacego sie obok parametru: Powiadom znajomego.

Powiadom znajomego
Temat wiadomosci
{Polecam produkt !

Tresc (HTML)

Witadi,

<bxr/>

Twdd znajomy BCustomerDatal@ jest pewny, 2Ze zainteresuje Cie oferta naszego sklepu.
<bz/>

10to jego opinia:

<bxr/>

<bzr/>

MNie zwlekaj i sprawdz nas:
<bz/>

BProductLink@

<bxr/>

<bxr/>

Czekamy na Ciebie!

Rys. 92 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc mailj, Powiadom znajomego.

Zostanie rozwiniety panel, w ktorym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu nalezy wpisa¢ temat wiadomosci, jakg bedzie otrzymywat Klient jako powiadomienie
znajomego. Domysiny temat dostepny jest do edycji przez administratora e-Sklepu.

Tresc¢ — treS¢ wiadomosci e-mail. Podczas edycji nalezy przestrzega¢ sktadni, za pomoca, ktdrej okreslane sa dane osoby
polecajacej, whasciwa tres¢ wiadomosci oraz link do polecanego produktu.

Przy konfiguracji tresci mozna korzystac z nastepujacych makr:
@CustomerData@ - Dane osoby polecajacej

@Txt@ - Tres¢ polecenia

@ProductLink@ - Adres strony WWW do polecanego towaru
@ProductName@ - Nazwa produktu

@ProductCode@ - Kod produktu

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

- przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Stan zamowienia
Jezeli zmienia sie stan zamowienia, klient, ktory je ztozyt moze zosta¢ o tym fakcie automatycznie Eoinformowany przy

pomocy wiadomosci mailowej. Konfiguracje wiadomosci wykonuje sie po nacisnieciu przycisku:
obok parametru: Stan zamdwienia.

, znajdujacego sie
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Stan zamowienia

Temat wiadomosci
|Stan Twojego zamdwienia nr @Orderlumber@ ulegt Zzmianie

W Czy wysytac mail do klienta?

Tresé (HTML)

Witaj EName®!<br />

Stan Twojego zamfwienia nr B0rderMumber@ z dnia @0rderDatef ulegi zmianie. <br /> Aktualny stan to
<b»@5tatef</b>.<br /><br />Pozdrawiamy, <br /> @S5ellerWamef <br />

Zapisz anuluj

Rys. 93 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc mailj, Stan zamdwienia.

Zostanie rozwiniety panel, w ktérym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu wpisie temat wiadomosci, jakg bedzie otrzymywat klient jako powiadomienie znajomego.
Domyslny temat dostepny jest do edycji przez administratora e-Sklepu.

Tres$¢ — tre$¢ wiadomosci e-mail.

Przy konfiguracji treSci mozna korzystac z nastepujacych makr:

@Name@ - Imie i Nazwisko\Nazwa kontrahenta w formie jednej linii oddzielonej spacjg
@State@ - Stan zamdwienia

@OrderNumber@ - Numer zamdwienia

@OrderDate@ - Data zamowienia

@SellerName@ -Nazwa sprzedawcy

Uwaga: Makra @OrderNumber@ i @OrderDate@ mogg by¢ uzyte zaréwno w temacie wiadomosci,
jak i w jej tresci.

Czy wysyta¢ mail do klienta — po zaznaczeniu parametru, wiadomosci na temat aktualnego stanu zamoéwienia bedg
wysytane automatycznie do klienta e-Sklepu, ktory ztozyt zaméwienie.

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

- przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Pytanie o produkt

Jezeli oferta sklepu zainteresowata klienta ma on mozliwo$¢ wystania dodatkowego zapytania do sprzedawcy. Konfiguracje
ecytuj

wiadomosci wykonuje sie po nacisnieciu przycisku: , znajdujacego sie obok parametru: Pytanie o produkt.
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Pytanie o produkt

Temat wiadomosci
Pytanie o produkt.

Tresc (HTML)
Uzytkownik EMail® zadaZz pvtanie odnosnie produktu: @ProductMame® <br /> @ProductLink@ <br /> <bxr /> Tresc
pytania: <br /> EQuestion@

Rys. 94 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc¢ mailj, Pytanie o produkt.

Zostanie rozwiniety panel, w ktérym znajdujq sie pola:
Temat wiadomosci — w polu nalezy wpisa¢ temat wiadomosci, jakg bedzie otrzymywat sprzedawca.
Domyslny temat dostepny jest do edycji przez administratora e-Sklepu.

Tres¢ — tres¢ wiadomosci e-mail. Podczas edycji nalezy przestrzegaé skiadni, za pomocg ktérej okreslane sg dane osoby
pytajacej, wasciwa tre$¢ wiadomosci oraz link do polecanego produktu.

Przy konfiguracji treSci mozna korzystac z nastepujacych makr:
@Mail@ - Adres e-mail osoby zadajacej pytanie
@ProductName@ - Nazwa produktu

@ProductCode@ - Kod produktu
@Question@ - Tres¢ pytania
@ProductLink@ - Adres strony WWW do towaru, ktdrego dotyczy pytanie

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

anuluj

- przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Newsletter
W momencie potwierdzenia regulaminu sklepu i zapisania sie do listy klientéw otrzymujacych newsletter, klient otrzyma
potwierdzenie dokonanego wpisu wraz z Eroébq o potwierdzenie aktywacji subskrypcji. Konfiguracje wysytanej wiadomosci

wykonuje sie po nacisnieciu przycisku: , znajdujacego sie obok parametru: Newsletter.

Newsletter
Temat wiadomosci

:Aktwracja newslettera

Tresc (HTML)
Witaj ECustomer@.<br />hby otrzymywaé newslertter na podany adres e-mail, ki1iknij na ponizszy link
akcywacyjnyvi<br /><br /><br /><a href="@link@" >Elink@</a>

Rys. 95 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc mailj, Newsletter.



Str. 70 Modut e-Sklep v. 4.1

Zostanie rozwiniety panel, w ktérym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu nalezy wpisa¢ temat wiadomosci, jakg bedzie otrzymywat klient. Domysiny temat dostepny
jest do edycji przez administratora e-Sklepu.

Tres¢ — tres¢ wiadomosci e-mail. Podczas edycji nalezy przestrzega¢ skiadni, za pomocg ktérej okreslane sg dane osoby
dopisywanej do listy subskrybentdw, wtasciwa tres¢ wiadomosci oraz link aktywacyjny.

Przy konfiguracji treSci mozna korzystac z nastepujacych makr:
@Customer@ - Adres e-mail dodany do newslettera (subskrybent newslettera)
@link@ - Adres strony WWW do potwierdzenia subskrybcji newslettera

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

@l - przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Przypomnij hasto
W sytuacji, gdy uzytkownik zatozyt konto w e-Sklepie, lecz zapomniat hasta dostepu do swojego konta, moze on klikajac
na Nie pamigtasz hasa? \y pluginie do logowania, wymusi¢ otrzymanie stosowneio maila umozliwiajacego zmiane hasta.

Konfiguracje wysytanej wiadomosci wykonuje sie po nacisnieciu przycisku:

, znajdujacego sie obok parametru:
Przypomnij hasto.

Przypomnij hasto

:I'emat wiadomosci
[Przypomnij hasto

Tresc (HTML)

Witaj <br /> Bby zmienid swoje hasio kliknij na poniZszy link i postepuj zgodnie z instrukcjg. <br />
@linkf® <br /> <br /> Pozdrawiamy, <br /> @S5ellerName@

Rys. 96 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc mailj, Przypomnij hasto.

Zostanie rozwiniety panel, w ktérym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu nalezy wpisa¢ temat wiadomosci, jaka bedzie otrzymywat klient. Domysiny temat dostepny
jest do edycji przez administratora e-Sklepu.

Tresc¢ — treS¢ wiadomosci e-mail. Podczas edycji nalezy przestrzegaé sktadni.
Przy konfiguracji tresci mozna korzystac z nastepujacych makr:

@link@ - Adres strony WWW do odzyskania zapomnianego hasta
@SellerName@ - Nazwa sprzedawcy

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

- przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Zmiana hasta

Po wygenerowaniu dla klienta nowego hasta przez administratora sklepu, klient otrzyma e-mail z nowym hastem.

edyty

Konfiguracje wysytanej wiadomosci wykonuje sie po nacisnieciu przycisku:

, znajdujacego sie obok parametru:
Zmiana hasta.
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Zmiana hasta

Temat wiadomaosci
[Zmiana hasta przez administratora skispu

we hasio dostepowe do naszego skiepw internetowego.

Email to: EMail@ «<br /> LAktualne hasio to: RBEassw wzgleddwy bezpieczehstwa

malezy zmienié hasio. <br /> Pozdrawiamy, <br /> B

Rys. 97 Plugin Konfiguracja sklepu, Tres¢ mailj, Zmiana hasto.

Zostanie rozwiniety panel, w ktérym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu nalezy wpisa¢ temat wiadomosci, jakg bedzie otrzymywat klient. Domysiny temat dostepny
jest do edycji przez administratora e-Sklep.

Tresc¢ — tre$¢ wiadomosci e-mail. Podczas edycji nalezy przestrzegac sktadni.
Przy konfiguracji tresci mozna korzystac z nastepujacych makr:
@Customer@ - Imie i Nazwisko\Nazwa kontrahenta.

@DateHour@ - Data wygenerowania hasta.

@Mail@ - Adres e-mail kontrahenta.

@Password@ - Hasto.

@SellerName@ - Nazwa sprzedawcy.

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

@l - przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Zalozenie konta uzytkownika
Wiasciciel e-Sklep moze doda¢ nowego uzytkownika do sklepu zaktadajac mu konto. Po zatozeniu konta dla uzytkownika,
nowy uzytkownik otrzymuje e-mail z informacja o tym, ze zostato utworzone konto dla niego, oraz z danymi do Ioiowania

(adres mailowy, hasto dostepowe). Konfiguracje wysytanej wiadomosci wykonuje sie po nacisnieciu przycisku:
znajdujacego sie obok parametru: Zatozenie konta uzytkownika.
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Zalozenie konta uzytkownika

Temat wiadomosci
|Konto utwaorzone w eSklepie przez Administratora

Tresé (HTML)

dtworzone dla Ciebie konto w naszym sklepie internetowym <br /i
jania przesyiamny ponizej <br />
<br />

d@ <br /i

Zapraszamy do zakupdw!

Rys. 98 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc mailj, ZatoZenie konta uzytkownika.

Zostanie rozwiniety panel, w ktorym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu nalezy wpisa¢ temat wiadomosci, jaka bedzie otrzymywat klient. Domysiny temat dostepny
jest do edycji przez administratora e-Sklep.

Tres¢ — treS¢ wiadomosci e-mail. Podczas edycji nalezy przestrzegaé sktadni.

Przy konfiguracji treSci mozna korzystac z nastepujacych makr:

@Mail@ - Adres e-mail kontrahenta.

@Password@ - Hasto.

@SellerWWW@ - Adres sklepu WWW.

@DiscountText@ - Data, do kiedy obowigzuje rabat oraz warto$¢ procentowa rabatu.
@DiscountPercentage@ - Rabat wyrazony w procentach.

@DiscountValidityDate@ - Termin waznosci rabatu.

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

@l - przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Zapytanie ze strony
Jezeli klient ma jakie$ pytania do sprzedawcy, to ma on mozliwosc wrs’rania wiadomosci e-mail do niego z pytaniem..

Konfiguracje wiadomosci wykonuje sie po nacisnieciu przycisku:
strony.

, znajdujacego sie obok parametru: Zapytanie ze

Zapytanie ze strony

Temat wiadomosci
|Zapytanie ze strony intemetows]

Tresc (HTML)

<p>Zapytanie ze strony 3

EMeszagel
by s
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Rys. 99 Plugin Konfiguracja sklepu, Tresc mailj, ZatoZenie konta uzytkownika.

Zostanie rozwiniety panel, w ktorym znajdujq sie pola:

Temat wiadomosci — w polu nalezy wpisa¢ temat wiadomosci, jakg bedzie otrzymywat klient. Domysiny temat dostepny
jest do edycji przez administratora e-Sklep.

Tresc¢ — tre$¢ wiadomosci e-mail. Podczas edycji nalezy przestrzegac sktadni.
Przy konfiguracji treSci mozna korzystac z nastepujacych makr:

@From@ - Adres e-mail kontrahenta.

@Subject@ - Temat wiadomosci.

@Message@ - Tres¢ wiadomosci.

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w szablonie wiadomosci.

@l - przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

Parametry konfiguracyjne - zakladka E-mail konfiguracja
Konfiguracja wysyiki e-mail

W obszarze tym definiuje sie parametry majace wptyw na wysytanie wiadomosci e-mail. Jesli parametry te nie zostang
zdefiniowane, nie jest mozliwe prawidtowe korzystanie z pluginéw: Rejestracja, Newsletter, Szczegdty produktu. Przy probie
uzycia tych plugindw pojawia sie komunikat o braku mozliwosci skorzystania z danych ustug.

Ogéine | Trasé maili | E-mail konfiguracia | Dane skdepu | wydruki | Jezyki |
Konfiguracja wysyltki e-mail

Nazwa nadawcy

Email nadawcy

Adres serwera SMTP |
Port poczty wychodzgcej 25
Potgczenie szyfrowane (SSL) I~
Nazwa uzytkownika |

Hasto uzytkownika

Zapizz

Wiadomos¢ testowa

Wyslij wiadomosc testows na ponizszy adres, aby zweryfikowac poprawnosc konfiguracji email.

Wity i

Rys. 100 Plugin Konfiguracia sklepu, E-mail konfiguracja.

Sa to:

Nazwa nadawcy — w polu wprowadza sie nazwe nadawcy, jaka bedzie wyswietlana w przychodzacych do klientéw e-
Sklepu, wiadomosciach e-mail.

E-mail nadawcy — w polu wskazuje sie adres mailowy, z ktdrego wysytane bedg wiadomosci e-mail.

Adres serwera SMTP — w polu wskazuje sie nazwe serwera pocztowego, za posrednictwem ktérego bedg wysylane
wiadomosci e-mail do Klientéw e-Sklepu.

Port poczty wychodzacej — pole na wpisanie portu poczty wychodzacej.
Nazwa uzytkownika — nazwa uzytkownika serwera poczty wychodzacej.
Hasto uzytkownika — hasto uzytkownika serwera poczty wychodzacej.

Po wprowadzeniu danych, nalezy je zapisac, naciskajac przycisk:

Wiadomosc¢ testowa

Istnieje mozliwo$¢ sprawdzenia poprawnosci wprowadzonych danych konfiguracyjnych poczty wychodzacej. w tym celu
naleiﬁ wpisa¢ adres e-mail we wskazanym obszarze, na ktdry zostanie wystany kontrolny mail oraz przycisngé przycisk
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O poprawnym lub btednym wystaniu wiadomosci, administrator zostanie poinformowany w stosownym komunikacie, ktory
zostanie wysSwietlony ponizej wprowadzonego adresu dostarczenia wiadomosci testowe;j.

Wiadomose zostata wystana na podany adres, Jezeli otrzymasz maila oznacza to, ze ustawienia konta s3 POPRAWME.

Uwaga: Aby klient Comarch e-Sklep mdgt sie zarejestrowaé to wysytka e-mail musi by¢
& skonfigurowana poprawnie. W przeciwnym razie osoba chcaca sie zarejestrowaé w sklepie moze
otrzymac komunikat: ,Btad! Konto nie zostato utworzone. Je$li btad bedzie sie powtarzat skontaktuj sie

z administratorem. Strona gtéwna".

Parametry konfiguracyjne - zaktadka Wydruki

Konfiguracja wydrukow
W Trybie administratora mozna modyfikowa¢ wydruk zamoéwienia, edytujac jego definicje w jezyku HTML. Po wybraniu opgji
Administrator ma mozliwos¢ definiowania wydruku. Wydruk budowany jest jako strona Web (w formie HTML), do
ktérej w odpowiednie miejsca (makra) doklejane sg dane z bazy danych.
Wydruk moze zawiera¢ nastepujace informacje:
»  Dane sklepu internetowego.
*  Dane zamdwienia:
Kontrahent
Warunki zamowienia
Szczegdty ptatnosci
Zamowione towary.

Przy definiowaniu wydruku mozna korzystac¢ z predefiniowanych makr:

Dane firmy:
*  @SellerShortName@ - Kod sklepu internetowego (nazwa skrécona).
=  @SellerName@ - Nazwa sklepu internetowego.
=  @SellerDescription@ - Informacje dodatkowe opisujace sklep internetowy.
»=  @SellerStreet@ - Adres sklepu internetowego — ulica
=  @SellerStreetNumber1@ - Adres sklepu internetowego — numer budynku
= @SellerStreetNumber2@ - Adres sklepu internetowego — numer lokalu

=  @SellerStreetNumber@ - Adres sklepu internetowego — numer. Pole wyliczane jako Adres sklepu internetowego —
numer budynku / Adres sklepu internetowego — numer lokalu.

=  @SellerCity@ - Adres sklepu internetowego — miasto
*  @SellerPostalCode@ - Adres sklepu internetowego — kod pocztowy.
=  @SellerPost@ - Adres sklepu internetowego — poczta.
*  @SellerProvince@ — Adres sklepu internetowego — wojewddztwo, stan, itp
=  @SellerCountry@ - Adres sklepu internetowego — kraj.
=  @SellerPhone@ - Numer telefonu sklepu internetowego.
= @SellerFax@ - Numer faksu sklepu internetowego.
»  @SellerEmail@ - Adres e-mail sklepu internetowego.
= @Seller’WWW@ - Adres www sklepu internetowego.
Logo firmy:
*  @EShopLogoID_1@ - Logo firmy o podanym ID.
Zamowienie:
*  @OrderNumber@ - Numer zamdwienia
=  @OrderNumberInERPSystem@ - Numer zamoéwienia w Comarch OPT!MA.
*  @OrderState@ - Status zamdwienia.
*  @OrderDatePrint@ - Data wydruku zamdwienia.
*  @OrderDatelssue@ - Data ztozenia zamdwienia
=  @OrderDateConfirm@ - Data potwierdzenia zamdwienia.
*  @OrderDateExecution@ - Data realizacji zamoéwienia.
*  @OrderDateEnd@ - Data koncowa.
Skiadajacy zamowienie:
@OrderTargetCustomerNamel@ - Nazwa klienta
@OrderTargetCustomerName2@ - Nazwa klienta — linia druga.
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@OrderTargetCustomerStreet@ - Adres klienta — Ulica.
@OrderTargetCustomerPostalCode@ - Adres klienta — Kod pocztowy.
@OrderTargetCustomerCity@ - Adres klienta — Miasto.
@OrderTargetCustomerPhone@ - Adres klienta — Telefon.
@OrderTargetCustomerProvince@ - Adres klienta — Wojewddztwo.
@OrderTargetCustomerCountry@ - Adres klienta — Kraj.
Kontrahent na fakturze:
@OrderCustomerNamel@ - Nazwa kontrahenta.
@OrderCustomerName2@ - Nazwa kontrahenta — linia druga.
@OrderCustomerStreet@ - Adres kontrahenta — ulica.
@0OrderCustomerPostalCode@ - Adres kontrahenta — kod pocztowy.
@OrderCustomerProvince@ - Adres kontrahenta — wojewddztwo.
@OrderCustomerCountry@ - Adres kontrahenta — kraj.
@OrderCustomerCity@ - Adres kontrahenta — miasto.
@OrderCustomerNIP@ - Numer NIP kontrahenta.
@OrderCustomerRegon@ - Numer Regon kontrahenta.
Platnosci:
@OrderPaymentType@ - Forma ptatnosci.
@OrderPaymentTypeDetails@ - Forma ptatnosci — szczegdty.
@OrderDeliveryMode@ - Sposdb dostawy.
@OrderPostage@ - Koszt przesyiki.
@OrderPostageCurrency@ - Waluta dla kosztu przesyiki.
@OrderPaid@ - Kwota zaptacona (po rabacie).
@OrderPayed@ - Kwota zaptacona.
@OrderDocument@ - Typ dokumentu — Paragon/ Faktura.
@OrderDescription@ - Dodatkowe uwagi na zamoéwieniu.
@OrderDeliverySum@ - warto$¢ zamdwienia z kosztami przesyiki.
@OrderValueInWords@ - Warto$¢ zamowienia stownie.
@OrderSum@ - Warto$¢ zamowienia bez kosztow przesyiki (po rabacie).
@OrderCurrency@ - Waluta zaméwienia.
@OrderSumBeforeDiscount@ — Warto$¢ zamodwienia przed rabatem.
Elementy zamoéwienia:
@ElementNo@ - Liczba porzadkowa.
@ElementQuantity@ - Ilos¢.
@ElementValue@ - Wartos¢ element.
@ElementPrice@ - Cena elementu. Pole wyliczane jako Wartos¢/Ilosc.
@ElementCurrency@ - Waluta element.
@ElementDescription@ - Opis dla element.
@ElementDiscount@ - Rabat wyrazony procentowo.
@ElementDiscountValue@ - Wartos$¢ elementu uwzgledniajaca rabat.
@ElementDiscountPrice@ - Cena elementu uwzgledniajaca rabat.
Towar:
@ElementProductCode@ - Kod towaru.
@ElementProductName@ - Nazwa towaru.
@ElementProductNamel1@ - Nazwa towaru — linia druga.
@ElementProductSymbol@ - Symbol towaru.
@ElementProductDescription@ - Opis towaru.

Wydruk budowany jest w oparciu o:
»  Definicje wygladu strony
=  Definicje wygladu wiersza z pozycjg zamdwienia
=  Definicje styli CSS

Definicja wygladu strony.
Zawiera kod HTML zawartosci sekcji <BODY></BODY> w kodzie HTML.
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W tej czesci powinna sie znalez¢ takze definicja nagtéwka tabeli z elementami zamdwienia, bez definicji wiersza zamdwienia.
Miejsce wstawiania wiersza nalezy okresli¢ predefiniowanym makrem
<##_REPEAT_SECTION_ORDER_ELEMENTS_ROW_##>

Przyktad:

<table class="lines">
<thead>
<tr>
<th><p>Lp.</p></th>
<th><p class="left">Nazwa towaru/ustugi</p></th>
<th><p>Ilos¢</p></th>
<th><p>Cena</p></th>
<th><p>Wartos¢</p></th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<##_REPEAT_SECTION_ORDER_ELEMENTS_ROW_##>
</tbody>

</table>

& Uwaga: Sekcja nie moze zawiera¢ znacznikdw <BODY></BODY>.

Definicja wygladu wiersza z pozycja zamowienia.
W tej czesci nalezy zdefiniowad wyglad wiersza z elementem zamdwienia.

& Uwaga: Sekcja musi zawierac tyle samo kolumn co nagtéwek tabeli z elementami zamdwienia.

Definicja styli CSS.
W tej czesci nalezy zdefiniowad style dla wydruku.

& Uwaga: Sekcja musi zawiera¢ znaczniki <style ></style>.

W sekcji edycji definicji zamdwienia dostepne sg dwa przyciski:

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w definicji wydruku.

- przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.
Logo sklepu

Sekcja logo sklepu ozwala ona na dodanie grafiki, ktéra wykorzystana zostanie na wydruku. Typowym przyktadem takiej
grafiki moze by¢ logo sklepu.

Aby dodac logo dla e-Sklepu nalezy w pierwszej kolejnosci wpisa¢ jego nazwe w pole Nazwa logo. Nastepnie w obszarze
| Przegladaj...

|, wybra¢ interesujace nas logo i zatwierdzi¢ wybor. Po ukazaniu sie Sciezki do
Wysli

Wyslij logo, przycisnaé
wybranego pliku w polu obok nalezy przycisnaé¢
Lista.

Lista wystane przez uzytkownika motywy graficzne do e-Sklepu. Kolumna Makro na liscie zawiera definicje makra, ktére
nalezy dodac¢ do definicji wydruku. Za pomocg opcji ,usun” mozna usuna¢ logo z listy.

. Nastepuje wdéwczas wczytanie logo, ktére pojawia sie w sekcji
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Logo sklepu

Lista

Wyslij logo

MNazwa logo:

|| Przeglqdaj.... |

Rys. 101 Plugin Konfiguracja sklepu, Logo sklepu.

Parametry konfiguracyjne - zakladka Jezyki
Z poziomu zaktadki Jezyki Administrator ma mozliwos$¢ ustali¢ w jakich jezykach moze by¢ dostepny interfejs e-Sklepu.

| ogsine || Trese maili | E-mail konfiguracia | Bane sklepu | Wydruii | Jezvii |

Konfiguracja jezykdw

Kolejnosc Aktywny Flaga Kod jezyka Jezyk Domysiny
1] = PL Polski
2 V wytacz EE EN English ustaw
[3 V wytacz L=] DE Deutsch ustaw
-1 9_1 wigcz El UA YKpaiHbCcbka
__5 V wiacz I] FR Frangaise

Rys. 102 Plugin Konfiguracia sklepu, Jezyki.

Wybranie opcji ,wtacz” dla danego jezyka, powoduje jego aktywowanie, co oznacza, ze bedzie mozna przetaczyé sie na
interfejs w tym jezyku. Nacisniecie ,wytacz” dla jezyka aktywnego skutkuje jego dezaktywacjg. Aktywny jezyk mozna
ustawi¢ jako domyslny. Domysiny jezyk jest uzywany wtedy, gdy zadany przez przegladarke jezyk jest nieobstugiwany badz
nieaktywny. Natomiast jesli przegladarka ma ustawiony jezyk, ktdry jest obstugiwany, to wybranym jezykiem bedzie ten
zazadany przez przegladarke. Jezyk Polski jest jezykiem domys$inym i zawsze aktywnym.

Z tego poziomu mozna réwniez ustawi¢ kolejnos¢, w jakiej jezyki, a wiasciwie flagi je oznaczajace, beda wyswietlane na
pluginie Jezyk. O kolejnosci tej decyduja wybrane cyfry dostepne w kolumnie Kolejno$¢. Regutg podczas wysSwietlania
kolejnosci jest: jezyk z najnizsza cyfrg jest jako pierwszy z prawej strony pluginu, jezyk z najwyzsza cyfra jest pierwszy
z lewej strony.

4.4.6.7 Koszyk [podglad]

Pugin pozwalajacy na podglad zawartosci koszyka, prezentuje liste produktéw aktualnie do niego dodanych wraz
z podsumowaniem.

Koszyk P A

Razem

Rys. 103 Plugin Koszyk.
Dodanie towaréw do koszyka odbywa sie po wybraniu funkcl'i: Kui teraz lub Dodaj do koszyka. w momencie, gdy w koszyku

znajdujq sie elementy, widoczny staje sie przycisk przenoszacy na strone realizacji zamowienia (przejscie

od Koszyka [zamdwienie]).
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Koszyk PR

Access Point 1
BlackAP Router WA- 105,00 PLM
22044 802.11b/g )

1 105,00

e szt PLN

Zamowienie

Rys. 104 Plugin Koszyk.
Komponent ten nie posiada opcji konfiguracyjnych.
4.4.6.8 Koszyk [zamodwienie]

Pugin pozwalajacy na podglad zawartosci koszyka, prezentuje szczegétowq jego zawartos¢ wraz z formularzem zamdwienia.
Jego forma jest Scisle zwigzana z etapem procesu sktadania zaméwienia.

Zamowienie
Zawartosc koszyka
Hazwa " e . -
Cena brutto  Cena brutto po rabacie  Wartosc po rabacie Tlosc
(kod towaru)
Grabie do trawy -
~~ GRAEIE DO TRAWY 26,00 PLM 24,70 PLN 24,70PLN | 1 =l

1 Grabie do lisci :
2 BU

i GRABIE LISCIE 16,00 PLM 15,20 PLM 30,40 PLM

Strona 1 z 1 (2 wierszy) [< | T1]

Wyczyst koszyk Przelicz zamdwienie

Kotz przed rabatem: 58,00 PLH
Rabat: 5%

Rabat dia Ciebie: 2,90 PLN
Kwota po rabacie: 55,10 PLN

Konbynuuj zakupy Formularz Zamowienia

Rys. 105 Plugin Koszyk [zamdwienie].
Na pluginie wyswietlana jest szczegdtowa zawarto$¢ koszyka z mozliwoscig dokonania zmian wilosci zamawianych
elementéw (po wprowadzeniu odpowiedniej wartosci w polu: IloS¢), usuniecia czesci (przycisk ) lub catej zawartosci
koszyka(przycisk W). Po dokonaniu modyfikacji zawartosci koszyka mozna przeliczy¢é zamdwienie,
aby zobaczy¢, jaka jest jego warto$¢. Przeliczenie wartosci zamdwienia odbywa sie po nacisnieciu przycisku:
Zamiwienie

Z poziomu koszyka mozliwe jest réwniez uruchomienie irocesu ztozenia zamowienia. Aby ztozy¢ zamdwienie na towary
wybrane do koszyka nalezy nacisngé przycisk: . Zostanie wyswietlony formularz,
w ktérym nalezy wprowadzi¢ dane adresowe i/ lub faktury oraz wybra¢ odpowiednie opcje dotyczace sposobu dostawy

i zaptaty.
Wiecej informacji o procesie sktadania zamowienia w rozdziale 6.5.4 Sktadanie zamdwien.
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4.4.6.9 Lista produktow

W obecnej wersji e-Sklepu dostepne s3 trzy komponenty przedstawiajace liste produktdw, ktére umozliwiajg rézne sposoby
prezentacji danych oraz rézne opcje konfiguracyjne.
Sq to: Lista produktéw, Lista produktéw [miniatury] oraz Siatka produktow.

Lista produktow oraz Lista produktow [miniatury] zostanie oméwiona w tym miejscu, natomiast Siatka produktoéw zostanie
przyblizona w dalszej czesci dokumentu.

Lista produktow

Komponent prezentuje towary w ramach wybranej grupy, zdefiniowanej w module Comarch OPTIMA. Informacjami zawsze
przekazywanymi na komponencie s3: zdjecie, nazwa icena produktu. Wyswietlane towary mogg by¢ sortowane przez
klienta wedtug nazwy lub ceny.

Produkty FALER
Kliknij, aby skonfigurowac

Cyfrowe

Produktow w kategori: 5

Sortuj wedhug: Mazwa | Cena

Aparat oyfrowy Canon PowerShot A710

Cena: 1000,00 PLN

Aparat oyfrowy Nikon CoolPix L12

Cena: 650,00 PLN *

[ | Pordwnaj

123 Dale ==

Zaznacz pola wyboru | przejdz do pordwnywarki.

Rys. 106 Plugin Lista produktow.

W ramach pluginu administrator, po rozwinieciu opcji konfiguracyjnych, moze okresli¢ nastepujace parametry:
Rozmiar miniatury — wielko$¢ wyswietlanego na liscie zdjecia produktu
Liczbe elementoéw na stronie — ktére beda prezentowane w orientacji pionowej

Dlugos¢ opisu produktu — wtym miejscu administrator decyduje czy wprowadzony opis na karcie towaru bedzie
prezentowany w catosci (wéwczas nalezy wprowadzi¢ liczbe 999), czy tez czeSciowo (wprowadzajac cyfre od 0 do 999,
w zaleznosci od ilosci wyswietlanego opisu). Mozna takze poming¢ prezentacje opisu na liscie (wowczas nalezy wprowadzi¢
liczbe 0).

Obramowanie produktu - po zaznaczeniu tego parametru dokota poszczegdinych produktéow na liscie pojawi sie
obramowanie.
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Lista produkiow PR
kliknii, aby ukryi

Rozmiar miniatuny [100
Liczba elementdw na stronie  [15
DHugost opisu produktu [T15
{0 - brak, 999 - caty}
Obramowanie produktu ]

| Dodaj pola wyboru pordwnywarki
= i : :

-

-

Rys. 107 Plugin Lista produktow, opcje konfiguracyjne.

Dostepnymi opcjami konfiguracyjnymi sg réwniez opcje poréwnywarki takie jak:

Dodanie pola wyboru poréownywarki — jest to dodatkowe okno do zaznaczenia przez klienta, umieszczone ponizej
zdjecia produktu, jezeli chce on dodaé pozycje do poréwnania

Dodanie napisu ,poréwnaj” — obok ww. okna zostanie wyswietlony wyraz ,Poréwnaj”

Dodanie tooltipu — po wyborze opcji, uzytkownikowi ukaze sie ,dymek” Dodaj do pordwnania
na ww. okno

Dodanie przycisku pod lista — pod listq produktéw zostanie dodany podpis oraz przycisk:
Zaznacz pola wybord | przejdz do pordwnywarki,

pozwalajace na przejscie do poréwnywarki produktow

Wybdr przedstawionych opcji konfiguracyjnych wigze sie z zaznaczeniem checku obok wybranej opcji.

Lista produktéw udostepnia wiasciwo$c, jaka sq zotte karteczki z notatkami uzytkownika na temat danego produktu. Wigcej
na temat pluginu w rozdziale 4.4.6 Charakterystyka plugindw, Zotte karteczki.

, jezeli najedzie myszkg
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Szczegoty produktu
= Aparat cyfrowy Canon PowerShot A710
FACL

Cena: 1000,00 PLN

Fadaj pytanie; =] {,:.1 "'

Paled znajomemu: £

annEs

| -
Toac: | —
o koszka

e

Cechy produktu

Efektywne piksele 8.2 MP
Wielkosc matrycy 1/1.8"

. @' Jak korzystad z #6ftych karteczek?

Rys. 108 Plugin Szczegoty produktu.

4.4.6.10 Lista produktow [miniatury]

Komponent jest w swojej funkcjonalnosci bardzo podobny do omdwionej wczesniej Listy produktow.
Réznica dotyczy niektdrych opcji zawartych w konfiguracji pluginu i sq to:

»  brak mozliwosci wyswietlania opisu produktu
=  mozliwo$¢ prezentowania produktow w orientacji poziomej we wskazanej ilosci rzedéw na stronie
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Lista produktéw [miniatury] FLUR
Kliknii, abry ukryd

Rozmiar miniatury ﬁ_l:l_g__|

Elermnantdw w wierszu @ |

Rzeddw B |

I Dbramowanie produktu

F: Dodai pols wyboru pordwnywarki

I | Dodar-tosit
7 | Dodsr proveisk pod list

Aparaty cyfrowe

sortuj wedhug: nazwa | cena

1
Aparat cyfrowy Canon PowerShot A710 Aparat cyfrowy Nikon CoolPix L12
5 s
1000,00 PLN &/ 650,00 PLN &/
ik

Rys. 109 Plugin Lista produktow [miniatury].
= Ze wzgledu na podobny charakter pluginu Lista produktdw [miniatury] i Lista produktéw, opisu poszczegdlnych
elementéw nalezy szukac w rozdziale 4.4.6 Charakterystyka pluginéw, Lista produktow.

4.4.6.11 Lista zakupow

Lista zakupdw to multiwyszukiwarka umozliwiajaca jednoczesne szukanie wielu produktdw umieszczonych w e-Sklepie, tak
jak to ma miejsce w przypadku typowej (papierowej) listy zakupow.
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Lista zakupow FALUR

Twaoja lista zakupow jest prosig
i szvbka metods wyszukiwania

el L)
DroOQuKtow,

Jak Korzystac 7 lIsty?

Rys. 110 Plugin Lista zakupow.

O sposobie korzystania z Listy zakupdw mozna przeczyta¢ w samouczku, ktory ukaze sie po przycisnieciu przycisku

Jak korzystac z listy?

Lista zakupow FAPUR

Twoja lista zakupdw jest prostg
i szybka metoda wyszukivwania
produktdw,

Schowaj samouczek

1. Whisz produkty,
umieszczajgc kazdy w nowej
lirii.

2. Kliknj "Szukaj produktdw”.
3. Zostanie wyswietlona
strona z wynikami dia
pierwszego produktu z listy.
4, Gdy znajdziesz szukany
produkt, dodaj go do koszyka i
wybierz nastepny produkt z
listy.

Rys. 111 Plugin Lista zakupow, samouczek.

Lista zakupdw posiada dwa tryby:

= edycji, ktory pozwala na dodanie produktéw do listy oraz uruchomienie procesu szukania

=  przegladania, ktéry prezentuje dodane pozycje oraz umozliwia przejscie do stron przedstawiajacych dany produkt.
W trybie edycji zostat umieszczony wspomniany samouczek, aby utatwic klientowi prace z tym komponentem.
Po wyszukaniu zadanych towardw, mozna przej$¢ do podstron im poswieconych (szczegotdow produktow), klikajac
na poszczegolne pozycje na liscie Wyniki wyszukiwania.
4.4.6.12 Logika e-Sklepu
Plugin udostepniajacy logike biznesowa e-Sklepu. Wymagany do poprawnego dziatania pluginéw dedykowanych do e-
Sklepu, dostepu do bazy, i inne. Istotnym jest by plugin byt raz dodany na dowolnej podstronie w e-Sklepie.

Komponent ten jest dostepny tylko dla administratora e-Sklepu (musi on by¢ przetaczony w tryb administratora), w widoku
klienta plugin nie jest wyswietlany.
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Logika e-sklepu FPUR

@ Ten plugin niz bedzie
widoczny w trybie klienta

Rys. 112 Plugin Logika e-Skilepu.

4.4.6.13 Login

Plugin do logowania do e-Sklepu. Posiada dedykowane mechanizmy blokujace dostep z kont nieaktywnych.

Zaloguj sie
E-rrail: :.

Hasto: |

I Zaparmietai mnie

Zarejestruj sigl
Mie pamistasz has@?

Rys. 113 Plugin Login.

Plugin login umozliwia uzytkownikom zalogowanie do sklepu. Podczas logowania wymagane sa pola:
E-mail - identyfikacja nastepuje poprzez adres e-mail
Hasto — nalezy poda¢ wprowadzone podczas rejestracji hasto uzytkownika

Po zalogowaniu sie, plugin, poza informacjq kto jest aktualnie zalogowany, pozwala na zmiane hasta, przejscie do strony
Moje konto, a dla administratora sklepu na przetaczenie sie w tryb dla administratora.

Zaloguj sie

Jestes zalogowany jako: admin
Wyloguj

Zmieri hasfo

Maoje konto

Przefacz w tryb administratora
Panel administracyiny
Zarejestruj sigl

Mie pamigtasz haska?

Rys. 114 Plugin Login.

Zmien hasto — przy poprawnym ustawieniu przejs¢, opcja powinna pozwoli¢ na przejscie do komponentu Przypomnij hasto.
Wiecej na temat pluginu Przypomnij hasto w rozdziale 4.4.6 Charakterystyka plugindw, Przypomnij hasto.

Moje konto — przy poprawnym ustawieniu przejs¢, wybdr przez klienta opcji powinien przekierowa¢ go do komponentu
Profil klienta. Wiecej na temat pluginu Profil klienta w rozdziale 4.4.6 Charakterystyka pluginéw, Profil klienta.

Przelacz w tryb administratora — opcja dostepna dla administratora, pozwala na przejscie do trybu umozliwiajacego
zarzadzanie i konfiguracje e-Sklepu.

Plugin Login jest konfigurowalny.

Panel administracyjny — opcja powoduje przejScie do Panelu administratora, gdzie istnieje mozliwos¢ konfigurowania
i zarzadzania sklepem.
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Zaloguj sie FFOR
Kliknij, aby ukryd

v Pokai 'Zapamista mnig'
W Poka? 'Zarejestruj sig'
W Pokai "Zapornniates haca'

<

Jestes ralogowany jako: admin
WVivloguj

Zmier hasto

Moje konto

Przefgcr w tryb klienta

Panel administracyjny
Zarejestruj sigl

hie pamigtasz hasha?

Rys. 115 Plugin Login, opcje konfiguracyjne.

Opcjami konfiguracyjnymi w ramach pluginu sa:
Opcja Zapamietaj mnie — zaznaczenie opcji skutkuje pojawieniem sie na pluginie dodatkowej, widocznej dla klienta, opcji
do zaznaczenia:

[ Zaparmietaj mnie

Zaznaczenie parametru podczas logowania pozwala na otwarcie przegladarki z witryng e-Sklepu od razu z zalogowanym
uzytkownikiem, w sytuacji gdy nastapito jej zamkniecie bez prawidtowego wylogowania.

Opcja Zarejestruj sie — zaznaczenie opcji wigze sie z udostepnieniem na pluginie parametru Zarejestruj sie. Aby klient
mogt skorzystac i zarejestrowac sie w e-Sklepie, administrator powinien doda¢ w tym miejscu stosowne przejscie do pluginu
Rejestracja. Wiecej na temat procesu rejestrowania w rozdziale 6.1 Rejestracja w e-Sklepie, zaktadanie konta.

Opcja Zapomniates$ hasta — zaznaczenie opcji wigze sie z udostepnieniem na pluginie parametru Nie pamietasz hasta? Po
wyborze tego parametru uzytkownik zostaje przekierowany na strone umozliwiajaca zmiane hasta. Wiecej na temat procesu
zmiany hasta w rozdziale 4.4.6.21 Przypomnij hasto.

Uwaga: jesli plugin Login zostanie usuniety z podstrony, a nastepnie administrator przetaczy sie

& na Widok Klienta, nie ma mozliwosci ponownego przetaczenia do Trybu administratora. Nalezy wowczas

zalogowadé sie ze strony: http://nazwa serwera/nazwa_sklepu/LoginPage.aspx. Wéwczas mozna
dodac¢ plugin Login i przetaczy¢ sie w Tryb administratora.

4.4.6.14 Mapa strony

Komponent Mapa strony prezentuje liste utworzonych w e-Sklepie podstron. Klikniecie na wybrang podstrone pozwala
przej$¢ bezposrednio na nia.
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Mapa strony #HF LR
Kliknij, aby skonfigurowad

= Strona gtéwna
= Produkty

Akcesoria
= Aparaty fotograficzne
Cyfrowe
Lustrzanki
Bestsellery
Karty pamieci
Ohiektywy
Promoge
Szczeqgdty produktu
Zamawienie
Rejestrada
Profil klienta
Panel administracyiny
Konfiguradga sklepu
Pordwnywarka
Przypomnienie hasia
Requlamin

Rys. 116 Plugin Mapa strony.

Dodatkowym elementem, ktory pojawia sie na pluginie Mapa strony jest lista katalogdw, w jakich sg grupowane towary.

= Produkby

Akcesoria
B Aparaty fotograficzne
Cyfrowe
Lustrzanki
Bestsellery
Karty pamigci
Rys. 117 Plugin Mapa strony.

W opcjach konfiguracyjnych dodana jest lista wszystkich stron, jakie istniejg w e-Sklepie, z ktérej wybrana powinna by¢ ta
strona, ktora funkcjonuje jako lista produktow. Jest to ta sama strona, na ktérg nastepuje przekierowanie w momencie
klikniecia w wybrang grupe towarowa. Wiecej na temat idei przekierowan znajduje sie w rozdziale 4.4.3 Konfigurator,
Przejscia.

Mapa strony & F

Kliknij, aby ukryd

Strona, ktdra funkdonuie jako
lista produktdw:
Produkty -

Rys. 118 Plugin Mapa strony, wskazanie strony produktow.

4.4.6.15 Menu

Plugin stuzy prezentowaniu listy grup towarowych, ktére zostaty wyeksportowane z Comarch OPT!MA do e-Sklepu.
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W ramach tego komponentu stale wyswietlane sg jedynie grupy, ktére na liscie towarow w Comarch OPT!MA, sg
bezposrednio pod grupa, z ktdrej nastepuje eksport do e-Sklepu. Grupa ta jest wskazywana podczas konfiguracji e-Sklepu.
Prezentowanie grup podlegtych jest po podswietleniu wybranej grupy.

Katalog & #

Kliknij, aby skonfigurowad

Akcesoria

Aparaty fotograficzne » | Cyfrowe
Bestseallery Lustrzanki
Karty pamieci

Obiektywy

Promocje

Rys. 119 Plugin Menu, orientacja pionowa.

Dostepne w ramach pluginu opcje konfiguracyjne pozwalajg na wybdr orientacji pionowej lub poziomej prezentowania grup
towarowych.

Katalog APHR
Kliknij, aby skonfigurowad

Akcesoria Anaratv fotograficzne P Bestsellery Karty pamiec  Obiektywy Promocje

Cyfrowe
Lustrzanki

Rys. 120 Plugin Menu, orientacja pozioma.

W opcjach konfiguracyjnych, podobnie jak ma to miejsce w pluginie Mapa strony, dodana jest réwniez lista wszystkich stron,
jakie istniejg w e-Sklepie, z ktorej wybrana powinna byc¢ ta strona, ktora funkcjonuje jako lista produktow. Jest to ta sama
strona, na ktdrg nastepuje przekierowanie w momencie klikniecia w wybrang grupe towarowa. Wiecej na temat idei
przekierowan znajduje sie w rozdziale 4.4.3 Konfigurator, Przejscia.

Dodatkowo po zaznaczeniu opgji || Pokaz cieri pod menu, pod elementami menu znajdowac sie bedzie cien.

Katalog FLUR
Kliknid, aby ukrye

COrientada menu:
+ pionows
" pozioma

M | pokaz cieft pod men.

Strona, ktdra funkdgonuje jako lista
produktdw:

i Produkty |

Rys. 121 Plugin Menu, opcje konfiguracyjne.

4.4.6.16 Menu rozwijane drzewiaste

Plugin stuzy prezentowaniu listy grup towarowych, ktére zostaty wyeksportowane z Comarch OPT!MA do e-Sklepu.
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Menu rozwijane drzewiaste
el

Kliknij, aby skonfigurowad

Akcesoria
- Aparaty fotograficzne

Cytrowe

Lustrzanki

Bestsallery
Karty pamieci
Obiektywy
Promocje

Rys. 122 Plugin Menu rozwijane drzewiaste.

Menu charakteryzuje sie strukturg drzewiasta. Dodatkowo, jezeli istniejgca struktura grup towarowych jest rozwinieta
i wystepujq katalogi nadrzedne i podrzedne, wéwczas istnieje mozliwos¢ zwiniecia przez uzytkownika czesci z nich, tak by
widok byt bardziej dla niego przejrzysty.

W opcjach konfiguracyjnych, podobnie jak ma to miejsce w pluginie Mapa strony, dodana jest lista wszystkich stron, jakie
istniejq w e-Sklepie, z ktdrej wybrana powinna by¢ ta strona, ktdra funkcjonuje jako lista produktéw. Jest to ta sama strona,
na ktdra nastepuje przekierowanie w momencie klikniecia w wybrana, grupe towarowa. Wiecej na temat idei przekierowan
znajduje sie w rozdziale 4.4.3 Konfigurator, Przejscia.

Istnieje mozliwos$¢ okreslenia poziomu rozwiniecia Menu drzewiastego. Dostepne opcje to:
Najwyzsze — menu zwiniete jest do najwyzszego poziomu

Jeden — menu rozwiniete jest do pierwszego poziomu

Dwa — menu rozwiniete jest do drugiego poziomu

Najnizsze — menu rozwinigte jest do najnizszego poziomu.

Katalog F LR

Kliknij, @by ukrye
Puzi_l:u_m ro z'.'J[niQ_n_:ia:
| najnizsze M|
Strona, ktdra funkgonuje jako lista

Pradukty v

Rys. 123 Plugin Menu rozwijane drzewiaste, opcje konfiguracyjne.
4.4.6.17 Nagiowek strony

Komponent wyswietlajacy liste stron. Dzieki temu pluginowi w nagtéwku strony jest prezentowana lista stron dodanych
w sklepie, z mozliwoscig przejscia na nie.

Magtowek strony r it
Kliknij, aby skonfigurowad

Strona glowna Produkty Rejestracia Profil klienta Porownywarka Regulamin Kontakt

Rys. 124 Plugin Nagtowek strony.

O tym, ktdre strony sg wyswietlane decyduje administrator w opcjach konfiguracyjnych, zaznaczajac check przy nazwie
Pokaz

strony, ktora ma sie pojawi¢ w nagtowku i wybraniu opgcji Z2ZNSCIONE - Administrator ma réwniez mozliwos¢ uzycia

przycisku PR3 dzieki ktéremu dana strona jest wyéwietlana, lub przycisku Uknd v cely ukrycia stron. Wyswietlane

strony sg wyrdéwnane do lewej strony ekranu.
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Nagiowek strony FPUR

Kliknij, aby ukryé

Pokaz

- Pozycja Nazwa strony Pokaz [ukryj
I~ 1 v| Strenz gldwna Uknd
W b _V-| Produkty Uk
I~ 3 _V—| Rejestraga Uknd
W 4 _V-| Profil Klienta Uk
I~ 5 _V—| Pardwnywarka Uknyd
W 6 _V-| Regulzmin Uk
I~ ?__V_—| Kontakt Uknd
| Szczegoty produkiu Pokaz
I~ Zamdwienie Pokaz
| Panel administracygny Pokaz
I Konfiguragia sklepu Pokaz
| Provpomnienie hasts Pokaz

Rys. 125 Plugin Nagfowek strony, opcje konfiguracyjne.

Administrator ma réwniez mozliwos¢ ustalenia, w jakiej kolejnosci wybrane strony beda prezentowane. O kolejnosci tej
decydujg wybrane cyfry dostepne przed nazwg podstrony. Regutg podczas wyswietlania kolejnosci jest: strona z najnizsza
cyfra jest jako pierwsza z lewej strony ekranu, strona z najwyzsza cyfra jest pierwsza z prawej strony.

4.4.6.18 Newsletter

Plugin umozliwia otrzymywanie newslettera, ktorego tres¢ definiuje administrator e-Sklepu po wyborze przycisku

Mazwa newslettera: |

Temat wiadomasc i
Trase (HTML)

Rys. 126 Plugin Newsletter, dodawanie nowego newslettera.

Nazwa newslettera — w polu nalezy wpisa¢ nazwe, pod jakg newsletter bedzie zapisany.
Temat wiadomosci — w polu nalezy wpisa¢ temat wiadomosci, jakg bedzie otrzymywat klient.
Tresc — treS¢ wiadomosci e-mail.

- po nacisnieciu przycisku zostang zapisane zmiany dokonane w newsletterze.

@l - przycisk umozliwia anulowanie wprowadzonych zmian.

wyilij newsletier

- po nacisnieciu przycisku newsletter zostanie wystany do wszystkich z listy subskrybentéw.

edyiyj

Wszystkie dodane newslettery pojawiajq sie na liscie newsletterdw, gdzie poprzez przycisk , mozna wprowadzac

zmiany w zapisanych newsletterach. Przycisk umozliwia usuniecie z listy newslettera.
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4.4.6.19 Poréwnywarka produktéw

Plugin ten wys$wietlany jest w momencie wciénigcia odnosnika ,przejdz do pordwnywarki” na liscie produktéw. Elementy
mogg by¢ dynamicznie usuwane z listy. w tabeli poréwnawczej wyswietlane sg tylko te czesci opisu produktu, ktdre zostaty
zdefiniowane dla przynajmniej jednego elementu z listy.

Z poziomu pluginu poréwnywarka produktow mozliwe jest:

=  Ustawienie rozmiaru miniatury w polu Rozmiar miniatury
= Ustawienie szerokosci kolumn w polu Szeroko$¢ kolumn
= Ustalenie dtugosci opisu produktéw w polu Dtugos¢ opisu produktu

Porownywarka produktow

Kliknij, aby skonfigurowad

Rozmiar miniatury
Szerokos¢ kolumn

Diugos¢ opisu produktu
(0 - brak, 999 - caly)

@ Nie wybrano zadnych produktéw do pordwnania

Rys. 127 Plugin Porownywarka produktow, opcje konfiguracyjne.

&L

Po zaznaczeniu parametru Poréwnaj oraz wcisnieciu odnosnika ‘przejdz do porownywarki’ wyswietlane zostang wybrane
produkty w postaci: nazwy, obrazka, ceny oraz opisu.
Z poziomu Poréwnywarki mozna dokona¢ zakupu produktu poprzez wybranie opcji [Kup teraz] oraz usung¢ dany towar
z poréwnywarki poprzez wybranie opcji [Usun].

| Porownywarka produktow

Kliknij, aby skonfigurowad

Mazwa

Aparat oyfrowy Canon PowerShot
A710

[Kup tersz]

[Usuri]

Aparat oyfrowny Nikon CoolPie L12
[Kup teraz]
[Usuf]

PPUR |

Ohbrazek

Cenz

1.000,00 PLM

£30,00 PLM

Cipis

Lekki, zwarty aparat COOLPIX L12
stanowi niezwykle udane polgczenie
zaawansowane] techniki
rejestrowania i przetwarzania...

Rys. 128 Plugin Porownywarka produktow.

Uwaga: Jesli nazwa i opis produktu bedzie wystany z Comarch OPT!MA w jezyku HTML to w pluginie
Poréwnywarka produktéow nie bedzie to widoczne w jezyku HTML.
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4.4.6.20 Profil klienta

Plugin Profil klienta umozliwia uzytkownikowi zalogowanemu aktualnie w e-Sklepie:
= edycje danych oraz zaktualizowanie danych
= wyswietlenie listy realizowanych zaméwien z uwzglednieniem stopnia ich realizacji
*  Wyswietlenie historii zamowien
Komponent ten nie posiada opcji konfiguracyjnych.
Wiecej informacji na temat profilu klienta znajduje sie w rozdziale 6.1 Rejestracja w e-Sklepie, zaktadanie konta, Profil
klienta.

4.4.6.21 Przypomnij hasto
Plugin umozliwia uzytkownikowi zarejestrowanemu w e-Sklepie przypomnienie hasta.

Komponent ten nie posiada opcji konfiguracyjnych.
Uzytkownik, ktéry zapomniat hasta musi wprowadzi¢ swéj adres e-mail.

Przypomnij hasto

Podaj swaoj adres e-mall, na ktory zostanie wysiEany link do zmiany hast.

|

Rys. 129 Plugin Przypomnij hasfo.

Po wypetnieniu adresu i wybraniu opcji wyslij, uzytkownik powinien otrzymac link na podany adres e-mail. w otrzymanej
wiadomosci nalezy klikna¢ w zamieszczone tacze, co pozwoli na skierowanie, do strony z mozliwoscig zmiany hasta:

Przypomnij hasto

Podaj swoje nowe hasho
Login

Hasto

Powtdrz hasto

Rys. 130 Plugin Przypomnij hasto.

4.4.6.22 Rejestracja

Plugin umozliwiajacy rejestracje nowych kontrahentéw w e-Sklepie.
Komponent ten nie posiada opcji konfiguracyjnych.
Opis Rejestracji uzytkownika zostat przedstawiony w rozdziale: 6.1 Rejestracja w e-Sklepie, zaktadanie konta.

4.4.6.23 Siatka produktéow

Plugin Siatka produktow stuzy do wyswietlania produktow udostepnionych w e- Sklepie.
Z poziomu pluginu mozliwe jest:
= okreslenie sposobu wyboru towardw:
Reczny - wskazanie towaru poprzez wybdr ze wszystkich towaréw udostepnionych w e-Sklepie.
Ze zrodta danych - wskazanie towardw z konkretnej grupy
= okreSlenie ilosci prezentowanych towardw poprzez wypetnienie pola Ilos¢ produktéw
= okreslenie ilosci kolumn prezentowanych towaréw poprzez wypetnienie pola Kolumny
= okreslenie rozmiaru zdjecia prezentowanych towardw poprzez wypetnienie pola Rozmiar obrazka
= prezentowanie poprzednich cen produktdw poprzez zaznaczenie parametru Pokaz poprzednig cene
=  dodanie obramowania dla prezentowanych produktéw poprzez zaznaczenie parametru Obramowanie produktu
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funkcjonujacego jako cena poprzednia jest dokonywany z poziomu konfiguracji e-Sklepu, na drodze
wyboru w polu Cena poprzednia. Jezeli cena poprzednia jest nizsza lub réwna cenie aktualnej, to cena
poprzednia nie jest prezentowana w e-Sklep na szczegdtach towaru.

i Uwaga: Administrator sklepu internetowego okresla prezentowang cene poprzednig. Wybor cennika

Uwaga: Funkcjonalnos$¢ Cena poprzednia dziata tylko wtedy, kiedy synchronizacja Comarch e-Sklep
odbywa sie z Comarch CDN XL. Cena poprzednia nie funkcjonuje podczas synchronizacji z Comarch
OPTIMA.

Siatka produktiw Pl arh

Kliknij aby ukrye
Wb or towardw:
@ Reczny O Ze rddl danych

IoSE produkEdw: E: |
Kolumny: 3 |
Rozmiar obrazka: 1100 |

[~ Pokaz poprzednig cens
[ Obramowanie produktu

Rys. 131 Plugin Siatka produktow, opcje konfiguracyjne.

Z poziomu Siatki produktow mozna dokonac zakupu produktu poprzez wybranie opcji Kup teraz.

Siatka produktow FLILR
Kliknii aby skonfigurawad

Wybierz produkt Wybierz produkt

Aparat oyfrowy Canon PowerShot A710 Aparat ovfrowy Nikon CoolPix L12

Fy P —

1000,00 PLN

650,00 PLN

Rys. 132 Plugin Siatka produktow.

4.4.6.24 Stany magazynowe

Plugin Stany magazynowe pozwala wyswietlac w witrynie sklepu internetowego informacje o rzeczywistej (lub fikcyjnej)
dostepnosci poszczegdinych towaréw. Informacja ta moze by¢ prezentowana za pomocg piktograméw lub liczb.

Plugin ten jest unikalny w catym serwisie i nie mozna go doda¢ ponownie, jesli zostat juz umieszczony na ktorejs ze stron.
Mozliwe jest wybranie prezentacji stanéw magazynowych jako stany liczbowe lub stany graficzne.
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Stany magazynowe &R

Kliknij, aby ukryé

Mazwa [W magazynie

aclyva

(*'| stany liczbowe | | stany graficzne

Rys. 133 Plugin Stany magazynowe.

Konfiguracja stanow magazynowych

Prezentuj stan rzeczywisty (liczbowy) — w szczegbtach towaru bedzie prezentowany stan magazynu w postaci
liczbowej

Cena: 122,00 PLN  w magazynie: 8,0000 szt.
W rmagazynie
Rys. 134 Plugin Stany magazynowe, stan rzeczywisty (liczbowy).
Prezentacja stanéw magazynowych (opisowo/graficznie)
W przypadku opisu prezentowanego w postaci graficznei/oEisowei‘ istnieje mozliwo$¢ zdefiniowania nowego opisowego

stanu magazynowego poprzez nacisniecie przycisku:
edytuj

lub modyfikacji istniejacego poprzez nacisniecie

przycisku:
Cena: 54,90 PLN W rmagazynie

Zadaj pytanie: 7] '*‘ jest mato IEI

Rys. 135 Plugin Stany magazynowe, stany magazynowe (graficznie).

/i\ Uwaga: Plugin Stany magazynowe bedzie widoczny po dodaniu jedynie na komponencie Szczegdty
! produktu.

Uwaga: Administrator sklepu internetowego ma mozliwo$¢ okre$lania dostepnosci danego towaru

na podstawie liczcbowych stanédw magazynowych w systemach Comarch. Aby stany te zostaty

& wyeksportowane do e-Sklepu nalezy w okienku synchronizacji Comarch OPT!MA zaznaczy¢ opcje:
Eksport zasobow.

4.4.6.25 Stopka strony

Plugin pozwala na dodanie konfigurowalnego obszaru stopki strony.
Z poziomu pluginu Stopka strony mozliwe jest:

=  wprowadzenie tekstu w polu Tekst stopki

»  prezentowanie ikony aktywnej formy ptatno$ci on-line poprzez zaznaczenie parametru Pokaz ptatnosci

= ystawienie wysokosci loga ptatnosci w pikselach poprzez uzupetnienie pola Wysoko$¢ logo ptatnosci

= ustawienie wyrédwnania tekstu i logo poprzez wybranie jednego z parametréw: do lewej, do Srodka, do prawe;j.
Zmiany widoczne beda po wybraniu opcji zapisz zmiany.
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Stopka strony

Tekst stopki:
Pokaz platnosci

Whysokosc logo
platnosci

Whyrdwnanie:

Zapizz zmiany

AL OR

Klikrii, aby ukryc

v

30 ] px

' do lewej
" | do érodka

7 | do prawej

Rys. 136 Plugin Stopka strony.

4.4.6.26 Stopka strony [Generic]

Plugin Stopka strony [Generic] automatycznie wprowadza w obszarze stopka strony, wszystkie strony zarejestrowane w e-

Sklepie.

4.4.6.27 SzczegOly produktu

Stopka strony [Generic] & #F

Strona ghdwna | Produkty | Szczegdty produktu | Zamdwienie | Rejestraga | Profil klienta | Panel
administracyiny | Konfiguraga sklepu | Pordwnywarka | Preypomnienie hask | Requlamin

Rys. 137 Plugin Stopka strony [Generic].

Komponent Szczegdty produktu udostepnia szereg opcji konfiguracyjnych, ktérych opis znajduje sie ponizej.
Z poziomu pluginu Szczegdty produktu mozliwe jest:

ustawienie rozmiaru zdjecia produktu poprzez wypetnienie pola Rozmiar zdjecia produktu
ustawienie rozmiaru miniaturek produktu poprzez wypetnienie pola Rozmiaru miniaturek produktu

ustawienie maksymalnej liczby elementéw prezentowanych w rzedzie w sekcji Akcesoria i Podobne produkty (jesli
sekcje te sg widoczne dla klienta) poprzez wypetnienie pola Elementow w wierszu

dostosowanie odstepu listy miniaturek i koszyka od gtéwnego zdjecia produktu poprzez wypetnienie pola Odstep
pod gfownym obrazkiem. Ma to duze znaczenie jesli ustawimy maty rozmiar gtidwnego obrazka, a jednoczesnie
do komponentu sg dotadowane inne komponenty (poréwnywarka, stany magazynowe). Za pomocq tej opcji
mozemy precyzyjnie wyregulowa¢ niepozadane ,nachodzenie” elementéw zatadowanych dynamicznie
(wstrzyknietych) i listy miniaturek/koszyka

prezentowanie obramowania obrazkdw poprzez zaznaczenie parametru Pokaz obramowanie obrazkow. Po
zaznaczeniu pola wyboru zardwno obrazek gtéwny jak i miniaturki otrzymuja jednopikselowe obramowanie. Kolor
obramowania jest zalezny od ustawienia opcji Obramowanie w Edytorze kolordéw.

dodanie pola wyboru poréwnywarki poprzez zaznaczenie parametru Dodaj pola wyboru porownywarki
dodanie linku do poréwnywarki poprzez zaznaczenie parametru Dodaj /ink do porownywarki
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Szczegoty produktu FPUR

Klikrii, aby ukryd

Rozrniar zdjecia produktu 1[][] |
Rozrniar minizturek produktu 1[][] |
Elermentdw w wierszu (akcesoria, produkiy EI |
podobne} - )
Odstep pod gfdwnym obrazkiemn EI |

| Pokai obramowanie obrazkdw
[T Dodaj pola wyboru pordwnywark

[T Dodaj link do pordwnywarki

pdEwies (Zobacz zmiany)

Rys. 138 Plugin Szczegoty produktu, opcje konfiguracyjne.

pdéwiez (zobacz zmiany)

Zmiany mozna zobaczy¢ po wybraniu przycisku
Mozliwe jest rowniez dopasowanie nastepujacych danych sktadajacych sie na Szczegoty produktu:
= opisu produktu
= cech produktu
»  atrybutéw binarnych
= podobnych produktow
Dane te moga byc¢ prezentowane w sekcji, ktéra moze byc:
=  zwijalna poprzez zaznaczenie parametru zwijalny
= zwinieta poprzez zaznaczenie parametru zwijalny oraz zwiniety
= nie zwijalna poprzez odznaczenie parametru zwijalny

Cecha zwijalnosci jest sygnalizowana przez ikone plusa/minusa po prawej stronie nagtéwka sekcji oraz kursor dtoni po
najechaniu na zwijalny nagtéwek. Nie mozemy ustawic zwinietej, ale nie zwijalnej sekcji.

Istnieje mozliwo$¢ zmiany nazwy poprzez uruchomieniu przycisku:

Jezeli produkt nie posiada zawartosci danej sekcji: Opis, Cechy produktu, Akcesoria, Podobne produkty wéwczas nie jest ona
prezentowana klientowi, a administrator otrzymuje komunikat Produkt nie posiada (...). Ta cze$¢ nie zostanie pokazana
klientowi.
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szczegoly produktu & F R

kliknii, aby skonfigurowad

Aparat cyfrowy Canon PowerShot A710
POWVERSHOT A710

Cena: 1 000,00 PLN

ie

Tioéé: {1

Zadaj pytanie: 7]

Poled znajomermu: £

|

W zwijainy [ zwiniety & Wybierz atrybuty produktuy

v, - Produkt nie posiada atrybutdw wielokrotnych. Ta czesc nie zostanie pokazana klientowi.

|

W zwijalny [ zwiniety & Opis produlktu

i, Ten produkt nie posiada opisu. Ta czesc nie zostanie pokazana klientowi.

[

W zwijalny [ zwiniety # Cechy produktu

5, Produkt nie posiada atrybutdw. Ta czesc nie zostanie pokazana klientowi.

m

W zwijany [ zwiniety ¢ Atrybuty binarne produldu
2y Produkt nie posiada atrybutdw binarnych. Ta czesd nie zoskanie pokazana klientowi.

Rys. 139 Plugin Szczegoty produktu.

Dynamiczne dotaczanie tresci

Komponent szczegoty produktu pozwala na dynamiczne dotaczanie tresci pochodzacej z innych komponentéw. Na szczegdle
produktu sg wyrdznione trzy obszary pozwalajace na interakcje ,,obcych” komponentdw.

Sa to:
= Komponent zbtte karteczki
= Komponent poréwnywarka
=  Komponent stany magazynowe

4.4.6.28 Sciezka mapy strony

Plugin Sciezka mapy strony pozwala zalogowanemu uzytkownikowi $ledzi¢ przejScia z poszczegdlnych podstron.

= Strona gfdwna = Produkty = Akcesoria

4.4.6.29 Tekst

Plugin Tekst umozliwia dynamiczne dodanie tresci do strony (np. strony statyczne, dodatkowe informacje o sklepie).

Wpisywany tekst mozna w prosty sposob (znany z typowych edytoréw tekstu) formatowaé. Aby uruchomi¢ edytor tekstu
nalezy, po otwarciu opcji konfiguracyjnych pluginu, wybra¢ Otworz edytor. Edytor zostanie otworzony w nowym oknie. Po
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Zapisz Zmian , .
5 y . Powrodt do e-Sklepu nastepuje po wyborze

wprowadzeniu zmian mozna je zapisa¢ naciskajac przycisk
powIGt do e-sklepu

odnoénika

Edytor

Y B3R S@E e X X |=E =|EE S0

!Nurmaln*,r iiArlaI iiRDzmiaraciani [«]| B £ U abs |

_Zapraszamy do zakupdw

| Projekt | Kod HTML | Podgiad |
Zapisz zrmiany

powrdt do e-sklepy

Rys. 140 Edytor tekstu.

4.4.6.30 Wyszukiwarka

Plugin Wyszukiwarka pozwala na odnalezienie odpowiedniego towaru, po podaniu frazy stownej. Wyszukiwanie moze
odbywac sie we wskazanym obszarze lub tez w ramach catego sklepu (po wszystkich towarach). W celu okreslenia obszaru
wyszukiwania nalezy skorzystaé z drzewka grup. Nalezy rozwing¢ drzewko iwskaza¢ grupe, w ktdrej ma sie odbywac
przeszukiwanie. Przy rozwijaniu i zwijaniu mozna skorzysta¢ z przycisku ,Rozwin”, oraz ,Zwin” za pomoca, ktérych mozna
szybko zobaczy¢ calg strukture drzewka. Istnieje mozliwoSC wyszukania towaru na podstawie opisu po zaznaczeniu

parametru ‘réwniez w opisach’.

Wyszukaj Pl feb 3

Szukana fraza:

Szukaj w

™ rdwniez w opisach

Szukaj

Rys. 141 Plugin Wyszukaj.

4.4.6.31 Z6tte karteczki

Plugin Z&tte karteczki umozliwia dodanie karteczki do Szczegdtéw produktu oraz do Listy produktéw.
Plugin ten jest unikalny w catym serwisie i nie mozna go dodac¢ ponownie, jesli zostat juz umieszczony na ktoérej$ ze stron
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Uwaga: Uzytkownik niezalogowany (jednorazowy) ma mozliwoé¢ korzystania z Zéttych karteczek
& tylko do momentu, w ktérym zamknie okno przegladarki, informacje tam wpisane sg tracone po wyjsciu
z tego okna.

Komponent ten nie posiada opcji konfiguracyjnych.

g Schowaj samouczek

m Fotte karteczki to misjsce, gdzie
mofesz przechowywad swoje
LWaai i spostrzezenia na temat
produktu

= po prostu kikng ng karteczke i
wpisz informage, zostang one
Zapisane automatycinie

Rys. 142 Plugin Zotte karteczki,
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5 Przyjazny Sklep

Pozycjonowanie sklepdw w przegladarkach internetowych to kluczowe zagadnienie dla prowadzenia handlu elektronicznego.
Dobre mechanizmy pozycjonowania wptywaja na kolejnos¢ wyswietlania oferty sklepu internetowego w wyszukiwarkach
(np. Google). Dlatego tez w Comarch e-Sklep zostata wprowadzona funkcjonalno$¢: Przyjazne linki, Przyjazny tytut strony.

5.1 Przyjazne linki

Temat przyjaznych linkdw jest niezwykle istotny, aby efektywnie zaistnie¢C w dobie web 2.0. Jest to gtdwny mechanizm
tworzenia duzego ruchu na stronie. Przyjazne linki to takze wieksza uzytecznos$¢ dla odwiedzajacych strone.

Dzieki przyjaznym linkom adresy sa poprawnie rozpoznawane i indeksowane przez roboty (robot jest programem
zbierajacym informacje o strukturze i stronach umieszczanych w indeksie wyszukiwarek np. tj. (Google)).

Przyjazne linki pozwalajg uzytkownikowi tatwiej zapamietac adres, a takze okresli¢, co znajduje sie na stronie widzac sam
adres np.: w wynikach wyszukiwania. To samo dzieje sie w przypadku, kiedy uzytkownik chce powrdci¢ do ogladanej
wczesniej strony rozwijajac liste ostatnich stron w przegladarce. Jedli zobaczy adresy ze zmiennymi zamiast stow
kluczowych, nie bedzie mdgt trafnie okresli¢ zawartosci takiej strony.

5.1.1 Zasady budowania adresow url
Adres stron dla Comarch e-Sklep budowany jest na zasadzie zamieszczenia stéw kluczowych w nazwie oraz identyfikatorow

na koncu nazwy. Identyfikatory sg zapisywane w nawiasach okragtych. Mechanizm ten wptywa na poprawne indeksowanie
stron w wyszukiwarkach.

URL dla stron Comarch e-Sklep
www.sklep.pl/regulamin(id_strony).aspx

URL dla strony z katalogiem produktow
www.sklep.pl/nazwag-grupy_nazwa-grupy-podrzednej(id_strony, id_grupy).aspx

URL dla strony z detalami produktu (szczegoty produktu)
www.sklep.pl/nazwa-towaru(id_strony, id_grupy, id_towaru).aspx

Przyktad
Stary wyglad adresu danej strony: www.Comarcheskiep. pl/default.aspx?site=3&catiD=6976
Nowy wyglad adresu danej strony: www.Comarcheskiep.pl/skiep_test/Sprzet-RTV(3,6976, ).aspx

5.1.2 Przyjazne linki a wersja jezykowa

Przyjazne nazwy w adresach URL budowane sq w oparciu o dane, z wersji jezykowej, w ktdrej klient przeglada strone. Jesli
jest brak zasobu dla danej wersji jezykowej to przyjazne nazwy budowane sg dla jezyka domysinego.

5.1.3 Stare adresy URL

Comarch e-Sklep domyslnie dziata z przyjaznymi linkami. Funkcjonalnosci tg nie da sie wytaczyé. Jednakze jest zapewniona
zgodno$¢ wstecz. Czyli linki budowane na zasadach zgodnych dla wersji 2.x oraz 3.x dziatajq poprawnie w wersji 3.5
Comarch e-Sklep.

Comarch e-Sklep obstuguje priorytetowo przyjazne linki. Oznacza to, ze jesli adres spetnia wymogi linku przyjaznego sklep
przetwarza go, pomijajac dane zawarte w parametrach przekazywanych w adresie.

Przyktad
www. skilep. pl/regulamin(2).aspx?site=4

Adres taki traktowany bedzie, jako przyjazny. Argument ,site” zostanie zignorowany.

5.2 Przyjazny tytut strony

Przyjazny tytut strony jest dynamiczny, zmienia sie za kazdym wejsciem na inng strone sklepu, produkt, czy grupe
towarowa.
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5.2.1 Zasady budowania tytutu strony

Tytut strony budowany jest na zasadzie zamieszczenia w nim:
= nazwy strony,

= nazwy strony oraz nazwy grupy lub nazwy towaru
Poszczegdine elementy tytutu strony sg oddzielone znakiem ,,|,, (pipe).

Tytut dla stron Comarch e-Sklep
Nazwa strony

Tytut dla strony z katalogiem produktow
Nazwa strony | Nazwa grupy — nazwa grupy podrzednej

Tytut dla strony z detalami produktu (szczegoéty produktu)
Nazwa strony | Nazwa towaru

5.2.2 Przyjazne strony a wersja jezykowa

Nazwy stron, grup oraz towardw sg pobierane z ustawien dla wersji jezykowej, w ktorej klient przeglada strone. Jesli jest
brak zasobu dla danej wersji jezykowej to przyjazne strony budowane s3 dla jezyka domysinego.



Podrecznik Uzytkownika systemu Comarch OPTIMA Str. 101

6 Korzystanie z e-Sklepu

Korzystanie z e-Sklepu odbywa sie zgodnie z ogdlnie przyjetym standardem dokonywania zakupéw poprzez sie¢ WWW,

6.1 Rejestracja w e-Sklepie, zakltadanie konta
Zatozenie konta nie jest obowigzkowe dla dokonania zakupoéw za posrednictwem e-Sklepu. Kontrahent, ktory nie ma

zatozonego konta, a mimo to dokonuje zakupdw, bedzie traktowany jako kontrahent jednorazowy.

Aby zatozy¢ konto w e-Sklepie, nalezy:
= na pluginie logowania wybrac funkcje: Zarejestruj sie

Zaloguj sie
E-rmail:
Hasfo:

I Zapamigtai mnie

Zarejestruj sigl
Mie pamigtasz hask?

Rys. 143 Funkgja: Zarejestruj sfe, uruchamiajqca zaktadanie konta uzytkownika.

= Zostanie otworzone okno: Zatdz konto, w ktérym nalezy wypemic pola danymi identyfikacyjnymi uzytkownika (do
wysyiki oraz do wystawienia faktury)
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Rejestracja
Danelogowania .
Hasto | +
Powtdrz haslo #
Dane wysylkd
Irmig 1 nazwisko [ Nazwa:_ *
Ulica ' *
Kod pocztowy ¥
Miasto [ |+
Telefon I
Danefaktury ... Kopuidane

Irmig 1 nazwisko | Nazwa:_

MIP

Ulica

Kod pocztowy
Miasto

* - pole wymagane

i YWhyrazam zgods na otrzymywanie newslettera.

Utwiirz konto

Rys. 144 Okno: Zatoz konto, w ktorej podaje sie dane identyfikacyjne potrzebne do zatozenia konta.

Po wprowadzeniu danych, nalezy je zapisa¢, naciskajac przycisk: ISR

jezeli wszystkie pola zostaty wypetniane poprawnie, zostanie wyswietlony komunikat o pomysinym utworzeniu
konta.

Rejestracja
Konto utworzone!

W ciggu S5 minut powinienes dostac maila z linkiern aktyweacyjoym,
Strona ghdwna

Rys. 145 Okno: Informacja o pomysinym zatozeniu konta.

Do uzytkownika, na adres wskazany w okienku podawania danych osobowych zostanie wystany automatycznie
mail, w ktdrym znajdzie sie link aktywacyjny konta. Tre$¢ wiadomosci e-mail, podobnie jak adres, z ktérego
zostanie ona nadana konfiguruje sie z poziomu panelu: Konfiguracja e-mail (wiecej informacji w rozdziale: 4.4.6
Charakterystyka plugindw, Konfiguracja sklepu, Tre$¢ maili — potwierdzenie zatozonego konta).

Po otrzymaniu tej wiadomosci e-mail, nalezy klikna¢ w link aktywacyjny. Po uruchomienia linka, zostanie
otworzone okno e-Sklepu z informacjq o aktywacji konta.

@ Twoie konto zostatn akbywongane!

Rys. 146 Informacja o aktywowaniu konta.
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= Zatozone konto umozliwia dostep do swoich danych identyfikacyjnych, wykazu zamdwien biezacych oraz
do historii zamoéwien. Widoczne one sa w panelu: Profil uzytkownika.

6.1.1 Profil klienta
Aby uaktywni¢ profil klienta nalezy na belce IogowaniaE Eodaé adres e-mail oraz hasto zdefiniowane podczas zaktadania

konta uzytkownika, a nastepnie nacisna¢ przycisk:
W panelu: Profil uzytkownika, wyswietlone sa trzy zaktadki.

. Otwarcie panelu nastapi po wybraniu opcji: Profil klienta.

6.1.1.1 Twoje dane

Na zaktadce wyswietlona sg dane identyfikacyjne (wysytkowe i do wystawienia faktury) okreslone podczas zaktadania konta.
Mozliwa i’est edycja danych, przez wprowadzenie nowych wartosci i zaktualizowanie zmian po nacisnieciu przycisku:

Profil kiienta
| Twoje dane BigZace zamawisnia _E__Histu:uria zaméwieﬁ_f
E-mail:

Dane wysylki

Imig | nazwisko / Mazwa Anna Kowalska £

Lica EKInnnwa |

Kod pocztowy EHA-DBB IE

Miasto Krakw ]

Kraj 'POLAND |

Telefon 012123123 IE

Dane faktury h . Kopiuj dane
TR i Annaanalska ..................................... i
NIF 1

Ulica Klonowa ]

Kod pacztowy 34098 ]

Miasto Krakgw ]

Kra [POLAND =

* - pole wyrnagane

aktualizu)

Rys. 147 Plugin Profil klienta zaktadka Twoje dane.

6.1.1.2 Biezace zamdwienia

Na zakfadce wyswietlona jest lista realizowanych zamdéwien z uwzglednieniem stopnia ich realizacji. Z poziomu zaktadki
mozliwe jest wyswietlenie szczegdtowych informacji dotyczacych zaméwien. Informacje te wyswietlane sg po nacisnieciu

przycisku: Setaedily .
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Profil klienta

| Twoje dane | BigZzgce zamdwienia | Historia zamowien

Numer Data ostatniej . -
SIE 3 Stan realizacji
zamowienia zmiany
1 2009-06-25 SERERE .
potwierdzenie sklepu
2 2009-06-25 HEReLEIRmE, =
potwierdzenie sklepu
Rys. 148 Plugin Profil klienta zaktadka Biezace zamowienia.
Na liscie zamdwien obok kazdego zamodwienia znajduje sie ikona — , ktora wiacza podglad wydruku dla danego

zamowienia. Z podgladu mozna wydrukowac zamoéwienie, po wybraniu przycisku

6.1.1.3 Historia zamowien

Na zakfadce wyswietlona jest historia zamoéwien zrealizowanych dla zalogowanego uzytkownika. Mozna je wyswietlic po

STCTEGHY

nacisnieciu przycisku: . Podobnie jak dla biezacych zamdwien, w historii zamowien dostepna jest opcja

wydruku zamdwienia.
Profil klienta
| Twoje dane Biziqoe zamdwignia || Historia zarmdwien |
Mumer zamowienia Data ostatniej zmiany Stan realizacji

1 2009-06-25 Zrealizowane

Rys. 149 Plugin Profil klienta zaktadka Historia zamowier.

6.2 Wielojezycznosc

Uzytkownik ma mozliwo$¢ korzystania z interfejsu e-Sklepu w jezykach: Angielskim, Niemieckim, Ukraifiskim i Francuskim.

HFE

Rys. 150 Plugin Jezyk w Widoku klienta.

Po umieszczeniu pluginu Jezyk na stronie e-Sklepu klient odwiedzajacy e-Sklep bedzie miat mozliwos¢ wyboru jezyka,
w ktérym prezentowany bedzie interfejs sklepu internetowego.

Uwaga: W przypadku korzystania z interfejsu francuskiego na wydruku zamowienia nie jest
/i\ uwidaczniana kwota stownie.
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Rys. 151 Rejestracia w e-Sklepie w jezyku ukrairiskim.

6.3 Subskrypcja newslettera

Klient ma mozliwos$¢ otrzymywania newslettera, ktorego tres¢ definiuje administrator e-Sklepu.
Do subskrypcji newslettera nie jest wymagane zatozenie konta w e-Sklepie.
Aby otrzymywac newslettery wysytane z e-Sklepu, nalezy:
= w witrynie e - Sklepu, w obszarze: Newsletter, wprowadzi¢ swdj adres e-mail
= zaznaczycC opcje: Akceptuje regulamin. Regulamin moze zosta¢ udostepniony jako podstrona w witrynie e-Sklepu
= Po wprowadzeniu adresu e-mail, na ktory wysytane bedq newslettery i zaakceptowaniu regulaminu, nalezy

. , . Zapisz =sig!
nacisng¢ przycisk: .

= Na podany adres zostanie wystana wiadomo$¢ e-mail z linkiem aktywacyjnym. Po uruchomieniu linku zostanie
zweryfikowany adres e-mail co spowoduje jego dotaczenie do listy adresow, do ktorych kierowane beda
newslettery.

6.4 Opis asortymentu

6.4.1 Opisywanie towarow przy pomocy dowolnych plikow

Funkcjonalnos$¢ opisywania towaréw przy pomocy dowolnych plikéw pozwala na wzbogacenie opisu towaru w e-Sklepie
poprzez dotaczenie do niego dowolnych plikéw (.PDF, .doc, .txt itd.), dzieki czemu klient moze sie zapoznal np.
z dokumentacjq techniczng bez koniecznosci podawania zewnetrznych linkdw.

Aby dotaczy¢ dowolny plik np. ze specyfikacjg techniczng, ktdra ma dodatkowo opisywac towar w e-Sklepie, nalezy do karty
towaru w systemie Comarch doda¢ odpowiedni atrybut binarny.

Dodane atrybuty binarne sg prezentowane na Szczegotach produktu w sekcji Cechy produktu.

6.4.2 Opcja ,Zadaj pytanie”

Dzieki opcji ,Zadaj pytanie” klient moze zwréci¢ sie do sprzedawcy bezposrednio z zapytaniem droga mailowa, przez

Zadaj pytanie: ] "'

komunikator Gadu-Gadu lub Skype. Opcja dostepna jest na stronie szczegdtdw produktu:
do sprzedawcy przy pomocy maila jest wystane po jego wpisaniu do ponizszego formularza.

. Zapytanie
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Twoje pytanie

Twdj e-mail

Rys. 152 Formularz: ,,Zadaj pytanie”.

Kontakt przy pomocy komunikatoréw Gadu-Gadu lub Skype bedzie mozliwy, o ile sprzedawca wypetni w Konfiguracji sklepu
swoje dane kontaktowe (numery uzytkownika Gadu-Gadu i Skype).

6.5 Realizacja zakupow za posrednictwem e-Sklepu

Dokonywanie zakupow za posrednictwem e—Sklepu odbywa sie zgodnie ze standardowymi zasadami sprzedazy poprzez sie¢
WWW. na etapy dokonywania zakupéw sktadajq sie:

*  Wyszukanie towarow

= Dodanie towaréw do koszyka

=  Przeliczenie zamdwienia

=  Logowanie/rejestracja danych Klienta

= Zlozenie zamowienia

» Informacja o potwierdzeniu przyjecia zamdwienia
= Realizacja zamdwienia

6.5.1 Wyszukiwanie towarow

Na szybkie isprawne wyszukiwanie towarédw ma wplyw odpowiednie skonfigurowanie e-Sklepu, sposobu grupowania
towardw i ich wyswietlania. Oprdcz wyszukiwania po grupach towarowych, e-Sklep jest wyposazony w wyszukiwarke, ktdra
pozwala na odnalezienie odpowiedniego towaru, po podaniu frazy stownej. Wyszukiwanie moze odbywac sie we wskazanym
obszarze lub tez w ramach catego sklepu (po wszystkich towarach). Dodatkowo do obszaru wyszukiwania mozna dodac
opisy produktéw.

6.5.2 Dodanie towarow do koszyka

Dodawanie towaréw do koszyka odbywa sie:
= po wybraniu funkgji: Kup teraz, dostepnej np. z poziomu plugindw: poréwnywarka produktéw, siatka produktéw

= po wybraniu funkcji: Dodaj do koszyka, ktory jest dostepny np. z poziomu plugindw: lista produktdw, szczegoty
produktow

Funkcja: Kup teraz
Po odnalezieniu zadanego towaru istnieje mozliwosS¢ umieszczenia go od razu w swoim koszyku. Aby dodac taki towar,

Kup teraz

nalezy nacisnac¢ przycisk: . Do koszyka zostanie dodany towar na jedng sztuke towaru.
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Promocje F LR

D3 01 B4

148,84 PLN 122,00 FLN 100,00 PLN

Rys. 153 Funkcja: Kup teraz, dostepna z poziomu listy wyswietlonych towarow.

Aby edytowac ilos¢ kupowanego towaru, nalezy w pluginie: Koszyk, nacisna¢ przycisk: przenoszacy

na strone realizacji zamdwienia. Zostanie wyswietlona lista towaréw dodanych przez Klienta do koszyka.

Edycja ilosci nastepuje poprzez wprowadzenie odpowiedniej wartosci w polu: Ilos¢. z poziomu koszyka mozliwe jest rowniez

usuniecie towaru z koszyka, w przypadku rezygnacji z jego zakupu.

Funkcja: Dodaj do koszyka

o
.

Funkcja dodaj do koszyka wigze sie z uzyciem ikony: '”"“"r

, dostepnej z poziomu karty wyszukanego w e-Sklepie towaru.
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szczegoly produktu

Aparat cyfrowy Nikon CoolPix L12
COOLPI{ L12

Cena: 650,00 PLN

Hosei|l |

Zadaj pytanie: [

Polet znajomemu: £

Opis produldu

. Jzk korzystad z #ottych karteczek?

Rys. 154 Funkcja: Dodaj do koszyka, dostepna z poziomu karty towaru.

A

Fl
Lom
=

® '.L?;

=

Lekki, zwarty aparat COOLPIY L12 stanowi niezwykle udane polyczenie zaawansowanej techniki
rejestrowania i przetwarzania obrazu z wyjatkowa Btwodcia obshigi.

Zanim towar zostanie dodany do koszyka, istnieje mozliwo$¢ modyfikacji zamawianej ilosci, poprzez wprowadzenie

odpowiedniej wartoéci w polu: Iloé¢. Po naciénieciu przycisku: == , wskazana iloé¢ towaru zostanie umieszczona
w koszyku. Podglad/edycja dodanego towaru bedzie dostepny po nacisnieciu w pluginie: Koszyk, przycisku:
Earnﬁwienie

Modyfikacja zawartosci koszyka

Zawarto$¢ koszyka zostanie wyswietlona po nacisnieciu w pluginie: Koszyk, przycisku: , kiedy to nastgpi
przejscie do pluginu Koszyk [zamdwienie].
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Zamowienie

Zawartosc koszyka

o Cena brutto Cena brutto po rabacie  Wartosc po rabacie Tlosc
(kod towaru)
Grabie do trawy - _
S GRABIE DO TRAWY 26,00 PLN 24,70 FLN 24,70 PLN. |1 el |
z Grabie do lisci :
o GRABIE_LISCIE 16,00 PLM 15,20 PLM 30,90 PLN |2 @
Strona 1 z 1 {2 wierszy) [1]

Wyczyac koszyvk Przelicz zamdwienie

Kweota przed rabatern: 58,00 PLH
Rabat: 5%

Rabat diz Ciebie: 2,90 PLN
Kwota po rabacie: 55,10 PLH

Kontynuuj zakupy Formularz Zamowienia

Rys. 155 Zawartosc koszyka, wyswietlana po nacisnieciu przycisku: Zawartosc.

Zawarto$¢ koszyka to lista towardw wybranych przez Klienta do zakupu. z poziomu obszaru mozliwa jest modyfikacja
towaréw wskazanych do zakupu:

= edycja ilosci towaru (po wprowadzeniu odpowiedniej wartosci w polu: Ilos¢)
= ysuniecie towaru z koszyka (w przypadku rezygnacji z zakupu danego towaru).
Po dokonaniu modyfikacji zawartosci koszyka mozna przeliczy¢ zamdwienie, aby zobaczy¢, jaka jest jego wartosc.

Przslicz zamowienie

Przeliczenie wartosci zamdwienia odbywa sie po nacisnieciu przycisku: . Po wykonaniu
podgladu/edycji zawartosci koszyka mozliwe jest dodawanie do niego kolejnych towaréw. Dodanie kolejnych towardw
spowoduje automatyczne przeliczenie wartosci zamowienia.

Z poziomu koszyka mozliwe jest rowniez uruchomienie procesu ztozenia zamoéwienia. Aby ztozy¢ zamodwienie na towary

Formularz zamowienia

wybrane do koszyka nalezy nacisngc¢ przycisk:
znajduje sie w rozdziale: 6.5.4 Skfadanie zamdwien.

. Wiecej informacji o sktadaniu zaméwienia

Uwaga: Koszyk ,pamieta” dodane towary do 14 dni. Po uptywie 14 dni towary w koszyku sq

& kasowane przy logowaniu administratora sklepu. Czyli, jesli Klient umieszcza w koszyku towar w dniu

1 stycznia to ten towar bedzie w koszyku do 14 stycznia. Po tym terminie, jesli towar nie zostanie
kupiony to zostanie on usuniety z koszyka w trakcie logowania administratora.

6.5.3 Opcja , Pole¢ znajomemu”

Jezeli oferta sklepu zainteresowata klienta ma on mozliwos¢ polecenia danego produktu swoim znajomym. Moze to zrobic¢

wybierajac opcje: Polec znajomemu; ] , ktora dostepna jest z poziomu szczegétowego widoku produktu. Po wybraniu tej
opcji i uzupetnieniu danych formularza zostanie wystany stosowny e-mail.
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Twoje dane
E-rmail znajomego

Trest wizdomosc

-

Rys. 156 Formularz: ,,Polec znajomemu”.

Tre$¢ wiadomosci, ktorg wpisuje polecajacy w polu: Tre$¢ wiadomosci, przed wystaniem jest formatowana zgodnie
z szablonem, ktory definiuje sie dzieki pluginowi Konfiguracja sklepu: zaktadka tre$¢ maili, opcja: Powiadom znajomego.
Domyslna tres¢ dostepna jest do edycji przez administratora e-Sklepu. Wiecej na temat konfiguracji treSci maila znajduje sie
z rozdziale 4.4.6 Charakterystyka plugindw, Konfiguracja sklepu, Tre$¢ maili — Powiadom znajomego.

Podczas edycji nalezy przestrzegaC skitadni, za pomoca, ktdrej okreSlane sa dane osoby polecajacej, witasciwa tresc
wiadomosci oraz link do polecanego produktu.

6.5.4 Skladanie zamowien

Po wybraniu towardw do koszyka i okreSleniu jego ilosci, mozna rozpocza¢ proces sktadania zamowienia na te towary.

Zamowienie zostanie wiienerowane po nacisnieciu w obszarze zawartosci koszyka, przycisku:

Zostanie wyswietlony formularz logowania, jezeli Klient nie zalogowat sie wczesniej.
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Zamowienie
Logowanie
Stafy kfient
Zaloguj sig, aby #ozyE zamdwienie.
E-rrail:| |
Hasto: , |

Pierwszy raz?

Zarejestruj sie. Jako zarejestrowany klient moZesz na biezgco sledzic zamdwienia.

Zarejestruj =ig

Kontrahent fednorazowy

Chece Zozye zamdwienie jednorazowa.

Zamowienie jednorazowe

Powerot

Rys. 157 Koszyk [zamowienie], Formularz logowania.

Mozliwe jest rowniez dokonanie zakupdw za posrednictwem e-Sklepu przez Klientow, ktdrzy nie posiadajg w nim wiasnego
Zamowienie jednorazowe

konta. W takim przypadku, nalezy wybra¢ funkcje: , za pomocg, ktérej wyswietlony
zostanie Kreator zamdwienia, czyli formularz do wskazania danych osobowych zamawiajacego i danych do wystawienia

fakturi. Na ﬁm etaiwie mozliwe jest réwniez utworzenie nowego konta w Comarch e-Sklep za pomocq opdji

Jezeli zamodwienie sklada uzytkownik posiadajacy konto w e-Sklepie, okno Kreator zamdwienia, zostanie wypetnione zgodnie
z jego danymi rejestracyjnymi. Dane te mozna zmienic dla biezacego zamowienia.

W kreatorze zamodwienia, oprécz danych osobowych wskazuje sie sposdb dostawy oraz forme ptatnosci dla zawieranej
transakgji.
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Zamowienie

Dostawa i ptatnosc

Migisce dastawy
Twoje zamdwienie dostarczyrmy do kraju POLSKA

Sposoh dostawy

 Przesylke pocztowa (15,00 PLN) ™ Przesylkz kurierska (25,00 PLM)
Forma pfatnosci

o Pobranie (0,00 PLN) " Przedpfata (0,00 PLN)

szczeqdl szczegoty

Rys. 158 Koszyk [zamowienie], Dostawa i ptatnosc.

. . o L . . , . Dalej .
Po wypetnieniu danych i okresleniu sposobu dostawy, oraz formy pfatnosci, nalezy nacisnaC przycisk: . Zostanie
wyswietlone okno: Podsumowanie zamoéwienia, w ktdrym znajda sie nastepujace informacje:

= Lista zamdwionych towaréw
=  Dane do wysyiki
= Informacje na temat wybranego sposobu dostawy i form ptatnosci
Podsumowanie zamyka informacja o catkowitej wartosci zamdwienia (kwota wySwietlana w polu: do zapfaty).



Podrecznik Uzytkownika systemu Comarch OPTIMA Str. 113

Suma zamawienia przed rabatem: 58,00 PLN
Rabat: 5.00 %

Suma ramowienia po rabacie: 55,10 PLN
Koszt dostawy: 15,00 PLN

Do zaptaty: 70,10 PLN

Dane kontaktowe

E-rrizil syhwester.koszarek@cdn.pl
Telefon 012123123

Adres odbiorcy (na ten adres wisslemy zamdwienia)

Irnig i nazwisko [/ Mazwa Anna
Kovalska
Ulica Klonowa
Kod pocztowy 34-098
Miasto Krakdw
Kraj POLSKA
Wojewodztwo mafopolskie
Chogotfzymiall & Pargoon € Fakd

Dostawa i platnostc

Sposdb dostawy Przesylka pocztowa
Forma platnosd Pobranie

thwagi dodatkowe
Uwaagi

Pozostato do wpisania 500 znakdw.

¥ Zapoznatem sie i w pelni akceptuje Regulamin sklepu

ZihE zambwienie

Rys. 159 Podsumowanie zamowienia.

Jezeli dane w podsumowaniu si Erawid’fowe, nalezy zaakceptowac regulamin sklepu (zdefiniowany w podstronach e-Sklepu)
i nacisng¢ przycisk: . Przy poprawnie wypetnionych danych zostanie wyswietlony komunikat

0 przyjeciu zamdwienia w e-Sklepie.
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Zamowienie

Dziekujemy za zakupy w naszym sklepiel

Zamowienie z dniz 12 paidziernika 2009 o numerze 1 zostalo preyicte do realizagi.
W ciggu 15 minut zostanie wysiane do Ciebie na adres e-mai potwierdzenie zozenia zamdwisnia.

Stan zamdwienia oczekuje na potwierdzenie sklepu
Wybrana forma phtnosc Pobranie

=1
L —

Whydruk zamdwienia:

Przejd? do strony giownej

Rys. 160 Informacja o przyjeciu zamowienia.
Nacisniecie ikony drukarki w tym miejscu wtacza podglad wydruku zamdwienia. Z podgladu mozna wydrukowac zamdwienie,

—a
po wybraniu przycisku =
Niezwtocznie po ztozeniu zamowienia, Klient otrzymuje wiadomo$¢ e-mail o zawartej transakcji. W wiadomosci zostang
wyswietlone informacje, wedtug szablonu skonfigurowanego z poziomu panelu administracyjnego. Domyslnie sg to
informacje o zamoéwionych towarach — ich ilosci i cenie, wartosci zamdwienia, sposobie dostawy i formie pfatnosci oraz
numerze zaméwienia.  Klienci  zarejestrowani  w e-Sklepie moga  podejrze¢  stan  realizacji zamdwienia
z poziomu swojego konta.
Nalezy pamieta¢ o tym, ze automatyczne wysytanie e-mail informujacych o przyjeciu zaméwienia jest opcjonalne i zalezy od
odpowiedniego ustawienia w panelu administracyjnym parametru: Czy wysyta¢ potwierdzenie do klienta.

6.5.5 Realizacja zamowien
Po wykonaniu synchronizacji, miedzy e-Sklepem a Comarch OPT!MA, zostang do Comarch OPTIMA zaimportowane
informacje o kontrahentach zarejestrowanych w e-Sklepie oraz ztozonych zaméwieniach.

Na zamowienie importowane z e-Sklepu, sktadajg sie pozycje odpowiadajace zamdwionym towarom oraz ustuga, ktorej
warto$¢ odpowiada sumie optat wynikajacych z wybranego sposobu dostawy i formy ptatnosci.

6.6 Kontakt klienta ze sklepem

W Comarch e-Sklep klient ma mozliwos$¢ kontaktu z administracjq sklepu wybierajac odpowiednig dla niego opcje kontaktu.
Dobry kontakt pomiedzy klientem, a sprzedawca przyczynia sie do prawidtowego i szybkiego przeprowadzenia transakcji.

6.6.1 Opcja formularz kontaktowy

Dzieki opcji formularz kontaktowy klient ma mozliwos$¢ kontaktu ze sprzedawca wysytajac do niego odpowiednig wiadomosc.
W celu wystania wiadomosci nalezy wypetni¢ formularz kontaktowy znajdujacy sie na stronach sklepu.
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Formularz kontaktowy

Email:
Temat:

Tresd wiadomosci

™ wdli kopie wizdomosal do-mnie

Rys. 161 Formularz kontaktowy.

Email — pole umozliwia wskazania adresu e-mail, na ktdry obstuga sklepu powinna wysta¢ odpowiedz. W przypadku
uzytkownika zalogowanego (innego niz administrator) w polu wpisany jest jego adres e-mail.

Temat — w polu tym nalezy okresli¢ temat wiadomosci.
Tres¢ wiadomosci — pole umozliwia wpisanie tresci wiadomosci, jaka ma by¢ wystana na adres sklepu.
Zaznaczenie parametru W \whyeli kopie wiadomodc do mnie

, umozliwia wystanie kopii wiadomosci takze do osoby
sktadajacej zapytanie.

Za pomocg przycisku Wycoyse , czyszczone sg wszystkie pola w formularzu, a przy uzyciu przycisku , wysytane

jest zapytanie do obstugi sklepu.

6.6.2 Opcja szybki kontakt

Za pomocg formularza szybkiego kontaktu klient ma mozliwosS¢ w prosty i szybki sposdb skontaktowania sie z obstugg
sklepu internetowego, co przyczynia sie do zrealizowania transakcji w czasie, ktdry jest zadawalajacy dla obu stron. Klient
ma do dyspozycji kilka sposobow szybkiego kontaktu:

*=  Numer telefonu — prezentowany jest numer telefonu.

»  Kontakt poprzez komunikator GG — wyswietlany jest numer komunikatora GG.

=  Kontakt poprzez komunikator Skype — wyswietlany jest login uzytkownika w komunikatorze Skype.
=  Kontakt poprzez Komunikator ICQ — wyswietlany jest uzytkownik w komunikatorze ICQ.

»  Kontakt poprzez e-mail — wybranie tej opcji powoduje wyswietlenie formularza kontaktowego. W formularzu tym
nalezy podac dane i postepowac podobnie jak w przypadku opcji formularz kontaktowy.

*  Link do strony kontakt — prezentowane jest tacze do strony, ktdra funkcjonuje, jako strona kontaktowa sklepu.

Formularz szybkiego
kontaktu

0121223123
& 1111
lan
88 570542757
4 Mapisz wiadomosd
& Kontakt

Rys. 162 Formularz szybkiego kontaktu.



