
 

 

 

 

 

Comarch Mobile Banking 

 

Okoliczności 

Poruszanie się bez telefonu komórkowego to jak wyjście z domu bez kluczy lub 
portfela.  

Portfel, klucze i telefon – taką mantrę powtarza codziennie niemalże każdy. 
Telefony są coraz mądrzejsze (smart) a ich zastosowanie lawinowo wzbogaca się 
każdego dnia. COMARCH wykorzystuje to dostarczając nowoczesne mechanizmy 
dostępu do Twojego banku. 

Dostępna i pewna informacja to droga do sukcesu w życiu prywatnym i biznesie. 
COMARCH Mobile Banking to: 
 

 Informacja o Twoich finansach, gdziekolwiek jesteś 

 Drogowskaz jak dotrzeć do Twoich pieniędzy, jakie promocje czekają na 
Ciebie 

 
W czasach gdy system bankowości internetowej stanowi jeden z podstawowych 
kanałów komunikacyjnych z bankiem, brak szybkiego dostępu do komputera czy 
laptopa może być barierą nie do przejścia. Jednak telefon komórkowy posiada 
każdy. Coraz częściej wykorzystujemy go do innych czynności niż tylko 
dzwonienie. Świadomość teleinformatyczna i potrzeby biznesowe klientów wciąż 
rosną. Banki nie powinny dłużej opierać swoich usług na systemach, 
umożliwiających jedynie złożenie zlecenia płatniczego i prezentację salda. Klienci 
mają ściśle sprecyzowane wymagania w odniesieniu do elektronicznych kanałów 
dostępu, a zwłaszcza, gdy są w ciągłym ruchu. Innowacyjny bank spełnia rosnące 
oczekiwania klientów mobilnych, tym samym zwiększając swoją przewagę 
konkurencyjną na rynku. 

Okazja 

Potrzeby klientów różnią się w zależności od ich segmentu. W przypadku 
klientów detalicznych oczekiwania dotyczą np. możliwości szybkiego złożenia 
zlecenia, założenia lokaty, obserwacji harmonogramu spłat kredytu i dostępu do 
bieżącego salda, czy historii rachunku. W przypadku klientów korporacyjnych 
wachlarz potrzeb jest większy. Klienci korporacyjni oczekują 
narzędzi do realizacji zaawansowanych zadań biznesowych. 
Pomimo różnic w oczekiwaniach funkcjonalnych, wspólną 
potrzebą wszystkich grup użytkowników jest możliwość 
korzystania z systemu, który zapewni: 
 
 bezpieczeństwo, 

 ciągły dostęp do aktualnych danych,  
 intuicyjność i ergonomię 

 szybkość działania 

 personalizację - dostosowanie do 
własnych potrzeb, 

 innowacyjność . 

Rozwiązanie 

Comarch Mobile Banking  jest systemem 
obsługującym zarówno klientów detalicznych, MŚP, 
jak i klientów korporacyjnych. Zakres funkcjonalny 
może być różny w zależności od adresowanego 
segmentu. 
 
Co nasz wyróżnia: 
 

 Szybkość działania 
Podczas pracy z aplikacją, bez względu na jakość 
połączenia internetowego, wszelkie informacje 
wyświetlane są natychmiast. 
 Intuicyjność rozwiązania 

Aplikacje działają tak, jak nakazuje sztuka tworzenia 
aplikacji dla danej platformy. Pomocnicze menu oraz 
menu kontekstowe skracają do minimum dojście do 
pożądanej funkcjonalności. 

 Informowane w trybie PUSH 
Dowolna informacja, w szczególności powiadomienia 
o zmianach na rachunkach z systemu bankowego, 
może zostać przekazana na telefon w postaci 
pojawiającego się komunikatu. 

 Mikropłatności 
Mechanizm umożliwiający szybką realizację 
przelewów pomiędzy dwoma telefonami 



 

 

Bezpieczeństwo 

Bezpieczeństwo leży u podstaw każdego systemu, który przetwarza dane poufne. 
Projektując COMARCH Mobile Banking zadbaliśmy o najlepsze zabezpieczenia 
przed takimi zagrożeniami, jak: 

 kradzież telefonu,  

 skopiowanie danych,  
 przechwycenie SMS,  

 Man In The Middle,  

 SMS Scam. 
 

Logowanie do CMB może się odbywać 
tradycyjnie, z podaniem hasła lub PIN’u 
jak i nowoczesnej, autorskiej metody z 
wykorzystaniem gestu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wszystko, czego potrzebujesz, masz mobilne 

Obok podstawowych funkcjonalności CMB umożliwia 
interaktywny podgląd, między innymi informacji o 
inwestycjach, kredytach oraz graficzną prezentację 
danych. 

COMARCH Mobile Banking w pełnej wersji natywnej 
dostępny jest na platformach: iOS, Android, RIM. 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

O Comarch 

Comarch jest wiodącym środkowoeuropejskim dostawcą biznesowych rozwiązań IT, które kompleksowo 

obsługują relacje z klientami i optymalizują działalność operacyjną oraz procesy biznesowe. Głównym 

atutem firmy jest głęboka wiedza branżowa, którą przekazujemy naszym klientom w postaci 

zintegrowanych systemów informatycznych w sektorach telekomunikacyjnym, usług finansowych, 

administracji publicznej, oraz dla dużych, średnich i małych firm. Comarch zatrudnia ponad 3500 

najwyższej klasy specjalistów w Europie, USA i na Bliskim Wschodzie 

www.finanse.comarch.pl  www.bankowosc.comarch.pl 

 

 

 

 

Media Comarch Mobile Banking 

 

System Comarch Mobile Banking otrzymał rekomendację Gazety Bankowej w trzeciej edycji 

konkursu „Hit roku |0{0 dla instytucji finansowych” w kategorii „Rozwiązanie”. Uroczysta gala, 

podczas której wręczono nagrody i wyróżnienia bankom oraz firmom informatycznym odbyła się 

11 marca 2010 roku w Hotelu Sheraton w Warszawie. 

Gazeta Bankowa 

 

  

 

 

 

 

 
Comarch Mobile 

Banking 

COMARCH Mobile Banking jest dostępny w wersjach: 

 Przeglądarkowej 

 Hybrydowej 

 Natywnych 

Oraz w następujących modelach integracyjnych: 

 Samodzielna aplikacja 

 Integracja z systemami bankowości 

internetowej 

Dostarczana jest również jako część COMARCH 

Internet Banking. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Skontaktuj się z nami pisząc  

na adres finance@comarch.com 

lub odwiedź naszą stronę kopiując poniższy 

 kod QR przy użyciu smartphone’a 

 

 

 


