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2 Wstep

W niniejszej instrukcji przedstawione zostaty wymagania, proces instalacji i reinstalacji Comarch OPT!MA 2010.
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3 Wymagania

3.1 Sprzetowe i systemowe

=  Komputer z procesorem kompatybilnym z Pentium III lub wyzszym, 2GHz
= 2 GB pamieci RAM w przypadku instalacji program + serwer SQL, 1GB w przypadku instalacji samego

programu
=  Dysk: 2GB wolnej przestrzeni
= Naped DVD

= Drukarka pracujaca w systemie Microsoft Windows

=  System operacyjny Windows 7 (facznie z wersjq Starter); Windows Vista Service Pack 2; Windows XP SP 3;
Windows Server 2003 Service Pack 2; Windows Server 2008 Service Pack 2; Windows Server 2008 R2;

* Uwaga: W przypadku Windows 7 w wersji innej niz polska konieczne jest zainstalowanie polskiego pakietu
jezykowego.

W instalacjach wielostanowiskowych zalecamy wykorzystanie dedykowanego serwera bazy danych. Konfiguracja
sprzetowa dla takich instalacji jest poza zakresem tej instrukcji. Prosimy o kontakt w tej sprawie z Autoryzowanym
Partnerem Comarch.

3.2 Programowe

= Microsoft Internet Explorer 7.0 lub wyzszy

=  Sie¢ Microsoft Windows (mozliwa praca jednostanowiskowa)

=  Protokdt sieciowy TCP/IP

= Zalecana minimalna rozdzielczo$¢ ekranu to 1024x768

= Do instalacji programu konieczne sa uprawnienia administratora systemu

3.3 Konfiguracja SQL
= Comarch OPT!MA moze pracowac wytacznie w oparciu o baze Microsoft SQL Server 2005, 2008 lub 2008 R2
(wersja 2000 nie jest oficjalnie wspierana)

= Do prawidlowej pracy na poziomie serwera konieczne jest ustawienie: ukfad sortowania (collation) — Polish,
case insensitive, accent sensitive (Polish_CI_AS)*

= Tryb uwierzytelnienia — mieszany (mixed mode)*

* Ustawienia te dotyczg samodzielnej instalacji Microsoft SQL Server, instalacja wraz Comarch OPT!MA nie wymaga
zadnych dodatkowych zmian w konfiguracji SQL.

3.4 Licencyjne

e Do pracy programu w petnej wersji konieczne jest podtaczenie zaprogramowanego klucza HASP do komputera,
ktdry petni role serwera klucza

e Dla niektorych modutéw dostepna jest réwniez opcja zabezpieczenia licencyjnego w postaci plikdw tzw.
Softhasp.
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4 Plyta instalacyjna

Po uruchomieniu dysku instalacyjnego wyswietlane jest menu:
=  Zainstaluj - uruchomienie instalacji systemu Comarch OPTIMA
= Comarch OPT!MA - innowacja w Twojej firmie — prezentacja programu
= Pierwsze kroki z programem - dokumentacja, filmy instruktazowe oraz bazy demo

= Oferta iComarch24
*  Gdzie kupi¢?

COMARCH

OPTIMA

2010.7.1

{0 Strona gidwna

ZAINSTALUT >

Comarch OPT!MA - innowacja w Twojej firmie »>

Pierwsze krokiz programem >

OfertaiComarch24 >

Gdzie kupic? >

O nas Cennik

Wyjscie &

Oddajemy w Panstwa rece najnowsza wersje programu Comarch
OPTIMA.

Comarch OPTIMA jest zintegrowanym systemem, ktdry oprocz
mozliwosci rejestrowania zdarzen gospodarczych przedstawia petny
obraz dziatalnosci operacyjnej i finansowej firmy. Program ten
wspiera nie tylko obstuge sprzedazy, ksiegowosci, kadr i ptac ale
takze proces zarzadzania firmg oraz zarzadzania relacjami z
Klientami.

OdwiedzZ nasza strong internetowa Skontaktuj sig z nami

Woybranie opcji Zainstaluj Comarch OPTIMA umozliwia zainstalowanie programu w wersji dla jednego stanowiska lub

dla pracy sieciowej.

& Uwaga: Jesli po wtozeniu ptytki instalacyjnej menu nie uruchomito sie automatycznie, nalezy
uruchomi¢ plik opt/ma.exe, znajdujacy sie w katalogu gtdwnym ptytki.

Comarch OPT!MA 2010, instalacja programu
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5 Instalacja programu Comarch OPTIMA

5.1 Wprowadzenie

Podczas instalacji Uzytkownikowi towarzyszy tzw. asystent. Dzieki temu caly proces polega na odpowiadaniu na
pytania instalatora pojawiajgce sie w kolejnych oknach. Potwierdzenie podanych informacji i przejscie do nastepnego
okna nastepuje po wecisnieciu przycisku Dalej. Powrdt do wczesniejszego okna jest mozliwy po wcisnieciu przycisku
Wstecz.

Instalacja systemu skfada sie z kilku etapéw wchodzacych w jeden proces instalacji. Poszczegdlne etapy to:
= Sprawdzenie obecnosci wymaganych komponentdw do instalacji systemu Comarch OPT!MA

= Instalacja ikonfiguracja silnika bazy danych, ktdry jest niezbedny do dziatania programu Comarch
OPTIMA. Silnik ten to Microsoft SQL Server 2008 R2 Express Edition. Ten punkt jest realizowany tylko
w sytuacji, gdy wybrano opcje instalacji silnika bazy danych. Mozliwo$¢ taka jest dostepna jesli na
komputerze nie jest jeszcze zainstalowany Microsoft SQL Server.

= Instalacja samego systemu Comarch OPTIMA.

Dostepnos$¢ wskazanych etapow instalacji jest uwarunkowana rozpoznanymi przez instalator i funkcjonujacymi juz
komponentami oraz wyborem odpowiednich opcji przez Uzytkownika.

Razem z programem instalowany jest rowniez generator raportdw o nazwie GenRap autorstwa COMARCH SA.
Narzedzie to pozwala na edycje oraz tworzenie nowych wydrukow w programie.

& Uwaga: Instalacja systemu Comarch OPT!MA musi by¢ wykonana przez Uzytkownika, ktory
posiada uprawnienia administratora w systemie operacyjnym. Przed rozpoczeciem instalacji
programu nalezy zamkna¢ wszystkie otwarte aplikacje.

Do prawidtowego dziatania program wymaga dodatkowych komponentéw. W czasie instalacji programu sprawdzane
jest ich wystepowanie i w przypadku stwierdzenia braku obecnosci tych komponentdw instalator przystepuje do ich
instalacji. Ponizej znajduje sie lista wymaganych komponentéw

e .NET Framework 3.5 SP1

o MSXML 6.0
e MDAC
e SQLDMO

e  Crystal Reports (11.5.12.1977 R2 FIX Pack 6)
e SOAP toolkit 3.0

5.2 Proces instalacji

5.2.1 Uruchomienie

Program Comarch OPT!MA mozna zainstalowa¢ z piyty instalacyjnej lub jednoplikowego instalatora:
ComarchOPT!MAsql.exe (zawiera program + silnik SQL), ComarchOPTIMA.exe (zawiera sam program,
wykorzystywany do aktualizacji Comarch OPT!MA lub instalacji na stanowisku bez SQL). Jednoplikowe instalatory
dostepne sg do pobrania po zalogowaniu na stronach walidowanych dla Klientéw www.comarch.pl/erp/klienci

Po uruchomieniu instalatora pojawia sie kreator instalacji.
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[ & Comarch OPTIMA - InstallAware Wizard

Witamy w instalatorze Comarch OPT!MA v o

O Zbieranie informacji Witamy w kreatorze instalacji Comarch OPT!MA
Przygotowywanie instalacji
sty Kreator przeprowadzi Cig przez proces instalacji Comarch OPT!MA. Prosze wcisnac
Dalej kontynuowac.
Konczenie instalacji 2y
COMARCH

Rys. 1 Kreator instalacji

5.2.2 Akceptacja warunkéw gwarancji

[ Comarch OPTIMA - InstallAware Wizard

Akceptacja licencji

O Zbieranie informacji Licencja
Prosze uwaznie przeczytac:
? 7 - I
Gt ; SWIADCZENIA GWARANCII OPROGRAMOWARNIA N
Instalowanie COMARCH OPTIMA |
' ORAZ DOSTAWY UPGRADE'U
Koriczenie instalacji

§1.
WARUNKI GWARANCII OPROGRAMOWANIA COMARCH OPTIMA

1. Producent - Spdtka ComArch S.A. z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawfa IT
39A, (zwana dalej ,COMARCH") zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla
Krakowa Srédmiescia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000057567, udziela Uzytkownikowi Koricowemu

dcceptuje lcencie.

() Nie akceptuje licencji
COMARCH
OPTIMA

Rys 2. Warunki gwarancji

Comarch OPT!MA 2010, instalacja programu
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W kolejnym kroku kreator prosi o zapoznanie sie z dokumentami: ,Umowa sprzedazy pakietdbw oprogramowania
Comarch OPT!MA” oraz ,Warunki gwarancyjne Comarch OPT!MA”. Akceptacja warunkow i nacisniecie klawisza Dalej
kontynuuje proces instalacji.

5.2.3 Sprawdzenie wymagan systemowych

‘ Comarch OPT!MA - InstallAware Wizard

Sprawdzanie wymagan systemowych U

O Zbieranie informacji Sprawdzanie konfiguracji systemu...
PrzZyBotowWyWanie INStalaC R
Nazwa komputera PCMLUKASZEWSKI v’
Instalowanie b —————r—
{ System | Windows 7 (4
Koriczenie instalacji ‘| Procesor  3013MHz
~ PamiecRAM |  1792MB 0
~ Ustawienia fégiorialné i "7 - polskie i
{ 'EEPrzeglqdarka internetowa i Internet Explorer 7 lub nowszy i
 Rozdzielczoic ekranu | 1024x768 lub wyZsza

COMARCH

OPTIMA

Rys. 3 Sprawdzanie wymagan systemowych

Podczas sprawdzania wymagan systemowych instalator weryfikuje, czy komputer jest odpowiednio skonfigurowany
na potrzeby programu Comarch OPTIMA. W razie wystapienia probleméw uniemozliwiajacych poprawne dziatanie
programu przy danej pozycji pojawi sie znak ,X” i instalator zakonczy dziatanie.

Uwaga: Jedli test gotowosci systemu wykaze jakies braki w konfiguracji sprzetowo -
& systemowej komputera, to instalacja zostaje zakonczona. Nalezy uruchomi¢ jg ponownie po
wczesniejszym usunieciu przedstawionych w raporcie brakow.

Ponizej znajduje sie lista sprawdzanych parametrow systemu wraz z ich wymaganymi warto$ciami:
Nazwa komputera - instalator sprawdza poprawno$¢ nazwy komputera

System - program Comarch OPT!MA moze by¢ zainstalowany tylko na systemach operacyjnych okreslonych
w wymaganiach minimalnych

Procesor — instalator sprawdza, czy taktowanie procesora wynosi co najmniej 1 GHz
Pamie¢ RAM — minimalna ilo$¢ pamieci RAM to 1 GB
Ustawienia regionalne — do zainstalowania programu konieczne sq polskie ustawienia regionalne

Przegladarka internetowa — do pracy programu konieczna jest obecno$¢ w systemie przegladarki Internet
Explorer w wersji minimum 7.0

Rozdzielczo$¢ ekranu — minimalna, dopuszczalna przez intalator rozdzielczos¢ to 1024x768
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5.2.4 Wybor rodzaj instalacji

B N N
& Comarch OPT!MA - InstallAware Wizard ra| B SR |
Rodzaj instalacji u v
@ Zbieranie informacji Proszg wybrac rodzaj instalacji.
O Przygotowywanie instalacji g © finst alacia standard 2
Instalowanie és E
Korniczenie instalacji Z
&. () Instalacja uzytkownika
%g- Pozwala wskazac katalog docelowy instalacji
COMARCH
OPTIMA

Rys. 4 Rodzaj instalacji

e Instalacia standardowa — na komputerze instalowane sa wszystkie niezbedne komponenty programu
Comarch OPTIMA. Jest to typ instalacji zalecany przez producenta. Instalator w tym przypadku ustawia
domyséing Sciezke instalacji programu: C:\Program Files\Comarch OPT!MA\ (w przypadku systeméw 64
bitowych bedzie to $ciezka C:\Program Files (x86)\Comarch OPTIMA))

o Instalacja uzytkownika — pozwala na wybdr miejsca instalacji programu.

5.2.5 Wybor trybu instalacji

& Comarch OPT!MA - InstallAware Wizard vo|| B[ &R |
Tt v ‘
@ Zbieranie informaciji Tryb instalacji
Prosze wybrac tryb instalacji:
O Przygotowywanie instalacji
Instalowanie g (@) {Instalacja uproszczona. Zostana zainstalowane moduty
gz' Kasa / Bank oraz Faktury.
Koriczenie instalacji =L A

(" Instalacja zaawansowana. Pozwala wybrac moduty
Comarch OPT!MA oraz moduty dodatkowe.

RORE

=

COMARCH

OPTIMA

Rys. 5 Tryb instalacji
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Instalacja uproszczona. Zostang zainstalowane moduly Kasa / Bank oraz Faktury — po wybraniu tej
pozycji przechodzimy do uproszczonej wersji instalatora pozwalajacej na wybdr podstawowych parametrow instalacji.
Po wybraniu tej opcji domysiny operator bedzie miat zaznaczone tylko dwa moduty Kasa/Bank oraz Faktury, procz
tego w ustawieniach operatora zostanie zaznaczona opcja ,Wersja uproszczona programu”, ktéra skutkuje
zastosowaniem uproszczonego menu w programie zawierajacego dla przejrzystosci tylko niektore funkcje programu.

Jesli okaze sie, ze podczas pracy potrzebne sg funkcje, ktore zostaty ukryte lub Uzytkownik chce pracowac rowniez
na innych modutach, to nie ma koniecznosci reinstalowania programu. Nalezy na karcie operatora (System/
Konfiguracja/ Program /Uzytkowe/ Operatorzy) odznaczyé parametr ,Wersja uproszczona programu” i zaznaczy¢
odpowiednie moduty.

W kolejnym etapie instalacji od razu przechodzimy do ,Instalacji silnika bazy danych”

Instalacja zaawansowana — po wybraniu tej pozycji przechodzimy do petnej wersji instalatora, ktéra pozwala na
wybdr wiekszej ilosci parametréw instalacji takich jak wybdr aktywnych modutdw i modutdw dodatkowych.
W kolejnym etapie instalacji przechodzimy do wyboru aktywnych modutow.

5.2.6 Wybor aktywnych modutéw

Wybodr aktywnych modutéw — Uzytkownik powinien zaznaczy¢ te moduty, na ktdre zostata wykupiona licencja.
Wybrane moduty bedg zaznaczone podczas logowania w programie. Wybor aktywnych modutéw bedzie mozna
zmieni¢ pézniej w konfiguracji programu: Programy UzZytkowe/ Operatorzy

@ Comarch OPTIMA - InstallAware Wizard [(El= ="

Wybér modutéw do instalacji U

@  Zbieranie informacji Wybierz moduty Comarch OPT!MA, ktdre zostana zainstalowane

Przygotowywanie instalacji

[T] wszystkie

Instalowanie
[V] Kasa f Bank [ crm

Koriczenie instalacji (7] Kasa / Bank Plus [ Ksiega Podatkowa
[} Faktury [] Srodki Trwate
[V] Handet [V] Ksiega Handlowa
["] Handet Plus [} Ksiega Handlowa Plus
[7] serwis [] ptace i Kadry
["] Obieg Dokumentow ["] Ptace i Kadry Plus
[} Analizy

COMARCH

OPTIMA

Rys. 6 Wybor modutow

Zaznaczaniem modutéw rzadza pewne reguty:

= Jezeli zostanie odznaczony modut Kasa/Bank (KB) oraz Kasa/Bank Plus (KBP)— program pozwoli zaznaczy¢ tylko
moduty, ktére nie wymagajq do poprawnej pracy wyzej wymienionych modutéw, czyli: Serwis (SRW), Obieg
Dokumentow (OBD), CRM, Srodki Trwate (ST) i/lub Analizy (ANL)

= Jezeli zaznaczono ktorykolwiek z modutdw: Ksiega Podatkowa (KP), Ksiega Handlowa (KH), Ksiega Handlowa
Plus (KHP), Faktury (FA), Handel (HA), Handel Plus (HAP), Pface i Kadry (PK), Pface i Kadry Plus (PKP) lub
Detal (DET)— wymagane jest zaznaczenie rowniez modutu Kasa/Bank lub Kasa/Bank Plus.
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Uwaga: Jesli zaznaczone zostang moduty, na ktére Uzytkownik nie posiada wykupionych
& licencji — caty program bedzie pracowa¢ w WERSJI STARTOWEJ]. Zawsze zaznaczany jest modut
Kasa/Bank, niezaleznie od wykupionych licencji.

5.2.7 Wyboér modutéw dodatkowych

Kolejnym krokiem w przypadku instalacji zaawansowanej, jest wybdr modutéw dodatkowych, ktére zostang
zainstalowane razem z programem Comarch OPT!MA. W wersji 2010 mozliwe jest zaznaczenie modutdéw: Comarch
OPTIMA Biuro Rachunkowe, Comarch OPTIMA Przypominacz oraz Comarch OPTIMA Automat Synchronizacji.
Szczegdtowe informacje dotyczace modutéw dodatkowych Comarch OPT!MA zawarte sg w osobnych ulotkach
dotyczacych poszczegdlnych modutow.

- =
e Comarch OPT!MA - InstallAware Wizard LE‘ = <4

Wybér modutéw dodatkowych u

@ Zbieranie informacji Prosze wybra¢ moduty dodatkowe, ktore zostana zainstalowane
Przygotowywanie instalacji {1 Comarch OPT!MA Przypominacz
"1 Comarch OPT!MA Biuro Rachunkowe
Instalowanie | Comarch Automat Synchronizacji

Koriczenie instalacji

COMARCH
OPTIMA

o

Rys. 7 Wybor modutow dodatkowych

5.2.8 Instalacja serwera SQL

Silnik bazy danych jest elementem niezbednym do pracy programu Comarch OPTIMA — to wiasnie on odpowiada
za zapis i przechowywanie baz danych. Instalator Comarch OPT!MA umozliwia automatyczng instalacje silnika bazy
danych Microsoft SQL Server 2008 R2 na polskojezycznych oraz anglojezycznych systemach operacyjnych.

Instalacja silnika Microsoft SQL Server odbywa sie na lokalnym komputerze jako nazwana instancja
NazwaKomputera\OPTIMA.

W przypadku, gdy Uzytkownik posiada juz zainstalowany i dostepny serwer oraz godzi sie na jego konfiguracje pod
potrzeby Comarch OPTIMA — nie musi dokonywac instalacji silnika.

& Uwaga: Domysinie instalowana nazwa instancji Microsoft SQL Server to Optima, cata nazwa
serwera SQL ma posta¢ NazwaKomputera\Optima
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'@ Comarch OPTIMA - InstallAware Wizard

Instalacja serwera SQL

«w ‘1

@ Zbieranie informacji
Prosze wybrac tryb instalacii serwera SQL:
Przygotowywanie instalacji @} Jednost STl
Instalowanie | Wielostanowiskowa (Comarch OPT!MA = Serwer)
- 7 % | Wielostanowiskowa ( tylko Comarch OPTIMA)
Konczenie instalacji
[ Zabezpiecz wtasnym h
COMARCH

Rys. 8 Instalacja serwera SQL

Tryby instalacji serwera SQL:

Jednostanowiskowa — na komputerze zostanie zainstalowany program Comarch OPTIMA oraz serwer SQL.
Instalacja przeznaczona dla pojedynczego uzytkownika.

Wielostanowiskowa — (Comarch OPT!MA + Serwer) — instalacja wykorzystywana na serwerze. Zostanie
zainstalowany program Comarch OPTIMA, serwer SQL oraz instalator skonfiguruje system (dodanie wyjatku do
zapory systemu) umozliwiajac innym komputerom taczenie sie do tego serwera.

Wielostanowiskowa - (tylko Comarch OPTIMA) — na komputerze zostanie zainstalowany program Comarch
OPT!MA. Instalacja wykorzystywana na komputerach (koncédwkach), taczacych sie do serwera SQL.

Uzytkownik nie musi podawac hasta dla loginu SA (System Administrator dla Microsoft SQL Server). W takiej sytuaciji
instalator automatycznie przypisuje hasto: Comarch!2011.

& Uwaga: Wiasciwy poziom bezpieczenstwa danych zapewnia okreslenie wlasnego
silnego hasta (parametr Zabezpiecz wiasnym hastem).
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Instalacja serwera SQL

‘ Comarch OPT!MA - InstallAware Wizard

Zbieranie informacji
Prosze wybrac tryb instalacii serwera SQL:
Przygotowywanie instalacji

©

i\

| Jednostanowiskowa

Instalowanie (| Wielostanowiskowa (Comarch OPT!MA = Serwer)
| Wielostanowiskowa ( tylko Comarch OPTIMA)

(%

Konczenie instalacji

‘Wprowadz hasto dla konta administratora serwera SQL. Hasto jest
wymagane do zarzadzania baza danych Comarch OPT!IMA

Hasto:
Powtdrz hasto:

Hasto musi spelniac co najmniej 3 z 4 podanych regut:

- mate litery
- wielkie litery
- cyfry

0 pT'm A - znaki specjalne (np: !@%S)

[<wsiecz J| oo

«w 3

o[ -E-| 23 |

Rys. 9 Ustalenie hasta dla loginu SA

Hasto musi spetnia¢ wymagania co do jego ztozonosci. To znaczy musi mie¢ co najmniej 9 znakdw oraz zawieraC
znaki ze wszystkich dalej wymienionych grup znakéw: mate litery, duze litery, znaki specjalne oraz cyfry. Utworzony

login pozwala na zarzadzanie danymi na serwerze SQL.

Hasto to nalezy podawaé w kreatorze konfiguracji potaczenia, podiaczenia bazy firmowej lub kreatorze kopii

i odtwarzania baz danych przy wyborze potaczenia w trybie autoryzacji na serwerze SQL.

5.2.9 Zatwierdzenie instalacji

‘ Comarch OPT!MA - InstallAware Wizard

() Przygotowywanie instalacji

Kasa / Bank
| Faktury

Moduty dodatkowe:
brak modutdw do instalacji

| Trvb instalacii:

Gotowy do instalacji U 0

@ Zbieranie informacji Instalator jest gotowy aby zainstalowac Comarch OPT!MA

Kiiknij Dalej aby rozpoczac instalacje Comarch OPT!MA. Kliknij Wstecz aby sprawdzic

Instalowanie ustawienia instalacji. Kliknij Anuluj aby zakoriczyc prace instalatora.
Korniczenie instalacji

?gdstmuwmie instalacji:

|Sciezka docelowa:

C:\Program Files\Comarch OPT!MA

| Moduty wybrane do instalacji:

| <Wstecz | Daei- |

Rys. 10 Okno podsumowania instalacji.
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Po wybraniu opcji ,Dalej” instalator rozpocznie instalacje programu. Uzytkownik jest informowany na biezaco
o postepie instalacji.

& Comarch OPTIMA - InstallAware Wizard o || @[]

d

Instalowanie Comarch OPT!MA U

Zbieranie informacji

Aktualnosci w przepisach

@ Przygotowywanie instalacji
Instalowanie
V Program Comarch OPTIMA to gwarancja pracy zgodnej z
Koriczenie instalacji obowigzujacymi przepisami.

'\\.//' Specjalisci Comarch na biezgco pracuja nad rozwigzaniami
funkcjonalnymi w oprogramowaniu, aby kazde
przedsiebiorstwo bylo przysotowane na zmiany jeszcze przed
ich wejsciem w zycie.

(= ]

COMARCH
0 pTlm A Plik: mfc80DEU.dl, Katalog: , Rozmiar: 65536

Anuluj

Rys. 11 Postep instalacji

5.2.10 Zakonczenie instalacji

Zakonczenie instalacji programu Comarch OPT!MA, restart komputera nie jest konieczny.

W ostatnim oknie instalator pozwala na zaznaczenie parametru, ktéry umozliwi zainstalowanie dodatkowej aplikacji
iBard24. Aplikacja ta stuzy do tego by w bezpieczny sposdb przechowywac kopie baz danych Comarch OPTIMA,
a takze inne dane uzytkownika.

Wersja demonstracyjna to program posiadajacy petng funkcjonalno$¢ do momentu, gdy rozpietos¢ dat pomiedzy

dokumentami wystawionymi w programie nie przekroczy 60 dni. W celu zakupu oprogramowania prosimy o kontakt
z Autoryzowanym Partnerem Comarch: http://www.erp.comarch.pl/mapasprzedazy/
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Podsumowanie instalacji Comarch OPT!MA

Zbieranie informacji Instalacja Comarch OPT!MA przebiegta pomysinie.

Przygotowywanie instalacji

iInstalacja ustugi Automatyczna Kopia Bezpieczenstwa

TSI Instalacja modutu umozliwiajacego wygodne korzystanie z ustugi kopii
bezpieczenstwa baz danych, folderdw i plikdw. Ustuga umozlivia w sposob
bezpieczny, automatyczny i harmonogramowany przechowywanie istotnych
danych w profesjonalnym Centrum Danych Comarch. Bezptatne konto 2GB.

Konczenie instalacji

Rys. 12 Zakoriczenie instalacji
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6 Reinstalacja z poprzedniej wersji oraz aktualizacje programu

Wraz z wersjg 2010 Comarch OPT!MA zmienia sie nieco model aktualizacji programu. Nadal do zainstalowania nowej
wersji programu (reinstalacja) konieczny jest caly instalator nowej wersji dostepny do pobrania na stronie Comarch
(wiecej informacji na http://www.comarch.pl/erp). Pomiedzy nowymi wersjami programu udostepnianymi dwa razy
do roku pojawiajq sie rowniez aktualizacje i tutaj nastapity zmiany. Uproszczono znacznie proces instalacji aktualizacji
poprzez mozliwo$¢ automatycznego powiadamiania uzytkownika o ich dostepnosci i pobierania ich na komputer.
Instalacja aktualizacji przebiega praktycznie bez ingerencji uzytkownika.

6.1 Reinstalacja z poprzedniej wersji

W celu wykonania reinstalacji programu, nalezy z poziomu kreatora umieszczonego na ptycie Comarch OPTIMA
uruchomi¢ opcje instalacji (Zainstaluj \ Zainstaluj Comarch OPT!MA). Reinstalacja przebiega w taki sam sposdb jak
instalacja programu i zostata doktadnie opisana w rozdziale dotyczacym instalacji systemu.

Reinstalacja z wersji wczesniejszej niz 2010 powinna by¢ wykonana na wszystkich komputerach, gdzie dziata
program Comarch OPTIMA w wersji wczesniejszej niz 2010. Reinstalacja programu spowoduje uaktualnienie wersji.

Uwaga: Reinstalacja powinna by¢ przeprowadzana na programie objetym gwarancjg. Jesli
termin gwarancji mingt, reinstalacja spowoduje jego zablokowanie.

Reinstalacja do najnowszej wersji 2010 mozliwa jest zaréwno z wczesniejszych wersji 2010 jak i Comarch OPT!MA
17.x. Przy czym konnwersja baz danych mozliwa jest dla baz danych pochodzacych z wersji programu nie
wczesniejszych niz 14.1, w przypadku koniecznosci skonwertowania bazy z wczesniejszej wersji programu nalezy
zrobi¢ to dwuetapowo, czyli najpierw zainstalowac wersje 15, 16 lub 17-a dopiero potem wersje 2010.

Reinstalacja z wersji 17 do 2010 nie zachowuje wprowadzonych zmian w ustawieniach kolumn na listach
W programie.

6.2 Aktualizacje Comarch OPTIMA

Po okoto 3 minutach od zalogowania sie do Comarch OPT!MA, jezeli dostepne beda aktualizacje pojawi sie komunikat
z taka informacja. Nastepnie uruchomiona zostanie specjalna aplikacja do instalowania aktualizacji Comarch OPTIMA,
ktéra poda liste aktualizacji do zainstalowania. Aplikacja ta taduje sie do zasobnika (traja) i po kliknieciu prawym
klawiszem na jej ikone dostepne sa dwie opcje:

Sprawdz dostepne aktualizacje — reczne wywotanie sprawdzenia, czy sg dostepne nowe aktualizacje Comarch
OPTIMA

Zainstaluj dostepne aktualizacje — wybranie tej opcji spowoduje zainstalowanie pobranych aktualizacji Comarch
OPTIMA

& Uwaga: Instalacja aktualizacji wymaga zamkniecia aplikacji Comarch OPT!MA.

Mozna réwniez samodzielnie uruchomi¢ aplikacje do aktualizacji poprzez uruchomienie skrétu z menu Start \ Wszystie
programy \ Comarch OPT!MA \ Aktualizacje Comarch OPT!MA

6.3 Moduly dodatkowe instalowane osobno

Po kliknieciu przycisku Zainstaluj z gtbwnego menu, na drugiej pozycji mamy Zainstaluj moduly dodatkowe. Po jej
wybraniu mamy mozliwo$¢ zainstalowania modutéw dodatkowych Comarch OPT!MA (Instalagia modufow
dodatkowych Comarch OPTIMA) pod drugim przyciskiem dostepna jest Instalacia narzedzi Comarch. Trzeci przycisk
umozliwia przejscie do instalacji narzedzi Microsoft.

Dostepne moduty dodatkowe to: Comarch OPTIMA Detal, Comarch OPTIMA Ofertowanie oraz Comarch OPT!MA
Pulpit Menadzera. Szczegdtowe informacje dotyczace modutéw dodatkowych Comarch OPT!MA zawarte sg
w osobnych ulotkach dotyczacych poszczegdinych modutéw. Oprocz nich znajduja sie tam réwniez:

Instalacja komponentéw dla modutu iSklep24 — zawiera w sobie opisane nizej: Web Services Enhancements
(WSE) 3.0 Runtime for Microsoft.NET, .NETFramework 2.0 oraz SQLXML 3.0 Service Pack 3 (SP3).

Uwaga! Comarch OPT!MA w wersji 2010 wspdtpracuje jedynie z Comarch OPT!MA Pulpit
Menadzera w wersji 5.0 lub wyzszej.
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Wyb6r przycisku Instalacjia narzedzi Comarch pozwala na zainstalowanie nastepujacych programoéw:

Instalacja serwisu obstugujacego klucz HASP — aby program byt w stanie komunikowa¢ sie z kluczem HASP
nalezy na komputerze, w ktdrym jest wpiety klucz zabezpieczajacy HASP, zainstalowac program serwisowy. Po
uruchomieniu nalezy wskazac serwer, ktory bedzie petnit funkcje serwera klucza.

Serwis klucza HASP jest standardowo instalowany podczas konfiguracji silnika bazy danych, na tym samym
komputerze co Microsoft SQL Server. Jesli konfiguracja przebiegta prawidtowo nie ma koniecznosci ponownej jego
instalacji.

Programowanie klucza HASP - jesli program wymaga do pracy klucza HASP, nalezy go wczesniej zaprogramowac
zgodnie z wykupionymi modutami. Klucz dostarczany przez COMARCH jest juz zaprogramowany zgodnie
z zakupionymi modutami. Programowanie klucza jest niezbedne tylko w przypadku zwiekszania ilosci posiadanych
modutéw lub odtwarzania uszkodzonej zawartosci klucza.

Klucz powinien by¢ umieszczony na komputerze bedacym serwerem bazy danych i na tym komputerze powinno by¢
uruchomione jego programowanie (wtedy klucz jest wpiety do lokalnego portu). Przed rozpoczeciem programowania
nalezy wskaza¢ miejsce, gdzie znajduje sie plik *.RUS (otrzymany z firmy COMARCH) — jest to plik zawierajacy
informacje o posiadanych modutach.

Migrator baz danych — Narzedzie to pozwala na: zainstalowanie najnowszego serwera Microsoft SQL Server 2008
R2, przeniesienie danych programu Comarch OPT!MA na serwer Microsoft SQL Server 2008 R2 (wraz z jego
instalacja), przenoszenie danych pomiedzy juz zainstalowanymi serwerami bazy danych. Oprécz tego za pomoca
Migratora baz danych mozna wykonac kopie bezpieczenstwa i odtworzenie baz danych Comarch OPTIMA.

Po wybraniu opcji instalacji narzedzi Microsoft mozemy zainstalowa¢ nastepujace dodatki:

Instalacja Windows Installer 3.1 — komponent wymagany do instalacji .NET Framework 2.0.

Instalacja .NET Framework 2.0 — komponent wymagany do wspdtpracy Comarch OPTIMA z modutami: Detal,
Biuro Rachunkowe, Pulpit Managera.

Instalacja .NET Framework 3.5 - Instalacja tego komponentu jest wymagana do poprawnego dziatania Comarch
OPT!MA. Pakiet ten jest instalowany razem z programem Comarch OPT!MA 2010.

SQLXML 3.0 Service Pack 3 (SP3) — komponent wymagany do wspdtpracy Comarch OPTIMA z modutem
Comarch iSklep24.

Instalacja Web Services Enhancements (WSE) 3.0 Runtime for Microsoft .NET - instaluje narzedzia
wykorzystywane do wspdtpracy systemu Comarch OPT!MA z systemem Comarch CDN XL.

Instalacja silnika bazy danych — opcja pozwala na zainstalowanie silnika bazy danych bez powigzania z instalacjg
systemu Comarch OPTIMA.
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