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EUROFISS Kancelaria Podatkowa Eurofiss od 2004 roku prowadzi obstuge ksiegowo -
o kadrowag podmiotdw w kazdej formie organizacyjno-prawnej na terenie
KANCELARIA PODATKOWA  Poznania i Wielkopolski. Swoim klientom dodatkowo oferuje specjalistyczne
ustugi konsultingowe oraz szkoleniowe w zakresie BHP i P.POZ, ustugi
doradztwa oraz zarzadzania finansami, obstuge formalnosci w zakresie ubiegania sie o kredyt, leasing,
dotacje unijne oraz ustugi monitoringu i windykacji naleznosci. Firma zatrudnia obecnie okoto 20
wysokokwalifikowanych i doswiadczonych specjalistéw w kilku dziatach. Obecnie Eurfofiss dziata w oparciu o
wypracowany i wdrozony Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwem Informacji.
Najwyzsza jako$¢ organizacji i Swiadczenia ustug zostata potwierdzona certyfikatem I1SO 9001, natomiast
gwarancje bezpieczenstwa i poufnosci zarzadzanych informacji potwierdza uzyskany certyfikat ISO/IEC
27001. Starania firmy o najwyzsza jako$¢ sSwiadczonych ustug zostaty zauwazone i uhonorowane
certyfikatem ,Najwyzsza Jako$¢” Wielkopolskiego Stowarzyszenia Badan nad Jakoscig oraz listami
gratulacyjnymi Marszatka Senatu RP Prof. dr hab. Marka Ziétkowskiego i Prezydenta Miasta Poznan -

Ryszarda Grobelnego.

Sytuacja biznesowa przed implementacjg

W 2007 roku zarzad spétki podjat szereg decyzji dotyczacych
zmian w polityce jakosci $wiadczonych ustug, w sposobie obstugi
klientéw przez dziaty administracji i marketingu, bezpieczenstwa
elektronicznej wymiany informacji z klientami oraz poszerzenia
spektrum  ustug. Niezbednym narzedziem do realizacji
zamierzonych zmian okazat sie nowoczesny, bezpieczny, w petni
zintegrowany i mozliwe zautomatyzowany system informatyczny
oparty zardwno na nowoczesnym sprzecie jak i oprogramowaniu.
Dodatkowym wymogiem byta otwartos¢ baz danych systemu na
bezpieczne udostepnianie 24 godziny na dobe informacji o
biezgcej sytuacji ekonomicznej firm klientéw, podgladu do Ksiegi
Handlowej lub Ksiegi Przychodow i Rozchoddw juz na etapie buforowania wprowadzonych danych a jeszcze
przed ostatecznym zaakceptowaniem wyniku finansowego firmy, pozwalajgc na dynamiczng kontrole
wysokosci podatkow.

Rozwigzanie

Wybér systemu Comarch OPTIMA byt konsekwencjg
postawionych wymogdw stabilnosci pracy wielostanowiskowej
w technologii klient-serwer, bezpieczedstwa baz danych i
wydajnosci silnika Microsoft SQL Server 2005 Standard, petnej
integracji modutéw wspierajacych prace dziatdw ptacowego i
ksiegowego, mozliwosci unifikacji automatyki ksiegowan w
ksiegach klientéw w oparciu o ustalone zatozenia organizacyjne
oraz szybkosci dostosowywania systemu informatycznego do
zmian w ordynacji podatkowe] oraz systemie ubezpieczen
spotecznych gwarantowanych przez Comarch OPTIMA.
Wdrozenie zaplanowata i wykonata firma FHU ORDERSOFT
Marek Durski z siedzibg w Poznaniu — Ztoty Partner Comarch.
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Wdrozenie rozpoczeto sie w lutym 2008 roku. Celem pierwszego etapu wdrozenia byto jak najszybsze
uruchomienie podstawowych modutdw wspierajgcych prace zaréwno dziatu ksiegowego jak i ptacowo-
kadrowego przy zachowaniu okreslonych regut i praw dostepu pracownikéw do danych powierzonych przez
klientow. Wszystkie prace wdrozeniowe przebiegaty zgodnie z ustalonym wspdlnie harmonogramem prac.
Szkolenie pracownikdw dotyczace obstugi systemu przebiegaty szybko w mitej i profesjonalnej atmosferze.
Kancelaria rozpoczeta prace od rejestrowania dokumentéw zrédtowych klientéw dotyczgcych stycznia 2008
tak aby sprawnie przejs¢ do etapu konfiguracji automatycznych schematdéw ksiegujgcych. Szybko okazato sie,
ze obstuga modutu ksiegowego jaki i patacowego jest rownie tatwa i intuicyjna. Jednoczesnie mozliwosci
systemu pfacowego dotyczace definiowania wymaganych dodatkéw do wynagrodzenia i potragcen spetniajg
bardzo rézne wymagania stawiane przez klientéw.

Nastepnym etapem byto uruchomienie modutéw CRM, Biuro Rachunkowe, Faktury wspierajgcych prace
dziatu administracji i marketingu. Jednym z wazniejszych celéw tego etapu byto umozliwienie analizy czasu
poswieconego kazdemu klientowi przez poszczegdlnych pracownikdw co pozwala wycigga¢ wnioski
dotyczace rentownosci swiadczonych ustug dla poszczegdlnych klientéw. Nieodzownym narzedziem w tym
zakresie okazat sie modut Biuro Rachunkowe.
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SRR _ swojej firmy, wglad do zapisow Ksiegi

Handlowej Iub Podatkowej, informacji o
planowanej wysokosci podatkdw w oparciu
wprowadzone  dotad i buforowane dane.
Uzyskanie opisanego celu wymagato
opracowania indywidualnego rozwigzania w
oparciu o technologie publikowania danych
przez witryny WWW. Wymodg bezpieczeristwa
danych wymogt na rozwigzaniu personalizacje witryn realizowang przez modut zarzadzajacy zaréwno lista
uzytkownikéw oraz ich praw dostepu jak i zakresu pokazywanych i filtrowanych danych, ktéry okresla
indywidualny dla kazdego uzytkownika klienta wyglagd dynamicznie generowanych tabel z danymi.

Uzyskane korzysci

Wdrozenie zintegrowanego systemu Comarch OPTIMA spowodowato znaczacy wzrost rentownosci
Swiadczonych ustug uzyskany poprzez petne wykorzystanie automatyzacji pracy w systemie oraz integracje
danych w jednej bazie. W obszarze ksiegowosSci zastosowanie zasady jednokrotnego wprowadzenia
dokumentu zrédtowego w potgczeniu z zaawansowang automatyzacjg proceséw ksiegowania, automatyczng
kontrolg kregu kosztéw, tatwym generowaniem odpiséw amortyzacji, ksiegowaniom okresowym,
automatycznemu generowaniu réznic kursowych, seryjnemu generowaniu i drukowaniu deklaracji
podatkowych oraz mozliwosci obliczania rocznej deklaracji podatkowej dla wiascicieli, ktorzy osiggajg
przychody z kilku dziatalnosci bezposrednio wptyneto na redukcje czasu obstugi klienta srednio o 45% w
poréwnaniu z dotychczasowym systemem organizacji pracy. W przypadku klientow, ktorzy rejestrujg
dokumenty handlowe i rozliczeniowe w OPTIMA zaobserwowano dalsze skrécenie czasu obstugi o kolejne
38%. Dodatkowo wykorzystanie funkcjonalnosci wysytania e-deklaracji do urzedéw skarbowych przez
Internet pozwolito na obnizenie kosztéw wysytek pocztowych oraz eliminacje czasu pracy niezbednego na
przygotowanie korespondencji do urzedéw skarbowych oraz dokumentacji ich nadania.

Natomiast w obszarze obstugi ptacowo-kadrowe] skrécenie czasu obstugi klientéw o blisko 28% byto
wynikiem skorzystania z mechanizmoéw seryjnego naliczania wypfat, seryjnego generowania i drukowania
deklaracji podatkowych oraz elektronicznej wymiany danych z programem PLATNIK ZUS.
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Kolejg redukcje czasu obstugi klientéw tym razem w zakresie przekazywania informacji o biezacej jak i
okresowej kondycji finansowej firmy udato sie osiggna¢ dzieki spersonalizowanym witrynom WWW czyli
systemowi ,Ksiegowos¢ on-line”. Mozna $miato powiedzieé, ze uzyskano w tym zakresie blisko 100%
skrdcenie czasu obstugi klientow. Nie bez znaczenia sg uzyskane w ten sposdb dodatkowe istotne korzysci
polegajgce na wzroscie zadowolenia klientdw z jakosci swiadczonych ustug oraz podniesieniu prestizu biura
rachunkowego, w ktérym kazdy klient w wygodnym dla siebie miejscu i czasie ma mozliwos¢ analizy
wielkosci kazdego rodzaju kosztéw i przychoddw, rachunku zyskéw, wysokosci podatkdow, ptynnosci
finansowej oraz stanu rozliczen z kontrahentami.

Dlaczego Comarch ?

,Stosujgc  nowoczesnqg  formute  tradycyjnego  biura
rachunkowego a jednoczesnie chcgc sprosta¢c wymogom
posiadanych norm [SO 9001:2008 i ISO/IEC 27001:2005
postanowilismy  zastosowal najlepsze  oprogramowanie
dostepnego na rynku.
Nasz wybdér padt na COMARCH OPTIMA - bowiem
oprogramowanie to obok podstawowych funkcji ksiegowo-
kadrowych oferuje szereg opcji dodatkowych, ktére w znaczgcy
sposob wptywajg na jakosc i szybkos¢ oferowanych przez nas
ustug.”

- Barttomiej Pietrzak, Prezes Zarzqdu EUROFISS sp. z o.o.

Do realizacji wdrozenia wykorzystano nastepujgce moduty Comarch OPTIMA:
Kasa / Bank, Ksiega Handlowa BR, Ksiega Podatkowa BR, Ptace i Kadry BR, Srodki Trwate, Biuro Rachunkowe,
Obieg dokumentéw, CRM, Faktury, Handel.

Dane klienta:
Eurofiss sp. z 0.0.

ul. Bieganskiego 44A, 60-682 Poznan
http://www.eurofiss.pl
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Firma wdrazajaca:

FHU OrderSoft Marek Durski
ul. Zakopianska 150, 60-467 Poznan
http://www.ordersoft.com.pl

OrderSoft


http://www.eurofiss.pl/
http://www.ordersoft.com.pl/

