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»Zdecydowalismy sie na wdrozenie systemu Comarch OPT!MA poniewa:z szukalismy
rozwigzania kompletnego, ktory obstuzy wszystkie oddziaty naszej firmy.”

Grzegorz Czarny, wtasciciel firmy AGNES

Firma AGNES powstata w 1990 roku. Dziatalnos¢ firmy to
detaliczna sprzedaz sukien Slubnych, sukien wieczorowych,
dodatkéw oraz garnituréw. Firma oprdécz 6 salonéw w Polsce,
wspotpracuje takze salonami w kilkunastu krajach w catej
Europie oraz w Ameryce Pdétnocnej. Ponad dwudziestoletnia
obecno$¢ na rynku polskim i zagranicznym pozwolita na
zdobycie doswiadczenia w kreowaniu rynku mody $lubnej i
staniu sie liderem w branzy czego dowodem jest zdobycie 1-go

miejsca za najlepszg kolekcje sukien $lubnych na
Miedzynarodowych Targach Slubnych w Essen.

Sytuacja biznesowa przed implementacjg systemu Comarch OPT!MA

Od poczatku dziatalnosci firmy AGNES zarzadzanie opierato
sie na dziaftaniu niezintegrowanego systemu. W zwigzku z
dynamicznym rozwojem, powstato zapotrzebowanie na
zakup oprogramowania, ktdre pozwolitoby na sprawng
obstuge klientow  oraz mozliwos¢ prowadzenia
dokumentacji ksiegowe;.

Rozwigzanie

Rozwigzaniem, ktére spetnito wszystkie wymogi okazat sie system Comarch OPT!MA. Moduty
oprogramowania dokfadnie odpowiadaty zapotrzebowaniu firmy AGNES. Rozproszona struktura
firmy potrzebowata mozliwosci pofaczenia oddziatéw oraz pracy na jednej bazie danych. Takie
wiasnie rozwigzanie posiada Comarch OPTIMA. Obecnie firma pracuje ptynnie zaréwno w kwestii
obstugi klientéw jak i prowadzenia dokumentacji kadrowo-ptacowe;j.



Korzysci

Zaimplementowanie systemu Comarch OPTIMA w
firmie AGNES byto niezbedne i obecnie przynosi
wymierne korzysci. Uzytkownicy programu pracujg
teraz ptynniej, ze stalym dostepem do aktualnych
danych. Wydajnos$¢ pracownikéw dziatu sprzedazy
wzrosta dzieki wdrozeniu modutu Kasa/Bank o 25%,
co bezposrednio przyczynito sie do zwiekszenia
obrotéw firmy o 20% w pierwszym kwartale
dziatania nowego systemu.

Modut Comarch OPT!MA Kadry i Ptace Plus catkowicie zautomatyzowat przeptyw
informacji kadrowo-ptacowych naszej firmy. Naliczanie pfac, sporzadzanie deklaracji czy zarzadzanie
danymi personalnymi naszych pracownikéw nie sprawiajg juz nam problemu.

»tatwosé obstugi Comarch OPTIMA oraz mozliwosé rozwoju oprogramowania wraz z rozwojem
firmy to gtéwne czynniki, ktore wptynety na decyzje dotyczacg zakupu systemu. Wdrozenie
powierzone Ziotemu Partnerowi, firmie Primaco, umocnilo tylko nasze przekonanie, ze
dokonalismy wtasciwego wyboru. ”

Grzegorz Czarny, wtasciciel firmy AGNES
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