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»Z powodzeniem stosujemy system Comarch OPT!MA,
wdrozony przez firme OrderSoft z Poznania w obszarach
handlowo - magazynowych, sprawnie realizujgc procesy
zamowien, rezerwacji, sprzedazy i w szczegolnosci
przypisywania partii i dat waznosci towarow. Modut iSklep24
zapewnit nam szybkie uruchomienie kolejnego kanatu
sprzedazy internetowej, a dzieki petnej integracji sklepu z
modutem handlowym ograniczamy do minimum czas zwigzany
|z zarzgdzaniem e-sklepem.”

Agata Patrycja Czuper — wspétwtasciciel MC Polska

O firmie

MC Polska Czuper sp.j. jest producentem specjalistycznej chemii technicznej dla przemystu MC,
smaréw TOTEN, klejow MAXweld, dystrybutorem produktéw do dezynfekcji z grupy VIRUSOLVE+,
wytgcznym przedstawicielem na terenie Polski firm Amity Ltd, Kyodo VYushi, HOLDTITE.
W sektorach przemystowych oferujemy sprawdzone oraz nowoczesne rozwigzania w dziedzinach
smarowania, klejenia, odttuszczania i mycia w stuzbach utrzymania ruchu oraz produkcji. W sektorze
medycznym, kosmetycznym i klimatyzacji wdrazamy bezpieczne dla uzytkownikéw oraz wyjgtkowo
skuteczne rozwigzania z dziedziny dezynfekcji powierzchni, narzedzi i klimatyzacji.

MC Medical Cleaners - nowoczesne rozwigzania w dziedzinie
mycia i dezynfekcji VIRUSOLVE +, o petnym spektrum dziatania:
wirusy Polio, Adeno, HIV, HBV, HCV, HIN1, H5N1, bakterie, grzyby,
pratki i spory, ktéry znajduje zastosowanie w:

e Dezynfekcji powierzchni, narzedzi i sprzetu medycznego,
o Dezynfekcji powierzchni, narzedzi i sprzetu
kosmetycznego,

e Dezynfekcja klimatyzacji,
e Dezynfekcja w hotelach, domach opieki, SPA.

Tworzymy nowaq jakos¢ sprzedazy tj. system obstugi na najwyzszym poziomie i produkty najwyzszej
jakosci w mysl hasta: ,,Obstuga i jakos$¢ na jaka zastugujesz...”. Dgzymy do tego, aby nazwa naszej
firmy oraz znaki firmowe kojarzyty sie naszym klientom i wspdtpracownikom MC Polska Czuper sp.j. z
zaangazowaniem i profesjonalizmem na kazdym kroku naszej dziatalnosci.

Sytuacja biznesowa przed implementacjqg systemu — wyzwania

Do zmiany systemu wspierajagcego prace w naszej firmie zmusity nas ograniczone mozliwosci
posiadanego rozwigzania oraz planowane uruchomienie sprzedazy internetowej naszych produktéw
za pomocy e-sklepu. Posiadany system ograniczat mozliwosci raportowania oraz analizy
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gromadzonych informacji o obrotach firmy, w szczegdlnosci rozbitych na rézne grupy towarowe w
podziale na rézne stawki VAT. Dodatkowo bardzo czasochtonne byto uzyskanie raportéw z wynikéw
sprzedazy handlowcéw, zestawien prowizyjnych itp.. Zgodnie z przyjetg przez MC Polska strategig,
planowalismy réwniez uruchomienie sklepu internetowego, ktéry miat promowaé nasze produkty i
zwiekszac dostepnos¢ naszych towardéw dla szerokiego grona instytucji i odbiorcéw indywidualnych.
SzukaliSmy rozwigzania prostego w obstudze i niewymagajgcego duzego naktadu pracy po stronie
zarzadzania sklepem internetowym oraz dalszg obstugg realizacji zaméwien.

Rozwiqgzanie

Po analizie dostepnych na rynku systemoéw informatycznych zdecydowalismy sie na system Comarch
OPT!MA, ktéry zapewnit nam przede wszystkim, petng integracje danych handlowo — magazynowych
oraz mozliwos¢ rozbudowy rozwigzania o modut sklepu internetowego i szerokie mozliwosci
raportowo — analityczne.

Ze wzgledu na specyfike naszych produktow, ——
istotnym  wyrdznikiem  systemu  Comarch
OPT!MA, okazata sie mozliwos¢ przypisania dat
waznosci  poszczegblnych  partii  towardéw.
Zastosowany modut Handel Plus, znacznie
przyspieszyt obrdot magazynowy towardw, z
uwzglednieniem ich numerdw partii i dat
waznosci. Dzieki temu wydajac towar z
magazynu, mozemy sami decydowac, z ktorej

dostawy i z jakim terminem waznosci jest on
wydawany. Gwarantuje to nam petng kontrole
rozchodu magazynu, wzgledem dat waznosci towardw. System zapewnit nam réwniez szybki przeglad
historii transakcji z danym kontrahentem i obrotu towarem.

Modut Comarch OPTIMA iSklep24 pozwolit nam na szybkie uruchomienie sprzedazy internetowej dla
klientéow indywidualnych i firm instytucjonalnych. W kilkanascie godzin skonfigurowalismy i
uruchomilismy sklep, w ktérym dzieki synchronizacji dodane zostaty towary bezposrednio z modutu
Handel. UnikneliSmy w ten sposdb koniecznosci ponownego dodawania zdje¢ i opiséw towaréow w
sklepie internetowym. Dodatkowo na wyrdznienie zastuguje gotowa integracja systemu z serwisami
ptatnosci oraz pordwnywarkami cen. Wszystkie ztozone zamdwienia w sklepie internetowym sg od
razu widoczne w OPT!MIE, jako rezerwacje odbiorcéw. Dzieki temu mozemy natychmiast zrealizowac
zamoéwienie i przygotowac towar do wysytki.

Zastosowanie w petni zintegrowanego z OPT!MA e-sklepu, pozwolito nam na uruchomienie sprzedazy
internetowej przy niewielkim naktadzie inwestycyjnym kosztéw i czasu pracownikéw. Planujemy
dalszy rozwdj sklepu internetowego, uruchamiajac w najblizszych miesigcach jego nowy interfejs i

nowe mozliwosci, m.in. integracje z serwisem Allegro.
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Bardzo waznym elementem sg réwniez zaawansowane mozliwosci raportowo — analityczne systemu
Comarch OPTIMA i dodatkowego rozwigzania analitycznego A posteriori. Dzieki mozliwosci
stworzenia dowolnych raportéw i zestawien z systemu mozemy w szybki sposdb okresli¢ wartos¢ i
ilos¢ sprzedazy uzyskang przez handlowcéw, co umozliwia nam przygotowanie zestawien
prowizyjnych. tatwosc i szybkos¢ uzyskiwanych analiz pozwala nam na petng kontrole wyniku firmy, a
takze ilosci i wartosci sprzedazy towaréw wedtug réznych grup asortymentu i stawek VAT. A
posteriori pozwolito nam na uzyskanie analiz w kilka minut, zamiast niejednokrotnie kilku dni.

Korzysci

Zastosowanie systemu Comarch OPT!IMA w MC Polska pozwolito skréci¢ czas realizacji zaméwien
klientéw o 65%, przyspieszajagc wydanie towardw zgodnie z numerem partii i datg waznosci.
Kolejnym udogodnieniem jest czas sporzadzania raportéw i zestawien sprzedazy handlowcéw, ktory
zostat skrécony z ponad 2 dni w kazdym miesigcu do zaledwie kilku minut. Sklep internetowy
zapewnit naszej firmie szerszg reklame w internecie oraz pozwolit na zwiekszenie wartosci sprzedazy
produktow dla klientéw indywidualnych, stad planowany dalszy rozwdj tego kanatu sprzedazy.

,System Comarch OPTIMA pozwala nam na integracje w jednym miejscu najwazniejszych informacji i
procesow, ktore zachodzg w naszej firmie. Stawiamy na najwyzszq jakosc¢ obstugi naszych klientdw, a
system doskonale wspiera naszq prace w szybkim przeptywie informacji i realizacji zamowien.
Mo:zliwosci raportowania i analityczne systemu znacznie przyspieszajq uzyskanie istotnych informacji
o wynikach firmy i handlowcow, a sklep internetowy pozwolit nam na rozwdj nowego kanatu
sprzedazy naszych produktow. System Comarch OPT!MA przekroczyt nasze oczekiwania , a firma
OrderSoft jest godnym polecenia partnerem biznesowym.”

Agata Patrycja Czuper — wspétwtasciciel MC Polska

Wdrozone moduty Comach OPT!MA - Handel Plus, Kasa/Bank, iSklep24 oraz modut analityczny

A posteriori.
Dane Klienta:

»MC POLSKA” Czuper Sp. j.
ul. Poznariska 113, 60 — 185 Skdérzewo, k/Poznania
mc PO'.S KA Tel.: 61 822-65-61
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www.sklep.mcpolska.pl : 7‘3

Dane partnera Comarch:

FHU OrderSoft Marek Durski

O rd e rs Of'l' ul. Zakopianska 150, 60-467 Poznan
tel.: 61-827-42-70
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e-mail.: it@ordersoft.com.pl
www.ordersoft.com.pl
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