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"Okres wyboru, projektowania i wdrozenia systemu Comarch CDN XL to byt wainy i wymagajacy
egzamin w strategicznym rozwoju naszej Spotki. Zarowno nasi pracownicy jak i system Comarch
CDN XL oraz firma Infortes — wszyscy zdali ten egzamin celujaco”

— mowi Marek Darul, Prezes Zarzadu Spotki

Kupiec nalezy do najwiekszych producentéw
zdrowej zywnosci w Polsce. Na rynku funkcjonuje
od 1987 roku. Wiekszos$¢ oferowanych produktow
znajduje sie u podstaw piramidy zdrowego zywienia
i ma szerokie zastosowanie w dietetyce. Jako
propagator idei zdrowej zywnosci firma doktada
wszelkich staran, aby oferowane produkty
zawieraty wyfacznie naturalne sktadniki
i odpowiadaty najwyzszym standardom jakosci, ze
szczegbélnym uwzglednieniem ich bezpieczeristwa
zdrowotnego. W procesie produkcyjnym nie stosuje
sie zadnych konserwantéw, sztucznych barwnikdw i
aromatéw. Cata produkcja prowadzona jest zgodnie z wdrozonym systemem HACCP, pod statg
kontrolg laboratorium. Gtéwnymi produktami firmy sg m.in.: kasze, ryze, rosliny strgczkowe,
produkty $niadaniowe, ryze, a takze produkty bezglutenowe. Siedziba firmy znajduje sie Paprotni
niedaleko Konina. Znajduje sie tam zaktad produkcyjny, a takze nowoczesne centrum logistyczne
z magazynem wysokiego sktadowania. Dystrybucja wyrobow odbywa sie zaréwno poprzez hurtownie
i sklepy jak i duze sieci sprzedazy detalicznej.

Sytuacja biznesowa przed implementacja systemu - wyzwania

Firma Kupiec przez wiele lat korzystata z autorskiego,
dedykowanego systemu informatycznego wspierajgcego
zarzadzanie oraz dodatkowych aplikacji od rdéznych
dostawcédw. Ze wzgledu na cechy technologiczne
dotychczasowego programu, a takze jego funkcjonalnosé

zarzad spotki podjat decyzje o wdrozeniu nowoczesnego, Kasza Gryczana
zintegrowanego systemu klasy ERP. Celem wdrozenia nowego Prazona
systemu byto takze optymalizowanie przebiegu proceséw Budvheat roasted groats
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(wielopozycyjne dokumenty handlowe, rozbudowane tabele rabatowe etc.). Przy tej skali dziatalnosci
nie ma mowy o recznym sterowaniu procesami. Krytyczna jest powtarzalno$é, szybkos$¢ obstugi
procesow, z zachowaniem najwyzszej jakosci standardow obstugi klientow.

Rozwigzanie

Oferowane na rynku produkty zostaty ocenione pod katem funkcjonalnosci,
technologii, pozycji producenta, perspektyw rozwoju a takie kosztéw
zwigzanych z wdrozeniem i utrzymaniem programu. Najlepszg ocene faczng
otrzymat system Comarch CDN XL. Duze znaczenie w ocenie mozliwosci
programu miato niestandardowe i petne zaangazowania podejscie partnera
Comarch — firmy Infortes. Jest to firma, ktéra posiada duzg wiedze i
doswiadczenie we wdrozeniach w firmach produkcyjnych, takze w branzy
spozywczej. Konsultanci tej firmy poswiecili wiele czasu na przygotowanie
programu oraz wyjasnienia niuansdéw zwigzanych z jego funkcjonowaniem.
Mozna powiedzie¢, ze w pewnym sensie zdecydowalismy sie nie tylko na
program komputerowy, ale na zestaw - system Comarch CDN XL + know-how
firmy Infortes (w zakresie jego zastosowania w naszej branzy).

Wdrozenie systemu w tak duzej organizacji wymagato odpowiedniego przygotowania oraz
indywidualnego podejscia ze strony firmy wdrozeniowej. Projekt byt realizowany etapowo,
a program byt w wielu obszarach mocno dopasowywany do indywidualnych wymagan klienta.
Aktualnie firma Kupiec wykorzystuje Comarch CDN XL w bardzo szerokim zakresie (Administracja,
Sprzedaz, Zaméwienia, ECOD, Produkcja, Import, Ksiegowosé, Srodki trwate). Po wdrozeniu, Comarch
CDN XL stat sie gtéwnym systemem informacyjnym firmy i zostaty z nim zintegrowane specjalistyczne
aplikacje branzowe oraz urzadzenia (np. drukarki koddéw kreskowych). Autorskie rozszerzenia
programu przygotowane przez Infortes sg nieocenionym wsparciem w zakresie prezentacji danych
ewidencjonowanych w systemie, a takze wielowariantowej kalkulacji wyrobdw.

Korzysci

Wdrozenie nowego systemu byto dla pracownikéw
Kupca znaczgcym wyzwaniem. Oprocz swoich
standardowych obowigzkéw musieli znalez¢ czas na Zrodio m
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specyfice dziatania w firmie produkcyjnej z branzy
spozywcze] ($ledzenie partii, terminy przydatnosci,
duze ilosci dokumentéw handlowych z wieloma
pozycjami, krétkie czasy realizacji zaméwien od odbiorcéw). Wdrozenie zaowocowato duzymi
korzysciami w zakresie m.in.: skrécenia czasu przetwarzania dokumentéw wymienianych z sieciami,
planowania i rozliczania produkcji. Z perspektywy czasu Kupiec szacuje, ze gdyby nie podjeto decyzji
o wdrozeniu nowego systemu ERP to dla zapewnienia sprawnego przebiegu proceséw w rosnacej
organizacji bytby konieczny 10% wzrost zatrudnienia pracownikéw biurowych. S3 to konkretne
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oszczednosci, ktére mozna zainwestowaé w rozwdj firmy. Nie do przecenienia
jest natomiast to, ze system Comarch CDN XL jest istotnym elementem

[cupec zapewniajgcym najwyzszg jakos¢ obstugi i produkcji wymagang przez wiodace

\ ;l S _ sieci handlowe.
i ,» Najwieksza rados¢ daje nam to, ze wdrozony system Comarch CDN
PR ;; XL przyczynia sie nie tylko do ciggtego doskonalenia naszych procesow
t@g;il organizacyjno — produkcyjnych oraz osiggania wymiernych efektéw
» biznesowych, lecz przede wszystkim sprawia, iz nasz klient otrzymuje

produkt najwyiszej jakosci przygotowany wg najnowoczesniejszych
standardow obowigzujgcych w naszej Spoétce.”

Wdrozone moduty Comarch CDN XL:
- Administracja,
- Sprzedai,
- Zamowienia,
- Produkcja,
- Ksiegowosc,
- Srodki Trwate,
- Comarch ECOD,
- Import.

Dane klienta:

KUPIEC Sp. z 0.0.
Paprotnia, ul. Kupiecka 17
62-513 Krzymoéw

www.kupiec.pl

Tomasz Peterman — Dyrektor ds. Rozwoju

Firma wdrazajaca:
Infortes Sp. z 0.0.
ul. Legnicka 52
54-204 Wroctaw

ul. Bohateréw Westerplatte 9
65-034 Zielona Géra

www.infortes.pl
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