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Logistyka

W obszarze dziatalnosci zwigzanej z transportem, spedycj3g, gospodarka magazynowa, produkcjg, zaopatrzeniem, a
wiec dziedzinami zwigzanymi z ogdlnie pojetg branzg logistyczng, powaznym czynnikiem spowalniajgcym finalizacje
transakcji pomiedzy uczestnikami farncuchdéw dostaw wcigz pozostaje koniecznos¢ wymiany miedzy nimi dokumentéow
w formie papierowej. Wynika to zaréwno z przepiséw prawa i przeszkdd technicznych, jak i nawykéw kontrahentéw.

Procesami biznesowymi, ktdre wcigz jeszcze opieraja sie w duzym zakresie na wymianie dokumentéw papierowych
lub plikéw niestrukturalnych s3: rejestracja i obieg listow przewozowych oraz rejestracja i obieg faktur spedycyjnych.

Platforma minimalizuje udziat papieru w przebiegu tych proceséw, udostepniajgc moduty
funkcjonalne obstugujgce digitalizacje, indeksacje, zarzadzanie obiegiem i archiwizacje dokumentéw spedycyjno-
transportowych zwigzanych z przetwarzaniem:

Umow Spedycyjnych Faktur Spedycyjnych
Zlecen Spedycyjnych Faktur Administracyjnych
Listow Przewozowych (KLP, CMR, AWB, Bill Of Lading) Faktur Inwestycyjnych

umozliwia rejestracje wszystkich dokumentéw i danych zwigzanych z realizacjg zlecenia
spedycyjnego, poczawszy od umowy spedycyjnej, poprzez pojedyncze zlecenia spedycyjne z niej wynikajace i
towarzyszace im listy przewozowe, az po finalizujgce transakcje faktury spedycyjne.

, Z ktorych korzysta

Comarch Capture — narzedzie do przechwytywania, rejestracji i indeksacji dokumentéw

Workflow — mechanizm definiowania przebiegu proceséw oraz regut przydzielania zadan uzytkownikom,
zgodnie z procedurami biznesowymi obowigzujgcymi w firmie

Panel administratora biznesowego — modut kompleksowego zarzgdzania regutami przeptywu dokumentow
i zadan w systemie

Comarch DMS Viewer — narzedzie do podgladu i edycji obrazu dokumentéw

Elektroniczne repozytorium — nowoczesne, wydajne i bezpieczne archiwum, w ktérym przechowywane s3
pliki/obrazy dokumentoéw i z ktérego udostepniane sg one uprawnionym uzytkownikom systemu

to przede wszystkim automatyzacja procedur zwigzanych z obiegiem
dokumentéw oraz wsparcie przeptywu pracy pomiedzy pracownikami. Mechanizmy te wspierajag nawet najbardziej
ztozone procesy rejestracji i akceptacji dokumentéw spedycyjnych w organizacji.

Zestaw dedykowanych raportéw i automatycznych powiadomieri pozwala na szybka identyfikacje waskich
gardet proceséw i optymalizacje stosowanych procedur obiegu dokumentéw spedycyjnych

Dla kazdego kroku w procesie tworzone s3 mechanizmy obstugi btedéw, ktére kierujg dokument na
odpowiednie Sciezki procesowania wraz z niezbednymi informacjami dla kolejnych uczestnikdw procesu.

Rozbudowany system zarzadzania uprawnieniami, w potgczeniu z mechanizmami uwierzytelniania dostepu do
poszczegblnych elementdéw systemu, gwarantuja petne bezpieczenstwo wrazliwych danych.

Administratorzy biznesowi i kadra zarzadzajagca ma mozliwosé ciggtego monitorowania statusu realizacji
poszczegolnych zadan przez uzytkownikéw systemu.

Dokumenty rejestrowane w systemie przechowywane s3 w elektronicznym repozytorium, skad sg udostepniane
uprawnionym uzytkownikom w dowolnym momencie i z dowolnej lokalizacji.

Dzieki szerokim mozliwosciom integracyjnym platformy, dokumenty zgromadzone w elektronicznym repozytorium
dostepne sg takie z poziomu innych systemédw wewnetrznych firmy. W razie potrzeby, wybrane wolumeny
dokumentdéw mozna tatwo i bezpiecznie udostepnic¢, np. kontrahentom lub pracownikom urzedu skarbowego.
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Rejestracja Listow Przewozowych - Comarch Capture

W przypadku Listéw Przewozowych dostarczanych przez kontrahentéw (uczestnikéw tarcucha dostaw) w formie
papierowej proces rejestracji rozpoczyna sie od ich digitalizacji i indeksacji. Dokumenty rejestrowane sg w systemie
za pomocg modutu Comarch Capture — narzedzia, ktére umozliwia importowanie dokumentow z réznych zrédet (skan,
fax, e-mail, plik PDF, plik MS Office, etc.).

Comarch Capture
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Tryb pracy: skanowanie /indeksowanie

W aplikacji Comarch Capture realizowane s3:

» digitalizacja papierowych oryginatéw Listow Przewozowych i wszystkich zatgcznikéw do nich
' masowy import obrazéw dokumentéw z zasobow sieciowych oraz systemdw wewnetrznych firmy
» przypisanie do obrazu kazdego dokumentu zestawu danych w postaci indeksow

+ uzycie mechanizméw wykorzystujgcych kody kreskowe i OCR do automatycznego sczytywania i wypetniania
danych indeksowych dokumentéw

<» automatyczna weryfikacja poprawnosci wprowadzonych danych

Aplikacja Comarch Capture daje mozliwo$¢ rejestracji zaszytych w kodzie kreskowym danych identyfikujgcych
powigzania Listu Przewozowego, takich jak:

¥ numer umowy spedycyjnej

¥ numer zlecenia spedycyjnego,

¥ numer przewoznika
¥ numer klienta

¥ numery dokumentéw powigzanych

Platforma Comarch DMS Infostore umozliwia skanowanie dokumentéw w modelu rozproszonym - dokumenty
mogg by¢ skanowane w dowolnej ilosci jednostek organizacyjnych firmy (oddziaty, magazyny, siedziby partneréw
biznesowych, etc.), w dowolnych lokalizacjach i przy uzyciu dowolnej ilosci stanowisk skanujgco-indeksujgcych.
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Obieg Listow Przewozowych - Workflow

Modut Logistyka umozliwia m.in. automatyczne przetwarzanie, rejestracje, udostepnianie, zarzadzanie
obiegiem i archiwizacje Listéw Przewozowych wraz ze wszystkimi powigzanymi zatgcznikami:

Pierwszym krokiem w procesie rejestracji Listdw Przewozowych jest przechwycenie przez Comarch Capture
l ich zeskanowanych obrazéw i skojarzenie ze wszystkimi niezbednymi danymi pochodzacymi z dowolnej
aplikacji systemu logistycznego firmy (DCS, SAP SCM, MS Dynamics, etc.).

Pojedyncze listy przewozowe sg przypisywane do odpowiednich zlecen spedycyjnych, przewoznikéw i
klientéw, a mechanizm walidacyjny modutu Comarch Capture wychwytuje braki w dokumentacji (np. brak
kompletu Listow Przewozowych dla danego Zlecenia Spedycyjnego) i uruchamia odpowiednie procesy workflow w
celu uzupetnienia dokumentacji.

"~ Zlecenia Spedycyjne posiadajgce jakiekolwiek braki kierowane sg przez mechanizm workflow do odpowiednio
! uprawnionych uzytkownikéw systemu Comarch DMS Infostore, dla ktérych uruchamiane sg zadania

uzupetnienia brakéw.

L. ) . ) X . Uzupeinianie brakow
Pojawienie sie w systemie (via aplikacja

Comarch Capture) wszystkich brakujgcych s ke i
zafacznikéw, powoduje  automatyczne _

” . . .o . Komentarz do decyzji: Job ID: 001234567 Master ID: 998877
Zakonczenle procesu rEjeStrale LIStu Nr zlecenia klienta: PL-0011223344 Lokalizacja dokumentu: Firma skanujaca
Przewozowego i usuniecie uzytkownikom z
kolejki 'Btedy' zadania 'Uzupetnij braki'. Status dokumentu

BRAK DOKUMENTU KLP, DOSTARCZONO DOKUWENT WZ W
Listy Przewozowe wymagajgce dalszych
uzupetnien bedg oczekiwa¢ na kolejce Zakaczniki

. . . . . . Nastepna akga:

btedéw do czasu pojawienia sie ostatniego [ZatwierdZ i pobierz nasigpra ~ NI ——
Wymaganego Zachznika |Ub do momentu 0 zatgcenikdw, pokazuje O zalgcenikdw, od O do 0. Strona 0 /0.
( Zatwierdz ] MasterID | Datautwormena | Pokaz w nowym oknie

podjecia przez uzytkownika decyzji o zmianie
Sciezki procesowania dokumentu.

f Przekaz do poczefahi d

[ Przeka# do kisrownika ] Dokumenty Job
1 zalgcznikdw, pokazuje 1 zalgcznikdw, od 1do 1. Strona 1/ 1.

» lewy panel decyzyjny umozliwia A hm‘ ua::.| " | b | tecphoic
zarejestrowanie Listu Przewozowego mimo

brakéw lub  skierowanie sprawy do
rozstrzygniecia przez 'wyzej umocowanych' w
systemie uzytkownikow.

l

001234567 936877 2010-0%-08 11:23 PL-0011223344 @

Historia dokumentu
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5 Ostatnim krokiem w procesie jest wyeksportowanie statusu i danych poprawnie zarejestrowanych Listow
.{ Przewozowych do wskazanego systemu logistycznego firmy.

Zaréwno obrazy Listéw Przewozowych (wraz z zatacznikami), jak i wszystkie zgromadzone w procesie dane sg caty czas
dostepne z poziomu Comarch DMS Infostore dla wszystkich uzytkownikdw posiadajacych odpowiednie
uprawnienia i dostep do platformy. Mogg oni wyszukiwaé dokumenty i generowa¢ raporty wedtug dowolnie
zadanych przez siebie parametrow.

Procesy KLP =

ID Master

Przyktadowy ekran konfigurowania | o

raportu dla procesu przetwarzania Kod bhedu BRAK DOKUMENTU KLF, DOSTARCZONC DOKUMENT WZ -
Mumer zleceniz Klienta

Krajowych Listow Przewozowych

ID przewoinika PL-012345
| N D kienta
> :
%EKE;’;‘(D“’“'E‘“E”'E 01-08-2010 [E do 04062010 =
Tlodé
Status dokumenty g 100
a 5 E Departament Department W-A b m
Przeszukiwanie repozytorium ? = -

2 wynikdw, pokazuje 2 rekorddw, od 1do 2, Strona 1/ 1.

Zapamietane wyszukiwania

e S Numer zlecenia Kod Data
=
| Wients | bisdn | wprowadsema |
Typ wyszukiwania 001234567 9368577 PL-DOLIZZIM4  ERKLP  2000-08-05 11:23 Uwpemn\ie bk | OB o0 Dmki,wa}nie N
0 11:23 e
| Hokumenty Tepozilorium el 053887766 0001123456 PL-00112233 ERKLP 2010-0%-06 11:05 ey bt N DQEk?\“E"iE o
(1ack Sorrow) 11:05 ()
Kryteria wyszukiwania
Indeks Operator Wartosc tacznik oS -
|Barkod v | podabne do v|s i v[EE 100 .. R
Przyktadowy ekran definiowania
Wynild wyszukiwania warunkéw wyszukiwania
2wy, pokazuie 2 rekardén, od 1.do 2. Strana 1/ 1. dokumentéw w repozytorium
v | ™ . R — | Barkod dokumentu | Wiaciwotc (elektronicznym archiwum)
B | o ol L HSA G0 platformy Comarch DMS Infostore
Q 41856 ASFKS1 ASFKS1 - ]

|
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Modut Logistyka platformy Comarch DMS Infostore umozliwia:

<» automatyczne powigzanie ze Zleceniami Spedycyjnymi wprowadzonych do systemu Listow Przewozowych i
ich natychmiastowe udostepnienie wszystkim upowaznionym pracownikom, w dowolnym momencie i z
dowolnej lokalizacji firmy

<» udostepnienie on-line dokumentéw zgromadzonych w procesie rejestracji Listébw Przewozowych
zainteresowanym przewoznikom i kontrahentom

<» monitoring brakéw w dokumentacji spedycyjnej i automatyzacja procesu ich uzupetniania

<» raportowanie statusOw przetwarzania dokumentéw powigzanych z kazdym Zleceniem Spedycyjnym

Funkcjonalnosci platformy Comarch DMS Infostore w zakresie obstugi procesu spedycyjnego nie koricza sie na
samym zarejestrowaniu, archiwizacji i udostepnianiu Listdw Przewozowych. System umozliwia réwniez zamkniecie
Zlecenia Spedycyjnego poprzez rejestracje i przekazanie do zaksiegowania Faktury, wynikajgcej ze zrealizowanego
Zlecenia.
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Obieg Faktur Spedycyjnych - Workflow

Comarch DMS Infostore zapewnia obstuge Faktur Spedycyjnych od momentu ich rejestracji w dowolnej jednostce
organizacyjnej firmy, az do uruchomienia ptatnosci w systemie finansowo-ksiegowym.

W przypadku faktur dostarczanych przez kontrahentéw (przewoznikéw) w formie papierowej proces rejestracji
rozpoczyna sie od ich digitalizacji i indeksacji. Faktury, podobnie, jak Listy Przewozowe, rejestrowane sg w systemie za
pomocg modutu Comarch Capture, przy czym zestaw danych indeksowych uzupetnianych na tym etapie jest znacznie
wiekszy, niz w przypadku Listow.
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/ Zarejestrowanie nowej Faktury Spedycyjnej w systemie uruchamia zdania dla poszczegdlnych pracownikéw. Za
. generowanie zadan odpowiedzialny jest silnik workflow. Decyzja o przypisaniu danego zadania do wybranego
pracownika dokonywana jest na podstawie zdefiniowanych w systemie regut oraz danych odczytanych z faktury.

Pierwszym krokiem w procesie akceptacji faktury jest jej dekretacja (alokacja kosztow), ktéra obejmuje:

' Przypisanie kosztéw z Faktury do odpowiednich Zlecenn Spedycyjnych oraz typéw kosztéow (kont
ksiegowych) zdefiniowanych w systemie

= Rozbicie kwoty faktury na linie VAT (obstugiwane sg faktury o wielu stawkach)
<» Ewentualne uzupetnienie opisu faktury badz dodanie komentarza
Na podstawie dekretacji oraz regut zapisanych w definicji workflow, system wybiera automatycznie kolejnych

uczestnikdw procesu, ktérzy petnig role akceptantéw faktury. Podejmuja oni decyzje o jej akceptacji lub skierowaniu
na odpowiednig $ciezke obstugi btedu.

W kazdym z krokow akceptacji faktury decydent:

=» Sprawdza prawidtowos¢ dekretacji na podstawie wczesniej zarejestrowanych danych indeksowych Faktury
» Ma dostep do zebranych w historii dokumentu informacji o poprzednich krokach jego procesowania
' Moze podejrzec obraz oryginatu Faktury wyswietlany przez DMS Viewer
» Moze nanie$¢ na ten obraz komentarze graficzne (zaznaczenia, podkreslenia, notatki) bez naruszania jego zrodta

» Ma mozliwos¢ przekierowania Faktury ze standardowej Sciezki procesowania, np. do zaopiniowania, zwrotu do
ktoregos z wczesniejszych krokdw procesowania, odestania dokumentu do wystawcy, reskanu, etc.




Alokacja faktur spedycyjnych

Decyzia

Komentarz do decyzji:

Nastepna akga:
[zatwieraz i potierz nastepna, >

[ zaakcepujzaaioky] fakturs | wysijdo: |

[ |

| Nie akceptuje - powd ]

[ |
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Dane nagléwkowe a

Humer faktury: 967654 2010-06-01

775-00-40-334

Data wystawienia faktury:

HIP wystawcy: Data wphywu faktury: 2010-05-04

1D wystawcy: KOCHINTER Termin ptatnosci: 30-06-2010 =
Suma netto: 60,00 Waluta: PLN
Suma VAT: 13,20 Departament: BIA-KR.
Suma brutto: 73,20 Kod kreskowy: 987654
Humer referencyjny: 012345

Linie vat

Kwota netto Kwota VAT Kwota brutto
[ J[22% H | 8]
[ J[z2% ) 18|
Linie alokacji 6
1D Master/Job: | (=) (5= Dogai inie alokaci 3

D wystawcy: | \D (> Dodaj inie alokacj >3]

™

Charge Code ID (Master/Job) Kwota rezerwy Waluta Kwota netto Outstanding

Zmiana kolejki

Komentarz:

Kolejia:

[amin - procesy FKs ~|
Usytkownik:

[Angerson Joseph ~|

[ Zapisz ]

[BRIKOCHINTER | el 11274 Jle=. JELR  [82,00 e m=
[BRIALLIANZ | [ | [ES [P [195,08 | | Zm=

Historia dokumentu

0 wyrikéw, pokazuje O rekordéw, od 0 do 0. Strona 0 / 0.

Przyktadowy formularz
dekretacji/akceptacji
Faktury Spedycyjnej:

» prawy panel danych
szczegotowych faktury
umozliwia podglad/edycje
dotychczas zarejestrowanych
danych oraz podglad historii
obiegu dokumentu od momentu
jego wprowadzenia do systemu

» lewy panel decyzyjny
umozliwia uzytkownikowi podjecie
decyzji co do dalszego
procesowania Faktury Spedycyjnej

?

Po podjeciu decyzji o dalszym procesowaniu Faktury Spedycyjnej, uzytkownik moze $ledzi¢ aktualny status faktury
korzystajgc z wtasnego zasobnika 'Moje faktury' lub przy uzyciu specjalnej wyszukiwarki faktur.

Archiwizacja Dokumentéw Papierowych

Zeskanowane dokumenty umieszczane sg w segregatorach i pudtach archiwizacyjnych, opisanych
unikalnymi identyfikatorami, ktére rejestrowane sg w systemie Comarch DMS Infostore jako
kolejne indeksy opisujace List Przewozowy lub Fakture Spedycyjng. Pozwala to na precyzyjng
identyfikacje lokalizacji papierowych oryginatéw dokumentéw po ich przetransportowaniu do
archiwum oraz utatwia wyszukiwanie w sytuacjach wymagajacych wydania oryginatu z archiwum.

Integracje

Moduty platformy Comarch DIMS Infostore tatwo integruja sie z dowolnymi systemami zewnetrznymi.

Import

Dane stownikowe takie, jak zlecenia spedycyjne, przewoznicy, klienci, podziat kont czy dane o strukturze
organizacyjnej firmy, sg importowane do Comarch DMS Infostore z dowolnego systemu informatycznego firmy.

Eksport

Po uzyskaniu akceptacji wymaganych przez procedury workflow, dane Listéw Przewozowych i Faktur Spedycyjnych
wraz ze szczegdtami dekretacji kosztéw sg eksportowane do systemu FK. Obrazy dokumentéw, ich indeksy oraz
wybrane funkcjonalnosci Comarch DMS Infostore moga by¢ dostepne z poziomu innych systeméw informatycznych.

Modut Logistyka Comarch DMS Infostore tatwo integruje sie z:

*  systemami ksiegowymi, CRM, HR i ERP - SAP, PeopleSoft, Oracle, Lotus Notes,

GIM (Gold Invoice Matching System), Comarch Altum i CDN, etc.

¥ systemami spedycyjno-transportowymi, magazynowymi oraz platformami

logistycznymi (DCS, SAP SCM, MS Dynamics, etc.)

% systemem elektronicznej wymiany danych (EDI) Comarch ECOD ()

\

# dowolnymi serwerami katalogowymi, dowolnymi bazami danych, serwerami aplikacji, Portalami, Active

Directory

COMARCH



