Implementacja systemu Comarch ECI\?’l dla
Rohlig SUUS Logistics SA

Rohlig SUUS Logistics S.A. (dawniej Rohlig Poland) jest
przedsiebiorstwem spedycyjnym, ktore dziatajgc w oparciu
0 systemy zarzadzania jakoscig dostarcza rozwigzania
spetniajgce najwyzsze standardy na rynku TSL.

Rohlig Poland rozwijat swojg dziatalnosc na rynku od 1989
roku jako spotka zalezna swiatowego koncernu Rohlig&Co.
Samodzielna od 2006 roku spotka kontynuuje dynamiczny rozwoj
w sektorze frachtu drogowego i logistki, wspotpracujac scisle
Z grupg Rohlig&Co. w zakresie frachtu morsko-lotniczego.

Obecnie firma prowadzi dziatalnos¢ w 18 biurach sprzedazowo-
operacyjnych, realizujgc operacje logistyczne w magazynach o blisko
100 000 m2 powierzchni oraz zatrudniajgc ponad 600 pracownikdw.

Stworzenie przez firme silnego systemu dystrybucji w Polsce oraz linii
drobnicowych z wiekszoscig krajow europejskich byto mozliwe dzieki
wspotpracy ze starannie wyselekcjonowanymi przewoznikamiipartnerami.

Potrzeby klienta

Dziatalnos¢ w oparciu o rozbudowang sie¢ partneréw generuje duzg
liczbe dokumentow zwigzanych ze wspotpraca. Po zrealizowaniu kazdego
zlecenia transportowego zakontraktowani przewoznicy przekazujg
Rohlig SUUS Krajowy List Przewozowy (KLP) oraz wystawiajg fakture
za wykonanag ustuge. Dokumenty wystawione przez kontrahentow sg
rejestrowane oraz przechodzg kilkustopniowy proces akceptacji (faktury).

llosci przetwarzanych dokumentow

68 ooo faktur spedycyjnych rocznie
160 000 krajowych listow przewozowych rocznie

ROHLIG SUUs”»
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Rozwigzanie Comarch ECM

Stworzone w oparciu o technologie Comarch rozwigzanie Comarch

ECM umozliwito:

» Automatyzacje procedury akceptacji dokumentow, dostarczajac
narzedziarozdzielania i kolejkowania zadan miedzy uprawnionych
uzytkownikow zgadnie z procedurami wewnetrznymi Rohlig SUUS
(workflow)

» Wyeliminowanie koniecznosci przesytania dokumentow miedzy
oddziatami firmy dzieki wdrozeniu funkcjonalnosci elektranicznego
repozytorium dokumentow, dostepnego z kazdej lokalizacji firmy
poprzez przeglgdarke webowg

» Weryfikacje poprawnoscirejestrowanych w systemie dokumentow
poprzez zastosowanie mechanizmow walidacyjnych, ktore sprawdzajag
nie tylko kompletnosc¢ dokumentu, ale takze poprawnosc iintegralnosc
zawartych w nim danych.

Integracje z systemami zewnetrznymi
DCSi.Logistics
Macrologic

Przed wdrozeniem rozwigzania Comarch, wszystkie dokumenty zwigzane
Z poszczegolinymi zleceniamilogistycznymi byty procesowane recznie.
Potrzeba klienta byto padniesienie efektywnosci i przyspieszenie procesu
akceptacji faktury, czesto realizowanego w réznych lokalizacjach firmy.
Kolejnym wyzwaniem byto zmniejszenie liczby btedow, generowanych
podczas obstugi duzego wolumenu dokumentéw (68000 faktur
spedycyjnych, 160000 KPL rocznie). Nadrzednym celem wdrozenia
Comarch ECM byto podniesienie efektywnosci procesu biznesowego
i w kansekwencji poprawa jakosci wspotpracy z kontrahentami.

Wdrozone rozwigzanie Comarch ECM zostato zintegrowane
z funkcjonujgcymijuz w firmie Rohlig SUUS systemami IT: DCSi.Logistics
(Zintegrowany System Logistyczny) oraz Finanse i Ksiegowosc - system
firmy Macrologic.

Dokumenty o okreslonym statusie sg eksportowane z Comarch ECM do
odpowiedniego systemu. Z systemaow dziatajgcych wczesniej w firmie
importowane sg listy kontrahentow i inne dane biznesowe.



Korzysci z wdrozenia

Comarch SA

Wdrozenie Comarch ECM skrdcito czas akceptacji faktury spedycyjnej
do minimum, co usprawnito proces rozliczenia z kontrahentami
i stworzyto pozytywny wizerunek Rohlig SUUS wsrod parterow
biznesowych

Zastapienie modelu przesytania dokumentow papierowych przez
elektroniczny obieg dokumentow (workflow) pozwaolito takze obnizy¢
koszty procesu

Dziekiuzytemu w rozwigzaniu Comarch ECM otwartemu interfejsowi
WebService mozliwe stato sie np. udostepnienie klientom Réhlig
obrazu KLP (Krajowego Listu Przewozowego) przez Internet
Funkcjonujace w systemie narzedzia walidacyjne w istotny sposob
zredukowaly liczbe btedow w dokumentacji zlecen spedycyjnych
Dostepne z dowolnej lokalizacji elektroniczne repozytorium
dokumentow w potaczeniu z funkcjonalnoscig generowania raportow
umozliwito kadrze zarzgdzajgcej przejrzysty wglad w realizacje
procesow biznesowych w przedsiebiorstwie.

Comarch ECM w Rohlig SUUS
5600 faktur spedycyjnych miesiecznie
13300 krajowych listow przewozowych miesiecznie

Moduty:
Faktury Zakupowe
Faktury Spedycyjne
Listy przewozowe
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Klient o Comarch

,R6hlig SUUS Logistics SA rekomenduje firme Comarch jako dostawce
rozwigzar do zarzadzania dokumentami oraz procesami biznesowymi.
Zaproponowane rozwigzanie Comarch ECM sprostato oczekiwaniom
i pozwolito zrealizowac cele biznesowe.

0d momentu wdrozenia Comarch wspiera i rozwija rozwigzanie [...] oraz
realizuje ustugi doradczo-implementacyjne w zakresie rozwoju systemu.”

Kinga Garbacka
Project Manager
Rohlig SUUS Logistics SA

Dlaczego Comarch

Comarch to wiarygodny i stabilny partner, gwarantujgcy odpowiedniag
jakosc oraz diugofalowg wspotprace. Wieloletnie doswiadczenie araz
elastycznosc w obszarze Enterprise Content Management potwierdzane
jest licznymi referencjami wdrozen platform producentow obcych (FileNet,
SharePaint) oraz posiadaniem wtasnego rozwigzania Comarch ECM,
bedacym kontynuacjg szwajcarskiej linii produktow Infostore . Comarch
ECMrozwijany jest przez zespaty z Polski oraz Szwajcarii, posiada ponad
1000 instalacji w regionie krajow niemieckojezycznych.
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