ECM

Enterprise Content Management

Comarch ECM

Ponad 80% istotnej biznesowo informacji jest przechowywane w postaci niestrukturalnej, takiej jak np. emaile, faksy, pliki pakietow biurowych,
czy skany dokumentow papierowych. Narzedzia klasy ECM (Enterprise Content Management) pozwalajg na przechwytywanie i bezpieczna
archiwizacje dokumentow w dowolnej formie (w tym dokumentow strukturalnych, jak wydruki z ERP), prace na nich, szybkie wyszukiwanie oraz
wsparcie procesow biznesowych z nimi skojarzonych.

Comarch ECM to wynik owocnej wspotpracy szwajcarsko-polskiej. Jest kontynuacjg znanej od 20 lat na rynku Niemiec, Austrii i Szwajcarii linii
produktow Infostore (1000 instalacji), wzbogacong 15 letnim doswiadczeniem Comarch we wdrazaniu rozwigzan klasy Enterprise Content
Management w Polsce.
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Comarch ECM - model dziatania
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Mozliwosci rozwigzania:

Zarzadzanie istotnymi
dla biznesu dokumentami

Wiele zrodet dokumentow

Dostep do informac;ji

Zapewnienie zgodnosci

Z prawem

Petne wsparcie procesow
biznesowych

Dedykowane moduty

Pelna integracja
ze srodowiskiem IT

Skalowalne rozwigzanie

Nasze referencje

Usystematyzowanie i zaawansowane zarzgdzanie wszystkimi dokumentami: zarowno niestrukturalnymi
(zeskanowane dokumenty, emaile, faxy, pliki office, CAD), jak i strukturalnymi (np. rekordy z systemow ERP).
Wykorzystanie metadanych, OCR, wersjonowania i petnej funkcjonalnosci zaawansowanego repozytorium DMS.

Przechwytywanie dokumentow z email, skanera, faxu, sms, EDI (Electronic Data Interchange). Automatyczne
indeksowanie, tatwa integracja z systemami wewnetrznymi - dostep do kompletnej informacji w jednym srodowisku.

Szybkie wyszukiwanie dokumentoéw i informacji niezaleznie od lokalizacji, w ztozonym srodowisku IT. Wyszukiwanie
petnotekstowe, wielokryterialne oraz integracja dokumentow z procesami biznesowymi. Bezpieczny dostep dzieki
rozbudowanemu modelowi uprawnien i wykorzystaniu podpisu elektronicznego.

Automatyczne wsparcie wszelkich wymagan zwigzanych z przepisami prawa. Archiwizacja zgodnie
z wymogami audytywnymi, ochrona wrazliwych danych przed nieautoryzowanym dostepem, zapewnienie
integralnosci dokumentow oraz zgodnosci z politykami retencii.

Obstuga nawet ztozonych procesow biznesowych przy petnej integracji z systemami wewnetrznymi. Narzedzia
modelowania i administracji procesow. Rozbudowany modut raportowania Business Intelligence.

Wsparcie procesow biznesowych przy pomocy prekonfigurowanych modutow, jak obstuga korespondenciji
przychodzacej, czy procesowanie faktur zakupowych.

tatwa integracja z systemami wewnetrznymi, dzieki wykorzystaniu standardowych lub dedykowanych interfejsow.
Integracja z Active Directory, serwerami email, portalami wewnetrznymi (Sharepoint), systemami ERP i nie tylko.

Wysokowydajne archiwum do obstugi duzych wolumenow dokumentow, skalowalnosc¢ na poziomie fizycznego
przechowywania dokumentow. tatwy rollout do innych lokalizacji dzieki zastosowanej architekturze. Wielojezykowy
interfejs uzytkownika oraz zgodnosc z krajowymi wymogami dla petnej lokalizacji rozwigzania w miedzynarodowym
srodowisku.

Z rozwigzania Comarch ECM korzysta panad 1000 klientow roznych branz, m.in.: Carrefour, Ahold, Accounting Plaza, Puma, Suzuki, Rohlig SUUS,
Electrolux, Mercedes Benz i wiele innych.
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