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List referencyjny

Firma BP Polska pragnie zarekomendowaé firme ComArch jako dostawce systemu
wspierajacego program lojalnoéciowy .BP partnerciub” funkcjonujgcego na stacjach BP i
ARAL na terenie catej Polski. £

W ramach projektu ComArch:

« zaprojektowat | zbudowat aplikacje lojalno$ciowa.

 zaprojektowal | zbudowal infrastrukturg telekomunikacyjna wykorzystujaca
tradycyjna transmisje danych (okoto 160 punktéw) oraz pakietowa, transmisje danych
GPRS (okolo 140 punktow)

« dostarezyt niezbedng do realizacji projektu infrastrukturg sprzetowa (serwery giowne,
serwery lokalne, czytniki kart, modemy GPRS)

» przeprowadzit wdrozenie cafosci systemu (aplikacja lojalnoéciowa, infrastruktura
sprzetowa i telekomunikacyjna) w okoto 300 lokalizacjach w catej Polsce

« przeprowadzit kompleksowe szkolenia okolo 3 tysigcy uZytkownikéw

o uruchomil serwery i infrastrukture telekomunikacyjnq w dwéch ComArch Data Center
(w Warszawie i Krakowie)

e odpowiada za utrzymanie biezacych parametrow dziatania catego systemu
(gwarantowany czas reakcji i naprawy) na wszystkich poziomach (fqcza
telekomunikacyjne Polak T jak | GPRS, infrastruktura sprzgtowa i telekomunikacyjna,
Data Center, aplikacja)

Projekt zostat zrealizowany | jest na biezaco obstugiwany w modelu outsourcingowym
(obejmuje to takze comiesigczne rozliczenia z operatorami telekomunikacyjnymi z tytulu
transmisji danych przez Polpak T | GPRS).

W trakcle realizacji projektu ComArch wykazat si¢ duzym zaangazowaniem i
do$wiadczeniem.




