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OPINIA NIEZALE ZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Do Akcjonariuszy i Rady NadzorczejComarch S.A.

Przeprowadzikmy badanie zatzonego sprawozdania finansowego Spoétki Comarch. S.A
z siedzilp w Krakowie, przy Al. Jana Pawla Il 39A, na ktorklesla s¢ wprowadzenie do
sprawozdania finansowego, bilans spdeony na dzig 31 grudnia 2011 roku, rachunek zyskow
i strat, zestawienie zmian w kapitale wlasnym, ek przeptywdw piegiznych za rok obrotowy
od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 rokz dadatkowe informacje i objaienia.

Za sporzdzenie zgodnego z oboyzujgcymi przepisami sprawozdania finansowego oraz
sprawozdania z dziataléa odpowiedzialny jest Zagel Spoiki.

Zarzad Spotki oraz cztonkowie jej Rady Nadzorczej sobowhzani do zapewnienia, aby
sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie z dz@lElrspetnialy wymagania przewidziane
w ustawie z dnia 29 wrzeria 1994 roku o rachunkowa (Dz. U. z 2009 roku Nr 152, poz. 1223
z p&n. zm.), zwanej dalej ,ustapo rachunkoweci”.

Naszym zadaniem bylo zbadanie i wigaie opinii 0 zgodn@i sprawozdania finansowego
Z przygtymi przez Spoétls zasadami (polity® rachunkowéci oraz czy przedstawia ono rzetelnie
i jasno, we wszystkich istotnych aspektach, sytuaopjptkows i finansows, jak tez wynik
finansowy Spétki oraz o prawidlowoi ksigg rachunkowych stanowgych podstaw jego
sporzdzenia.

Sad Rejonowy m. st. Warszawy, KRS 0000031236, NIP: 527-020-07-86, REGON: 010076870
Kapitat zaktadowy: 100 000 zt

Member of Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Badanie sprawozdania finansowego zaplandéwsli i przeprowadzimy stosownie
do postanowig

— rozdziatu 7 ustawy o rachunkowm,

- krajowych standardow rewizji finansowej, wydanychzgz Krajows Rad: Biegtych
Rewidentéw w Polsce.

Badanie sprawozdania finansowego zaplandwalii przeprowadziimy w taki sposéb, aby
uzyska& racjonaln pewnad¢ pozwalajca na wyraenie opinii 0 sprawozdaniu. W szczegdicio
badanie obejmowato sprawdzenie poprasenaastosowanych przez Spétikzasad (polityki)
rachunkowéci i znacacych szacunkéw, sprawdzenie — w przesyge] mierze w sposob
wyrywkowy — dowodow i zapisow ksggjowych, z ktoérych wynikaj liczby i informacje zawarte
w sprawozdaniu finansowym, jak i céiows ocerg sprawozdania finansowego. Uieany, ze
badanie dostarczyto wystarczegj podstawy do wytaenia opinii.

Naszym zdaniem zbadane sprawozdanie finansowe wyestkich istotnych aspektach:

— przedstawia rzetelnie i jasno informacje istotna dteny sytuacji matkowej i finansowej
Spotki na dzié 31 grudnia 2011 roku, jak #gej wyniku finansowego za rok obrotowy
od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku,

- zostalo spormlzone zgodnie z wymagaymi zastosowania zasadami (poldyk
rachunkowéci, wynikajacymi z ustawy o rachunkowd i wydanymi na jej podstawie
przepisami wykonawczymi oraz na podstawie prawidtowprowadzonych Kksg
rachunkowych,

- jest zgodne z wplywagymi na tré¢ sprawozdania finansowego przepisami prawa
i postanowieniami statutu Spotki.

Zwracamy uwag, ze prezentowane sprawozdanie jest sprawozdanienogddiwym i winno
stuzy¢ przede wszystkim celom statutowym. Nie 2@y ono jedym podstaw oceny sytuacji
finansowej i majtkowej Spoitki, ktéra jest Podmiotem Domigoym w Grupie Kapitatowej.
Oprécz sprawozdania jednostkowego Spotka gplae rownie skonsolidowane sprawozdanie
finansowe Grupy Kapitatowej, dla ktérej jest Jedkg®Hominujca.
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Sprawozdanie z dziataléa Spotki za rok 2011 jest kompletne w rozumienit 49 ust. 2 ustawy
o rachunkowséci oraz rozporgdzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 rekisprawie
informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentowiggdw wartéciowych
oraz warunkéw uznawania za réwnawa informacji wymaganych przepisami prawaigiaa
niekedacego pastwem cztonkowskim, a zawarte w nim informacje, lpmzice ze zbadanego
sprawozdania finansowega, znim zgodne.

Marek Turczyiski
Kluczowy biegty rewident
przeprowadzagy badanie
nr ewid. 90114

osoby reprezentyge podmiot podmiot uprawniony do badania
sprawozda finansowych wpisany
na list podmiotéw uprawnionych
pod nr ewidencyjnym 73
prowadzog przez KRBR

Warszawa, 30 kwietnia 2012 roku
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RAPORT Z BADANIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO
SPOLKI COMARCH S.A.
ZA ROK OBROTOWY 2011

I.  INFORMACJE OGOLNE

1. Dane identyfikujace badary Spoétke

Spotka dziata pod firmComarch S.A. SiedzipSpotki jest Krakdw, Al. Jana Pawta Il 39A.
Spoétka prowadzi dziataldé w formie spoéiki akcyjnej, zawranej aktem notarialnym w dniu
30 listopada 1994 roku przed notariuszem Wl&rviecinska - Stybel w Krakowie (Repertorium A
Nr 5209/94).

Spotka zostata zarejestrowana w rejestrze handlowyowadzonym przez g8 Rejonowy dla
KrakowaSrédmiescia w Krakowie, VI Wydziat Gospodarczy - RejestrowyKrakowie, w dziale
B pod numerem RHB 3218, na podstawie postanowiemiaia 20 grudnia 1994 roku. Aktualnie
Spotka jest wpisana do rejestru przedmircow prowadzonego przeadsRejonowy dla Krakowa
Srodmigcia, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestad®vego w Krakowie pod numerem
KRS 0000057567.

Spotka posiada numer identyfikacji podatkowej NIE77-00-65-406 nadany przez Wz
Skarbowy Krakéw Srédmiescie w Krakowie w dniu 1 sierpnia 2000 roku.

Urzad statystyczny nadat Spétce w dniu 14 lipca 200GRE o numerze: 350527377.
Spotka dziata na podstawie przepisow Kodeksu spdeéekllowych.

Spotka dziata tate na podstawie Zezwolenia na prowadzenie dziagdelrgpspodarczej na terenie
Krakowskiej Specjalnej Strefy Ekonomiczne;j.

Wedtug statutu Spotki przedmiotem jej dziatalcigest:

- dziatalng¢ w zakresie telekomunikacji satelitarnej,

— dziatalng¢ w zakresie pozostatej telekomunikaciji,

- badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie ptatgch nauk przyrodniczych
i technicznych,

- badania naukowe i prace rozwojowe w dziedziniedgiohologii,

— produkcja elementéw elektronicznych,

— produkcja elektronicznych obwodow drukowanych,

- produkcja komputerow i ugdzen peryferyjnych,

— produkcja spretu (tele)komunikacyjnego,

— produkcja elektronicznego spta powszechnegozytku,

— produkcja maszyn i spgu biurowego, z wyczeniem komputeréw i ugdzen
peryferyjnych,

- naprawa i konserwacja maszyn,

- naprawa i konserwacja wdzen elektronicznych i optycznych,
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— haprawa i konserwacja wdzen elektrycznych,

- instalowanie maszyn przemystowych, guz wyposaenia,

- sprzeda hurtowa komputeréw, ugdzer peryferyjnych i oprogramowania,

— dziatalng¢ zwigzana z oprogramowaniem,

- dziatalng¢ zwigzana z doradztwem w zakresie informatyki,

- dziatalng¢ zwigzana z zargdzaniem urgdzeniami informatycznymi,

— pozostata dziatalrié ustugowa w zakresie technologii informatyczny&omputerowych,

— przetwarzanie danych; zadzanie stronami internetowymi (hosting) i podobna
dziatalna¢,

- dziatalng¢ portali internetowych,

- pozostala dziatalrié ustugowa w zakresie informacji, gdzie indziej klasyfikowana,

- dziatalng¢ wydawnicza w zakresie pozostatlego oprogramowania,

- dziatalng¢ wydawnicza w zakresie gier komputerowych,

— pozostata dziatalréé wydawnicza,

- naprawa i konserwacja komputeréw iadzen peryferyjnych

— haprawa i konserwacja spta (tele)komunikacyjnego,

- reprodukcja zapisanych érakow informacii,

- dziatalng¢ w zakresie telekomunikacji przewodowej,

— dziatalng¢ w zakresie telekomunikacji bezprzewodowej, zaegkniem telekomunikaciji
satelitarnej,

— sprzeda hurtowa spretu elektronicznego i telekomunikacyjnego oragscedo niego,

— sprzeda detaliczna komputeréw, wdzer peryferyjnych i oprogramowania prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach,

— sprzeda detaliczna spkgu telekomunikacyjnego prowadzona w wyspecjalizoyean
sklepach,

— sprzeda detaliczna prowadzona przez domy sprzgdaysytkowej lub internet,

- transport drogowy towarow,

— magazynowanie i przechowywanie pozostatych towarow,

- leasing finansowy,

— kupno i sprzedanieruchoméci na wiasny rachunek,

— wynajem i zargdzanie nieruchon$gciami wiasnymi lub dzigawionymi,

— posrednictwo w obrocie nieruchorédami,

- wynajem i dzietawa maszyn i uggdzen biurowych, whczapc komputery,

- pozaszkolne formy edukacji sportowej orazéaportowych i rekreacyjnych,

— pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziegklasyfikowane,
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— dziatalng¢ wspomagaijca edukagj,

- pozostala dzialalrgé wspomagajca prowadzenie dziataléa gospodarczej, gdzie indziej
niesklasyfikowana,

- dziatalng¢ obiektow sportowych,

— pozostala dziatalréé zwigzana ze sportem,

— realizacja projektéw budowlanych zanych ze wznoszeniem budynkdw,

- roboty budowlane zwrane ze wznoszeniem budynkéw mieszkalnych i niezk@sych,

- roboty zwizane z budowlinii telekomunikacyjnych i elektroenergetycznych,

— roboty zwizane z budowpozostatych obiektow #tynierii lagdowej i wodnej,

- wykonywanie instalacji elektrycznych, wodno-kanatigjinych i pozostatych instalacji

budowlanych.

W badanym okresie Spétka prowadzita dziatééne zakresie dziatalrioi informatyczne;.

Kapital zaktadowy Spétki wedtug stanu na dzig@l grudnia 2011 roku wynosit 8.051.637 zi
i dzielit sie na 6.303.237 akcji zwyklych o wastt nominalnej 1,00 zt kala oraz 1.748.400 akcji
uprzywilejowanych co do gtosu 5:1, o watbnominalnej 1,00 zt kala.

Wedtug stanu na dzie31 grudnia 2011 roku $&bdd akcjonariuszy Spotki posiadejych pgrednio
lub bezpérednio poprzez podmioty zalee co najmniej 5% ogolnej liczby gloséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy Comarch S.A. znajdosigli

— Janusz Filipiak — 32,54% w kapitale zaktadowym 8p@tl,16% gtosow na WZA),
— Elzbieta Filipiak — 10,51% w kapitale zaktadowym Sp§#8,12% gtosow na WZA Spoiki).

W roku obrotowym nie wyspity zmiany w kapitale zaktadowym Spéiki, a zmiawystrukturze
wlasndci kapitalu zaktadowego wynikaty z transakcji kufspeizeday akcji Spotki na
Warszawskiej Gietdzie Papieréw Waitmwych.

Po dniu bilansowym nie naglity zadne zmiany w kapitale zaktadowym Spétki.

Kapitat wlasny Spotki wedtug stanu na dz&l grudnia 2011 roku wynosi 609.697 tys. zt.
Rokiem obrotowym Spoiki jest rok kalendarzowy.

Spotka posiada nagtujgce podmioty povgzane:

— Comarch AG - podmiot zaley w 100%,

— Comarch R&D SARL - podmiot geednio zaleny w 70%,

— Comarch Software und Beratung AG - podmicdrpdnio zaleny w 92,32%,
— Comarch Panama, Inc. - podmiotigainio zaleny w 100%,
— Comarch Solutions GmbH - podmiotspednio zaleny w 92,32%,
—  Comarch Schilling GmbH - podmiot fpednio zaleny w 92,32%
-  SoftM France SARL - podmiot pieednio zaleny w 92,32%,
— Comarch Swiss AG - podmiot gednio zaleny w 92,32%,
— Comarch S.A.S. - podmiot zatey w 100%,

— Comarch Luxembourg S.A.R.L. - podmiot zaig w 100%,

- Comarch Inc. - podmiot zaiey w 100%,

— Comarch Canada, Corp. - podmiot zajew 100%,
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— Comarch Middle East FZ-LLC - podmiot zahy w 100%,

— Comarch LLC - podmiot zatay w 100%,

— Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. - podmiotzafen 100%,

- OO0 Comarch - podmiot zatey w 100%,

— Comarch Vietnam Company Ltd. - podmiot zalew 100%,

— Comarch Oy - podmiot zaley w 100%,

- UAB Comarch - podmiot zatay w 100%,

- Comarch s.r.o. - podmiot zateyy w 100%,

- SouthForge Sp. z 0.0. - podmiot zakew 100%,

— CA Consulting S.A. - podmiot zatey w 99,90%,

— Comarch Management Sp. z o.o0. - podmiotzalev 100%,

— Comarch Corporate Finance FIZ - podmiot zajew 100%,

— Comarch Management Sp. z 0.0. SKA - podmigteanio zaleny w 100%,
- Bonus Development Sp. z 0.0. SKA - podmiot pdrednio zaleny w 100%,
-~ Bonus Development Sp. z 0.0. Il Koncept SKA-podmiot pdrednio zaleny w 100%,
- iMed 24 S.A. - podmiot pdrednio zaleny w 100%,
- iFin24 S.A. - podmiot pdrednio zaleny w 100%,
- iReward24 S.A. - podmiot pdrednio zaleny w 100%,
- Infrastruktura24 S.A. - podmiot pdrednio zaleny w 100%,
- iComarch 24 S.A. - podmiot grednio zaleny w 100%,
- CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK®dmiot pdrednio zaleny w 100%,
- Bonus Management Sp. z 0.0. SKA - podmiot pdrednio zaleny w 100%,
- Bonus Management Sp. z 0.0. Il Activia SKA- podmiot pdrednio zaleny w 100%,
- MKS Cracovia SSA - podmiot zaley w 49, 15%,

- Sointeractive Spétka z 0.0. - podmioeanio stowarzyszony,
- Fidletronik — Comarch Sp. z o.0. - podmiot stowarzyszony w 50%.

W skiad Zarzdu Spétki na dzie wydania opinii wchodzili:

- Janusz Filipiak - Prezes Zadu,

— Piotr Reichert - Wiceprezes Zadu,
- Pawel Prokop - Wiceprezes Zaan,
- Marcin Warwas - Wiceprezes Zadu,
— Zbigniew Rymarczyk -  Wiceprezes Zadu,
— Piotr Pgtosa - Wiceprezes Zajdu,
- Konrad Tar#éski - Wiceprezes Zagdu.

W badanym okresie nie wyglity zmiany w sktadzie Zagdu Spotki.

2. Informacje o sprawozdaniu finansowym za poprzedni ok obrotowy

Dziatalng¢ Spétki w 2010 roku zamk#a sk zyskiem netto w wysokai 68.470 tys. zt
Sprawozdanie finansowe Spoitki za rok obrotowy 2Qdddlegato badaniu przez biegtego
rewidenta. Badanie zostato przeprowadzone przemmbduprawniony BDO Sp. z 0.0. Biegly
rewident w dniu 29 kwietnia 2011 roku wydat o typrawozdaniu opigibez zastrze.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zatwierdzaj sprawozdanie finansowe za rok obrotowy
2010 odbyto si w dniu 29 czerwca 2011 roku. Walne Zgromadzeniejddariuszy postanowito
0 przekazaniu zysku netto za rok 2010 w gztna kapitat zapasowy.

Sprawozdanie finansowe za rok obrotowy 2010 zosrgjodnie z przepisami prawa zéme
w Krajowym Rejestrze &lowym w dniu 7 lipca 2011 roku i ztone do opublikowania
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w Monitorze Polskim B w dniu 14 lipca 2011 roku. r®pozdanie to zostatlo opublikowane
w Monitorze Polskim B nr 612 w dniu 20 lutego 2GdRu.

3. Dane identyfikujace podmiot uprawniony oraz kluczowego biegtego redenta
przeprowadzajacego w jego imieniu badanie

Badanie sprawozdania finansowego zostato przeprzoverdna podstawie umowy z dnia 1 sierpnia
2011 roku, zawartej pogdzy Comarch S.A. a firg Deloitte Audyt Sp. z 0.0. z siedaib
w Warszawie, Al. Jana Pawta Il 19, wpigana prowadzom przez Krajowy Rad: Biegtych
Rewidentow lisg podmiotow uprawnionych do badania spraw@zd@mansowych pod nr 73.
W imieniu podmiotu uprawnionego badanie sprawozadimansowego zostalo przeprowadzone
pod nadzorem kluczowego biegtego rewidenta MarkacZyiskiego (nr ewidencyjny 90114)
w siedzibie Spotki w dniach od 12 do 30 marca 28dRu oraz poza siedzibSpotki do dnia
wydania niniejszej opinii.

Wyboru podmiotu uprawnionego dokonata Rada Nadzowozhwad z dnia 19 lipca 2011 roku
na podstawie upowaienia zawartego w art. 19 ust. 2 statutu Spotki.

Deloitte Audyt Sp. z o0.0. oraz kluczowy biegly relent Marek Turczyski potwierdzaj, iz s3
uprawnieni do badania sprawoadinansowych orazzi spetniag warunki okrélone w art. 56
ustawy o biegtych rewidentach i ich samglzie, podmiotach uprawnionych do badania
sprawozda finansowych oraz nadzorze publicznym (Dz. U. z208ku Nr 77, poz. 649 z po.
zm.) do wyraenia bezstronnej i niezedeej opinii 0 sprawozdaniu finansowym Spoiki
Comarch S.A.

4. Dostepnos¢ danych i gwiadczenia kierownictwa Spofki

Nie wysgpity ograniczenia zakresu naszego badania.

Podmiotowi uprawnionemu i kluczowemu biegtemu reamitbwi w trakcie badania udephiono
wszystkie zgdane dokumenty i dane, jak rowhieudzielono wyczerpggych informaciji

i wyjasnien, co medzy innymi zostato potwierdzone pisemnyrfw@adczeniem Zagdu Spotki
z dnia 30 kwietnia 2012 roku.

Deloitte Audyt Sp. z 0.0. 1C
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ll. SYTUACJA MAJ ATKOWA | FINANSOWA SPOLKI

Ponizej zaprezentowaneg spodstawowe wielki z rachunku zyskow i strat oraz wghkiki
finansowe opisuice wynik finansowy Spoiki, jej sytuacfinansovg i majgtkowsg w poréwnaniu
do analogicznych wielldzi za rok ubiegty.

Podstawowe wielkiwi z rachunkizyskéw i strat (w tys. z 2011 201C
Przychody ze sprzeda 567.673 559.453
Koszty dziatalnéci operacyjnej 479.464 464.814
Pozostate przychody operacyjne 3.572 467
Pozostate koszty operacyjne 38.033 19.887
Przychody finansowe 20.632 6.130
Koszty finansowe 11.689 6.680
Zysk (strata) na zdarzeniach nadzwyczajnych 0 0
Podatek dochodov 7.50( 6.19¢
Zysk (strata) netto 55.191 68.470
Wskazniki rentowngci 2011 2010
- rentownd¢ sprzeday 11% 13%
- rentownd¢ sprzeday netto 10% 12%
- rentownd¢ netto kapitalu wkasnego 10% 14%

Wskaniki efektywndgci

— wskanik rotacji magtku 0,60 0,64
— wskanik rotacji nalenosci w dniach 192 157
— wskaznik rotacji zobowgzan w dniach 81 76
— wskanik rotacji zapaséw w dniach 28 28

Plynndgé/Kapitat obrotowy netto

— stopa zadhenia 36% 37%
— stopier pokrycia majtku kapitatlem wiasnym 64% 63%
— kapitat obrotowy netto (w tys. zi) 188.346 190.738
- wskanik ptynnaici 1,80 1,94
— wskanik podwyzszonej ptynnéci 1,66 1,74

Analiza powyszych wielkdci i wskaznikow wskazuje na wysgpienie w roku 2011 nagtujacych
tendencji:

- spadek wskanikdéw rentowndci sprzeday oraz rentowngci netto kapitalu wtasnego,
— wzrost wskanikow rotacji nalenosci oraz zobowjzan,

— spadek wskanika rotacji magtku,

— wzrost pokrycia majku kapitalem wiasnym,

— spadek stopy zadienia,

— spadek kapitatu obrotowego Spotki,

- spadek wskaikéw ptynnaci.
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lll. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

1. Ocena systemu rachunkowszi

Spoétka posiada dokumentaayymagan przepisami art. 10 ustawy z dnia 29 vérda 1994 roku
o rachunkowéci (Dz. U. z 2009 roku Nr 152, poz. 1223 zzpdzm.), zwanej dalej ,ustaw
o rachunkowséci”, w szczegélnéci dotyczca: okreslenia roku obrotowego i wchogeych w jego
sklad okreséw sprawozdawczych, metod wyceny aktywdpasywow oraz ustalania wyniku
finansowego, sposobu prowadzeniaggsiachunkowych, systemu ochrony danych i ich zhioré
Dokumentacja polityki rachunkowai zostata opracowana zgodnie z ustasvrachunkowsci,

a podstawowe zasady wyceny aktywow i pasywOw om@nigru wyniku finansowego zostaty
przedstawione we wgtie do sprawozdania finansowego.

Przyjte przez Spokk zasady rachunkowoi s3 zgodne z ustagvo rachunkowéci. Podstawowe
zasady wyceny aktywow i pasywOw oraz pomiaru wynfilaiansowego zostaly przedstawione
we wstpie do sprawozdania finansowego.

Zasady rachunkowdoi, co do ktérych Spotka ma miovos¢ wyboru na podstawie rozdziatu
4 ustawy o rachunkowioi, zostaly wybrane w sposéb pozwatyj na poprawne odzwierciedlenie
specyfiki dziatalnéci Spokki, jej sytuacji finansowej oraz uzyskiwahyaynikéw finansowych.
Zasady te byly stosowane w sposolhghi i nie ulegly one zmianie w stosunku do zasad
stosowanych do prowadzenia dgirachunkowych i spogdzenia sprawozdania finansowego
w roku poprzednim.

W Spoélce stosowany jest komputerowy system ewidé&sigjgowej Egeria, w ktorym dokonywane
sg ksiegowania wszystkich zdarzeyospodarczych. System Egeria posiada zabezpiechasiowe
przed dosipem o0soOb nieuprawnionych oraz funkcyjne ogranieedds¢pu. Opis systemu
informatycznego spetnia wymogi art. 10 ust. 1 pkt.) ustawy o rachunkowoi.

Bilans otwarcia wynika z zatwierdzonego sprawozddmansowego za poprzedni rok obrotowy
i zostat on prawidtowo wprowadzony do &girachunkowych badanego okresu.

W zakresie sald bilansu otwarcia wykogady niezlgdne procedury mage na celu potwierdzenie,
czy salda te nie zawieggistotnych b¢dow.

W czsci przez nas zbadanej udokumentowanie operacjiogiaspzych, ksigi rachunkowe oraz
powigzanie zapisOw ksgowych z dokumentami i sprawozdaniem finansowymirsgg wymogi
rozdziatu 2 ustawy o rachunkowab.

Ksiegi rachunkowe, dowody kgjowe, dokumentacja przyggo sposobu prowadzenia
rachunkowéci oraz zatwierdzone sprawozdania finansowe Spsikprzechowywane zgodnie
z rozdzialem 8 ustawy o rachunkaoied

Spotka przeprowadzita inwentaryzacpktywow i pasywow w zakresie oraz w terminach
i z czstotliwoscia wymagal przez ustaw o rachunkowgci. R&nice inwentaryzacyjne ¢fjo
i rozliczono w ks¢gach badanego okresu.
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2. Informacje na temat badanego sprawozdania finansovge

Badane sprawozdanie finansowe zostato gjg@ane na dzie31 grudnia 2011 roku i obejmuje:
- wprowadzenie do sprawozdania finansowego,

— bilans sporagdzony na dzig 31 grudnia 2011 roku, ktéry po stronie aktywowaspwow
wykazuje sum 953.265 tys. zi,

— rachunek zyskéw i strat za okres od 1 stycznia 26dku do 31 grudnia 2011 roku
wykazupcy zysk netto w kwocie 55.191 tys. zi,

— zestawienie zmian w kapitale wlasnym za okres ostytznia 2011 roku do 31 grudnia
2011 roku wykazujce zwikszenie kapitatu wtasnego o kwd0.489 tys. zt,

— rachunek przeptywow piegiinych za okres od 1 stycznia 2011 roku do 31 grud@idl roku
wykazufcy zwickszenie stanérodkow piengznych o kwog 3.089 tys. zt,

- dodatkowe informacje i objaienia.

Struktura aktywoOw i pasywow oraz pozycji ksztagtyich wynik finansowy zostata przedstawiona
w sprawozdaniu finansowym.

3. Informacje o wybranych istotnych pozycjach sprawozdnia finansowego

Rzeczowe aktywa trwate

Na pozycg rzeczowych aktywéw trwatych w Spéice skiadsip:
- srodki trwate w kwocie 200.536 tys. zi,

- $rodki trwate w budowie w kwocie 1.628 tys. zi,

—  zaliczki nasrodki trwate w budowie w kwocie 14 tys. zt.

.....

zmiany stanusrodkéw trwalych orazsrodkéw trwatych w budowie, akznie z ujawnieniem
ewentualnych odpisow aktualizeych powysze sktadniki matkowe.

Inwestycje dlugoterminowe

Do pozycji inwestycji dlugoterminowych w Spotceizabno:

— udzialy i akcje w podmiotach podpgdkowanych w kwocie 64.635 tys. zi,

— pozyczki udzielone jednostkom zaleym w kwocie 55.747 tys. zi,

— inne papiery wartiowe wyemitowane przez jednostki p@uane w kwocie 162.173 tys. zi,
— inne dlugoterminowe aktywa finansowe w kwocie 5.4 zt.

......

zmiany inwestycji w trakcie roku obrotowego.

Zapasy

Struktura zapaséw oraz zmanych z nimi odpis6w aktualizigych zostata prawidiowo
przedstawiona w nocie ojaajace] & pozycg bilansu.

Naleznosci

Struktura wiekowa nafmosci handlowych zostata prawidlowo przedstawiona wci@o
objasniajacej t pozycg bilansu, §cznie z dotycgcymi ich odpisami aktualizagymi. W zbadanej
przez nas probie naleosci przedawnione lub umorzone nie wysity. Nie stwierdzilsmy takze

pozycji przeterminowanych lub obarczonych ufravartasci, ktoérych nie objto odpisami
aktualizupcymi zgodnie z przyja przez Spotk polityka rachunkowsci.
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Zobowizania
Najwicksze wartéci wsrdd zobowjgzan Spotki stanows:
—  kredyty i pazyczki dlugoterminowe w kwocie 75. 276 tys. zt,

—  kredyty i payczki krétkoterminowe w kwocie 24.032 tys. zt,
— zobowgzania z tytutu dostaw i ustug w kwocie 101.407 &ys.

Specyfikacg zachgnietych kredytdw wraz z opisem ich zabezpigceeaz zapadalr$oi ujawniono
w notach dodatkowych oljjaien i informaciji do sprawozdania finansowego.

W zbadanej przez nas prébie zobgmeinia przedawnione lub umorzone nie wp8y. Nie
stwierdzilsmy takze pozycji znacaco przeterminowanych, dla ktérych nie zostalybyteyj
finansowe skutki ich przeterminowania zgodnie z welgaujacymi Spolle umowami oraz
zwyczajami handlowymi.

Rozliczenia ngdzyokresowe i rezerwy na zobagania

Noty obj&niajace czynne i bierne rozliczenia ¢gdzyokresowe oraz rezerwy na zobegzénia

w sposo6b prawidtowy opisagijch struktue.

Koszty i przychody rozliczane w czasie zakwalifikkove prawidlowo w stosunku do badanego
okresu obrotowego.

Rezerwy na zobowrania ustalono w wiarygodnie oszacowanych kwotach.

Pozycje ugto kompletnie i prawidlowo w istotnych aspektach adniesieniu do cafoi
sprawozdania finansowego.

4. Kompletnosé i poprawnosé sporzadzenia wprowadzenia do sprawozdania finansowego,
dodatkowych informacji i objasnien oraz sprawozdania z dziatalnéci Spotki

Wprowadzenie do sprawozdania finansowego zawierazystide informacje wymagane

zalcznikiem nr 1 do ustawy o rachunko$go Spotka potwierdzita zasaditozastosowania zasady
kontynuacji dziatalnéci przy sporzdzaniu sprawozdania finansowego. Zasady wycenywatkty

i pasywow, pomiaru wyniku finansowego oraz spossporadzenia sprawozdania finansowego
zostaly prawidtowo i kompletnie opisane w tym wpeazeniu.

Spotka sporgdzita dodatkowe informacje i olfj@ienia w postaci not tabelarycznych
do poszczegolnych pozyciji bilansu i rachunku zyskétvat oraz opiséw stownych.

Noty obj&niajace do pozycji: rzeczowe aktywa trwate, wdacio niematerialne i prawne,
inwestycje, zobowgizania i rezerwy prawidlowo przedstawiajwickszenia i zmniejszenia oraz
tytuty tych zmian w eigu roku obrotowego. Dla poszczegélnych aktywow veghkeych w bilansie

przedstawiono miwos¢ dysponowania nimi z uwagi na zabezpieczenia paomgnna rzecz

wierzycieli.

Dodatkowe informacje i objaienia do sprawozdania finansowego w sposob prawigt

i kompletny opisyj pozycje sprawozdawcze oraz jasno prezerpogostate informacje zgodnie
z wymogami okrdonymi w rozporadzeniu Ministra Finanséw z dnia 18zdaiernika 2005 roku
w sprawie zakresu informacji wykazywanych w spragiazach finansowych i skonsolidowanych
sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospedcisyjnym dla emitentéw z siedzilma
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla ktorycHaseiwe s polskie zasady rachunkowed
(Dz. U. z 2005 roku Nr 209 poz. 1743 zzp6zm.) oraz w rozposglizeniu Ministra Finansow
z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacjizheych i okresowych przekazywanych przez
emitentow papieréw warfoiowych oraz warunkéw uznawania za rownem& informaciji
wymaganych przepisami prawa figéwa nielgdacego pastwem czionkowskim (Dz. U.
Z 2009 roku Nr 33, poz. 259 z 06 zm.).
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Zarzd sporadzit i zakczyt do sprawozdania finansowego sprawozdanie atalmpici Spoftki

w roku obrotowym 2011. Sprawozdanie z dziatatm@awiera informacje wymagane art. 49 ust. 2
ustawy o rachunkowégi oraz rozporadzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009urok
w sprawie informacji bigcych i okresowych przekazywanych przez emitentovpigraw
wartasciowych oraz warunkéw uznawania za rownema informacji wymaganych przepisami
prawa péstwa nielgdacego pastwem czionkowskim. Dokonalny sprawdzenia tego
sprawozdania w zakresie ujawnionych w nim informakférych bezpérednim zrédiem jest
zbadane sprawozdanie finansowe.

IV. UWAGI KO NCOWE

Oswiadczenia Zardu

Deloitte Audyt Sp. z 0.0. oraz kluczowy biegly relent otrzymali od Zagglu Spotki pisemne
oswiadczenie, w ktorym Zagel stwierdzit, # Spotka przestrzegata przepisow prawa.

Marek Turczyiski
Kluczowy biegty rewident
przeprowadzapry badanie
nr ewid. 90114

osoby reprezentyge podmiot podmiot uprawniony do badania
sprawozda finansowych wpisany
na list podmiotéw uprawnionych
pod nr ewidencyjnym 73
prowadzon przez KRBR

Warszawa, 30 kwietnia 2012 roku
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WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO SA-R 2011 COMARCH S.A.

I. Informacja ogélna o Comarch S.A. (,,Spétka”)

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci firmy Comarch S.A. z siedzibg w Krakowie przy Al. Jana Pawta Il
39 A jest dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem - PKD 62.01.Z. Oznaczenie sadu: Sad Rejonowy dla
Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego. Numer
KRS: 0000057567. Czas trwania Spofki nie jest ograniczony.

W tabelach raportu:
- okres poprzedni oznacza okres 01.01.2010 - 31.12.2010 i obejmuje 12 miesiecy,
- okres biezacy oznacza okres 01.01.2011 - 31.12.2011 i obejmuje 12 miesiecy.

W dniu 31 grudnia 2011 roku w sktad Rady Nadzorczej Comarch S.A. wchodzili:
* Elzbieta Filipiak - Przewodniczaca Rady,

» Maciej Brzezinski - Wiceprzewodniczacy Rady,

» Danuta Drobniak - Czlonek Rady,

» Wojciech Kucharzyk - Czionek Rady,

* Anna Lawrynowicz- Czlonek Rady,

» Tadeusz Syryjczyk - Cztonek Rady.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 29 czerwca 2011 r. podjeto uchwaty w sprawie
odwotania cztonka Rady Nadzorczej Comarch S.A. Pana Macieja Czapiewskiego i powotania howego
cztonka Rady Nadzorczej Spotki Pani Danuty Drobniak.

W dniu 31 grudnia 2011 roku w sktad Zarzgdu Comarch S.A. wchodzili:
« Janusz Filipiak - Prezes Zarzadu,

* Piotr Pigtosa - Wiceprezes Zarzadu,

» Pawet Prokop - Wiceprezes Zarzadu,

* Piotr Reichert - Wiceprezes Zarzadu,

» Zbigniew Rymarczyk - Wiceprezes Zarzadu,

» Konrad Taranski - Wiceprezes Zarzadu,

» Marcin Warwas - Wiceprezes Zarzadu.

Sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej
przez Comarch S.A. w dajgcej sie przewidzie¢ przysziosci. Wedlug Zarzgdu Spotki nie istniejg
okolicznosci wskazujgce na zagrozenie kontynuowania dziatalnoéci. Niniejsze sprawozdanie obejmuje
réwniez dane finansowe oddziatu Comarch S.A. w Albanii.

Comarch S.A. jest podmiotem dominujgcym w Grupie Kapitatowej. Oprécz sprawozdania jednostkowego
sporzadzanego zgodnie z ustawg o rachunkowosci Spdtka sporzadza réwniez skonsolidowane
sprawozdanie finansowe wedtug Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej w
ksztatcie zatwierdzonym przez Unie Europejska.

II. Opinia wydana przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych Comarch S.A.
za 2010 rok nie zawierata zastrzezen

lll. Zasady wyceny aktywow i pasywow oraz pomiaru wyniku finansowego

Sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia
1994 r. (,ustawa o rachunkowosci’) oraz Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 18 pazdziernika
2005 r. w sprawie zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych i skonsolidowanych
sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym dla emitentéw z siedzibg na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla ktérych wtasciwe sg polskie zasady rachunkowosci i zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezacych i
okresowych przekazywanych przez emitentdéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim.



1. Aktywa trwale
1.1 Wartosci niematerialne i prawne

Wartosci niematerialne i prawne ujmowane sg w ewidencji wedtug cen nabycia z uwzglednieniem ich
umorzenia. Spotka dokonuje odpiséw amortyzacyjnych metodg liniowg. Przyjeto nastepujace stawki
amortyzacyjne:

. oprogramowanie komputerowe 30 %
o licencje 30 %
. prawa autorskie 30 %
. pozostate prawa 10-20%

Przyjete stawki amortyzacyjne odpowiadajg ekonomicznej uzytecznosci wartosci niematerialnych i
prawnych. Jezeli wynikajgcy z umowy okres uzywania praw majgtkowych jest krotszy niz wynika z
okresow zdefiniowanych powyzej, odpisdw amortyzacyjnych dokonuje sie w okresie wynikajagcym z
umowy. W przypadku warto$ci niematerialnych i prawnych nabytych w celu wykorzystania w konkretnym
projekcie okres amortyzacji ustala sie jako okres trwania projektu.

1.2 Rzeczowe aktywa trwate

A) Srodki trwate wtasne

Wycenione zostaty wedtug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia po pomniejszeniu o odpisy
amortyzacyjne proporcjonalnie do okreséw ich uzytkowania oraz odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.
Szczegotowe zasady amortyzowania srodkow trwatych przyjetych przez Spétke sg nastepujgce:

Srodki amortyzowane sg metodg liniowg przy zastosowaniu stawek amortyzacyjnych odpowiadajgcych
okresowi ich ekonomicznej uzytecznosci. W szczegodlnosci stawki amortyzacyjne wynosza: 2,5 % (gr. 1),
30 % (gr. 1V), 15 % (gr. VII) i 20% (gr. VIII). W przypadku srodkéw trwatych nabytych w celu wykorzystania
w konkretnym projekcie okres amortyzacji ustala sie jako okres trwania projektu.

Grunty oraz prawo wieczystego uzytkowania nie podlegajg amortyzacji.

B) Srodki trwate w budowie - wycenione wedtug ceny nabycia pomniejszone o odpisy z tytutu trwatej
utraty wartosci.

C) Ulepszenia w obcych srodkach trwatych wycenione sg wedtug ceny nabycia z uwzglednieniem ich
pomniejszenia o amortyzacje. Dotyczg one budynkéw i budowli i amortyzowane sg metodg liniowg w
okresie ich ekonomicznego uzytkowania.

D) Srodki trwate uzytkowane na podstawie uméw leasingu zawartych po 01 stycznia 2002 r. zalicza
sie do aktywow trwatych Spofki, jezeli spetnione sg warunki wynikajgce z art. 3 ust 4 Ustawy o
rachunkowos$ci i wycenia sie je wedtug wartosci godziwej ustalonej na dzien rozpoczecia umowy lub
przyjecia przedmiotu leasingu do uzywania, bgdz w wartosci biezgcej minimalnych optat leasingowych,
jezeli jest ona nizsza od wartosci godziwe;j.

1.3 Inwestycje dtugoterminowe
A) Nieruchomosci

Wyceniane sg wedilug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia po pomniejszeniu o odpisy amortyzacyjne,
proporcjonalnie do okresow ich uzytkowania oraz o odpisy z tytutu trwatej utraty ich wartosci oraz zasad
okreslonych w art. 31, art. 32 ust. 1-5i art. 33 ust. 1 Ustawy.

Koszty i przychody zwigzane z utrzymaniem nieruchomosci inwestycyjnych, ich aktualizacjg lub
przekwalifikowaniem ujmuje sie jako pozostate przychody/koszty operacyjne (zgodnie z art. 3 ust. 1, pkt.
32 Ustawy).



B) Dtugoterminowe aktywa finansowe

Na dzien bilansowy aktywa finansowe prezentowane sg w sprawozdaniu finansowym jako
dilugoterminowe, jezeli przewidywany okres ich dalszego posiadania wynosi ponad 12 miesiecy liczony od
dnia bilansowego.

Udziaty wyceniane sg w ksiegach rachunkowych na dzien ich nabycia lub powstania wedtug cen nabycia,
a na dzien bilansowy wg cen nabycia pomniejszonych o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.
W przypadku wystgpienia trwatej utraty wartosci dokonuje sie odpisu aktualizujgcego nie pdzniej niz na
dzien bilansowy.

Wartos¢ jednostek uczestnictwa w Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety (,CCF
FIZ”) wyceniana jest w wartosci godziwej a skutki wyceny rozliczane sg z kapitatem z aktualizacji.

Pozyczki udzielone wycenia sie w wysokosci zamortyzowanego kosztu przy zastosowaniu efektywnej
stopy procentowej, w przypadku braku istotnych réznic dla wyceny ujmuje sie wedtug wartosci nominalnej
powiekszonej o naliczane memoriatowo odsetki w oparciu o stope procentowg wynikajgcg z umaow.

2. Aktywa obrotowe
2.1 Zapasy (produkty w toku, materiaty oraz towary)

Materiaty wycenione sg wg rzeczywistych cen zakupu. W przypadku utraty wartosci uzytkowej nie pozniej
niz na dzien bilansowy dokonuje sie odpiséw aktualizujgcych ich warto$¢. Wykazywana w sprawozdaniu
produkcja w toku dotyczy wytwarzanego przez Comarch S.A. i przeznaczonego do wielokrotnej sprzedazy
oprogramowania. Produkcja w toku jest wyceniana wedtug technicznych bezposrednich kosztéw
wytworzenia.

Wytworzone przez Comarch S.A. i przeznaczone do wielokrotnej sprzedazy oprogramowanie uzytkowe
wyceniane jest w okresie przynoszenia przez nie korzy$ci ekonomicznych, nie dluzszym niz 36 miesiecy,
jakie nastepujg od rozpoczecia sprzedazy, w wysokosci nadwyzki kosztéow ich wytworzenia nad
przychodami netto uzyskanymi ze sprzedazy tych produktéw w ciggu kolejnych 36 miesiecy.

W zaleznosci od charakteru wytworzonego oprogramowania i oceny mozliwosci jego sprzedazy stosuje
sie zasade odpisywania w koszt wilasny poniesionych na jego wytworzenie nakfadéw w wysokosci od
50 % do 100 % zafakturowanej w powyzszym okresie sprzedazy. Jezeli Spotka posiada wczesniej
informacje o ograniczeniu mozliwosci dalszej sprzedazy, niezwtocznie dokonuje odpisu aktualizujgcego
warto$¢ produkcji w toku w wysokosci naktadow, w stosunku do ktérych wystepuje prawdopodobienstwo
nie odzyskania, bgdz tez dokonuje jednorazowo odpisania catosci nierozliczonych naktadéw (w zaleznosci
od stopnia oceny ryzyka) w ciezar kosztu wtasnego sprzedazy.

Towary wyceniane sg wedtug rzeczywistych cen zakupu nie wyzszych od cen sprzedazy netto.
2.2 Naleznosci

Na dzien powstania ujmuje sie je w ksiegach wedtug wartosci nominalnej a na dzien bilansowy w kwocie
wymaganej zapfaty. Naleznosci z tytutu dostaw i ustug zaliczane sg do naleznoéci krétkoterminowych.
Pozostate naleznosci w zaleznosci od terminu wymagalnosci (do lub powyzej 12 miesiecy) od dnia
bilansowego wykazywane sg jako krétko- lub dtugoterminowe.

W celu urealnienia wartosci naleznosci zostaty pomniejszone o odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci
watpliwych.

Naleznosci w walutach obcych zostaty na dzien bilansowy wycenione wedtug kursu Sredniego NBP.
Zrealizowane i wynikajgce z wyceny bilansowej réznice kursowe po ich skompensowaniu zostajg
odniesione odpowiednio na przychody bgdz koszty finansowe.

2.3 Krétkoterminowe aktywa finansowe

Aktywa wykazane w sprawozdaniu obejmujg aktywa pieniezne, udzielone pozostatym jednostkom
pozyczki oraz krétkoterminowe papiery wartosciowe. Aktywa pieniezne obejmujg srodki pieniezne w kasie
i na rachunkach bankowych oraz naliczone memorialowo odsetki od aktywéw finansowych. Srodki
pieniezne w walucie krajowej wycenione zostaty w wartosci nominalnej, natomiast srodki pieniezne w
walutach obcych zostaty wycenione wedtug kurséw srednich NBP.



Pozyczki udzielone wycenia sie w wysokosci zamortyzowanego kosztu przy zastosowaniu efektywnej
stopy procentowej, w przypadku braku istotnych réznic dla wyceny ujmuje sie wedtug wartosci nominalnej
powigekszonej o naliczane memoriatowo odsetki w oparciu o stope procentowg wynikajgcg z umow.
Papiery wartosciowe wyceniane sg wedtug ceny nabycia lub wartosci rynkowej, zaleznie od tego ktéra z
nich jest nizsza.

2.4 Rozliczenia miedzyokresowe kosztéw

Poprzez czynne rozliczenia miedzyokresowe kosztéw rozliczane sg wydatki poniesione z gory, a
dotyczace przysztych okreséw sprawozdawczych. Rozliczenia kosztéw trwajgce diuzej niz 12 miesiecy od
dnia bilansowego traktowane sg jako dtugoterminowe.

Rozliczenia miedzyokresowe czynne obejmujg takze nadwyzke wielkosci sprzedazy na kontraktach
dtugoterminowych ustalonych wedtug art. 34 a ust.1 i ust.2 pkt.2 Ustawy o rachunkowosci nad wartoscig
sprzedazy zafakturowang do kontrahentéw.

3. Kapitat wtasny

Kapitat wlasny obejmuje miedzy innymi:

. kapitat zaktadowy Spétki wykazany w wartosci nominalnej,

. kapitat zapasowy utworzony z podziatu zysku z zachowaniem zasad i limitéw okreslonych w
Kodeksie Spoétek Handlowych oraz z nadwyzki sprzedazy akcji ponad warto$¢ nominalna,

) pozostate kapitaty rezerwowe utworzone z podziatu zysku przeznaczone na cele inwestycyjne oraz
inne okreslone w statucie - wycenione wedilug ceny nominalnej,

. zysk nie podzielony wynikajacy z korekt z tytutu zmiany zasad rachunkowosci w 2002 roku w

zwigzku z nowelizacjg Ustawy o rachunkowos$ci oraz korekt zwigzanych ze zmiang zasad rozpoznawania
wbudowanych instrumentéw pochodnych,

) kapitat z aktualizacji dotyczacy wyceny certyfikatow w CCF FIZ oraz rozliczenia podatku
odroczonego od wyceny.

4. Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania
4.1 Rezerwy na zobowigzania

Tworzone sg na pewne i prawdopodobne straty z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz
prawdopodobne przyszie zobowigzania dotyczace biezgcego okresu sprawozdawczego. W szczegdlnosci
dotycza:

. przewidywanych naktadéow na wydatki, ktére bedg poniesione w nastepnym okresie
sprawozdawczym z tytutu kosztéw, ktére dotyczg biezgcego okresu,

. rezerw na przewidywane do poniesienia dodatkowe koszty dokonczenia kontraktow,
przewyzszajgcych wysoko$¢ mozliwych do uzyskania przychoddw i na prace gwarancyjne,

. rezerw z tytulu nagréd (premii) przewidywanych do wyptaty w nastepnym okresie
sprawozdawczym, dotyczgcych okresu poprzedniego,

) rezerwy na urlopy.

Obejmujg tez rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego.
4.2 Zobowigzania

Na dzien powstania ujmuje sie je w ksiegach wedtug warto$ci nominalnej, a na dzien bilansowy w kwocie
wymagajgcej zaptaty. Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug traktowane sg jako krotkoterminowe,
natomiast pozostate zobowigzania w zaleznosci od okresu wymagalnos$ci (do lub ponad 12 miesiecy od
dnia bilansowego) jako krétko- lub diugoterminowe. Zobowigzania w walutach obcych wycenione zostaty
na dzien bilansowy po kursach srednich NBP.

4.3 Fundusze specjalne obejmujg w catosci Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych oraz utworzony
z podziatu zysku za lata 1998 i 1999 Fundusz Mieszkaniowy

4.4 Rozliczenia migdzyokresowe przychodéw

Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw obejmujg otrzymane ze sSrodkéw unijnych oraz Srodkéw
krajowych na nauke dotacje na dofinansowanie prac badawczych.
Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw obejmujg takze nadwyzke sprzedazy zafakturowanej do



kontrahentéw nad wielkoscig przychodow ze sprzedazy na kontraktach dtugoterminowych ustalonych wg
Art. 34a ust. 1 i ust. 2 pkt 2 Ustawy o rachunkowosci.

5. Wycena aktywoéw i pasywoéw bilansu wyrazonych w walutach obcych oraz zasady ustalania
réznic kursowych

5.1 W trakcie okresu sprawozdawczego (roku)

Wyrazone w walutach obcych operacje gospodarcze ujmuje sie w ksiegach rachunkowych na dzien ich

przeprowadzenia odpowiednio po kursie:

A) Operacje zakupu i sprzedazy towaréw i ustug - po kursie srednim ogtoszonym przez NBP na dzieh
poprzedzajgcy przeprowadzenie operacji, z tym, ze wymagajgce odprawy celnej zakupy importowe
oraz sprzedaz eksportowa towaréw wyceniane sg wg kursdw wyznaczonych w dowodach odprawy
celnej.

B) Operacje wptywu na rachunek walutowy waluty obcej z tytutu sptaty naleznosci za sprzedaz towarow i
ustug, papierow wartosciowych, dopisania odsetek przez bank - kurs sredni ogtoszony przez NBP na
dzien poprzedzajgcy dzien operac;ji.

C) Zaciagniecie w walucie obcej kredytdéw i pozyczek, z chwilg ich wptywu na rachunek walutowy a takze
dopisanych od nich odsetek - kurs sredni NBP na dzieh poprzedzajacy dzieh operacji.

D) Zakup i sprzedaz udziatéw, akcji, papieréw wartosciowych opiewajgcych na walute obca- kurs $redni
ogtoszony przez NBP na dzien poprzedzajacy operacje.

E) Operacje dotyczgce sprzedazy i kupna walut — po kursie faktycznie zastosowanym w danym dniu przez
bank (odpowiednio kurs zakupu bgdz sprzedazy zastosowany przez bank).

F) Zaptata naleznosci w walucie obcej (tgcznie z pozyczkami), jezeli waluta nie wptywa bezposrednio na
rachunek walutowy - kurs zakupu, po ktdrym bank te waluty przeliczyl(nabyt).

G) Zaptata zobowigzan, kredytu, pozyczek walutg obcg zakupiong w banku (czyli nie bezposrednio z
rachunku walutowego) - kurs sprzedazy zastosowany przez bank.

H) Pozostate operacje - po kursie srednim NBP na dzien poprzedzajgcy dzien operacji lub kurs faktycznie
zastosowany (w zaleznosci od charakteru operacji).

5.2 Na dzien bilansowy

A) Skfadniki aktywow i pasywow po obowigzujgcych na ten dzien kursach srednich walut ustalonych przez
NBP.

5.3 Zasady ustalania réznic kursowych

A) Réznice kursowe dotyczgce inwestycji dtugoterminowych rozlicza sie odpowiednio z kapitatem z
aktualizacji wyceny bgdz przychodami i kosztami finansowymi (stosownie z Art. 35 ust, 2 i 4 Ustawy o
rachunkowosci)

B) Réznice kursowe dotyczgce pozostatych aktywéw i pasywdw oraz powstate przy zaptacie naleznosci i
zobowigzah zalicza sie odpowiednio do przychoddw i kosztéw finansowych.

C) Rdznice kursowe zrealizowane dotyczgce naleznosci, zobowigzan i Srodkéw pienieznych wycenia sie
na biezgco, natomiast réznice kursowe niezrealizowane dotyczgce naleznosci i zobowigzan oraz
dotyczace srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych wycenia sie na koniec kazdego kwartatu
(z zachowaniem zasady istotnosci).

6. Instrumenty finansowe

Instrumenty pochodne stanowigce instrument zabezpieczajgcy w rozumieniu §27-30 Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 r. w sprawie szczegotowych zasad uznawania, metod wyceny,
zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentow finansowych, bedgce zabezpieczeniem wartosci
godziwej wycenia sie w wartosci godziwej, a zmiane w wycenie odnosi na wynik z operac;ji finansowych.

Instrumenty pochodne stanowigce instrument zabezpieczajgcy w rozumieniu §27-30 Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 r. w sprawie szczegétowych zasad uznawania, metod wyceny,
zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych, bedgce zabezpieczeniem
przeptywdw pienieznych wycenia sie w wartosci godziwej, a zmiane w wycenie odnosi:

o na kapitat z aktualizacji wyceny (w czesci stanowigcej efektywne zabezpieczenie),

. na wynik z operacji finansowych (w czesci nie stanowigcej efektywnego zabezpieczenia).



Instrumenty pochodne nie stanowigce instrumentu zabezpieczajgcego w rozumieniu §27-30
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 r. w sprawie szczego6towych zasad uznawania,
metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych, wycenia sie w
wartosci godziwej, a zmiane w wycenie odnosi na wynik z operacji finansowych.

7. Wynik finansowy

Comarch S.A. sporzadza rachunek zyskoéw i strat w wersji kalkulacyjnej z zachowaniem zasady
wspoétmiernosci przychodow i kosztow.

Prowadzona przez Comarch S.A. dziatalnos¢ w zdecydowanej wigkszosci polega na wytwarzaniu
oprogramowania do wielokrotnej sprzedazy oraz na realizacji informatycznych kontraktéw integracyjnych.
W ramach kontraktéw integracyjnych Comarch oferuje wykonanie systemoéw informatycznych “pod klucz”
skfadajgcych sie z: oprogramowania (wlasnego i obcego) i/lub sprzetu komputerowego i/lub $wiadczeniu
ustug takich jak:

ustugi wdrozeniowe,

ustugi instalacyjne,

serwis gwarancyjny i pogwarancyjny,

ustugi asysty technicznej,

ustugi customizacji (dostosowania) oprogramowania,

inne ustugi informatyczne i nieinformatyczne niezbedne do realizacji systemu.

Realizowane przez Comarch S.A. kontrakty integracyjne ujmuje sie w ksiegach zgodnie z art. 34 a-d
Ustawy o rachunkowosci, przy czym stopien zaawansowania kontraktu mierzy sie udziatem kosztow
poniesionych w stosunku do catkowitych kosztéw wykonania ustugi.

Przy ustalaniu catkowitych przychodéw z kontraktu uwzglednia sie:

. przychody z oprogramowania witasnego (niezaleznie od formy, w jakiej oprogramowanie to jest
udostepniane, czyli: licencje, prawa majatkowe, itp.),
. przychody z ustug, o ktérych mowa w poprzednim akapicie.

Kierownik jednostki moze podjgé decyzje o zaliczeniu do catkowitych przychodéw z kontraktu
szacowanych przychodoéw, dla ktérych istnieje duze prawdopodobienstwo, ze zostang zrealizowane (np.
w trakcie realizacji kontraktu z przyczyn technicznych nastepuje modyfikacja projektu i istnieje
uzasadnione prawdopodobienstwo, ze zamawiajgcy zaakceptuje modyfikacje i wysokos¢ przychodoéw
wynikajgcych z tej modyfikaciji).

Dla kontraktéw integracyjnych, w ramach ktérych dostarczane jest oprogramowanie autorstwa Grupy
Comarch przeznaczone do wielokrotnej sprzedazy, osobno ujmuje sie w ksiegach przychody i koszty
zwigzane z tym oprogramowaniem oraz przychody i koszty zwigzane z pozostatg czescig kontraktu
integracyjnego.

Rézne kontrakty integracyjne tgczy sie i ujmuje w ksiegach razem jako jeden kontrakt, jezeli:

. umowy sg realizowane jednoczesnie lub w ciggtej sekwencji czasowej i precyzyjne rozdzielenie
kosztéw ich realizacji jest niemozliwe lub
. umowy sg tak $cisle powigzane ze sobg, ze w rzeczywistosci sg one czescig pojedynczego projektu

ze wspoing dla catego projektu marzg zysku.
7.1 Przychody sa ujmowane wg zasady memoriatowej

Przychody z wykonania niezakonczonych ustug (kontraktow) dtugoterminowych ustalane sag
proporcjonalnie do stopnia zaawansowania ustugi zgodnie z art. 34a ust. 2 pkt 1 Ustawy o rachunkowosci.

Przychody ze sprzedazy pozostatych ustug, produktéw, towardw i innych sktadnikow majgtkowych sg
uznawane w momencie dostarczenia produktéw, towardw i innych sktadnikéw majgtkowych, jezeli
jednostka przekazata znaczace ryzyko i korzysci wynikajace z praw wilasnosci do tych produktéw,
towaréw i innych sktadnikow majgtkowych, lub w momencie wykonania ustugi. Sprzedaz wykazuje sie w



wartosci netto, tj. bez uwzglednienia podatku od towaréw i ustug oraz po uwzglednieniu wszelkich
udzielonych rabatow.

7.2 Koszty obejmuja:

A) W odniesieniu do kontraktéw dtugoterminowych - cato$é nakladéw poniesionych w danym okresie na
realizacje kontraktéw wycenionych wedtug kosztu wytworzenia.

B) W odniesieniu do pozostatych ustug, towardéw i innych skfadnikéw majatku - warto$¢ sprzedanych
(zafakturowanych) produktow, towardw i pozostatych sktadnikéw wycenionych w koszcie wytworzenia
lub cenach nabycia.

C) Catos¢ poniesionych w danym okresie kosztow ogdlnego zarzgdu oraz kosztéw sprzedazy.

W pozycji "Koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw od jednostek powigzanych" w rachunku
zyskéw i strat Spotka prezentuje wartos¢ zakupionych od jednostek powigzanych produktéw, towarow i
materiatéw, z wyjatkiem tych ktore sg zaliczane do kosztow ogdlnych, sprzedazy lub pozostatych kosztéw
operacyjnych.

Koszty sprzedazy obejmujg koszty marketingu oraz koszty pozyskania nowych zleceh przez centra
(dziaty) sprzedazy Comarch S.A.

Koszty ogodlne obejmujg koszty funkcjonowania Comarch S.A. jako catosci i zalicza sie do nich w
szczegolnosci koszty zarzadu oraz koszty dziatéw administracyjnych i wsparcia pracujgcych na potrzeby
Spofki.

7.3 Pozostale przychody i koszty operacyjne

Obejmujg przychody i koszty nie zwigzane bezposrednio ze zwykig dziatalno$cig jednostki i obejmujg
gtownie: wynik na sprzedazy rzeczowych aktywéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych,
darowizny, utworzone rezerwy, skutki aktualizacji warto$ci aktywéow oraz wynik prac badawczo-
rozwojowych dofinansowywanych ze srodkéw obcych.

Zgodnie z zasadg istotnosci dokonuje sie kompensaty pozycji o analogicznym charakterze merytorycznym
i prezentuje sie je wynikowo, odpowiednio w przychodach bgdz kosztach operacyjnych. W szczegdlnosci
dotyczy to:

. wyniku na sprzedazy i likwidacji srodkoéw trwatych, otrzymanych odszkodowan komunikacyjnych i
kosztéw napraw powypadkowych,

. otrzymanych i zaptaconych kar,

. utworzonych i rozwigzanych odpiséw aktualizacyjnych na naleznosci,

) dotacji i kosztéw realizacji sfinansowanych nimi prac badawczo-rozwojowych.

7.4 Przychody i koszty finansowe

Obejmujg gtéwnie przychody i koszty z tytutu odsetek, wynik osiggniety z tytutu réznic kursowych, ze
zbycia aktywow finansowych, skutki aktualizaciji wartosci inwestyciji.

7.5 Podatek dochodowy odroczony

W zwigzku z przejsciowymi ré6znicami miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig aktywoéw i
pasywow, a ich wartoscig podatkowg oraz stratg podatkowg mozliwg do odliczenia w przysziosci,
tworzona jest rezerwa i ustalane aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie w wysokosci kwoty przewidzianej w
przysztosci do odliczenia od podatku dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami przejsciowymi, ktére
spowodujg w przysztosci zmniejszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego oraz straty podatkowej
mozliwej do odliczenia, ustalonej przy uwzglednieniu zasady ostroznosci.

Rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego tworzy sie w wysokosci kwoty podatku
dochodowego, wymagajgcej w przysziosci zaptaty, w zwigzku z wystepowaniem dodatnich réznic
przejsciowych, to jest réznic, ktére spowodujg zwiekszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego w
przyszto$ci.

Wysokos$¢ rezerwy i aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy uwzglednieniu
stawek podatku dochodowego obowigzujgcych w roku powstania obowigzku podatkowego.

Rdéznica pomiedzy stanem rezerwy i aktywdéw z tytutu podatku odroczonego na koniec i poczatek okresu



sprawozdawczego wptywa na wynik finansowy, przy czym rezerwe i aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego dotyczgce operacji rozliczanych z kapitatem wlasnym, odnoszone sg réwniez na kapitat
wiasny.

Z uwagi na fakt, iz Spétka prowadzi zaréwno dziatalno$¢ opodatkowang na zasadach ogdlnych jak i
zwolniong, przejsciowe réznice w dochodzie podatkowym mogg realizowaé sie w ramach obu tych
dziatalnosci. Jednoczesnie ostateczne ustalenie, w ramach ktérej z dziatalnosci (opodatkowanej czy
zwolnionej) réznice przejsciowe zostang zrealizowane, jest dokonywane na bazie rocznego rozliczenia
podatku dochodowego po zakonczeniu roku obrotowego. Dlatego tez Spdétka na dzien bilansowy ustala
aktywa i rezerwe na odroczony podatek jedynie w odniesieniu do rodzajéw dziatalno$ci, ktére zgodnie z
przyjetymi przez Spotke zasadami zawsze podlegajg opodatkowaniu tj. dziatalnosci finansowej i
pozostatej dziatalnosci operacyjne;.

Comarch S.A. w dniu 01 lipca 2004 roku otrzymat decyzje Ministra Gospodarki z 24 czerwca 2004 roku
dotyczacg zmiany warunkéw zezwolenia na dziatalnos¢ w SSE na warunki okreslone w Ustawie z 02
pazdziernika 2003 roku o zmianie ustawy o specjalnych strefach ekonomicznych i niektérych ustaw (DZ.
U. 188, poz. 1840). Zgodnie z przepisem art. 5 ust. 2 pkt 1 lit. b), pkt 2, pkt 3 Ustawy, maksymalna
wielko$é pomocy publicznej dla podmiotéw, ktére prowadza dziatalno$¢ w specjalnej strefie ekonomiczne;j
na podstawie zezwolenia wydanego przed dniem 1 stycznia 2000 r., nie moze przekracza¢ 75 % wartosci
inwestycji poniesionych w okresie od dnia uzyskania zezwolenia do dnia 31 grudnia 2006 r., przy czym
przy ustalaniu maksymalnej wielkosci pomocy publicznej uwzglednia sie catkowitg wielkos¢ pomocy
publicznej uzyskanej od 1 stycznia 2001 r. Oznacza to zmiane dotychczasowego sposobu funkcjonowania
ulgi podatkowej z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych, z ulgi nieograniczonej wartosciowo, na
ulge ograniczong wartosciowo i zalezng od wartosci dokonanych inwestycji. Czyli w przypadku Comarch
S.A. maksymalna wartos¢ pomocy publicznej nie bedzie mogta przekroczyé 75 % wartosci naktadow
inwestycyjnych, ktére Comarch S.A. ponidst w okresie od uzyskania zezwolenia tj. od dnia 22 marca 1999
r. do dnia 31 grudnia 2006 roku. Zwolnienie z tytutu podatku dochodowego miesci sie w tym limicie.
Dodatkowe informacje na temat sposobu rozpoznawania aktywa z tytutu podatku odroczonego oraz ulgi
zwigzanej z dziatalnoscig w Specjalnej Strefie Ekonomicznej zawarto w Nocie 4a dodatkowych informaciji i
objasnien do sprawozdania finansowego.

Wynik finansowy ustalony jest zgodnie z art. 42 Ustawy o rachunkowos$ci z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
Rachunek przeptywéw pienieznych sporzgdzany jest metodg posrednia.

IV. Zasady przeliczania ztotych na euro

Kursy EURO uzyte do przeliczania danych finansowych:

Sredni kurs NBP z dnia 31.12.2011: 4,4168
Sredni kurs NBP z dnia 31.12.2010: 3,9603
Srednia arytmetyczna $rednich kurséw NBP na koniec kazdego miesigca

za okres 1.01 - 31.12.2011: 4,1401
Srednia arytmetyczna $rednich kurséw NBP na koniec kazdego miesigca

za okres 1.01 - 31.12.2010: 4,0044
Minimalny kurs NBP w okresie 1.01 - 31.12.2011: 3,8403
Minimalny kurs NBP w okresie 1.01 - 31.12.2010: 3,8356
Maksymalny kurs NBP w okresie 1.01 - 31.12.2011: 4,5642
Maksymalny kurs NBP w okresie 1.01 - 31.12.2010: 4,1770

W tabeli “Wybrane dane finansowe” punkt I-VIII oraz XVI-XVII wycenione sg wedlug $redniej
arytmetycznej kurséw ogtaszanych przez NBP obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego miesigca w



danym okresie, natomiast punkty IX-XIV oraz XVIII-XIX wedtug kursu NBP obowigzujgcego na koniec
okresu.

V. Réznice pomiedzy Polskimi Zasadami Rachunkowosci a Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej

Specyfikacja réznic:
1. Prawo wieczystego uzytkowania gruntéw

Sposdb ujecia prawa wieczystego uzytkowania gruntdow w MSSF nie jest jednoznacznie okreslony i
istniejg w tym wzgledzie rozbiezne opinie. Comarch S.A. bedac jednostkg dominujgcg sporzadzajgcy
sprawozdania skonsolidowane wg MSSF prezentuje prawo wieczystego uzytkowania gruntéw jako
wartoéci niematerialne. Wedlug ustawy o rachunkowosci prawo wieczystego uzytkowania gruntéw
ujmowane jest jako pozycja ,grunty” w rzeczowych aktywach trwatych i nie podlega amortyzaciji.

2. Prowadzenie dziatalnosci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej (SSE)

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej nastgpita zmiana charakteru zwolnienia w zakresie podatku
dochodowego od oséb prawnych z ulgi nieograniczonej wartosciowo na ulge ograniczong wartosciowo i
zalezng od wartosci dokonanych inwestycji. Zgodnie z MSR 12 pozostajgca do wykorzystania na dzien
bilansowy ulga inwestycyjna stanowi aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego. Na dzien 31
grudnia 2011 r. Spoétka ustalita te aktywa w wysokosci 9 635 tys. zt i ujeta w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym sporzgdzonym zgodnie z MSSF. Na przestrzeni roku 2011 aktywa te zostaly
rozwigzane, natomiast na dzien 31 grudnia 2011 roku utworzono aktywa w wysokosci 9 904 tys. zt.
taczny wptyw na wynik wyniostby +269 tys. zt.

3. Program opcji menedzerskich

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéw Spoétki na lata 2011-
2013. Celem Programu jest stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych Grupy
Kapitatowej poprzez przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu
wartosci Spofki i wzrostu jej kapitalizacji gietdowej. Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie
Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spétki
(szczegoty programu zostaty zaprezentowane w nocie 40 sprawozdania finansowego).

Zgodnie z MSSF2 Spétka jest zobowigzana obliczy¢ wartos¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskéw i strat w okresie zycia danej opcji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasniecia. Spotka
bedzie ujmowac w rachunku wynikéw warto$¢ poszczegdlnych opcji poczgwszy od momentu przyznania
opcji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spétki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na wartos¢ przeptywow pienieznych w Spoétce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikdw poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertéw jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikow prowadzi do podwodjnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).

Zgodnie z Ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. program opcji menedzerskich nie jest
ujmowany w rachunku zyskow i strat. Opcja ta ujmowana jest jako koszt w rachunku zyskoéw i strat w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym sporzagdzonym wg MSSF. Ustalona na rok 2011 warto$¢
opcji wynosi 1 566 tys. zt.



4. Zestawienie zbiorcze réznic w stosunku do MSSF (w tys. zi)

Kapitat wlasny na

Wynik netto za

Pozycja dzien 31 grudnia
2011 r. 2011 rok
\Wg polskich zasad rachunkowosci korekty: 611 226 56 642
a) ujecie opcji menedzerskiej (pkt V 3) - -1 566*
b) aktywa z tytutu ulgi w SSE (pkt V 2) 9904 269
¢) naliczenie amortyzacji od prawa wieczystego uzytkowania -721 -93

(pktV 1)

Kapitat wlasny i wynik netto po uwzglednieniu powyzej 620 409 55 252

okreslonych réznic:

Zmiana

*) Pozycja ta ma wpfyw na wielko$¢ wyniku roku biezgcego, ale rownoczes$nie jest rozliczana z kapitatem.
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podmiot uprawniony do badania)

Raport roczny zawiera:

Opinie i raport podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych z badania rocznego sprawozdania finansowego
Oswiadczenie zarzadu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia sprawozdania finansowego
Oswiadczenie zarzadu w sprawie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych
Pismo Prezesa Zarzadu
Roczne sprawozdanie finansowe
Wprowadzenie Zestawienie zmian w kapitale wtasnym
Bilans Rachunek przeptywow pienigznych
Rachunek zyskow i strat Dodatkowe informacje i objasnienia
Sprawozdanie zarzadu (sprawozdanie z dziatalnosci emitenta)
Oséwiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego
wtys. zt wtys. EUR
WYBRANE DANE FINANSOWE o011 Y 5010 5011 Y b010
I. Przychody netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatéow 567 673 559 453 137 115 139710
I1. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 53748 75219 12 982 18 784
I1l. Zysk (strata) brutto 62 691 74 669 15142 18 647
V. Zysk (strata) netto 55 191 68 470 13 331 17 099
V. Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej 62 349 26 404 15 060 6 594
VI. Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -61678 -31 262 -14 898 -7 807
VII. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowe;j 2418 -1 444 584 -361
VIII. Przeptywy pieniezne netto, razem 3089 -6 302 746 -1574
IX. Aktywa, razem 953 265 880 873 215 827 222 426
X.Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 343 568 321 665 77 787 81222
Xl. Zobowigzania dtugoterminowe 75418 84 985 17 075 21459
XIl. Zobowigzania krétkoterminowe 166 562 148 734 3771 37 556
XIII. Kapitat wtasny 609 697 559 208 138 040 141 203
XIV. Kapitat zakkadowy 8 051 8 051 1823 2033
XV. Liczba akcji (w szt.) 8 051 637 8 051 637 8 051 637 8 051 637
XVI. Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w zt/ EUR) 6,85 8,53 1,65 2,13
XVII. Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w zt/EUR) 6,85 8,53 1,65 2,13
XVIII. Warto&¢ ksiggowa na jedng akcje (w zt/EUR) 75,72 69,45 17,14 17,54
XIX. Rozwodniona warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zZ/EUR) 75,72 69,45 17,14 17,54

OPINIA PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH O BADANYM

ROCZNYM SPRAWOZDANIU FINANSOWYM
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Plik

Opis

2441 opinia jednostkowa Comarch 2011.pdf

Opinia o badanym rocznym sprawozdaniu finansowym-zataczniknr 1

RAPORT PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH Z BADANIA

ROCZNEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Plik

Opis

244 raport jednostkowy Comarch 2011.pdf

Raport z badania rocznego sprawozdania finansowego-zatgcznik nr 2

OSWIADCZENIE ZARZADU W SPRAWIE RZETELNOSCI SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA

FINANSOWEGO

Plik

Opis

Os$wiadczenie Zarzadu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia sprawod

inansowego-zataczniknr 3

Oswiadczenie Zarzadu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia sprawozdania

OSWIADCZENIE ZARZADU W SPRAWIE PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDAN

FINANSOWYCH

Plik

Opis

Os$wiadczenie Zarzadu w sprawie podmiotu uprawnionego do bad

Oswiadczenie Zarzadu w sprawie podmiotu uprawnionego do badania
[sprawozdan finansowych-zatgcznik nr 4

PISMO PREZESA ZARZADU

Plik

Opis

Pismo Prezesa Zarzadu-zatgczniknr 5

Pismo Prezesa Zarzgdu_SAR_2011.pdf

ROCZNESPRAWOZDANIEFINANSOWE

WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA FINANS

OWEGO

Plik

Opis

wprowadzenie_do_sprawozdania finansowego.pdf

prowadzenie do sprawozdania finansowego-zatacznik nr 6

BILANS
wtys. zt
Noty
011 |2010
AKTYWA
|. Aktywa trwate 529 740 487 305
1. Wartosci niematerialne i prawne 1 6717 2414
2. Rzeczowe aktywa trwate 2 202 178 214 405
3. Inwestycje dtugoterminowe 3 316 762 268 495
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wtys. zt
Noty
011 r010
3.1. Dlugoterminowe aktywa finansowe 288 030 268 452
a)w jednostkach powigzanych 288 030 268 452
3.2. Nieruchomosci 28 689 0
3.3. Inne inwestycje dtugoterminowe 43 43
4. Dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 4 4083 1991
4.1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 4022 1792
4.2.Inne rozliczenia miedzyokresowe 61 199
1. Aktywa obrotowe 423 525 393 568
1. Zapasy 5 33204 41 265
2. Naleznosci krétkoterminowe 6 321 474 286 240
2.1.0d jednostek powigzanych 146 025 90 410
2.2.0d pozostatych jednostek 175 449 195 830
3. Inwestycje krotkoterminowe 55 706 53 963
3.1. Krétkoterminowe aktywa finansowe 8 55 706 53 963
a)w jednostkach powigzanych 215 0
b)w pozostatych jednostkach 149 1452
-udzielone pozyczki 124 24
-inne krotkoterminowe aktywa finansowe 25 1428
c)$rodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 55 342 52 511
4. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 9 13 141 12 100
Aktywa razem 953 265 880 873
PASYWA
|. Kapitat wtasny 609 697 559 208
1. Kapitat zakadowy 10 8 051 8 051
2. Kapitat z rozliczenia fuzji 0 0
3. Kapitat zapasowy 11 415 032 346 562
4. Kapitat z aktualizacji wyceny 12 130 502 135 204
5. Pozostate kapitaty rezerwowe 13 745 745
6. Zysk (strata) z lat ubiegtych 176 176
7. Zysk (strata) netto 55 191 68 470
Il. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 343 568 321 665
1. Rezerwy na zobowigzania 14 96 248 80 471
1.1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 32971 33 850
1.2. Pozostate rezerwy 63 277 46 621
a) krétkoterminowe 63 277 46 621
2. Zobowigzania dtugoterminowe 15 75418 84 985
2.1. Wobec jednostek powigzanych 142 181
2.2. Wobec pozostatych jednostek 75276 84 804
3. Zobowigzania krotkoterminowe 16 166 562 148 734
3.1. Wobec jednostek powigzanych 23 958 18 893
3.2. Wobec pozostatych jednostek 141 490 128 821
3.3. Fundusze specjalne 1114 1020
4.Rozliczenia migdzyokresowe 17 5 340 7475
4.1.Inne rozliczenia miedzyokresowe 5 340 7475
a) krotkoterminowe 5 340 7475
Pasywarazem 953 265 880 873
larto$¢ ksiegowa 609 697 559 208
Liczba akcji (w szt.) 8 051 637 8 051 637
arto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt) 18 75,72 69,45
Rozwodniona liczba akcji (w szt.) 8 051 637 8 051 637
Rozwodniona warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt) 18 75,72 69,45
POZYCJE POZABILANSOWE
wtys. zt
Nota
011 r010
1. Zobowigzania warunkowe na rzecz jednostek powigzanych (z tytutu) 19 57 333 8733
-udzielonych gwarancji i poreczen 27 333 8733
_Wwptaty za objecie akcji wygmitowanych w ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu 30 000 0
zaktadowego MKS Cracovia SSA
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wtys. zt
2. Zobowigzania warunkowe na rzecz pozostatych jednostek (z tytutu) 33 35123 32522
-udzielonych gwarancji i poreczen 35123 32 522
Pozycje pozabilansowe, razem 92 456 41 255
RACHUNEK ZYSKOW I STRAT
wtys. zt
Noty
011 2010
I. Przychody netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatéw, w tym: 567 673 559 453
-od jednostek powigzanych 106 130 58 534
1. Przychody netto ze sprzedazy produktéw 20 472 617 436 804
2.Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatow 21 95 056 122 649
Il. Koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw, w tym: 377 500 371 109
-jednostkom powigzanym 32 509 24 394
1. Koszt wytworzenia sprzedanych produktow 22 294 343 259 468
2. Wartos¢ sprzedanych towaréw i materiatow 83 157 111 641
11l. Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 190 173 188 344
IV. Koszty sprzedazy 22 61 245 57 320
V. Koszty ogélnego zarzadu 22 40719 36 385
VI. Zysk (strata) ze sprzedazy 88 209 94 639
VII. Pozostate przychody operacyjne 3572 467
1. Zysk ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych 52 0
2.Inne przychody operacyjne 23 3 520 467
VIII. Pozostate koszty operacyjne 38 033 19 887
1. Strata ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych 0 23
2.Inne koszty operacyjne 24 38 033 19 864
IX. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 53 748 75219
X. Przychody finansowe 25 20 632 6 130
1. Dywidendy i udziaty w zyskach, w tym: 509 2 360
-od jednostek powigzanych 509 2 360
2. Odsetki, w tym: 2925 2870
-od jednostek powigzanych 1984 1924
3.Inne 17 198 900
XI. Koszty finansowe 26 11 689 6 680
1. Odsetki 4758 3826
2. Aktualizacja wartosci inwestycji 4317 787
3.Inne 2614 2 067
XII. Zysk (strata) z dziatalno$ci gospodarczej 62 691 74 669
XIII. Zysk (strata) brutto 62 691 74 669
XIV. Podatek dochodowy 27 7 500 6 199
a)czeé biezaca 9 506 7172
b)czes¢ odroczona -2 006 -973
XV. Zysk (strata) netto 28 55 191 68 470
Zysk (strata) netto (zanualizowany) 55 191 68 470
Srednia wazona liczba akcji zwyktych (w szt.) 8 051 637 8 029 438
Zysk (strata) na jedng akcje zwykig (w zt) 29 6,85 8,563
Srednia wazona rozwodniona liczba akcji zwyktych (w szt.) 8 051 637 8 029 438
Rozwodniony zysk (strata) na jedna akcje zwykig (w zt) 29 6,85 8,53
ZESTAWIENIE ZMIAN W KAPITALE WELASNYM
wtys. zt
PO11 2010
|. Kapitat wtasny na poczatek okresu (BO) 559 208 494 119
l.a. Kapital wtasny na poczatek okresu (BO), po uzgodnieniu do danych poréwnywalnych 559 208 494 119
1. Kapitat zakkladowy na poczatek okresu 8 051 7 960
1.1. Zmiany kapitatu zakkadowego 0 91
a)zwiekszenia (z tytutu) 0 91
-emisji akcji (wydania udziatow) 0 91
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wtys. zt
011 010
1.2. Kapitat zakladowy na koniec okresu 8 051 8 051
2. Kapitat zapasowy na poczatek okresu 346 562 295 211
2.1.Zmiany kapitatu zapasowego 68 470 51 351
a)zwiekszenia (z tytutu) 68 470 51 351
-z podziatu zysku za lata poprzednie 68 470 51 351
2.2. Kapitat zapasowy na koniec okresu 415 032 346 562
3. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 135 204 138 676
-zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci 0 0
3.1.Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny 4702 -3 472
a)zwigkszenia (z tytutu) 1103 816
-rezerwa na podatek odroczony w zwigzku z wyceng certyfikatow 1103 816
b)zmniejszenia (z tytutu) 5 805 4288
-wycena bilansowa certyfikatow inwestycyjnych 5 805 4 288
3.2. Kapitat z aktualizacji wyceny na koniec okresu 130 502 135 204
4. Kapitat z fuzji na poczatek okresu 0 0
4.1. Kapitat z fuzji na koniec okresu 0 0
5. Pozostate kapitaty rezerwowe na poczatek okresu 745 745
5.1.Zmiany pozostatych kapitatéw rezerwowych 0 0
5.2. Pozostate kapitaty rezerwowe na koniec okresu 745 745
6. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu 68 646 51527
6.1. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu 68 646 51527
a)zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowoséci 0 0
6.2. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu po doprowadzeniu do poréwnywalnosci 68 646 51 527
a)zmniejszenia (z tytutu) 68 470 51 351
-przeniesienie zysku z lat poprzednich na kapitat zapasowy 68 470 51 351
6.3. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu 176 176
7. Wynik netto 55 191 68 470
a)zysk netto 55 191 68 470
Il. Kapitat wtasny na koniec okresu (BZ) 609 697 559 208
I1l. Kapitat wtasny, po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku (pokrycia straty) 609 697 559 208
RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH
wtys. zt
011 010
A. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
|. Zysk (strata) netto 55 191 68 470
Il. Korekty razem 7 158 42 066
1. Amortyzacja 18 788 18 586
2. (Zyski) straty z tytutu réznic kursowych 296 -263
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 3488 1974
4. (Zysk) strata z dziatalnosci inwestycyjnej 4 526 -1 629
5. Zmiana stanu rezerw 16 880 4126
6.Zmiana stanu zapasow 8 061 -13 111
7.Zmiana stanu naleznosci -40 649 -85 170
8.Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczeki kredytow -397 34 639
9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych -3 835 -1218
10. Inne korekty 0 0
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I+/-ll) - metoda posrednia 62 349 26 404
B. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
1. Wptywy 13 041 19 850
1. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 643 427
2. Z aktywéw finansowych, w tym: 12 398 19 423
a)w jednostkach powigzanych 12 397 15423
-dywidendy i udziaty w zyskach 509 2 360
-sptacone pozyczki 11023 11223
-odsetki 797 1840
-otrzymane pozyczki 68 0
b)w pozostatych jednostkach 1 4 000
-odsetki 1 0
-inne wptywy z aktywéw finansowych 0 4 000
1. Wydatki -74 719 -51 112
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wtys. zt
011 010
1. Nabycie wartoéci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywoéw trwatych -9 565 -19 058
2. Wydatki na inwestycje w nieruchomosci -28 879 0
3. Na aktywa finansowe, w tym: -35 315 -32 054
a)w jednostkach powigzanych -30 345 -27 054
-nabycie aktywdw finansowych -20 506 -14 571
-udzielone pozyczki dtugoterminowe -9 839 -12 483
b)w pozostatych jednostkach -4 970 -5 000
-nabycie aktywdw finansowych -4 876 -5 000
-udzielone pozyczki dtugoterminowe -94 0
4.Inne wydatki inwestycyjne -960 0
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (I-I1) -61 678 -31 262
C. Przeptywy srodkéw pienigznych z dziatalnosci finansowej
1. Wptywy 13 940 9 296
_Wpl.ywy netto z emisji akcji (wydania udziatéw)i innych instrumentéw kapitatowych oraz doptat do 0 91
kapitatu
2. Kredyty i pozyczki 13 940 9125
3. Inne wptywy finansowe 0 80
1. Wydatki -11 522 -10 740
1. Sptaty kredytéw i pozyczek -6 655 -6 604
2. Ptatnosci zobowigzan z tytutu umoéw leasingu finansowego 0 -322
3. Odsetki -4 795 -3 814
4. Inne wydatki finansowe 72 0
I1l. Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci finansowej (I-11) 2418 -1444
D. Przeptywy pienigezne netto, razem (A.llI+/-B.111+/-C.III) 3089 -6 302
E. Bilansowa zmiana stanu $rodkdw pienieznych, w tym: 2 832 -6 038
-zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych -257 264
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 52 503 58 541
G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/- E), w tym: 55 335 52 503
-0 ograniczonej mozliwoséci dysponowania 410 844
DODATKOWEINFORMACJEIOBJASNIENIA
A.NOTY OBJASNIAJ ACE
NOTY OBJASNIAJ ACEDOBILANSU
Notala
WARTOSCI NIEMATERIALNE | PRAWNE wiys =
011 010

a)koszty zakonczonych prac rozwojowych 0 0
b)wartos¢ firmy 0 0
c)koncesje, patenty, licencje i podobne wartosci, w tym: 5237 2044
-oprogramowanie komputerowe 420 449
d)inne wartosci niematerialne i prawne 1480 370
e)zaliczki na wartosci niematerialne i prawne 0 0
artosci niematerialne i prawne, razem 6717 2414

Komisja Nadzoru Finansowego
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COMARCH SA-R 2011
Notalc
< " tys. zt
WARTOSCI NIEMATERIALNE | PRAWNE (STRUKTURA WEASNOSCIOWA) SOLE wos 220 =
a)wtasne 6717 2414
artosci niematerialne i prawne, razem 6717 2414
Nota2a
wtys. zt
RZECZOWE AKTYWA TRWALE bo11 b010
a)érodki trwate, w tym: 200 536 202 650
-grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu) 28 559 29 256
-budynki, lokale i obiekty inzynierii ladowej i wodnej 128 958 132 847
-urzgdzenia techniczne i maszyny 33 895 31472
-$odki transportu 5419 6 653
-inne $odki trwate 3705 2422
b)érodki trwate w budowie 1628 11755
c)zaliczki na $rodki trwate w budowie 14 0
Rzeczowe aktywa trwate, razem 202 178 214 405

Komisja Nadzoru Finansowego
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COMARCH SA-R 2011
Nota2c
SRODKI TRWAL.E BILANSOWE (STRUKTURA WEASNOSCIOWA) SOLE wlys 22(: =
a)wtasne 198 927 200 884
b)uzywane na podstawie umowy najmu, dzierzawy lub innej umowy, w tym umowy leasingu 1609 1766
Srodki trwate bilansowe, razem 200 536 202 650
Nota3a
“ wtys. zt
ZMIANA STANU NIERUCHOMOSCI (WG GRUP RODZAJOWYCH) 5011 b010
a)stan na poczatek okresu 0 0
b)zwigkszenia (z tytutu) 28 689 0
-- przyjecie do uzytkowania budynku z przeznaczeniem na wynajem 28 689 0
c)zmniejszenia (z tytutu) 0 0
d)stan na koniec okresu 28 689 0

Medycznego nastapito w lutym 2012 roku.

Comarch SA w czwartym kwartale 2011 roku zakonczyla rozpoczgta w listopadzie 2009 roku budowg kolejnego
piatego budynku na terenie SSE w Krakowie. Budynek jest obecnie wykorzystywany na cele biurowe oraz do
dziatalno$ci zwiazanej z medycyna, prowadzonej przez podmiot zalezny iMed24 S.A. - oficjalne otwarcie Centrum

Nota3 b
DLUGOTERMINOWE AKTYWA FINANSOWE wiys 2
PO11 010
a)w jednostkach zaleznych 288 030 268 452
-udziaty lub akcje 64 635 43 522
-udzielone pozyczki 55 747 52 991
-inne papiery wartosciowe 162 173 167 978
-inne dtugoterminowe aktywa finansowe (wg rodzaju) 5475 3 961
-odsetki od udzielonych pozyczek 5475 3 961

b)w jednostkach stowarzyszonych 0 0
c)w pozostatych jednostkach 0 0

Dtugoterminowe aktywa finansowe, razem 288 030 268 452

Nota3 c

ZMIANA STANU DLUGOTERMINOWYCH AKTYWOW FINANSOWYCH (WG GRUP RODZAJOWYCH) LT wlys 22(: 0

a)stan na poczatek okresu 268 452 247 871

Udziaty i akcje

b)stan na poczatek okresu 43 522 29738
c)zwiekszenia (z tytutu) 25 381 14 571
-nabycie akcji w jednostkach zaleznych 25 381 14 571
d)zmniejszenia (z tytutu) 4268 787
-wycena bilansowa udziatéw (aktualizacja wartosci udziatow) 4 268 787
e)stan na koniec okresu 64 635 43 522

Inne papiery wartosciowe

f)stan na poczatek okresu 167 978 172 266
g)zwiekszenia 0 0
h)zmniejszenia (z tytutu) 5 805 4 288
-wycena jednostek uczestnictwa w CCF FIZ 5 805 4 288
i)stan na koniec okresu 162 173 167 978

Pozyczki dtugoterminowe oraz inne aktywa dtugoterminowe w jednostkach powigzanych

j)stan na poczatek okresu 56 952 45 867
k) zwigkszenia (z tytutu) 16 127 22 009
-udzielone pozyczki jednostkom zaleznym 9 579 12 483
-odsetki nalezne od pozyczek dtugoterminowych 1959 2 826
-przeniesienie pozyczek od jednostek zaleznych z krétkoterminowych do dtugoterminowych 0 6 700
- wycena bilansowa pozyczek dtugoterminowych 4228 0
-wycena bilansowa odsetek od pozyczek dtugoterminowych 361 0

Komisja Nadzoru Finansowego
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COMARCH

SA-R 2011

I)zmniejszenia (z tytutu)

11 857 10 924
- sptata pozyczekjednostek zaleznych 10 973 11223
- sptata odsetek od pozyczek jednostek zaleznych 797 1840
-objecie pozyczek odpisem aktualizacyjnym 78 394
-objecie odsetek od pozyczek odpisem aktualizacyjnym 25 147
-wycena bilansowa 0 1508
-rozwigzanie odpisu aktualizujgcego warto$¢ pozyczek 0 -3 255
-rozwigzanie odpisu aktualizujgcego warto$¢ odsetek -16 933
m)stan na koniec okresu 61222 56 952
Pozyczki pozostate
n)stan na poczatek okresu 0 0
o)stan na koniec okresu 0 0
p)Stan na koniec okresu 288 030 268 452

Komisja Nadzoru Finansowego
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COMARCH SA-R 2011
Nota 3 f
PAPIERY WARTOSCIOWE, UDZIALY | INNE DLUGOTERMINOWE AKTYWA | wtys. zt
FINANSOWE (STRUKTURA WALUTOWA) ednostka waluta - p P10
a)w walucie polskiej 183 568 188 845
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 48 715 26 616
b1. wwalucie w tys. usD 0 200
po przeliczeniu na tys. zt 0 593
b2. w walucie w tys. EUR 10 994 6 501
po przeliczeniu na tys. zt 48 558 25748
pozostate waluty w tys. zt 157 275
Papiery wartosciowe, udziaty i inne dtugoterminowe aktywa finansowe, razem 232 283 215 461
Nota3 g
PAPIERY WARTOSCIOWE, UDZIALY | INNE DLUGOTERMINOWE AKTYWA FINANSOWE wtys. zt
WG ZBYWALNOSCI) P011 2010
A.Papiery wartosciowe, udziaty i inne dtugoterminowe aktywa finansowe, razem 232 282 215 461
a. akcje (warto$¢ bilansowa) — dopuszczone do obrotu publicznego 0 0
-warto$¢ na poczatek okresu 0 0
-warto$¢ wedtug cen nabycia 0 0
b.akcje (wartoé¢ bilansowa)-pozostate 61 834 41 445
-warto$¢ na poczatek okresu 41 445 28 949
-korekty aktualizujgce warto$¢ (za okres) 3011 -688
-zwigkszenie wartosci - nabycie akcji 23 400 13 184
-wartoé¢ wg cen nabycia 65 057 41 895
c.jednostki uczestnictwa 162 173 167 978
-warto$¢ na poczatek okresu 167 978 172 266
-wartoé¢ wedtug cen nabycia 1060 1060
-korekty aktualizujgce warto$¢ (za okres) -5 805 -4 288
d.udziaty w spétkach z 0.0. 2 800 2077
-warto$¢ na poczatek okresu 2077 789
-korekty aktualizujgce warto$¢ (za okres) -1 258 -99
-zwiekszenie wartosci - nabycie udziatow 1981 1387
-wartoé¢ wedtug cen nabycia 5901 2112
e.inne - odestki od pozyczek dtugoterminowych (warto& bilansowa) 5475 3 961
-warto$¢ na poczatek okresu 3961 2 485
-korekty aktualizujace warto$¢ (za okres) -715 -147
arto$¢ wedtug cen nabycia, razem 72018 45 067
larto$¢ na poczatek okresu, razem 215 461 204 489
Korekty aktualizujgce warto$¢, razem 154 882 165 671
arto$¢ bilansowa, razem 232 283 215 461
Nota3 h
UDZIELONE POZYCZKI DLUGOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA)  [ednostia  fwaluta b whys 22(; —

a)w walucie polskiej 14 892 12 200
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 40 855 40 791
b1. wwalucie w tys. EUR 9 250 10 300
po przeliczeniu na tys. zt 40 855 40 791
b2. wwalucie w tys. uUsD 0 0
po przeliczeniu na tys. zt 0 0
Dtugoterminowe pozyczki, razem 55 747 52 991
Nota 3 i

LNNE INWESTYCJE DLUGOTERMINOWE (WG RODZAJU) LT wlys 22(: 0
-dzieta sztuki 43 43
Inne inwestycje dtugoterminowe, razem 43 43
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COMARCH SA-R 2011

Nota3j
tys. zt
ZMIANA STANU INNYCH INWESTYCJI DLUGOTERMINOWYCH (WG GRUP RODZAJOWYCH) XK WS 22010
a)stan na poczatek okresu 43 43
b)stan na koniec okresu 43 43
Nota 3 k
tys. zt
INNE INWESTYC.JE Dt UGOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA)  |ednosia  waluta o Ty
a)w walucie polskiej 43 43
Inne inwestycje dtugoterminowe, razem 43 43
Nota4a
ZMIANA STANU AKTYWOW Z TYTULU ODROCZONEGO PODATKU DOCHODOWEGO XK wlys 22(: 0
1. Stan aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego na poczatek okresu 1792 575
2. Zwiekszenia 3 060 1528
a)odniesione na wynik finansowy okresu 3 060 1528
3.Zmniejszenia 830 311
a)odniesione na wynik finansowy okresu 830 311
4. Stan aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego na koniec okresu, razem, w tym: 4022 1792
a)odniesionych na wynikfinansowy 4022 1792

I. Zwolnienie podatkowe z tytulu prowadzenia dzialalnosci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej.

Comarch S.A. prowadzi dziatalno$¢ na terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej (SSE) korzystajac ze zwolnienia
podatkowego z tytulu prowadzenia dziatalnosci na terenie SSE na podstawie zezwolenia uzyskanego dnia 22 marca 1999
r. zmienionego decyzja Ministra Gospodarki z dnia 24 czerwca 2004 r. Okres zezwolenia dla Spolki konczy si¢ dnia 31
erudnia 2017 r. W przypadku Comarch S.A. maksymalna warto§¢ pomocy publicznej nie bgdzie mogta przekroczy¢ 75
% warto$ci naktadow inwestycyjnych, ktore Spotka poniosta w okresie od uzyskania zezwolenia do dnia 31 grudnia
2006 r. Koszty inwestycji oraz wielko§¢ pomocy podlegaja dyskontowaniu zgodnie z par. 9 Rozporzadzenia Rady
Ministrow z 14 wrzesnia 2004 r. w sprawie krakowskiej specjalnej strefy ekonomicznej (Dz.U. 220, poz. 2232) w
brzmieniu zmienionym zgodnie z par.1 Rozporzadzenia Rady Ministrow z 8 lutego 2005 r., zmieniajacym rozporzadzenie
w sprawie krakowskiej specjalnej strefy ekonomicznej (Dz.U.nr.32, poz.270) z uwzglednieniem par. 2 tego ostatniego
Rozporzadzenia. Limit niewykorzystanej ulgi inwestycyjnej na dzien 31 grudnia 2011 r., zdyskontowanej na dzien
przyznania zezwolenia wynosi 12 551 tys. zt.

7Z.godnie z zasadami rachunkowosci okreslonymi w Ustawie o rachunkowosci z dnia 29 wrzes$nia 1994 r., Spotka nie
ujmuje zwolnienia podatkowego z tytutu prowadzenia dziatalno$ci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w wyliczeniu
aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego.

I1. Réznice przejsciowe i straty podatkowe do rozliczenia.

7 uwagi na fakt, iz Spotka prowadzi zaré6wno dziatalnos¢ opodatkowana na zasadach ogdlnych jak i zwolniona, wigc
przej$ciowe roznice w dochodzie podatkowym moga realizowaé si¢ w ramach obu tych dzialalnosci. Jednocze$nie
ostateczne ustalenie w ramach, ktorej z dziatalnosci (opodatkowanej czy zwolnionej) réznice przejsciowe zostana
zrealizowane, jest dokonywane na bazie rocznego rozliczenia podatku dochodowego po zakonczeniu roku obrotowego.
'W 2011 r. utworzono aktywa z tytutu roéznic przejsciowych w podatku dochodowym w kwocie 3 060 tys. zt i
rozwiazano czg$¢ aktywow utworzonych na dzien 31 grudnia 2010 r. w kwocie 830 tys. zl, utworzono rezerwe na
podatek odroczony z tytulu réznic przejSciowych w kwocie 312 tys. zl a takze rozwiazano rezerwg w kwocie 88 tys.

zt. Laczny wptyw powyzszych operacji na wynik 2011 roku wyniost minus 2 006 tys. zt.
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COMARCH SA-R 2011
Nota4 b
INNE ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE wiys 2
011 010
a)czynne rozliczenia miedzyokresowe kosztéw, w tym: 61 199
- dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe kosztow 61 187
-dtugoterminowe rozliczenia odsetek od umoéw leasingu 0 12
Inne rozliczenia migdzyokresowe, razem 61 199
Nota5a
ZAPASY wlys =
011 2010
a)materiaty 423 332
b)poétprodukty i produkty w toku 24 305 31 360
c)towary 8 476 9573
d)zaliczki na dostawy 0 0
Zapasy, razem 33 204 41 265

ujetych w wyniku wynosi 2 367 tys. zi.

7Ze wzgledu na utratg wartosci dokonano odpiséw aktualizujacych warto$¢ zapaséw na kwotg 2 510 tys. zi,
rownoczesnie dokonano rozwiazania odpisow na kwote 143 tys. zt. Laczna kwota wynikajaca z powyzszych operacji

Nota 6 a
. “ . w tys. zt
NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE bo11 Y 5010
a)od jednostek powigzanych 146 025 90 410
-z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 145732 90 402
-do 12 miesiecy 145732 90 402
-inne 293 8
b)naleznosci od pozostatych jednostek 175 449 195 830
-z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 171 063 191 407
-do 12 miesiecy 167 058 177 375
-powyzej 12 miesiecy 4 005 14 032
-inne, w tym: 4 386 4423
-rozrachunki z pracownikami z tytutu zaliczeki pozyczek 155 447
-wadia, kaucje, nadptaty 1562 2 357
-nalezne dotacje 2511 1619
-naleznosci inwestycyjne 158 0
Naleznosci krétkoterminowe netto, razem 321474 286 240
c)odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci 29983 35744
Naleznosci krétkoterminowe brutto, razem 351 457 321984
Nota 6 b
NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE OD JEDNOSTEK POWIAZANYCH o wiys 223 =
a)z tytutu dostaw i ustug, w tym: 145732 90 402
-od jednostek zaleznych 145716 90 341
-od jednostek stowarzyszonych 16 61
b)inne, w tym: 293 8
-od jednostek zaleznych 293 8
Naleznosci krétkoterminowe od jednostek powigzanych netto, razem 146 025 90 410
c)odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci od jednostek powigzanych 21595 23293
Naleznosci krétkoterminowe od jednostek powigzanych brutto, razem 167 620 113703
Nota 6 ¢
ZMIANA STANU ODPISOW AKTUALIZUJACYCH WARTOSC NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWYCH 5T wiys 22(; o
Stan na poczatek okresu 35744 25752
a)zwiekszenia (z tytutu) 10 715 15 362
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COMARCH SA-R 2011
ZMIANA STANU ODPISOW AKTUALIZUJACYCH WARTOSC NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWYCH XK wlys. 22(:10
- utworzenie odpisdw na naleznosci watpliwe 10715 15 362
b)zmniejszenia (z tytutu) 16 476 5370
-rozwigzanie odpisdw aktualizujgcych warto& naleznosci 13673 4 937
-wykorzystanie odpisow aktualizujgcych warto$¢ naleznosci - spisanie naleznosci przedawnionych 2 803 433
Stan odpisdw aktualizujacych warto$¢ naleznosci krétkoterminowych na koniec okresu 29 983 35744
Nota 6 d
NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE BRUTTO (STRUKTURA WALUTOWA) fjednostia  [waluta | wlys 22(:10
a)w walucie polskiej 148 337 186 305
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 203 120 135 679
b1. wwalucie w tys. EUR 38 323 26 168
po przeliczeniu na tys. zt 169 221 103 636
b2. wwalucie w tys. usD 8 951 10 745
po przeliczeniu na tys. zt 30 440 31 851
b3. w walucie w tys. CHF 1 6
po przeliczeniu na tys. zt 2 18
b4. wwalucie w tys. GBP 425 5
po przeliczeniu na tys. zt 2239 24
pozostate waluty w tys. zt 1218 150
Naleznosci krotkoterminowe, razem 351 457 321 984
Nota 6 e
NALEZNOSCI Z TYTULU DOSTAW | USLUG (BRUTTO) - O POZOSTALYM OD DNIA BILANSOWEGO wtys. zt
OKRESIE SPLATY: PO11 2010
a)do 1 miesigca 104 435 113 679
b)powyzej 1 miesigca do 3 miesiecy 43 925 17 345
c)powyzej 3 miesiecy do 6 miesiecy 2 376 5210
d) powyzej 6 miesiecy do 1 roku 16 761 32 857
e)powyzej 1 roku 6 694 14 498
f)naleznosci przeterminowane 168 171 128 994
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, razem (brutto) 342 362 312 583
g)odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci z tytutu dostaw i ustug 25 567 30774
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, razem (netto) 316 795 281 809

faktury czgsci ptatnosci do momentu catkowitego zakonczenia kontraktu).

7 normalnym tokiem sprzedazy zwiazane sa nalezno$ci wymienione w pozycjach od a) do e).Termin ptatnosci jest
jednym z integralnych elementéw finansowych oferty Grupy Comarch. Grupa stosuje wigc rézne terminy platnosci w
zalezno$ci od rodzaju umowy i kontrahenta. W szczegolnosci dlugie terminy platno$ci wynikaja ze stosowania przez
instytucje publiczne tzw. kaucji gwarancyjnych rozliczanych po zakonczeniu kontraktu (tj. zatrzymywania z kazdej

Nota 6 f

NALEZNOSCI Z TYTULU DOSTAW | USLUG, PRZETERMINOWANE (BRUTTO) - Z PODZIALEM wtys zt

NA NALEZNOSCI NIESPLACONE W OKRESIE: 011 P010

a)do 1 miesigca 25913 18 093
b)powyzej 1 miesigca do 3 miesiecy 27 012 14 800
c)powyzej 3 miesiecy do 6 miesiecy 13 799 16 029
d)powyzej 6 miesiecy do 1 roku 26 348 25131
e)powyzej 1 roku 75 099 54 941
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, przeterminowane, razem (brutto) 168 171 128 994
f) odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci z tytutu dostaw i ustug, przeterminowane 25 567 30774
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, przeterminowane, razem (netto) 142 604 98 220

Nota7a
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Naleznosci sporne oraz naleznosci przeterminowane (z podziatem wg tytutéw) na dzien 31 grudnia 2011 r.:
a) naleznosci sporne - objgte odpisami aktualizacyjnymi,

b) naleznos$ci przeterminowane brutto 168 171 tys. zt, w tym:

- z tytulu dostaw towarow i ustug 168 171 tys. zt.

Nalezno$ci przeterminowane, od ktoérych nie dokonano odpiséw aktualizacyjnych: 142 604 tys. zt.
Nalezno$ci przeterminowane objgte odpisami aktualizacyjnymi: 25 567 tys. zt.

'W tym nalezno$ci dochodzone na drodze sadowej - objete odpisami aktualizacyjnymi: 950 tys. zt.

Plik Opis
Nota 8 a
. wtys. zt
KROTKOTERMINOWE AKTYWA FINANSOWE 6011 b010
a)w jednostkach zaleznych 215 0
-udzielone pozyczki 215 0
b)w pozostatych jednostkach 149 1452
-udziaty lub akcje 25 0
-udzielone pozyczki 124 24
-inne krétkoterminowe aktywa finansowe (wg rodzaju) 0 1428
- kontrakty forward 0 383
-jednostki uczestnictwa 0 1045
c)éodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 55 342 52 511
-$odki pienigzne w kasie i na rachunkach 55 335 52 503
-inne aktywa pienigzne 7 8
Kroétkoterminowe aktywa finansowe, razem 55 706 53 963
Nota 8 b
PAPIERY WARTOSCIOWE, UDZIALY | INNE KROTKOTERMINOWE AKTYWA | dnostia lut wtys. zt
waluta
FINANSOWE (STRUKTURA WALUTOWA) edno P01 P010
a)w walucie polskiej 25 1045
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 0 383
b1. wwalucie w tys. EUR 0 0
po przeliczeniu na tys. zt (EURO) 0 383
b2. wwalucie w tys. usD 0 0
po przeliczeniu na tys. zt (USD) 0 0
Papiery wartosciowe, udziaty i inne krotkoterminowe aktywa finansowe, razem 25 1428
Nota 8 ¢
PAPIERY WARTOSCIOWE, UDZIALY | INNE KROTKOTERMINOWE AKTYWA FINANSOWE w tys. zt
WG ZBYWALNOSCI) 011 2010
A.Z nieograniczong zbywalnoscig, nienotowane na rynku regulowanym (wartos¢ bilansowa) 0 0
a.inne - wg grup rodzajowych (warto$¢ bilansowa): 0 1428
-wartoé¢ rynkowa 0 0
-warto$¢ wedtug cen nabycia 0 1000
B. Udziaty notowane na rynku regulowanym (warto$¢ bilansowa) 25 0
- wartos¢ rynkowa 25 0
- wartos¢ wedtug ceny nabycia 72 0
artos¢ bilansowa, razem 25 1428
Nota 8 d
. £ wtys. zt
UDZIELONE POZYCZKI KROTKOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA) [iednostka waluta P01 Y 5010
a)w walucie polskiej 47 24
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 77 0

Komisja Nadzoru Finansowego
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. . tys. zt
UDZIELONE POZYCZKI KROTKOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA)  ednostia  [waluta | T
pozostate waluty w tys. zt 0 0
Udzielone pozyczki krétkoterminowe, razem 124 24
Nota 8 e
A . . tys. zt
SRODKI PIENIEZNE | INNE AKTYWA PIENIEZNE (STRUKTURA WALUTOWA) ljednosika ~ |waluta b wos 2ZO —

a)w walucie polskiej 48 165 38 223
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 7177 14 288
b1. wwalucie w tys. EUR 1418 2432
po przeliczeniu na tys. zt 6 262 9625
b2. w walucie w tys. usD 234 1536
po przeliczeniu na tys. zt 800 4 552
b3. w walucie w tys. GBP 11 17
po przeliczeniu na tys. zt 61 77
b4. w walucie w tys. DKK 16 7
po przeliczeniu na tys. zt 9 4
b5. w walucie w tys. CHF 8 4
po przeliczeniu na tys. zt 28 13
pozostate waluty w tys. zt 17 17
Srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne, razem 55 342 52 511
Nota9 a

. wtys. zt
KROTKOTERMINOWE ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE o011 bo10
a)czynne rozliczenia miedzyokresowe kosztéw, w tym: 4223 4 950
- koszty dotyczace sprzedazy lat nastgpnych 3533 4 317
-ubezpieczenia majatkowe i komunikacyjne 632 601
-inne 58 32
b) pozostate rozliczenia migdzyokresowe, w tym: 8918 7 150
-rozliczenia miedzyokresowe z t+u ustalania przychodéw dot. kontraktéw dtugoterminowych 8918 7 150
-nalezne dotacje 0 0
Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe, razem 13 141 12 100
Nota 10 a
KAPITAL ZAKLADOWY (STRUKTURA)
wtys. zt
Rodzaj Rodzaj artos¢ serii/ . . Prawo do
. . . " L . R . . " . . [Sposdb pokrycia [Data R
Seria / emisja Rodzaj akcji uprzywilejowanipgraniczenia |Liczba akcji Jemisji wg wartosci . . .. dywidendy
S . : . kapitatu rejestracji
la akcji praw do akcji nominalnej od daty)
Imienne nie przeksztatcenie
A S ico do gtosu 5:1 . 864 800 865[ ... 1994-12-20 [1994-12-20
uprzywilejowane lograniczono |spotki z 0.0.
A pwyKe na Me 75200 7pprzeksztaicenie g9, 1220 f1994-12-20
okaziciela lograniczono 6tki z 0.0.
B [mienne co do gtosu 5:1 'S 883 600 884 jgotowka 1995-03-24 [1994-12-20
uprzywilejowane lograniczono
B pykie na Me 56 400 56lgotowka 1995-03-24 [1994-12-20
bkaziciela lograniczono
c pwyke na re 3008 000 3 008lgotowka h997-06-20 [1996-11-01
bkaziciela lograniczono
D pwyKe na re 1200 000 1 200[gotowka h999-03-01 [1997-11-01
okaziciela lograniczono
E pwyke na re 638 600 638lgotowka b000-03-08 [1999-01-01
okaziciela lograniczono
G pwyKe na re 125 787 126 |gotowka £004-06-29 [2004-01-01
okaziciela lograniczono
G3 pykie na re 102 708 103jgotowka £005-06-23 2005-01-01
bkaziciela lograniczono
bwvide na hie zamiana obligacji
H Wy L . 543 025 543amiennych na R006-03-20 R006-01-01
okaziciela lograniczono Licie
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KAPITAL ZAKLADOWY (STRUKTURA)

wtys. zt
Rodzaj Rodzaj larto$¢ serii/ . . Prawo do
. . . " L . R . . " . .. [Sposdb pokrycia [Data R
Seria / emisja Rodzaj akcji uprzywilejowanipgraniczenia |Liczba akcji |Jemisji wg wartosci . . .. dywidendy
s . - . kapitatu rejestracji
la akcji praw do akcji nominalnej od daty)
bwyide na hie ramiana obligacji
H Y .. . 20 650 21gamiennych na [006-03-31 R006-01-01
okaziciela lograniczono R
akcje
I2 puykie na e 441826 444[[B81123C13 OPCI 1507 04,90 P007-01-01
okaziciela lograniczono menedzerskiej
U2 puykie na e 91 041 gq[ealizacia opeii - bo16.03 31 b010.01-01
okaziciela lograniczono menedzerskiej
Liczba akcji, razem 8 051 637
Kapitat zaktadowy, razem 8 051
arto$¢ nominalna jednej akcji (w
1) 1,00

I. Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio poprzez podmioty zalezne co najmniej S% ogoélnej
liczby glos6w na walnym zgromadzeniu Comarch S.A.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku akcjonariuszami posiadajacymi bezposrednio lub posrednio poprzez
podmioty zalezne co najmniej 5 % ogolnej liczby gloséw na walnym zgromadzeniu Comarch S.A. byli:

rJanusz Filipiak posiadat 2 620 010 akcji (32,54 % w kapitale zaktadowym Spoétki), ktore uprawniaty do 6 192 010
gtosow na WZA, co stanowilo 41,16 % wszystkich gloséw na WZA,;

FElzbieta Filipiak posiadata 846 000 akcji (10,51 % w kapitale zaktadowym Spotki), ktore uprawniaty do 4 230 000
elosow na WZA, co stanowito 28,12 % wszystkich gtosow na WZA;

PODACIE BILANSU:

Nie wystapity.

I1. Program opcji menedzerskich dla Czlonkéw Zarzadu oraz Kluczowych Pracownikéw Spétki na lata 2011 -
2013

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjgto uchwale nr 23 w sprawie
uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikow Spotki na lata 2011-2013. Celem Programu
jest stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych Grupy Kapitatowej poprzez przyznanie
uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcja") uzaleznionej od wzrostu warto$ci Spotki i wzrostu jej kapitalizacji gietdowe;.
Program jest realizowany poprzez oferowanie Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 2013 roku i w 2014
roku nowoemitowanych akcji Spotki (szczegoty programu zostaly zaprezentowane w nocie 40 sprawozdania
finansowego).

Realizaci 2012 1ol
Ro6znica pomigdzy $rednig kapitalizacja w 2011 roku i $rednig kapitalizacja w 2010 roku byla ujemna, co oznacza, iz nie
zostal spelniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2012 r. nie zostana wyemitowane akcje dla Cztonkow
Zarzadu i1 Pracownikow Kluczowych.

Nota 11 a
wtys. zt
KAPITAL ZAPASOWY LT Y P00
a)ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej 84 448 84 448
b)utworzony ustawowo 2 684 2684
c)utworzony zgodnie ze statutem / umowa, ponad wymagang ustawowo (minimalng) warto$¢ 327 900 259 430
Kapitat zapasowy, razem 415 032 346 562
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Nota 12 a
wtys. zt
KAPITAL Z AKTUALIZACJI WYCENY LT P00
a)Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 135 204 138 676
b)zwigkszenia 1103 816
-rezerwa na podatek odroczony w zwigzku z wyceng certyfikatow 1103 816
c)zmniejszenia 5 805 4 288
-wycena bilansowa certyfikatéw inwestycyjnych 5 805 4 288
Kapitat z aktualizacji wyceny, razem 130 502 135 204
Nota 13 a
w tys. zt
POZOSTALE KAPITALY REZERWOWE (WEDLUG CELU PRZEZNACZENIA) bo11 Y 5010
-kapitat inwestycyjny 79 79
-kapitat zapasowy na pokrycie zobowigzan podatkowych 666 666
Pozostate kapitaty rezerwowe, razem 745 745
Nota 14 a
wtys. zt
ZMIANA STANU REZERWY Z TYTULU ODROCZONEGO PODATKU DOCHODOWEGO 6011 Y b010
1. Stan rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego na poczatek okresu 33 850 34 420
2. Zwiekszenia 312 246
-odniesione na wynik finansowy okresu z tytutu dodatnich réznic przejsciowych 312 246
3.Zmniejszenia 1191 816
-odniesione na kapitat z aktualizacji wyceny w zwigzku z wyceng certyfikatéw inwestycyjnych CCF FIZ 1103 816
-odniesione na wynik finansowy 88 0
4. Stan rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego na koniec okresu, razem 32971 33 850
a)odniesionej na wynik finansowy 2 359 2135
b)odniesionej na kapitat wtasny 30612 31715

I. Réznice przejSciowe i straty podatkowe do rozliczenia.

poprzednich w kwocie 88 tys. zi.

II. Wycena certyfikatéw inwestycyjnych w CCF FIZ

kapitatem z aktualizacji wyceny.

'W 2011 roku utworzono rezerwg na podatek odroczony w kwocie 312 tys. zt. oraz dokonano rozwiazania rezerwy z lat

Dokonano zmniejszenia rezerwy z tytulu podatku odroczonego zwiazanego z wycena posiadanych certyfikatow
inwestycyjnych w CCF FIZ w kwocie 1 103 tys. zt. Rezerwa ta, tak jak i wycena certyfikatow, rozliczana jest z

Nota 14 b
. “ tys. zt
ZMIANA STANU POZOSTALYCH REZERW KROTKOTERMINOWYCH (WG TYTULOW) LT LLL 2201 0
a)stan na poczatek okresu 46 621 41 060
b)zwigkszenia (z tytutu) 74 295 36 161
utworzenie rezerw z tytutu kar umownych i odszkodowan zwigzanych z nieterminowym wykonaniem
- - o . o 6 602 3657
kontraktéw i odstapieniem przez kontrahentéw od realizacji
- utworzenie rezerw na urlopy 4 026 2295
-rezerwy na koszty kontraktow 7 164 2444
-rezerwy na nagrody 56 503 27 087
- pozostate rezerwy 0 678
c)zmniejszenia (z tytutu) 57 639 30 600
-rozwigzanie rezerw na urlopy 2762 1827
-rozwigzanie rezerw z tytutu kar umownych w zwigzku z ustaniem przyczyn uzasadniajgcych ich utworzenie] 4 849 825
-rezerwy na koszty kontraktow 3295 1300
-rezerwy na nagrody 46 049 26 170
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. M tys. zt
ZMIANA STANU POZOSTALYCH REZERW KROTKOTERMINOWYCH (WG TYTULOW) o T
- pozostate rezerwy 684 478
d)stan na koniec okresu 63 277 46 621
Nota 15 a
ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE wiys 2
A 011 P010
a)wobec jednostek zaleznych 142 181
-inne (wg rodzaju) 142 181
-zobowigzanie z tytutu leasingu 142 181
b)wobec pozostatych jednostek 75276 84 804
-kredyty i pozyczki 75 276 84 804
Zobowigzania dtugoterminowe, razem 75418 84 985
Nota15b
ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE, O POZOSTALYM OD DNIA BILANSOWEGO OKRESIE wtys z
SPLATY PO11 010
a)powyzej 1 roku do 3 lat 142 22778
b)powyzej 3 do 5 lat 5520 21498
c)powyzej 5 lat 69 756 40709
Zobowigzania dtugoterminowe, razem 75418 84 985
Nota 15 ¢
tys. zt
ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA) jednostka |waluta o s
a)w walucie polskiej 17 510 78 055
b1. wwalucie w tys. EUR 13118 1750
po przeliczeniu na tys. zt 57 908 6 930
Zobowigzania dtugoterminowe, razem 75418 84 985
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Nota 16 a
ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE wlys =
011 2010
a)wobec jednostek zaleznych 23 958 18 893
-z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 21273 18 289
-do 12 miesiecy 21273 18 289
-inne (wg rodzaju) 2685 604
-zobowigzania z tytutu leasingu 66 202
-zobowigzania z tytutu pozyczki 468 383
-zobowigzania inwestycyjne 1947 19
-inne 204 0
b)wobec pozostatych jednostek 141 490 128 821
-kredyty i pozyczki 24 032 6 896
-inne zobowigzania finansowe 685 0
-z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 80 134 93 311
-do 12 miesiecy 76 097 79 051
-powyzej 12 miesiecy 4 037 13 560
-zaliczki otrzymane na dostawy 267 327
-z tytutu podatkow, cet, ubezpieczen i innych $wiadczen 32 348 22 654
-z tytutu wynagrodzen 116 17
-inne (wg tytutéw) 3908 5616
-zobowigzania inwestycyjne 2623 4 504
-zobowigzania wobec pracownikéw 227 560
-inne 1058 552
c)fundusze specjalne (wg tytutow) 1114 1020
-ZFSS i ZFM 1114 1020
Zobowigzania krotkoterminowe, razem 166 562 148 734
Nota 16 b
ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE (STRUKTURA WALUTOWA) jednostia fwaluta whys 22(:10
a)w walucie polskiej 105 495 126 911
b)w walutach obcych (wg walut i po przeliczeniu na zt) 61 067 21823
b1. wwalucie w tys. EUR 13 221 4 523
po przeliczeniu na tys. zt 58 394 17 913
b2. w walucie w tys. UsSD 768 1289
po przeliczeniu na tys. zt 2 626 3822
b3. w walucie w tys. GBP 4 14
po przeliczeniu na tys. zt 20 66
pozostate waluty w tys. zt 27 22
Zobowigzania krotkoterminowe, razem 166 562 148 734
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COMARCH SA-R 2011

Nota 17 a
INNE ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE wiys =
011 010
a) koszty dotyczace okresu biezacego, ktére zostang poniesione w przysztosci 214 0
b)rozliczenia miedzyokresowe przychodéw 5126 7 475
- krotkoterminowe (wg tytutow) 5126 7 475
-rozliczenie dotacji otrzymanych 204 999
-rozliczenia miedzyokresowe z tytutu kontraktéw dtugoterminowych 4922 6474
- pozostate rozliczenia miedzyokresowe 0 2
Inne rozliczenia miedzyokresowe, razem 5 340 7475
Nota 18 a

'Wartos$¢ ksiggowa na 1 akcje w kolumnie "2011" zostata obliczona jako iloraz wartosci ksiggowej Comarch S.A.
kapitalow wlasnych Spotki) i ilo$ci akcji wedlug stanu na 31 grudnia 2011 roku. Warto$¢ ksiggowa na 1 akcje w
kolumnie "2010" zostata obliczona jako iloraz wartosci ksiggowej Comarch S.A. (kapitatow wiasnych Spotki) i ilosci
akcji wedtug stanu na 31 grudnia 2010 roku.

Rozwodniona warto$¢ ksiggowa na 1 akcje w kolumnie "2011" zostata obliczona jako iloraz wartosci ksiggowe;j
Comarch S.A. w dniu 31 grudnia 2011 roku i iloéci akcji wedtug stanu na 31 grudnia 2011 roku. Rozwodniona wartos¢
ksiggowa na 1 akcje w kolumnie "2010" zostata obliczona jako iloraz warto$ci ksiggowej Comarch S.A. w dniu 31
grudnia 2010 roku i ilo$ci akcji wedtug stanu na 31 grudnia 2010 roku. Zgodnie z MSR 33 przy obliczaniu
rozwodnionego zysku na 1 akcj¢ (rozwodnionej warto$ci ksiggowej na 1 akcjg) akcje zwykte powinny by¢ traktowane
jak rozwadniajace, wtedy i tylko wtedy, gdy ich konwersja na akcje zwykle obnizytaby zysk netto (warto$¢ ksiggowa
przypadajaca na 1 akcje).

Plik Opis

NOTY OBJASNIAJ ACEDOPOZYCJIPOZABILANSOWYCH

Nota19a
ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE NA RZECZ JEDNOSTEK POWIAZANYCH (Z TYTULU) LT wlys 22(: 10
a)udzielonych gwarancji i porgczen, w tym: 27 333 8733
-na rzecz jednostek zaleznych 27 333 8733
b)Wp'faty za Obj:QCie akcji wyemitowanych w ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu zakladowego 30 000 0
MKS Cracovia SSA, w tym:

-na rzecz jednostek zaleznych 30 000 0
Zobowigzania warunkowe na rzecz jednostek powigzanych, razem 57 333 8733
NOTY OBJASNIAJ ACEDORACHUNIKU ZYSKOWISTRAT
Nota 20 a

PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW (STRUKTURA RZECZOWA-RODZAJE wtys. zt
DZIALALNOSCI) PO11 010
-sprzedaz ustug informatycznych 377 038 356 949
-w tym: od jednostek powigzanych 100 170 53 501
-sprzedaz licencji i oprogramowania wtasnego 76 502 63 168
-w tym: od jednostek powigzanych 1558 4 532
- sprzedaz wyrobdéw gotowych 14 163 10 946
- sprzedaz pozostata 4914 5741
-w tym: od jednostek powigzanych 2 158 0
Przychody netto ze sprzedazy produktéw, razem 472 617 436 804
-w tym: od jednostek powigzanych 103 886 58 033

Komisja Nadzoru Finansowego
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Nota20 b
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW (STRUKTURA TERYTORIALNA) LT wlys 22(:1 0
a)kraj 305 100 305 489
-w tym: od jednostek powigzanych 3036 1817
b)eksport 167 517 131 315
-w tym: od jednostek powigzanych 100 850 56 216
Przychody netto ze sprzedazy produktéw, razem 472 617 436 804
-w tym: od jednostek powigzanych 103 886 58 033
Nota 21 a
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY TOWAROW | MATERIALOW (STRUKTURA RZECZOWA - wtys. zt
RODZAJE DZIALALNOSCI) 011 2010
- sprzet komputerowy 28708 33 338
-w tym: od jednostek powigzanych 794 286
-oprogramowanie i licencje obce 50 451 74 889
-w tym: od jednostek powigzanych 973 59
- pozostate 15 897 14 422
-w tym: od jednostek powigzanych 477 156
Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatéw, razem 95 056 122 649
-w tym: od jednostek powigzanych 2 244 501
Nota 21 b
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY TOWAROW | MATERIALOW (STRUKTURA TERYTORIALNA) o011 wlys 22(;1 0
a) kraj 91736 121 599
-w tym: od jednostek powigzanych 150 298
b)eksport 3320 1050
-w tym: od jednostek powigzanych 2 094 203
Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatow, razem 95 056 122 649
-w tym: od jednostek powigzanych 2 244 501
Nota 22 a
wtys. zt
KOSZTY WEDLUG RODZAJU LT Y P00
a)amortyzacja 18 788 18 586
b)zuzycie materiatéw i energii 11 498 8 460
c)ustugi obce 99 835 97 764
d)podatki i optaty 4 561 3835
e)wynagrodzenia 211 221 191 743
f)ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 33 838 31595
g) pozostate koszty rodzajowe 21 027 20 509
Koszty wedtug rodzaju, razem 400 768 372 492
Zmiana stanu zapasow, produktéw i rozliczen migdzyokresowych -4 461 -19 319
Koszty sprzedazy (wielko$¢ ujemna) -61 245 -57 320
Koszty ogélnego zarzadu (wielko$¢ ujemna) -40 719 -36 385
Koszt wytworzenia sprzedanych produktow -294 343 -259 468
Nota 23 a
wtys. zt
LNNE PRZYCHODY OPERACYJNE LK Y b010
a)rozwigzane rezerwy (z tytutu) 0 0
-wynik ze zbycia, likwidacji niefinansowych aktywow trwatych 0 0
-na odpisy aktualizujgce mat. i towary 0 0
b)pozostate, w tym: 3 520 467
-otrzymane odszkodowania komunikacyjne 31 41
-zwrot VAT zaptaconego za granicg 0 145
-otrzymane kary umowne, odszkodowania 11 20

Komisja Nadzoru Finansowego
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wtys. zt
LNNE PRZYCHODY OPERACYJNE T Y P00
-zwrécone koszty sgdowe 15 37
-wynagrodzenie ptatnika, zwroty z ZUS 55 107
-zwrécone umowy szkoleniowe 6 5
-otrzymany rabat za obrot 0 66
-rozwigzanie rezerw na kary, odszkodowania,roszczenia 315 0
-premie pieniezne 62 0
- utworzenie-rozwigzanie odpiséw aktualizujgcych naleznosci 2873 0
-inne 1562 46
Inne przychody operacyjne, razem 3520 467
Nota 24 a
wtys. zt
LNNE KOSZTY OPERACYJNE 6011 Y b010
a)pozostate, w tym: 38 033 19 864
-sktadki cztonkowskie 344 260
-darowizny 70 117
-kary i odszkodowania poniesione 1740 309
-rezerwy na kary i odszkodowania 5781 0
- koszty projektiéw czesciowo finansowanych dotacjami 18 747 11 300
-odpis aktualizujgcy naleznosci 0 6793
- odpis aktualizujacy warto$¢ towaréw 2 367 842
-dziatalnoé¢ bytowa 116 65
-umorzenie naleznosci 8 297 0
- koszty utrzymania nieruchomosci 442 0
-inne 129 178
Inne koszty operacyjne, razem 38 033 19 864
Nota 25 a
PRZYCHODY FINANSOWE Z TYTULU DYWIDEND | UDZIALOW W ZYSKACH bo11 wiys 22(};1 0
a)Dywidendy od jednostek powigzanych, w tym: 509 2 360
-dywidendy od jednostek zaleznych 509 2 360
Przychody finansowe z tytutu dywidend i udziatéw w zyskach, razem 509 2 360
Nota 25 b
PRZYCHODY FINANSOWE Z TYTULU ODSETEK T LAL 22(; -
a)z tytutu udzielonych pozyczek 1984 1923
-od jednostek powigzanych, w tym: 1984 1923
-od jednostek zaleznych 1984 1923
b)pozostate odsetki 941 947
-od pozostatych jednostek 971 947
Przychody finansowe z tytutu odsetek, razem 2925 2870
Nota 25 ¢
wtys. zt
LNNE PRZYCHODY FINANSOWE 5011 Y b010
a)pozostate, w tym: 17 198 900
- zrealizowane transakcje forward 0 643
-réznice kursowe 17 198 0
-wycena forward 0 0
-zwrot podatku VAT, umorzone zobowigzania 0 197
-inne 0 60
Inne przychody finansowe, razem 17 198 900

Komisja Nadzoru Finansowego
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Nota 26 a
wtys. zt
KOSZTY FINANSOWE Z TYTULU ODSETEK
011 2010
a)pozostate odsetki 4758 3 826
-dla jednostek zaleznych 19 17
-dla innych jednostek 4739 3 809
Koszty finansowe z tytutu odsetek, razem 4758 3 826
Nota 26 b
wtys. zt
LNNE KOSZTY FINANSOWE 5011 5010
a)pozostate, w tym: 2614 2 067
-prowizje od gwarancji 438 448
-wycena forwardy 1068 16
- zrealizowane transakcje forward 895 0
-rezerwa na odsetki od kar, odszkodowan, roszczen 232 0
-réznice kursowe 0 1576
-inne -19 27
Inne koszty finansowe, razem 2614 2 067
Nota 27 a
. wtys. zt
PODATEK DOCHODOWY BIEZACY 5011 B010
1. Zysk (strata) brutto 62 691 74 669
2. Trwate réznice pomiedzy zyskiem (strata) brutto a podstawag opodatkowania podatkiem dochodowym 18 182 4 665
3. Przejsciowe réznice pomiedzy zyskiem (stratg) brutto a podstawg opodatkowania podatkiem dochodowym 25421 14 973
4.Inne réznice pomiedzy zyskiem (stratg) brutto a podstawag opodatkowania podatkiem dochodowym, w tym] -55 961 -56 457
-dochdd zwolniony z tytutu dziatalnosci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej -55 961 -56 457
5. Podstawa opodatkowania podatkiem dochodowym 50 334 37 850
6. Podatek dochodowy w Polsce wedtug stawki 19 %, oddziat w Albanii wedtug stawki 10% 9 506 7172
7. Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskéw i strat 7 500 6 199
-ujety w deKaracji podatkowej (podatek biezacy do zaptaty) 9 506 7172
- podatek odroczony -2 006 -973
Nota 27 b
- wtys. zt
PODATEK DOCHODOWY ODROCZONY WYKAZANY W RACHUNKU ZYSKOW | STRAT: LT Y P00
-podatek dochodowy odroczony z tytutu réznic przejsciowych -2 006 973
Podatek dochodowy odroczony, razem -2 006 973

Nota 28 a

podzialu zysku za 2011 rok.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 29 czerwca 2011 roku postanowilo, ze wypracowany w roku obrotowym
od 1 stycznia 2010 roku do 31 grudnia 2010 roku zysk netto w kwocie 68 470 447,68 ztotych przeznacza w catosci na
kapitat zapasowy. Zarzad Comarch S.A. do dnia publikacji niniejszego raportu nie podjat decyzji odno$nie propozycji

Plik Opis

Nota 29 a
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zwykle obnizytaby zysk netto (warto$¢ ksiggowa).

Zysk netto na 1 akcje w kolumnie "2011" zostat obliczony jako iloraz zysku netto osiagnigtego w okresie 1.01.2011-
31.12.2011 roku oraz $redniej wazonej ilosci akcji w okresie 1.01.2011-31.12.2011 roku, gdzie waga jest ilo$¢ dni.
Zysk netto na 1 akcje w kolumnie "2010" zostat obliczony jako iloraz zysku netto osiagnigtego w okresie 1.01.2010-
31.12.2010 roku oraz $redniej wazonej ilosci akcji w okresie 1.01.2010-31.12.2010 roku, gdzie waga jest ilo§¢ dni.

Rozwodniony zysk netto na 1 akcjg w kolumnie "2011" zostat obliczony jako iloraz zysku netto osiagnigtego w okresie
1.01.2011-31.12.2011 roku oraz $redniej wazonej ilosci akcji za okres 1.01.2011-31.12.2011 roku obliczonej wg MSR
33. Rozwodniony zysk netto na 1 akcje w kolumnie "2010" zostal obliczony jako iloraz zysku netto osiagnigtego w
okresie 1.01.2010-31.12.2010 roku oraz $redniej wazonej ilosci akcji za okres 1.01.2010-31.12.2010 roku obliczonej
wg MSR 33. Zgodnie z MSR 33 przy obliczaniu rozwodnionego zysku na 1 akcj¢ (rozwodnionej warto$ci ksiggowej na
1 akcjg) akcje zwykle powinny by¢ traktowane jak rozwadniajace, wtedy i tylko wtedy, gdy ich konwersja na akcje

Plik Opis

NOTYOBJASNIAJACEDORACHUNKUPRZEPLYWOWPIENIEZNYCH

Plik Opis

noty_objasniajace_do_rachunku_przeptywow.pdf

Noty objasniajace do rachunku przeptywéw-zataczniknr 7

PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ (METODA POSREDNIA) LT wlys 22(:10

I. Zysk (strata) netto 55 191 68 470
Il. Korekty razem 7 158 -42 066
1. Amortyzacja 18 788 18 586
2. (Zyski) straty z tytutu réznic kursowych 296 -263
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 3488 1974
4. (Zysk) strata z dziatalnosci inwestycyjnej 4 526 -1 629
5.Zmiana stanu rezerw 16 880 4126
6.Zmiana stanu zapasow 8 061 -13 111
7.Zmiana stanu naleznosci -40 649 -85 170
8.Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych z wyjatkiem pozyczeki kredytow -397 34 639
9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych -3 835 -1218
10. Inne korekty 0 0
I1l. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (1+/-1l) 62 349 26 404

B.DODATKOWENOTY OBJASNIAJACE

Plik Opis

dodatkowe_noty objasniajace.pdf

Dodatkowe noty objasniajace-zatacznik nr 8

PODPISY
PODPISY WSZYSTKICH CZL.ONKOW ZARZADU
Data Imie i Nazwisko [Stanowisko/Funkcja Podpis
2012-04-30 Manusz Filipiak Prezes Zarzadu
2012-04-30 Piotr Pigtosa iceprezes Zarzadu
2012-04-30 Pawet Prokop iceprezes Zarzadu
2012-04-30 Piotr Reichert iceprezes Zarzadu
2012-04-30 Zbigniew Rymarczyk iceprezes Zarzadu
2012-04-30 Konrad Taranski iceprezes Zarzadu
2012-04-30 Marcin Warwas iceprezes Zarzadu

Komisja Nadzoru Finansowego
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PODPIS OSOBY, KTOREJ POWIERZONO PROWADZENIE KSIAG RACHUNKOWYCH

Data Imig i Nazwisko [Stanowisko/Funkcja Podpis

2012-04-30 Maria Smolinska IGtowny Ksiegowy

SPRAWOZDANIE ZARZADU (SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI EMITENTA)

Plik Opis

Sprawozdanie zarzadu.pdf ISprawozdanie Zarzadu-zatgczniknr 9

OSWIADCZENIE O STOSOWANIU EADU KORPORACYJNEGO

Plik Opis

Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego SAR 2011.pdf [O$wiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego-zatgcznik nr 10

W niniejszym raporcie nie wypetniono nastepujacych not:
Srodki trwate wykazywane pozabilansowo

Naleznosci dtugoterminowe, Zmiana stanu naleznosci dtugoterminowych (wg tytutéw), Zmiana stanu odpisdw aktualizujgcych warto$¢ naleznosci dtugoterminowych,

Naleznosci dtugoterminowe (struktura walutowa)

Zmiana stanu wartosci niematerialnych i prawnych (wg grup rodzajowych), Udziaty lub akcje w jednostkach podporzadkowanych wycenianych metoda praw wtasnosci, w tym:,
Zmiana stanu wartosci firmy - jednostki zalezne, Zmiana wartosci firmy - jednostki wspotzalezne, Zmiana stanu wartosci firmy - jednostki stowarzyszone, Zmiana stanu ujemnej

wartosci firmy - jednostki zalezne, Zmiana stanu ujemnej wartosci firmy - jednostki wspétzalezne, Zmiana stanu ujemnej wartosci firmy - jednostki stowarzyszone, Udziaty lub

akcje w pozostatych jednostkach

Inne inwestycje krétkoterminowe (wg rodzaju), Inne inwestycje krétkoterminowe (struktura walutowa)
Odpisy aktualizujace

Akcje (udziaty) wiasne, Akcje (udziaty) emitenta bedace wtasnosciag jednostek podporzgdkowanych
Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (z tytutu)

Zmiana stanu dtugoterminowej rezerwy na $wiadczenia emerytalne i podobne (wg tytutéw), Zmiana stanu krétkoterminowej rezerwy na $wiadczenia emerytalne i podobne (wg

tytutéw), Zmiana stanu pozostatych rezerw dtugoterminowych (wg tytutow)

Zobowigzania dtugoterminowe z tytutu wyemitowanych dtuznych instrumentéw finansowych
Zobowigzania krétkoterminowe z tytutu wyemitowanych dtuznych instrumentéw finansowych

Zmiana stanu ujemnej wartosci firmy

Naleznosci warunkowe od jednostek powigzanych (z tytutu)

Zysk (strata) na sprzedazy catosci lub czesci udziatow jednostek podporzadkowanych

Zyski nadzwyczajne

Straty nadzwyczajne

taczna kwota podatku odroczonego, Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskéw i strat dotyczacy
Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwigkszenia straty), z tytutu:

Udziat w zyskach (stratach) netto jednostek podporzadkowanych wycenianych metodg praw witasnosci, w tym:

Komisja Nadzoru Finansowego

40



NOTY OBJASNIAJACE DO RACHUNKU PRZEPLYWOW DO RAPORTU SA-R 2011 COMARCH S.A.

Nota 30
STRUKTURA SRODKOW PIENIEZNYCH (ROK BIEZACY)

31 grudnia2011r. 31grudnia2010r. Zmiana stanu
Srodki pieniezne w kasie 488 628 -140
Srodki pieniezne w banku 54 847 51 875 2972
Razem 55 335 52 503 2832
-w tym réznice kursowe 296 265 31

Nota 31
SPECYFIKACJA WYLICZEN WYBRANYCH POZYCJI Z RACHUNKU PRZEPLYWOW SRODKOW
PIENIEZNYCH (ROK BIEZACY)

Dziatalno$¢ operacyjna

Poz. A1l 1 Amortyzacja

Amortyzacja wartosci niematerialnych i prawnych 1801
Amortyzacja rzeczowych aktywéw trwatych 16 987
Razem 18 788
Poz. All 3

Wyptacone odsetki od kredytu 4795
Otrzymane odsetki od pozyczek -798
Otrzymana dywidenda -509
Razem 3488
Poz. All4

Przychody ze sprzedazy rzeczowych aktywéw trwatych -879
Koszt sprzedanych i zlikwidowanych srodkéw trwatych 884
Aktualizacja wartosci udziatow 4316
Inne (Albania) 205
Razem 4 526
Poz. All 7

Zmiana stanu naleznosci -39 795
Nalezno$ci inwestycyjne 236
Pozyczki udzielone 9933
Pozyczki sptacone -11 023
Razem -40 649
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Poz. All 8

Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych z wyjgtkiem

pozyczek, kredytow i innych zobowigzan finansowych
Zmiana zobowigzan inwestycyjnych
Zmiana zobowigzan finansowych

Zmiana ZFSS
Razem
Poz. A1l 9

Zmiana stanu rozliczen czynnych
Zmiana stanu rozliczeh biernych
Zmiana aktywa na podatek

Inne

Razem

Dziatalno$¢ inwestycyjna

Wplywy

Poz.B 11

Przychody ze sprzedazy rzeczowych aktywéw trwatych
Naleznosci zaptacone

Razem

Wydatki

Poz. B Il 1

Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych
oraz rzeczowych aktywow trwatych

Zaptata zobowigzan inwestycyjnych

Razem

Poz.B Il 2

Naktady na inwestycje w nieruchomosci
Zobowigzania inwestycyjne

Razem

272

1978
1215
94

-397

-903
-2131
-2 230

1429

-3 835

879
-236

643

-11 734
2169

-9 565

-28 688
-191

-28 879
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DODATKOWE NOTY OBJASNIAJACE DO RAPORTU SA-R 2011 COMARCH S.A.

Nota 32
INSTRUMENTY FINANSOWE

A) Zmiany instrumentéw finansowych wg kategorii

Zmiany poszczegoélnych kategorii aktywow finansowych (z wyjatkiem $rodkéw pienieznych i innych
aktywow pienieznych) w okresie 1 stycznia 2010 do 31 grudnia 2010 przedstawiaty sie nastepujgco:

Aktywa| Aktywa finansowe Pozyczki
Zmiany instrumentow finansowe| utrzymywane do udzielone| Zobowigzania
finansowych wg kategorii przeznaczone terminu i naleznosci finansowe
do obrotu wymagalnosci wlasne
1 stycznia 2010 398 50 096 90 448
+ zwigkszenia 0 12 507 8 638
- zmniejszenia 15 9 588 6 602
31 grudnia 2010 383 53 015 92 484
Ujecie bilansowe
Dtugoterminowe aktywa
finansowe 52 991
w jednostkach powigzanych 52 991
w pozostatych jednostkach 0
Krétkoterminowe aktywa
finansowe 383 24
w jednostkach powigzanych 0 0
w pozostatych jednostkach 383 24
Krétkoterminowe
zobowigzania finansowe 7 499
do jednostek powigzanych 603
do pozostatych jednostek 6 896
Diugoterminowe
zobowiazania finansowe 84 985
do jednostek powigzanych 181
do pozostatych jednostek 84 804
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Zmiany poszczegolnych kategorii aktywow finansowych (z wyjagtkiem $rodkéw pienieznych i innych
aktywow pienieznych) w okresie 1 stycznia 2011 do 31 grudnia 2011 przedstawiaty sie nastepujgco:

Aktywa| Aktywa finansowe Pozyczki
Zmiany instrumentéw finansowe| utrzymywane do udzielone| Zobowiagzania
finansowych wg kategorii przeznaczone terminu i naleznosci finansowe
do obrotu wymagalnosci wilasne
1 stycznia 2011 383 53 015 92 484
+ zwiekszenia 303 12 910 15 035
- Zzmniejszenia 0 9839 6 848
31 grudnia 2011 686 56 086 100 671
Ujecie bilansowe
Diugoterminowe aktywa 55 747
finansowe
w jednostkach powigzanych 55 747
w pozostatych jednostkach 0
Krétkoterminowe aktywa
finansowe 686 339
w jednostkach powigzanych 0 215
w pozostatych jednostkach 686 124
Krétkoterminowe
zobowigzania finansowe 25 252
do jednostek powigzanych 534
do pozostatych jednostek 24718
Dlugoterminowe
zobowigzania finansowe 75 419
do jednostek powigzanych 142
do pozostatych jednostek 75 277

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu

Dotyczy kontraktéw terminowych typu forward zawieranych w celu ograniczenia wplywu na wynik

finansowy zmian w przeptywach pienieznych zwigzanych z uprawdopodobnionymi

transakcjami, wynikajgcych z ryzyka zmiany kurséw walut.

Pozyczki udzielone i naleznosci witasne

planowanymi

Pozyczki udzielone wycenia sie w wysokosci zamortyzowanego kosztu przy zastosowaniu efektywnej
stopy procentowej, w przypadku braku istotnych réznic dla wyceny ujmuje sie wedtug wartosci nominalnej
powiekszonej o naliczane memoriatowo odsetki w oparciu o stope procentowg wynikajacg z umoéw.

Zobowigzania finansowe

Zobowigzania finansowe dotyczg kredytu inwestycyjnego oraz zobowigzan z tytutu leasingu i otrzymanych

pozyczek.
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B) Odsetki od zobowigzan finansowych za rok 2011

Niezrealizowane, o terminie zapadalnosci

Zrealizowane do 3 miesigcy 3-12 miesiecy porvnvézsei{?ii Razem| Odsetid

Odsetki od zobowigzan
finansowych
przeznaczonych do
obrotu

Odsetki od pozostatych
krétkoterminowych
zobowigzan
finansowych (leasing)
Odsetki od
dtugoterminowych
zobowigzan
finansowych (kredyt)
Razem 4 803 5 85 90 4 893

4795 4795

C) Odsetki od udzielonych pozyczek i dtuznych instrumentéw finansowych za rok 2011

Niezrealizowane, o terminie zapadalnosci
Zrealizowane do 3 miesigcy 3-12 miesiecy powyzej 12|Razem| Odsetki
miesiecy

Odsetki od pozyczek 797 6 5475 5481 6278
udzielonych
Odsetki od diuznych
instrumentow
finansowych
Razem 797 6 5475| 5481 6 278
Nota 33

ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Na dzien 31 grudnia 2011 r. warto$¢ gwarancji i akredytyw wystawionych przez banki na zlecenie
Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz uczestnictwem w przetargach wynosita
35 123 tys. zt. Na dzien 31 grudnia 2010 r. warto$¢ gwarancji i akredytyw wystawionych przez banki na
zlecenie Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz uczestnictwem w przetargach wynosita
39 255 tys. zt, w tym na zlecenie Spéiki zostata wystawiona gwarancja bankowa w kwocie 1,7 min Euro,
tj. 6 733 tys. zt na rzecz Banku HVB poreczajgca sptate kredytu obrotowego zaciggnietego przez spotke
Comarch Software und Beratung AG.

Comarch S.A. udzielit oswiadczeh o mozliwosci udzielenia wsparcia finansowego (,letter of comfort”) dla
spotek zaleznych Comarch Software und Beratung AG (o$wiadczenie wazne do 31 marca 2013 roku)
oraz MKS Cracovia SSA (o$wiadczenie wazne do 30 czerwca 2013 roku).

W wyniku zawarcia w dniu 15 grudnia 2011 r. porozumienia w sprawie objecia akcji nowej emisji oraz
realizacji uprawnien z warrantéw subskrypcyjnych pomiedzy Comarch SA a MKS Cracovia SSA, Comarch
SA zobowigzuje sie do objecia akcji wyemitowanych w ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu
zaktadowego MKS Cracovia SSA w zamian za wktad pieniezny, ktory stanowi¢ bedzie wptata gotéwkowa
w wysokosci 29 999 817 ztotych uiszczona zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:
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- kwota 15 912 495 zt tytutem objecia ww. akcji do dnia 31.03.2012 roku,

- kwota 4 695 774 zt - do dnia 31.03.2013 roku,

- kwota 9 391 548 zt - do dnia 31.12.2013 roku.

W zwigzku z realizacjg warunkéw przewidzianym porozumieniem, w dniu 24 lutego 2012 r. zostata
podpisana umowa objecia akcji serii E w kapitale zaktadowym spdtki MKS Cracovia SSA, w zamian za
wktad pieniezny w kwocie 15 912 495 zt (nota nr 42).

Na dzien 31 grudnia 2011 r. Comarch S.A. nie poreczata za zobowigzania z tytutu uméw leasingowych.

Comarch S.A. jest strong pozywang w postepowaniach sgdowych oraz pozostaje w sprawach spornych,
nie objetych postepowaniami sgdowymi, w ktérych potencjalna, tgczna kwota roszczenia stron trzecich
wynosi 15 835 tys. zt, z czego czes¢ jest objeta rezerwami ujetymi w bilansie na 31 grudnia 2011 r.
(439 tys. zh), w tym kwota utworzonych w roku 2011 rezerw na roszczenia objete postepowaniami
sgdowymi wynosi 383 tys. zt. Wedtug Zarzgdu Comarch S.A., w oparciu o opinie radcéw prawnych, nie
istniejg okolicznosci wskazujgce na konieczno$¢ utworzenia rezerw na pozostate potencjalne roszczenia
objete aktualnie postepowaniami sgdowymi oraz sprawami spornymi, nie objetych postepowaniami
sgdowymi.

W zwigzku z prowadzonymi postepowaniami sgdowymi w 2011 roku Comarch S.A. utworzyta odpisy
aktualizujgce wartos¢ naleznosci w kwocie 322 tys. zt.

Comarch S.A. korzysta z nastepujgcych kredytow inwestycyjnych:

a) kredyt inwestycyjny w BNP Paribas Bank Polska S.A. (dawniej Fortis Bank Polska S.A.)) z
siedzibg w Warszawie w wysokosci 20 000 tys. zt zaciggniety w 2004 roku na sfinansowanie |
etapu budowy budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie.
Okres kredytowania wynosi 10 lat, tj. do 2015 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie
zmiennej. W dniu 5 stycznia 2009 roku spdtka dokonata przewalutowania pozostatej do sptaty
kwoty kredytu na walute EURO. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowane;j
nieruchomosci, cesja polisy ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in blanco. Na dziehA 31
grudnia 2011 r. warto$¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 1 749 tys. EUR, tj.
7 728 tys. zt.

b) kredyt inwestycyjny w Kredyt Bank S.A. z siedzibg w Warszawie zaciggniety w 2006 roku na
finansowanie Il etapu budowy nowych budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie. Wysoko$¢ kredytu wynosita 80 % wartosci inwestycji, maksymalnie
26 824 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 16 lat, tj. do 2022 roku, oprocentowanie kredytu oparte
jest na stopie zmiennej. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowanej nieruchomosci
oraz cesja polisy ubezpieczeniowej budynku. Na dzien 31 grudnia 2011 r. wartos¢ kapitatu
pozostajgcego do sptaty wynosita 19 354 tys. zi.

c) kredyt inwestycyjny w BNP Paribas Bank Polska S.A. (dawniej Fortis Bank Polska S.A.) z
siedzibg w Warszawie na sfinansowanie Ill etapu budowy budynkéw produkcyjno - biurowych w
Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Wysokos$¢ kredytu wynosita 44 000 tys. zi. Okres
kredytowania wynosi 16 lat tj. do 2024 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie
zmiennej. Wykorzystanie kredytu nastgpito do dnia 30 wrzesnia 2008 r. Zabezpieczeniem kredytu
sg hipoteka na wybudowanej nieruchomosci, cesja polisy ubezpieczeniowej budynku oraz weksel
in blanco. W dniu 5 pazdziernika 2011 roku Spoétka dokonata przewalutowania pozostatej do
sptaty kwoty kredytu na walute EURO (raport biezacy nr 21/2011). Po dokonaniu tej operacji
kwota kredytu pozostatego do sptaty wynosita 8 055 tys. EUR. Na dzieA 31 grudnia 2011 r.
wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 7 900 tys. EUR, tj. 34 523 tys. zl.

d) kredyt inwestycyjny w Banku Pekao S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie zakupu
nieruchomosci gruntowej w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie, zaciggniety w 2007
roku. Wysokos¢ kredytu wynosi 15 100 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 5 lat, tj. do 2012 roku,
oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na
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nieruchomosci bedacej przedmiotem kredytowania oraz weksel in blanco. Na dziern 31 grudnia
2011 r. wartos¢ kredytu przypadajacego do sptaty wynosita 15 100 tys. zt.

e) kredyt inwestycyjny w Banku DnB NORD Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie
IV etapu budowy budynkéw produkcyjno-biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w
Krakowie. Wysokos$¢ kredytu wynosi 22 000 tys. zt, maksymalnie 80 % wartosci inwestycji. Okres
kredytowania wynosi 11 lat, tj. do 2021 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie
zmiennej. Do dnia 31 grudnia 2011 roku nastgpito petne wykorzystanie kredytu. Zabezpieczeniem
kredytu sg hipoteki zwykta w kwocie 22 000 tys. zt oraz kaucyjna do kwoty 11 000 tys. z
ustanowione na nieruchomosci objetej procesem inwestycyjnym i bedacej przedmiotem
kredytowania, cesja praw z polisy ubezpieczeniowej budynku oraz cesja praw
z gwarancji dobrego wykonania kontraktu wystawionej na rzecz Comarch S.A. Do dnia
sporzgdzenia raportu nastgpito petne wykorzystanie kredytu. Dnia 30 grudnia 2011 r. Spétka
dokonata przewalutowania pozostatej do sptaty kwoty kredytu na walute EURO. Po dokonaniu tej
operacji kwota kredytu pozostatego do sptaty wynosita 5 029 tys. EUR. Na dzien 31 grudnia 2011
r. wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 5 029 tys. EUR.

Nota 34
PRZYCHODY | KOSZTY DZIALALNOSCI ZANIECHANEJ - NIE DOTYCZY

Nota 35
PLANOWANE NAKLADY INWESTYCYJNE

Comarch S.A. w czwartym kwartale 2011 roku zakonczyla rozpoczetg w listopadzie 2009 roku budowe
kolejnego pigtego budynku na terenie SSE w Krakowie. Budynek jest obecnie wykorzystywany na cele
biurowe oraz do dziatalno$ci zwigzanej z medycyng, prowadzonej przez podmiot zalezny iMed24 S.A.
Oficjalne otwarcie Centrum Medycznego iMed24 nastgpito w lutym 2012 roku. Warto$¢ ewidencyjna
powstatej nieruchomosci wynosi 27,9 min zt.

Pozostate $rodki trwate w budowie na dzien 31 grudnia 2011 r. obejmujg gtdwnie naktady na prace
modernizacyjne obiektéw uzytkowanych przez Comarch S.A. oraz nabycie sprzetu jeszcze nie przyjetego
do uzytkowania.

W 2012 roku Comarch S.A. planuje zakup budynku w todzi za cene ok. 3,5 min zt. Po renowacji budynek
zostanie wykorzystany na cele biurowe Grupy Comarch.

Spotka dominujgca kontynuuje prace przygotowawcze zwigzane z budowg nowego budynku w Krakowie

na terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej (SSEVI). Do konca 2012 roku Comarch S.A. zamierza uzyskac¢
pozwolenie na budowe. Planowane naktady na te inwestycje w 2012 roku to ok. 1 min zt.
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Nota 36

PRZYCHODY COMARCH S.A. Z TYTULU SPRZEDAZY TOWAROW

USLUG NA RZECZ

POZOSTALYCH JEDNOSTEK GRUPY KAPITALOWEJ ORAZ JEDNOSTEK STOWARZYSZONYCH

(w tys. z})

2011 r. 2010 .
Comarch AG 60 515 44 121
Grupa Comarch SuB 1940 2768
Comarch SAS 451 866
Comarch R&D S.A.R.L. 90 11
Comarch, Inc. 12 614 4847
Comarch Panama, Inc. 931 645
Comarch Canada, Corp. 78 -
Comarch LLC 2680 1529
Comarch Middle East FZ-LLC 325 638
OO0 Comarch 1018 315
Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. 48 268
Comarch Vietnam Company Ltd. 351 407
Comarch Oy 20152 2
UAB Comarch - -
Comarch s.r.o. - -
Comarch Luxembourg S.a.R.L. 1750 -
CA Consulting S.A. 2 040 792
SouthForge Sp. z 0.0. 175 170
MKS Cracovia SSA 16 56
Comarch Management Sp. z o0.0. 10 10
Comarch Corporate Finance FIZ - -
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A 10 10
iMed24 S.A. 516 272
iFin24 S.A. 62 303
iReward24 S.A. 69 154
Infrastruktura24 S.A. 32 80
iComarch24 S.A. 193 207
Bonus Development Sp. z 0.0. SK-A - -
Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A - -
Bonus Development Sp. z 0.0. Il Koncept SK-A - -
Bonus Management Sp. z 0.0. Il Activia SK-A - -
CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A - -
Solnteractive S.A. 63 63
Razem 106 129 58 534
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Naleznos$ci handlowe Comarch S.A. w jednostkach zaleznych i stowarzyszonych wynosza:

31 grudnia 2011 r.

31 grudnia 2010 r.

Comarch AG

Grupa Comarch SuB

Comarch SAS

Comarch R&D S.A.R.L.

Comarch, Inc.

Comarch Panama, Inc.

Comarch Canada, Corp.

Comarch LLC

Comarch Middle East FZ-LLC

OO0 Comarch

Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd.
Comarch Vietham Company Ltd.
Comarch Oy

UAB Comarch

Comarch s.r.o.

Comarch Luxembourg S.a.R.L.

CA Consulting S.A.

SouthForge Sp. z 0.0.

MKS Cracovia SSA

Comarch Management Sp. z o.0.
Comarch Corporate Finance FIZ
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A
iMed24 S.A.

iFin24 S.A.

iReward24 S.A.

Infrastruktura24 S.A.

iComarch24 S.A.

Bonus Development Sp. z 0.0. SK-A
Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A
Bonus Development Sp. z 0.0. Il Koncept SK-A
Bonus Management Sp. z 0.0. Il Activia SK-A
CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A
Solnteractive S.A.

Oddziat Comarch S.A. w Albanii
Razem

121 648 77 533
4756 4 196
1862 1230

84 -
7130 2539
441 398
112 -
1233 1266
271 608
498 305

- 315

- 404
3020 3
1 646 -
1863 278
63 111
403 614
7 3

3 1
238 77
6 24

39 75

1 37

133 139
16 61
259 185
145 732 90 402




Nota 37

ZAKUPY COMARCH S.A. OD POZOSTALYCH JEDNOSTEK GRUPY KAPITALOWEJ | JEDNOSTEK

STOWARZYSZONYCH (towary i ustugi podstawowe)

2011 . 2010 .
Comarch AG 2241 1481
Grupa Comarch SuB 105 -
Comarch SAS 2 400 1328
Comarch R&D S.A.R.L. 7767 3776
Comarch, Inc. - 6
Comarch Panama, Inc. - -
Comarch Canada, Corp. - -
Comarch LLC 510 178
Comarch Middle East FZ-LLC - -
OO0 Comarch - -
Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. - -
Comarch Vietham Company Ltd. - -
Comarch Oy - -
UAB Comarch 1 -
Comarch s.r.o. - -
Comarch Luxembourg S.a.R.L. 6 -
CA Consulting S.A. 11 061 14 525
SouthForge Sp. z 0.0. 4923 760
MKS Cracovia SSA 59 -
Comarch Management Sp. z o0.0. - -
Comarch Corporate Finance FIZ - -
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A - -
iMed24 S.A. - -
iFin24 S.A. 196 60
iReward24 S.A. 319 369
Infrastruktura24 S.A. 430 244
iComarch24 S.A. 383 598
Bonus Development Sp. z 0.0. SK-A 1046 893
Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A - -
Bonus Development Sp. z 0.0. Il Koncept SK-A - -
Bonus Management Sp. z 0.0. Il Activia SK-A - -
CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A - -
Solnteractive S.A. 273 176
Razem 31720 24 394
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Zobowigzania handlowe Comarch S.A. wobec jednostek zaleznych i stowarzyszonych wynosza:

31 grudnia 2011 r.

31 grudnia 2010 r.

Comarch AG

Grupa Comarch SuB

Comarch SAS

Comarch R&D S.A.R.L.

Comarch, Inc.

Comarch Panama, Inc.

Comarch Canada, Corp.

Comarch LLC

Comarch Middle East FZ-LLC

OO0 Comarch

Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd.
Comarch Vietham Company Ltd.
Comarch Oy

UAB Comarch

Comarch s.r.o.

Comarch Luxembourg S.a.R.L

CA Consulting S.A.

SouthForge Sp. z 0.0.

MKS Cracovia SSA

Comarch Management Sp. z o.0.
Comarch Corporate Finance FIZ
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A
iMed24 S.A.

iFin24 S.A.

iReward24 S.A.

Infrastruktura24 S.A.

iComarch24 S.A.

Bonus Development Sp. z 0.0.

Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A
Bonus Development Sp. z 0.0. Il Koncept SK-A
Bonus Management Sp. z 0.0. Il Activia SK-A
CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A
Solnteractive S.A.

Razem

400 921
278 170
496 399
1982 342
6 6
141 1569
2 1

2
12 132 11 759
2735 338
619 737
2 -
810 631
11 298
313 131
400 55
129 68
555 679
21013 18 104
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Nota 38

INFORMACJE O TRANSAKCJACH Z JEDNOSTKAMI POWIAZANYMI ORAZ INNYMI OSOBAMI
POWIAZANYMI NA WARUNKACH ODMIENNYCH OD WARUNKOW RYNKOWYCH - NIE

WYSTAPILY

Nota 39

PRZECIETNE ZATRUDNIENIE W COMARCH S .A.

2011 ROK

Pracownicy: Pracownicy:

- etatowi 2 210 | - produkcyjni oraz konsultanci techniczni 2098

- wspoloracuiac 480 1 marketing i sprzedaz 293
poip jacy - kierownictwo i administracja 299

Razem 2 690 | Razem 2 690

2010 ROK

Pracownicy: Pracownicy:

- etatowi 2 257 | - produkcyjni oraz konsultanci techniczni 2168

- wspdtoracuiac 437 marketing i sprzedaz 255
poip 1acy - kierownictwo i administracja 271

Razem 2 694 | Razem 2694

Nota 40

WYNAGRODZENIA 0SOB ZARZADZAJACYCH | NADZORUJACYCH (OKRES BIEZACY) W Zt.

Zarzad Comarch S.A.

Wyptacone przez

Wyptacone przez jednostki

l.p. Comarch S.A. zalezne i stowarzyszone Razem
1 |Janusz Filipiak 5571 683,00 zt 6 284 613,12 zt| 11 856 296,12 zt
2 | Piotr Pigtosa 1156 731,64 zt 354 179,59 zt| 1510911,23 z
3 | Pawet Prokop 523 137,47 zt -zt 523 137,47 zt
4 | Piotr Reichert 1142 957,92 zt 28718,86zt| 1171676,78 zt
5 | Zbigniew Rymarczyk 1167 475,20 zt 28 718,86 zt| 1196 194,06 zt
6 |Konrad Taranski 620 647,11 zt 100 573,14 zt 721 220,25 zt
7 | Marcin Warwas 1 334 169,66 zt 6 000,00 zt| 1 340 169,66 zt

Razem

Rada Nadzorcza Comarch S.A.

11 516 802,00 z}

Wyptacone przez

6 802 803,57 zt

Wyptacone przez jednostki

18 319 605,57 zt

l.p. Comarch S.A. zalezne i stowarzyszone Razem
1 | Elzbieta Filipiak 125 453,00 zt -zt 125 453,00 z

2 | Maciej Brzezinski 30 000,00 zt -z 30 000,00 zt

3 | Maciej Czapiewski* 15 000,00 z -zt 15 000,00 z
Danuta Drobniak* 15 238,10 z -zt 15 238,10 z

4 | Wojciech Kucharzyk 30 000,00 zt -zt 30 000,00 zt

5 | Anna tawrynowicz 30 000,00 zt -zt 30 000,00 zt

6 | Tadeusz Syryjczyk 30 000,00 z -zt 30 000,00 z
Razem 275 691,10 z} -zt 275 691,10 zt

*) Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 29 czerwca 2011 r. podjeto uchwaty w sprawie odwofania cztonka Rady
Nadzorczej Comarch S.A. Pana Macieja Czapiewskiego i powofania nowego cztonka Rady Nadzorczej Spétki Pani Danuty Drobniak.
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Na dzien 31 grudnia 2011 roku nie istniejg zadne niesptacone pozyczki jak réwniez udzielone przez
Comarch S.A. gwarancje i poreczenia na rzecz Cztonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej Spétki oraz ich
bliskich.

Program opcji menedzerskich dla Cztonkéw Zarzadu oraz Kluczowych Pracownikéw Spétki

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikow Spétki na lata 2011-
2013. Celem Programu jest stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych Grupy
Kapitatowej poprzez przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu
wartosci Spotki i wzrostu jej kapitalizacji gietdowej. Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie
Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spotki
w taki sposéb, aby za kazdym razem warto$¢ Opcji stanowita iloczyn réznicy pomiedzy Srednim
gietdowym kursem zamkniecia akcji Spétki z kazdego kolejnego roku realizacji Programu poczawszy od
2011 roku, a ceng emisyjng akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu i ilosci akcji oferowanych
Pracownikowi Kluczowemu. Podstawg obliczenia wartosci Opcji bedzie wzrost kapitalizaciji Spofki, liczony:
. dla 2011 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spétki w 2011 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki w 2010 roku,

. dla 2012 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacja Spoétki w 2012 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki w 2011 roku,

. dla 2013 roku — jako roznica pomiedzy $rednig kapitalizacja Spotki w 2013 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki w 2012 roku,

gdzie $rednia kapitalizacja Spotki w danym roku jest srednig arytmetyczng z dziennych kapitalizaciji Spoétki
w danym roku, przy czym dzienna kapitalizacja Spofki jest iloczynem ilosci akcji Spotki oraz gietdowego
kursu zamkniecia akcji Spotki w danym dniu.

W czwartym kwartale roku poprzedzajgcego dany rok realizacji Programu, Rada Nadzorcza ustali w
drodze uchwaly liste Pracownikéw Kluczowych oraz wspétczynniki Opcji indywidualnych. Lista
Pracownikéw Kluczowych oraz wspodfczynnikéw Opcji indywidualnych ustalane bedg niezaleznie dla
kazdego kolejnego roku trwania Programu. tgczna wartos¢ wspétczynnikow Opcji indywidualnych dla
wszystkich Pracownikéw Kluczowych w danym roku realizacji Programu wynosi¢ bedzie 3,6 % (trzy i
szes$¢ dziesigtych procent) wzrostu kapitalizaciji Spotki.

Zgodnie z MSSF2 Spotka jest zobowigzana obliczy¢ wartos¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskéw i strat w okresie zycia danej opcji, tji. od dnia przyznania do dnia wygasnigecia. Spoétka
bedzie ujmowac w rachunku wynikéw warto$¢ poszczegdinych opcji poczawszy od momentu przyznania
opciji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos$¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spétki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na wartos¢ przeptywow pienieznych w Spétce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikow poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertéw jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikéw prowadzi do podwodjnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).

Nota 41.
ZNACZACE ZDARZENIA DOTYCZACE LAT UBIEGLYCH - NIE DOTYCZY
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Nota 42.
ZDARZENIA PO DACIE BILANSU

1) Daty przekazywania raportéw okresowych w 2012 roku

Dnia 16 stycznia 2012 r. (RB-1-2012) Zarzad Comarch S.A. okreslit nastepujgce state daty przekazywania
raportéw okresowych w 2012 roku:

Skonsolidowane raporty kwartalne zawierajgce skrocone skonsolidowane sprawozdania finansowe i
skrécone jednostkowe sprawozdania finansowe:

1) IV kwartat 2011 w dniu 29.02.2012

2) | kwartat 2012 w dniu 15.05.2012

3) Il kwartat 2012 - Zgodnie z zasadami § 101 ust. 2 Rozporzgdzenia Ministra Finanséw w sprawie
informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartoSciowych oraz
warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego
panstwem cztonkowskim, Comarch S.A. nie bedzie publikowa¢ raportu kwartalnego i skonsolidowanego
raportu kwartalnego za Il kwartat 2012 r.

4) Il kwartat 2012 w dniu 14.11.2012

RAPORTY ROCZNE | POLROCZNE:

1) Skonsolidowany raport pétroczny zawierajgcy skrécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe oraz
skrécone jednostkowe sprawozdanie finansowe za | poétrocze 2012 roku w dniu 31.08.2012

2) Raport roczny za 2011 rok w dniu 30.04.2012

3) Skonsolidowany raport roczny za 2011 rok w dniu 30.04.2012

2) Zakup spotki A-MEA

Dnia 27 stycznia 2012 r. Comarch S.A. poinformowata (RB-2-2012 z dnia 27 stycznia 2012 r.), ze CASA
Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A ("CASA"), spotka zalezna Comarch S.A., zakupita 100 000
akcji zwyktych na okaziciela spotki A-MEA Informatik AG ("A-MEA") o wartosci nominalnej 1 CHF (3.5147
PLN).

taczna cena nabycia nie przekroczyta sumy 2 min CHF (ok. 7.03 min PLN) oraz wartosci kapitatéw
whasnych A-MEA. W wyniku powyZzszej transakcji CASA posiada 100 000, tj. 100 % akcji spotki A-MEA,
uprawniajgcych do 100 000, tj. 100 % wszystkich gloséw na walnym zgromadzeniu spotki. A-MEA jest
firmg z dlugoletnim doswiadczeniem w zakresie sprzedazy i wdrazania rozwigzan ERP, w tym Comarch
ERP Enterprise.

3) Umowa objecia akcji MKS Cracovia SSA

Z dniem 24 lutego 2012 r. zostata podpisana umowa objecia akcji serii E w kapitale zaktadowym spétki
MKS Cracovia SSA (raport biezacy nr 3/2012 z 27 lutego 2012 r. i korekta z 29 lutego 2012 r.). MKS
Cracovia SSA zilozyta Comarch S.A. oferte objecia akcji serii E w tgcznej liczbie 38 631 sztuk o wartosci
nominalnej 100 zt. MKS Cracovia SSA zaoferowata Comarch S.A. objecie akcji serii E po cenie emisyjnej
wynoszacej tgcznie 15 912 495,21 zi, tj. za cene emisyjng wynoszgcg 411,91 zt za jedng akcje serii E.
Cena emisyjna powyzszych akcji serii E zostata pokryta wkltadem pienieznym w wysokosci 15 912 495,21
zt dokonanym przez Comarch S.A. w dniu 27 lutego 2012 r. Po rejestracji podwyzszenia kapitatu MKS
Cracovia SSA, Comarch S.A. bedzie dysponowaé¢ 59,82 % gtosow na WZA spdtki.

4) Ustanowienie zastawu rejestrowego na sprzecie medycznym iMed24

Comarch S.A. otrzymata w dniu 5 marca 2012 roku postanowienie Sgdu Rejonowego dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie Wydziat VIl Rejestru Zastawdw o wpisie z dnia 15 lutego 2012 r. w Rejestrze
Zastawdw zastawu rejestrowego na sprzecie medycznym Centrum Medycznego iMed24 (raport biezacy
nr 4/2012 z dnia 5 marca 2012 r.). Podstawg wpisu w/w zastawu rejestrowego jest umowa z dnia 29
grudnia 2011 r. pomiedzy bankiem Bank Polska Kasa Opieki S.A. (,Bank”) a iMed24 S.A. (,iMed24”),
spotkg zalezng Comarch S.A. Niniejsza umowa zawarta jest w celu zabezpieczenia wierzytelnosci Banku
z tytulu udzielonego przez Bank w dniu 1 wrzesnia 2011 r. kredytu inwestycyjnego wraz z odsetkami,
prowizjami i innymi naleznosciami Banku wynikajgcymi z umowy kredytu. iMed24 ustanawia na rzecz
Banku, a Bank przyjmuje zastaw rejestrowy na stanowigcych wtasno$¢ iMed24 rzeczach ruchomych o
0golnej wartosci wynoszgcej w dniu zawarcia niniejszej umowy 13 940 130,82 zt ustalonej na podstawie
ceny zakupu netto. Zastaw rejestrowy zabezpiecza wierzytelnos¢ Banku do najwyzszej sumy
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zabezpieczenia 23 832 999,63 zt. Ustanowiony zastaw rejestrowy wygasa z chwilg catkowitej sptaty
wierzytelnosci wynikajgcej z umowy.

5) Rejestracja podwyzszenia kapitatu zakladowego w spétce MKS Cracovia SSA

Comarch SA otrzymata w dniu 16 marca 2012 r. postanowienie Sgdu Rejonowego dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego z dnia 14 marca 2012
roku w przedmiocie rejestracji podwyzszenia kapitalu zakladowego w spéice MKS Cracovia SSA z
14 557 000,00 zt do 18 420 100,00 zt (raport biezgcy nr 5/2012 z dnia 16 marca 2012 r.). W rezultacie
Comarch S.A. jest posiadaczem 59,82 % akcji w kapitale zaktadowym MKS Cracovia SSA
uprawniajgcych do 59,82 % gtoséw na wza spoiki.

6) Nabycie udzialéw w spéice ESAPROJEKT sp. z o.0.

Dnia 27 kwietnia 2012 r. Zarzad Comarch S.A. poinformowat o zakupie 50 udziatow spotki ESAPROJEKT
sp. z 0.0. ("ESAPROJEKT") o wartosci nominalnej 2 460 PLN kazdy, przez CASA Management and
Consulting Sp. z 0.0. SK-A ("CASA"), spotke zalezng Comarch SA. tgczna cena nabycia wynosi
12200 000 PLN. W wyniku powyzszej transakcji CASA posiada 50, tj. 100 % udziatdw spotki
ESAPROJEKT, uprawniajgcych do 50, tj. 100 % wszystkich gtosdw na zgromadzeniu wspolnikow spotki.
ESAPROJEKT jest jednym z czotowych polskich producentéw i dostawcéw kompleksowych rozwigzan
informatycznych dla sektora zdrowia.

7) Zawarte po dacie bilansu kontrakty forward

Spotka Comarch S.A. zawarta w okresie od 1 stycznia 2012 roku do dnia 30 kwietnia 2012 roku kontrakty
terminowe na sprzedaz 1900 tys. EUR oraz 700 tys. USD. Wartos¢ netto kontraktow terminowych
nierozliczonych na dzien 30 kwietnia 2012 roku wynosita 4 500 tys. EUR oraz 1 400 tys. USD. Na dzien
30 kwietnia 2012 roku wycena otwartych kontraktéw terminowych wyniosta 1 571 tys. zt. Kontrakty
zapadajg w terminie do 18 miesiecy od dnia bilansowego. Wszystkie kontrakty terminowe zostaty zawarte
w celu ograniczenia wptywu zmian kurséw walut na wynik finansowy zwigzany z realizowanymi przez
Comarch S.A. kontraktami, w ktérych wynagrodzenie ustalone jest w walutach obcych.

Nota 43. .
ZMIANY ZASAD RACHUNKOWOSCI

W 2011 roku Spétka nie dokonata istotnych zmian zasad rachunkowosci w stosunku do poprzedniego
roku obrotowego.

Nota 44.

CHARAKTER | CEL GOSPODARCZY NIEODZWIERCIEDLONYCH W BILANSIE UMOW, W
ZAKRESIE NIEZBEDNYM DO OCENY ICH WPLYWU NA SYTUACJE MAJATKOWA, FINANSOWA |
WYNIK FINANSOWY JEDNOSTKI — NIE DOTYCZY
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NOTA 45.
INFORMACJE O WYNAGRODZENIU BIEGLEGO REWIDENTA LUB PODMIOTU UPRAWNIONEGO
DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH, WYPLACONYM LUB NALEZNYM ZA ROK
OBROTOWY

Lp.

Rodzaj ustug
2011 rok

Deloitte Audyt Sp. z 0.0.

Obowigzkowe badanie rocznych sprawozdan
finansowych za 2011 rok

Inne ustugi poswiadczajace (przeglad sprawozdan
pétrocznych za | potrocze 2011 roku)
Przeprowadzenie audytéw zewnetrznych projektéw
Comarch

Deloitte Doradztwo Podatkowe Sp. z 0.0.
Seminaria

BDO Sp. zo.0.

Obowigzkowe badanie rocznych sprawozdan
finansowych za 2010 rok

Pozostate ustugi (koszty przejazdéw pracownikéw BDO
Sp. z 0.0. w zwigzku z wykonywaniem przegladu i
badania rocznego sprawozdania finansowego Comarch
SA za 2010 rok)

Ustugi doradcze i prawne zwigzane z zatozeniem spofki
Comarch Luxembourg S.A.R.L.

Ustugi doradcze i prawne zwigzane z zatozeniem spofki
Comarch Canada Corp.

2010 rok

Deloitte Audyt Sp. z 0.0.

Obowigzkowe badanie rocznych sprawozdan
finansowych za 2009 rok

Badanie sprawozdania skonsolidowanego GK Comarch
za rok 2009

Deloitte Doradztwo Podatkowe Sp. z 0.0.
Seminaria

BDO Sp. z o.0.

Inne ustugi poswiadczajgce (przeglad sprawozdan
potrocznych za | pétrocze 2010 roku)

Pozostate ustugi (koszty przejazdéw pracownikéw BDO
Sp. z 0.0. w zwigzku z wykonywaniem przegladu i
badania sprawozdan finansowych Comarch SA za H1
2010 2010 rok)

BDO auditas ir apskaita
Ustugi ksiegowe dla spdtki Comarch UAB (w likwidacii)
Ustugi ksiegowe dla spdtki Comarch UAB (w likwidacii)

Wysokosé
wynagrodzenia

(netto) - zaptacone

92 150,00 PLN

22 600,00 PLN

1 500,00 PLN

120 000,00 PLN

7 182,00 PLN

7 057,25 EUR

15 432,00 CAD

113 400,00 PLN

32 950,25 PLN

800 PLN

70 000,00 PLN

3 500 PLN

5500 LTL
1 368,45 Euro

Wysokosé
wynagrodzenia
(netto) - nalezne

92 150,00 PLN
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Krakéw, 30 kwietnia 2012 roku

Szanowni Akcjonariusze,

W roku 2011 Comarch S.A. zwiekszyta po raz kolejny przychody ze sprzedazy, gtéwnie dzieki
ekspansji zagranicznej. W minionym roku przychody ze sprzedazy Spotki wzrosty o 1,5 % i
osiggnety wartos¢ 567,7 min zt. Spoétka uzyskata bardzo dobre rezultaty finansowe na sprzedazy
swoich produktow, zysk operacyjny Spotki wyniodst w 2011 roku 53,7 min zt, natomiast zysk netto
55,2 min zt, rentownos¢ operacyjna wyniosta 9,5 %.

W 2011 roku przychody ze sprzedazy zagranicznej wzrosty o 29,1 % i byty gtdwnym motorem
wzrostu Comarch S.A. Spoétka z sukcesem kontynuowata konsekwentnie realizowang od kilku lat
strategie wzrostu opartg na wiasnych produktach i rozwoju dziatalnosci zagranicznej. Dzieki
szerokiej palecie nowoczesnych produktéw informatycznych oraz wysokiej jakosci ustug marka
Comarch jest dobrze rozpoznawana w kraju oraz na rynkach miedzynarodowych. Systemy
Comarch obstugujg klientow z réznych branz w kilkudziesieciu krajach, nie tylko w Polsce i w
Europie, ale réwniez w obu Amerykach i na Bliskim Wschodzie. Dalsze umocnienie pozycji
rynkowej Comarch jako globalnego dostawcy produktéw i ustug IT oraz staty rozwdj nowych i
udoskonalanie istniejacych produktéw IT pozostaje strategicznym celem Spéiki na kolejny rok. W
tym celu Spoétka planuje kontynuowaé program inwestycji infrastrukturalnych oraz intensywne
dziatania marketingowe w Europie Zachodniej, zwtaszcza w rejonie DACH (Niemcy, Austria,
Szwajcaria). W 2012 roku Spédtka planuje dokonac kolejnych inwestycji kapitatowych poza
granicami Polski, m.in. w Szwajcarii i Wielkiej Brytanii, inwestuje réwniez poprzez podmioty
zalezne w rozwdj catkowicie nowego rodzaju dziatalnosci — produkcje software dla medycyny. Na
rynku krajowym Spétka jest jednym z najwiekszych przedsiebiorstw z branzy IT i realizuje duzg
iloé¢ projektow informatycznych we wszystkich sektorach gospodarki. W 2011 roku szczegdlne
sukcesy Comarch S.A. odniosta w sprzedazy wtasnych rozwigzan IT dla firm telekomunikacyjnych
(wzrost przychoddéw ze sprzedazy o 20,8 min zi).

W celu utrzymania dtugoterminowej przewagi konkurencyjnej i wzmocnienia swojej sytuacji
rynkowej, Comarch S.A. intensywnie inwestowata w kapitat ludzki, najnowsze technologie i nowe
innowacyjne produkty. Nakfady na prace badawcze przekroczyty 11 % przychodéw ze sprzedazy
Spotki, Comarch przeznaczyt na nie zaréwno $rodki wtasne, jak i aktywnie pozyskiwat fundusze
europejskie. W ciggu 2011 roku Comarch S.A. zatrudnita ponad 70 nowych pracownikdw, gtownie
inzynierow informatyki — pozyskiwanie wysokiej jakosci pracownikéw jest kluczowym elementem
dla realizacji coraz wiekszej ilosci kontraktow i dla dalszego rozwoju firmy.

W 2011 roku Comarch S.A. kontynuowata prace nad rozwojem zaplecza produkcyjnego. Pod
koniec roku zostat oddany do uzytkowania pigty budynek produkcyjno-biurowy o powierzchni
5228 m2 na terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej. Prowadzone sg roéwniez inwestycje w
spotkach zaleznych (rozbudowa oddziatu Comarch w todzi, budowa budynkéw biurowych i Data
Center w Dreznie). Inwestycje majg na celu zapewnienie Spoétce dostepu do wysokiej jakosci
infrastruktury, pozwalajacej na sprawng realizacje prowadzonych projektéow informatycznych, w
tym w coraz powszechniej stosowanym modelu cloud computing.

Zarzad Comarch S.A. doktada staran, aby zapewnic¢ stabilny wzrost wartosci Spoétki poprzez
wysoki poziom innowacyjnosci, staty wzrost efektywnosci dziatania oraz zwiekszanie skali
prowadzonej dziatalnosci, przy jednoczesnym zwiekszeniu jej dywersyfikacji.

Profesor Janusz Filipiak

Prezes Zarzadu
Comarch S.A.
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1. Informacje o firmie

Firma Spofki:

Adres Spoiki:

Telefon:

Fax:

Regon:

Nr identyfikacyjny NIP:

SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI COMARCH SA

Comarch Spétka Akcyjna (,Spotka”)
31-864 Krakow, Aleja Jana Pawta 1l 39 A

(12) 646 10 00
(12) 646 11 00
350527377

677-00-65-406

COMARCH

1.1. Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5 % w ogélnej liczbie gloséw na WZA Comarch

S.A.

Na kapitat zakladowy Comarch S.A. sklada sie 8 051 637 akcji o tagcznej wartosci nominalnej 8 051 637 zi.
Zgodnie z informacjg posiadang przez Comarch S.A., na dzien 31 grudnia 2011 roku akcjonariuszami
posiadajgcymi co najmniej 5 % gloséw na WZA Spétki sg Janusz Filipiak i Elzbieta Filipiak.

% kapitatu

Liczba gloséw

% gtosow na

Akcjonariusze llosc akeji | 1 iadowego | na WZA Spotki | WZA Spétki
Janusz Filipiak 2620010 32,54 6 192 010 41,16
Elzbieta Filipiak 846 000 10,51 4 230 000 28,12
Pozostali cztonkowie Zarzadu 103 762 1,29 141 362 0,94
Inni akcjonariusze 4 481 865 55,66 4 481 865 29,78
Razem 8 051 637 100,00 15 045 237 100,00

1.2. Rada Nadzorcza i Zarzad Comarch S.A.

121

Rada Nadzorcza wg stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku:

Imie i nazwisko Funkcja llos¢ akcji Comarch S.A. | Wartosé nominalna
Elzbieta Filipiak Przewodniczacy Rady 846 000 846 000 z
Maciej Brzezinski Wiceprzewodniczacy Rady - -

Danuta Drobniak

Czionek Rady

Wojciech Kucharzyk

Czionek Rady

Anna tawrynowicz

Czionek Rady

Tadeusz Syryjczyk

Czionek Rady

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 29 czerwca 2011 .

podjeto uchwaty w sprawie

odwotania cztonka Rady Nadzorczej Comarch S.A. Pana Macieja Czapiewskiego i powofania nowego
cztonka Rady Nadzorczej Spotki Pani Danuty Drobniak.

1.2.2 Zarzad wg stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku:
Imi¢ i nazwisko Funkcja llos¢ akcji Comarch S.A. | Wartos¢ nominalna
Janusz Filipiak Prezes Zarzadu 2 620010 2 620 010 zt
Piotr Pigtosa Wiceprezes Zarzadu 16 845 16 845 z
Pawet Prokop Wiceprezes Zarzadu 40 569 40 569 z
Piotr Reichert Wiceprezes Zarzadu 6 069 6 069 zt
Zbigniew Rymarczyk | Wiceprezes Zarzadu 28 141 28141 z
Konrad Taranski Wiceprezes Zarzadu 6 069 6 069 zt
Marcin Warwas Wiceprezes Zarzadu 6 069 6 069 zt

Wg stanu na dzien publikacji niniejszego sprawozdania nie nastgpity zmiany w sktadzie Zarzgdu Comarch

S.A.

Prokurentami Spétki sg: Michat Bajcar,

Nakonieczny oraz Maria Smolinska.

Pawet Bieryt,

Dariusz Duratek, Anna Kleszcz, Tomasz
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1.2.3 Umowy, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéw Spétki na lata 2011-
2013. Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012
roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spotki. Wiecej szczegoétdw dotyczgcych
programu zostato zaprezentowane w pkt 14.3 niniejszego sprawozdania.

1.2.4 Umowy zawarte miedzy emitentem a osobami zarzadzajgcymi przewidujgce
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez
waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia
emitenta przez przejecie

Nie dotyczy.

1.25 Wartos¢ wynagrodzen, nagréd lub korzysci, w tym wynikajacych z programéw
motywacyjnych lub premiowych opartych na kapitale emitenta, wyptaconych, naleznych
lub potencjalnie naleznych, odrebnie dla kazdej z os6b zarzadzajacych i nadzorujacych
emitenta

Informacje dotyczgce tego punktu znajdujg sie w nocie 40 sprawozdania finansowego.
1.2.6 Udzielone pozyczki osobom zarzadzajacym i nadzorujagcym

Na dzien 31 grudnia 2011 roku nie istniejg zadne niesptacone pozyczki jak rowniez udzielone przez
Comarch S.A. gwarancje i poreczenia na rzecz Cztonkéw Zarzgdu, Rady Nadzorczej Spotki oraz ich
bliskich.
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2. Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

2.1. Wybrane dane finansowe

SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DzIALALNOSCI comarcH sa  COMARCH

2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
Przychody ze sprzedazy | 567 673 | 559 453 | 495512 | 615379 | 530 326 | 461 808 | 425 223
Zysk operacyjny 53748 | 75219| 59253 | 35448| 34322| 41653| 34565
Zysk netto 55191 | 68470| 51351| 39144| 25823| 42463| 29088
Zysk na akcje 6,85 8,53 6,45 4,92 3,24 5,74 4,21
Aktywa 953265 | 880873 | 772192 | 732520| 506314 | 427 236| 328188
Wartos¢ ksiegowa 609 697 | 550208 | 494 119 | 456 784 | 264 948 | 238691 | 157 774
ZY(ZF;OSC ksiggowa na 75,72 69,45 62,07 57,38 33,28 31,75 22,68

W 2011 roku przychody ze sprzedazy wzrosty o 8,2 min zt, czyli 0 1,5 % w poréwnaniu do roku ubiegtego.
Zysk z dziatalnosci operacyjnej osiggnat wartos¢ 53,7 min zt i spadt o 28,5 % zt w poréwnaniu do 2010
roku, natomiast zysk netto w 2011 roku spadt wobec roku poprzedniego o 19,4 %. Towarzyszy temu
spadek rentownos$ci operacyjnej w 2011 roku z poziomu 13,4 % do 9,5 % oraz spadek rentownosci netto z
12,2 % do 9,7 %.

2.2. Zatrudnienie i zdolnosci produkcyjne spétki
W dniu 31 grudnia 2011 roku w Comarch S.A. byto zatrudnionych 2 807 os6b wobec 2 735 oséb
zatrudnionych na dzieh 31 grudnia 2010 roku.

W ponizszych tabelach przedstawione zostato przecietne zatrudnienie w Comarch S.A. w 2011, 2010,
2009 i 2008 roku:

2011 2010 2009 2008
llos¢ oso6b zatrudnionych:
- na state 2210 2 257 2 096 2174
- jako wspotpracownicy 480 437 449 523
Razem 2 690 2 694 2 545 2 697
2011 2010 2009 2008
Pracownicy
- produkcyjni oraz konsultanci techniczni 2 098 2 168 2 020 2137
- marketing i sprzedaz 293 255 268 294
- kierownictwo i administracja 299 271 257 266
Razem 2 690 2 694 2 545 2 697

Ustugi wykonywane przez Comarch polegaja na tworzeniu i wdrazaniu wiasnych, uniwersalnych
produktéw software’owych oraz na wytwarzaniu i wdrazaniu oprogramowania komputerowego na zlecenie
,pod klucz’. Podstawowym czynnikiem ograniczajgcym moce produkcyjne sg zasoby ludzkie. Do statego
inwestowania w nowe produkty i technologie informatyczne firma potrzebuje pracownikéw o odpowiednim
wyksztatceniu i o szerokim zakresie kompetencji. Firma elastycznie zarzgdza zespotami pracownikow,
poprzez ciggtg optymalizacje alokacji zasobéw w aktualnych projektach komercyjnych i prowadzonych
wewnetrznych projektach badawczo-rozwojowych (budowa nowych produktéw i uaktualnianie istniejagcego
oprogramowania nie zwigzane bezposrednio z umowami z klientami), wykorzystujgc do tego celu
autorskie rozwigzania informatyczne. W efekcie wykorzystanie zasobdw ludzkich jest bliskie 100 %.
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2.3. Kurs akcji Comarch S.A. na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie

2011

120
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Okres Najwyzszy Najnizszy
| kwartat 2011 96,9 88,1
Il kwartat 2011 98,0 71,3
[l kwartat 2011 74,2 46,7
IV kwartat 2011 56,5 47,0

Kurs akcji Comarch S.A. w ciggu 2011 roku spadt z 84 zt do 55,7 zl, tj. 0 33,8 %.
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3. Produkty i ustugi oferowane przez Comarch w 2011 roku

Comarch jest producentem innowacyjnych systemoéw informatycznych dla kluczowych sektoréw
gospodarki: telekomunikacji, finanséw i bankowosci, administracji publicznej, duzych oraz matych i
Srednich  przedsiebiorstw. Szeroki zakres oferty Comarch obejmuje systemy klasy ERP,
finansowo-ksiegowe, systemy CRM, oprogramowanie lojalnosciowe, systemy wsparcia sprzedazy
i elektronicznej wymiany dokumentéw, systemy bankowosci elektronicznej, systemy zarzadzania sieciami
teleinformatycznymi, systemy billingowe, oprogramowanie Business Intelligence, ustugi zarzgdzania
bezpieczenstwem i ochrong danych oraz wiele innych rozwigzan. Oprécz dostarczania klientom
innowacyjnych rozwigzan informatycznych Comarch koncentruje sie na profesjonalnej obstudze klienta
oraz zapewnieniu ustug konsultingowych, doradczych i integracyjnych jako spojnego pakietu, dzieki
czemu odbiorcy produktow i ustug oferowanych przez Comarch mogg w petni korzysta¢ z mozliwosci
oferowanych przez nowoczesne systemy informatyczne.

SEKTOR TELEKOMUNIKACJA

Od 1993 roku Comarch wspiera operatoréw telekomunikacyjnych w optymalizacji proceséw biznesowych
oraz podnoszeniu zadowolenia klientow koncowych, za pomocg kompleksowego portfolio produktow i
rozwigzan dla telekomunikacji.

Oferta produktowa Sektora Telekomunikacji pokrywa wszystkie obszary mapy TMF Telecom Applications
Map (TAM):

CUSTOMER MANAGEMENT

Narzedzia Comarch do optymalizacji zarzadzania klientem zawierajg systemy SelfCare (dla klientow
indywidualnych) i Corporate SelfCare (dla klientéw biznesowych), ktére umozliwiajg obnizanie kosztéw
obstugi klientéw i zwiekszajg ich zadowolenie, jak rowniez CRM for Telecoms — baza danych o klientach
specjalnie zaprojektowana z mys$lg o biznesie telekomunikacyjnym. W ofercie jest tez system Loyalty
Management do zarzgdzania programami lojalnosciowymi i budowania dtugotrwatych dobrych relacji z
klientami.

e Comarch Corporate Self Care stuzy klientom biznesowym operatora do zamdwieh online,
zarzgdzania danymi oraz raportowania. Ale moze to by¢ jednocze$nie rozwigzanie do
zarzgdzania wydatkami.

e Comarch CRM for Telecoms to narzedzie do zarzadzania relacjami z klientem, opracowane
specjalnie z myslg o potrzebach biznesu telekomunikacyjnego. Pomaga operatorom sprzedawaé
wiecej i by¢ blizej klienta kohcowego. System ten, zaprojektowany tak aby fatwo integrowac sie z
istniejgcg  infrastrukturg BSS/OSS, jest elastycznym rozwigzaniem, ktére dostarcza
scentralizowany widok klienta i automatyzuje kluczowe procesy sprzedazowe, marketingowe oraz
obstugi klienta.

e Comarch Loyalty Management pozwala na zarzgdzanie programami lojalnosciowymi zaréwno
dla klientow indywidualnych, jak i biznesowych. Dzieki swojej intuicyjnosci i tatwosci obstugi
umozliwia sprawne definiowanie programoéw i administrowanie m.in. kontami klientéw,
kontraktami, nagrodami czy promocjami. Rozwigzanie wspiera zarzgdzanie programami
lojalno$ciowymi w szerokim zakresie, poczgwszy od stworzenia profilu klienta, poprzez kontakt z
uczestnikami programu, logistyke, zarzgdzanie nagrodami, tworzenie regut biznesowych, analize
danych, wspotprace z partnerami, skonczywszy na integracji z zewnetrznymi systemami.

e Comarch Self Care zapewnia abonentom wszelkiego rodzaju ustug telekomunikacyjnych
sprawny dostep do doktadnej informacji przez catg dobe. Ten kompleksowy system pozwala
abonentom i partnerom na przegladanie i analizowanie dokumentéw finansowych i informacji o
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ich kontach, aktywowanie i dezaktywowanie ustug oraz przesytanie komentarzy do operatora w
sposob tatwy i elastyczny.

REVENUE MANAGEMENT

Comarch dostarcza komplet narzedzi do zarzadzania bilingiem i rozliczeniami dotyczacymi dowolnego
typu ustug w dowolnym modelu biznesowym. Comarch Convergent Billing zapewnia mozliwos¢ naliczania
naleznosci w czasie rzeczywistym i jest w stanie przetwarza¢ nawet bardzo duze ilosci danych.
Dodatkowo oferujemy systemy zapewniajgce doktadnos¢ i odpowiednig jakosé procesu bilingowego —Bill
Shock Prevention i Billing Quality Assurance.

Comarch AAA Server - rozwigzanie kompaktowe BSS/OSS/CRM jest przeznaczone dla
operatorow telekomunikacyjnych oraz dostawcéw ustug i tresci, ktérzy wymagajg szybkiego
wprowadzania nowoczesnych ustug na rynek.

Comarch Bill Shock Prevention to rozwigzanie zgodne z regulacjami EU, ktére ma za zadanie
pomdc operatorom mobilnym i wirtualnym (MVNO) zapobiega¢ sytuacji ‘bill shock’ (sytuacji, w
ktérej klient operatora otrzymuje rachunek znaczaco wyzszy niz zwykle, najczesciej w wyniku
uzywania ustug przesytu danych w roamingu). Rozwigzanie to pozwala operatorowi ustawiaé
limity wykorzystania ustugi, a klient koncowy zostaje odpowiednio powiadamiany o fakcie jego
przekroczenia i musi potwierdzi¢, ze godzi sie na to przekroczenie. W przeciwnym razie ustuga
zostaje automatycznie odcieta.

Comarch BSS Mediation - to kompletny system stuzgcy do konwergentnej mediacji danych
ruchowych z roznych urzadzen w celu pézniejszego przestania ich do systemu billingowego.
Rozwigzanie to wspiera rowniez wszelkie typy ustug.

Comarch Billing Quality Assurance (BQA) to nowoczesne narzedzie stworzone w celu
wykrywania ,wyciekéw przychodéw” operatoréw telekomunikacyjnych w procesach ,order-to-
cash”. Dziatanie rozwigzania koncentruje sie na monitorowaniu i weryfikacji wszystkich
krytycznych etapéw w procesie wyceny i bilingu.

Billing of Cloud Service - upraszcza transformacje operatoréw w kierunku oferowania ustug w
chmurze, wspiera procesy biznesowe, zarzgdzanie infrastrukturg IT, a takze zarzadzania danymi i
subskrypcjami, zarébwno w chmurze prywatnej i publicznej. Wspiera one ustugi dostarczane jako
Infrastructure as a Service (laaS) oraz Software as a Service (SaaS). Comarch Cloud Service
Management & Billing to rozwigzanie dedykowane dla dostawcéw ustug w Chmurze (Cloud
Computing Service Providers) oraz Data Center dostarczajgcych ustugi w modelu laaS. Moze byc¢
takze wykorzystywane przez Operatorow Telekomunikacyjnych, ktérzy szukajg zwrotu z
inwestycji w infrastrukture i systemy IT przez wprowadzanie ustug w chmurze do swojej oferty.

Comarch Convergent Billing to kompletne i zaawansowane technologicznie narzedzie
wspierajgce operatora w obszarze bilingu. Jest to wysoce wydajny, skalowalny system, ktéry
moze przetwarzaé¢ duze ilosci danych. Przyjazny interfejs uzytkownika zapewnia tatwg i intuicyjng
obstuge. System umozliwia oferowanie ustug nowej generacji, dzieki mechanizmowi bilingu 3G,
opartemu na zdarzeniach, ktérych format moze by¢ konfigurowany na potrzeby ustug IP, VolP,
GPRS i UMTS.

Voucher and Top-Up Management jest niezaleznym komponentem, ktdéry moze wspieraé
operatorow mobilnych lub IP w zakresie zarzgdzania tzw. kartami kodoéw jednorazowych
(vouchers) oraz procesem dotadowywania kont pre-paid. System moze byé zintegrowany z
istniejgcy infrastrukturg telekomunikacyjng jak np. media gateways lub moze by¢ dostarczony
wraz z kompletnym rozwigzaniem IVR.
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PRODUCT MANAGEMENT

Comarch Central Product Manager usprawnia zarzgdzanie cyklem zycia produktéw i dostarcza
pojedynczy interfejs wprowadzania zamowien i zarzadzania specyfikacjami produktéw, prowadzgc do
znaczgcych oszczednos$ci czasu i obnizenia kosztow.

e Comarch Central Product Manager pozwala na uproszczenie architektury IT i przyspieszenie
wprowadzania na rynek nowych produktéw, umozliwiajgc zarzgdzanie katalogiem i cyklem zycia
produktéw z jednego miejsca. Oprogramowanie to pozwala okresla¢ specyfikacje ofert i
produktéw, definiowaé powigzania miedzy réznymi produktami i okresla¢, ktdére z nich sie
wykluczajg albo mogg by¢ sprzedawane tylko w ramach wiekszych pakietow. Definiuje tez
mozliwych klientéw docelowych, lokalizacje i wiele innych parametréw. System bazuje na TM
Forum Information Framework, nazywanym tez Shared Information Data model (SID).

SERVICE FULFILLMENT

Comarch proponuje proces tworzenia ustug oparty o gotowe komponenty, z warstwg ustug umiejscowiong
nad Comarch Service Inventory, i procesem tworzenia ustugi zbudowanym w oparciu o Comarch OSS
Process Management. Wraz z Comarch Service Activation ten zestaw narzedzi skraca czas dostarczenia
ustugi na rynek i gwarantuje spojnos¢ oferowanych ustug z mozliwosciami sieci.

e Comarch Service Activation to wysoce skalowalny system, ktory dostarcza wszystkie narzedzia
potrzebne do szybkiego wdrozenia i uruchomienia ustug konwergentnych dla biznesow
dostarczajagcych telefonie tradycyjng, multimedia i dostep do sieci jak réwniez w biznesach
hybrydowych.

e Comarch Service Inventory umozliwia zarzadzania siecig z perspektywy ustug. Produkt ten,
wstepnie zintegrowany z Comarch Service Catalog, opisuje ustugi zgodnie z modelemTMF SID
ktory wyrdznia ustugi klienckie (Customer Facing Services— CFS) oraz ustugi sieciowe (Resource
Facing Services— RFS).Service Inventory

e Comarch Service Catalog umozliwia centralizacje zarzadzania specyfikacjg ustug, ktére ma na
celu zwiekszenie automatyzacji kompleksowego procesu dostarczania ustug i zapewnienia ich
odpowiedniej jakosci.

SERVICE ASSURANCE

Comarch zapewnia proaktywne zarzgdzanie jakoscig ustug, poprzez system Customer Experience
Management. Nasze narzedzia Service Quality Management i Service Monitoring dodajg wymiar ustug do
systeméw Fault Management i Performance Management, tym samym umozliwiajgc kompleksowe
zarzgdzanie jakoscig ustug.

e Comarch Customer Experience Management jest produktem ktérego celem jest dostarczenie
wgladu w postrzeganie ustug z perspektywy klienta koncowego co ma umozliwi¢ operatorom takie
zarzgdzanie siecig i ustugami aby gwarantowac satysfakcje klientéw. Produkt ten moze by¢
zintegrowany z modutami Comarch Service Monitoring oraz Comarch SQM umozliwiajgc
transformacje tradycyjnego zarzadzania siecig ukierunkowang na zarzgdzanie zasobami
sieciowymi na zarzgdzanie ktérego podstawowym celem jest poprawa satysfakcji klientéw (ang.
customer experience).

e Comarch Fault Management pozwala efektywnie kontrolowaé wystepowanie problemoéw i
usterek w catej sieci telekomunikacyjnej. Poprzez ciggte monitorowanie wszystkich elementéow
sieci, umozliwia odbidr, wizualizacje i Sledzenie wystepujgcych alarmow.

e Comarch Service Monitoring umozliwia monitorowanie skomplikowanych ustug wdrazanych za
pomocg réznych technologii sieciowych. Produkt jest pre-integrowany z Comarch Network
Inventory.
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Comarch Service Quality Management to produkt taczacy w sobie wiedze i funkcjonalnosci z
zakresu modelowania ustug, monitorowania ustug oraz mierzenia ich jakosci.

Comarch SLA Monitoring przeznaczony jest do zarzgdzania umowami o poziomie
Swiadczonych ustug (SLA - Sernice Level Agreement). Kazda umowa SLA definiuje indywidualny
zestaw ustug dostosowany do potrzeb klienta, a takze upusty i rabaty w przypadku, kiedy
dostawca ustug nie dotrzymuje okreslonych parametréw tych ustug lub warunkéw umowy.

RESOURCE MANAGEMENT

Poza tradycyjnymi systemami do zarzgdzania zasobami operatora telekomunikacyjnego jak Network
Inventory czy Master Resource Management, Comarch oferuje zestaw dodatkowych komponentéw. Do
planowania sieci oraz jej rozwoju w kierunku technologii 4G stuzg nasze systemy Network Planning &
Design i Configuration Management. Aby sprawnie zarzgdza¢ przepustowoscia sieci dostarczamy Policy
and Charging Rules Function. Dodatkowo, w ofercie znajduje sie system do zarzgdzania inzynierami w
terenie (zasoby ludzkie) - Field Service Management.

Comarch Auto-discovery & Reconciliation zapewnia aktualny i maksymalnie kompletny obraz
sieci telekomunikacyjnej w celu umozliwienia jej efektywnego zarzadzania. Produkt jest pre-
integrowany z Comarch Network Inventory.

Comarch Configuration Management umozliwia operatorom automatyzacje waznego obszaru
zarzgdzania konfiguracjg sieciowa. Produkt moze by¢ dostarczony jako czes$¢ szerszego
rozwigzania do usprawniania i planowania sieci — Comarch NG Network Planning.

Comarch Field Service Management jest kompletnym rozwigzaniem w zakresie planowania,
tworzenia harmonograméw, dystrybucji i wsparcia realizacji zadan w terenie. System pozwala na
zwiekszenie efektywnosci wykorzystania zasobdw, dzieki mozliwosci przypisywania do zadan
tych pracownikéw, ktorzy posiadajg najbardziej odpowiednie kompetencje. Réwnoczesnie brana
jest pod uwage ich dostepnosci oraz lokalizacja geograficzna.

Comarch Master Resource Management (MRM) petni funkcje centralnego repozytorium danych
(Resource Inventory) o zasobach telekomunikacyjnych jak: karty SIM, telefony komérkowe czy
MSISDNS. Wspiera zarzgdzanie cyklem zycia zasobéw oraz wspiera zwigzane z nimi procesy
logistyczne.

Comarch Network Inventory Management przechowuje komplet informacji o zasobach
sieciowych i prezentuje obecny, historyczny oraz przysziosciowy stan sieci telekomunikacyjne;j i
IT.

Comarch Next Generation Network Planning jest rozwigzaniem wspierajgcym zadania
zwigzane z planowaniem i zarzgdzaniem siecig mobilng, w tym siecig radiowa, transportowg i
szkieletowa.

Comarch OSS Mediation umozliwia komunikacje systemu OSS z sieciami telekomunikacyjnymi
sktadajgcymi sie ze sprzetu réznych dostawcéw. System gwarantuje integracje infrastruktury
fizycznej sieci (urzadzen i systemdéw) z Comarch OSS Suite.

Comarch Performance Management umozliwia zarzgdzanie jako$cig sieci telekomunikacyjnej.
Moze by¢ zintegrowany z systemem do zarzadzania jakoscig ustug telekomunikacyjnych (np.
Comarch SQM), ktéry dostarcza mu danych o aktualnym dziataniu sieci telekomunikacyjne;.
Dzieki temu mozliwe jest wyliczenie danych dotyczacych jakosci swiadczonych w danej sieci
ustug.
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e Comarch Policy & Charging Rules Function (PCRF) umozliwia lepsze kontrolowanie zasobow
sieciowych, wprowadzenie planéw taryfowych dostosowanych do uzytkownika, zarzgdzanie
przepustowoscia sieci. Wspiera 3GPP Gx, Gy oraz DIAMETER i RADIUS.

SUPPLIER / PARTNER MANAGEMENT

Comarch dostarcza kompleksowy zestaw narzedzi do obstugi proceséw Billingu Hurtowego, Rozliczen
Interconnect, oraz Zarzgdzania Umowami Roamingowymi. Systemy te umozliwiajg rozliczanie dowolnego
typu ustugi w dowolnym rodzaju relacji z firmami krajowymi i zagranicznymi.

e Roaming Agreement Management to kompleksowy zestaw narzedzi do zarzagdzania umowami
roamingowymi, rozliczaniu kosztéw i zyskow operatorow z potgczeh w roamingu oraz zarzgdzania
relacjami z partnerami w rozliczeniach roamingowych.

e Comarch InterPartner Billing stuzy do rozliczen miedzyoperatorskich oraz do podziatu zyskow i
kosztéw pomiedzy kilku operatoréw. Umozliwia réwniez optymalizacje relacji z partnerami
biznesowymi. System daje mozliwos¢ rozliczania wszelkich typéw ustug (w tym gtosowych,
transferu danych, ustug premium) w wielu modelach biznesowych (dostarczanie platformy,
odsprzedaz, handel hurtowy), dla dowolnego rodzaju relacji z partnerami biznesowymi w kraju i za
granicg. Wszystko to za pomocg jednej platformy.

e Comarch Wholesale Billing wspiera rutynowe operacje prowadzone w dziatach sprzedazy
hurtowej i stuzgce ochronie intereséw operatora przy rozliczeniach dotyczacych ruchu hurtowego.

APPLICATION INTEGRATION INFRASTRUCTURE

Systemy IT dla telekomunikacji muszg by¢ wiasciwie zintegrowane z istniejgcym srodowiskiem operatora,
a ich uruchomienie wymaga odpowiedniej optymalizacji proceséw. Dlatego Comarch oferuje réwniez
rozwigzania umozliwiajgce bezproblemowsg integracje zakupionych produktéw z innymi aplikacjami,
zaréwno dostarczonymi przez Comarch jak i przez firmy trzecie.

e Comarch B2B Gateway pozwala operatorom telekomunikacyjnym na udostepnienie partnerom
biznesowym swoich systeméw informatycznych, optymalizacje proceséw biznesowych przez
automatyzacje komunikacji z partnerami biznesowymi, fatwe dostosowanie do zmiennych
wymagan rynku oraz skrocenie czasu wprowadzania nowych ustug.

e Comarch OSS Process Management umozliwia petne monitorowania i kontrole nad
zarzgdzaniem procesami sieciowymi / OSS. System wspiera operatoréw w zarzgdzaniu
procesami zwigzanymi z zasobami i ustugami w obszarach Operations, Fulfilment oraz
Assurance, opisanymi w standardzie GB921V opracowanym przez TM Forum.

ROZWIAZANIA WSPIERAJACE OKRESLONE OBSZARY BIZNESU

Comarch z oferowanych produktéw komponuje réwniez rozwigzania, ktére odpowiadajg na potrzeby
operatorow w okre$lonych obszarach biznesowych.

Przygotowana oferta rozwigzan nastawionych na optymalizacje najistotniejszych dla operatoréw dziedzin,
jest opracowana w oparciu o bogate portfolio dedykowanych produktéw oraz doswiadczenie wyniesione z
wielu projektéw zrealizowanych dla najwiekszych operatoréw w Polsce i Europie.

e Comarch Enterprise Customer Management skfada sie z w petni zintegrowanych modutéw
odpowiedzialnych za: zlozone rozliczenia z partnerami, samoobstuge i automatyzacje zamowien
masowych, prowadzenie ksiegi pomocniczej do ksiegowania operacji na kontach i subkontach
rozliczeniowych, wsparcie modeli telco 2.0, raportowanie i analizy zaréwno jezeli chodzi o
optymalizacje uzywanych zasobow, weryfikacje i kontroling danych finansowych i
rozliczeniowych, oraz monitoring i analizy jako$ciowe swiadczonych ustug, a takze rozliczenia w
imieniu partnerow.
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e Comarch Order-To-Cash Automation automatyzuje i tym samym przyspiesza realizacje
samego procesu "Order-to-Cash", ktéry polega na zarzadzaniu zamdéwieniami od klientéw przez
operatorow telekomunikacyjnych, od momentu zlozenia zamowienia, poprzez jego realizacje,
obstuge az po rozliczenie, ewentualng windykacje naleznosci czy obstuge reklamacji.

e Comarch M2M Platform jest kompleksowym rozwigzaniem wspierajgcym operatoréw mobilnych
w wejsciu na rynek fgcznosci M2M (Machine-to-Machine).

e Comarch Self-Organizing Network (SON) ma za zadanie znaczgce zwiekszenie stopnia
automatyzacji w zarzadzaniu siecig. Celem jest nie tylko zmniejszenie kosztéw, ale takze
umozliwienie szybszej adaptacji sieci telekomunikacyjnej (self-optimization) w celu zapewniania
odpowiedniej jakosci ustug. Dodatkowo dzigki realizacji koncepcji ,,plug & play”, rozwigzanie to ma
znaczgco przyspieszy¢ rozbudowe sieci pod nowe wyzwania. Rozwigzanie Comarch umozliwia
stopniowg migracje od obecnych systemdéw zarzgdzania siecig w kierunku realizacji koncepcji
SON, poprzez wykorzystanie modutéw Comarch OSS Suite jako elementéw hybrydowej
architektury SON. Przyktadem jest umiejetne wykorzystanie systeméw klasy Fault Management
do realizacji idei samo naprawiajgcej sie sieci.

e Rozwiazania dla obszaru urzagdzen mobilnych obejmujg ustugi $wiadczone na skale $wiatowa,
zas dotyczg architektury, projektowania, testowania, utrzymania i aktualizacji oprogramowania, a
w szczegolnosci budowania aplikacji Ul (User Interface), service framework i sterownikow dla
urzgdzen mobilnych. Dziatalnos¢ Comarch w tym obszarze jest w duzej mierze zwigzana z
najpopularniejszymi na runku mobilnymi systemami operacyjnymi — takimi jak iOS (iPhone),
Android, Windows Mobile, Windows Phone, Bada jednak dotyka réwniez oprogramowania
wbudowanego, gdzie $cisle wspétpracujemy zaréwno z producentami urzgdzen elektroniki
konsumenckiej jak réwniez wytwdrcami tych urzadzen z rejonu Azji. Warty podkre$lenia jest fakt,
iz specjalisci Comarch wykonujg czesto zadania znacznie wykraczajgce poza standardowe
pojecie rozwoju aplikacji i rozwigzan mobilnych.

e Comarch Service & Network Convergence - konwergencja sieci i ustug jest dzi$ podstawa,
budowanego w oparciu o orientacje na klienta, biznesu telekomunikacyjnego. Chcac osiggngé
petng konwergencje operatorzy potrzebujg heterogenicznej sieci wspierajgcej wszystkie rodzaje
ustug, w tym gtosowych, przesytu danych, ustug zwigzanych z dostarczaniem tresci oraz aplikacji.
Niezbedne jest tu tatwe zarzadzanie wspding siecig transportowa, ktéra wspiera zaréwno ustugi
dostarczane przez sie¢ stacjonarng jak i komoérkowg. Comarch dostarcza w tym celu dedykowane
narzedzia:

o Comarch Network Inventory, wstepnie zintegrowane z Comarch Fault Management oraz
Comarch Performance Management umozliwia operatorom tatwe pozyskiwanie danych,
ktére pozwalajg na korelacje alarméw z sieci transportowej z alarmami z sieci
stacjonarnej / mobilnej

o Auto-discovery and Reconciliation to modut ktéry pozwala na biezgce aktualizacje
Network Inventory na bazie informacji o sieci FMC

o Comarch Network Planning & Design wspiera kompleksowy proces planowania i
modernizacji dla sieci mobilnej, stacjonarnej i transportowej

USLUGI

Oferta Comarch stanowi kompleksowg propozycje dla wszystkich operatorow telekomunikacyjnych.
Obejmuje ona doradztwo, outsourcing proceséw R&D, ustugi data center i wiele innych. Wysoka jakosé
wspierana jest doswiadczeniem, zebranym podczas wielu projektdw realizowanych dla firm na catym
Swiecie.

Oferta ustug Comarch dla branzy telekomunikacyjnej to:

o Kompleksowa realizacja projektow
o Analiza wymagan i zaprojektowanie rozwigzania
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o Szkolenia
o Wdrozenia i integracja
o Utrzymanie, zarzadzanie zmianami i gwarantowane wsparcie
Outsourcing
Zarzadzane transformacje BSS/OSS
Poszerzanie biznesu o kanaty mobilne
Doradztwo w zakresie proceséw biznesowych / zgodnosci z regulacjami
Ustugi data center
o Wsparcie wejscia do nowych segmentéw rynku
Szerokie kompetencje w zakresie zarzadzania przeptywem informacji (automatyzacja przeptywu
elektronicznych i papierowych dokumentéw) siegajgce poza tradycyjne systemy DMS; w skiad tego
rodzaju ustug wchodzi takze outsourcing ustug zwigzanych z digitalizacjg dokumentéw papierowych

SEKTOR FINANSE, BANKOWOSC | UBEZPIECZENIA

Comarch Business Process Management - nowoczesne narzedzie przeznaczone do modelowania i
zarzgdzania procesami biznesowymi w kazdej instytucji. Rownoczesnie jest to platforma integracyjna
oparta na dojrzatej i elastycznej architekturze, ktéra umozliwia integracje wielu rozproszonych aplikacji,
takich jak: systemy transakcyjne, CRM, Contact Center, hurtownie danych, czy archiwa dokumentow.

Comarch Internet Banking zapewnia klientom ze wszystkich segmentéw dostep do ustug oferowanych
przez bank przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe, za pomocg Internetu i telefonéw komaérkowych
typu smartphone. Dzieki integracji z réznymi systemami centralnymi jest uniwersalnym, kompletnym,
wydajnym i bezpiecznym uzupetnieniem srodowiska informatycznego banku. Platforma Comarch Internet
Banking oferuje rozwigzania stuzace do swiadczenia ustug finansowych przez kanaty samoobstugowe,
spetniajgc wysokie wymagania bankéw, doméw maklerskich, towarzystw funduszy inwestycyjnych i
innych instytucji finansowych. Jest tez platformg integracyjng fgczaca w jedng catos¢ ustugi i produkty
oferowane przez jedng instytucje finansowa lub przez catg grupe finansowa.

Comarch Personal Finance Management (PFM) to modut do zarzgdzania finansami osobistymi w
bankowosci elektronicznej. PFM to rozwigzanie pomagajgce zarzadzac¢ finansami osobistymi, ktore
pozwala klientom banku zgromadzi¢ w jednym miejscu informacje o posiadanych $rodkach finansowych.

Comarch Mobile Banking jest naturalng konsekwencjg postepu technologicznego - mobilne ustugi
finansowe sg coraz bardziej popularne, Comarch stworzyt aplikacje, ktéra umozliwia zarzgdzanie
finansami z wykorzystaniem urzadzeh mobilnych. Dzieki Comarch Mobile Banking wykonanie przelewu,
realizacja zlecenia inwestycyjnego, sprawdzenie salda czy wykonanie innej operacji bankowej mozliwe
jest przy uzyciu telefonu komérkowego.

Comarch Front End (CAFE) - zintegrowane srodowisko pracy doradcy klienta w dowolnej instytuciji
finansowej, obejmujgce funkcjonalnosci kartoteki klienta, wybrane przez klienta moduty systemu Comarch
CRM oraz moduty operacyjne, pozwalajgce na catkowitg obstuge oddziatu banku lub ubezpieczyciela za
pomoca jednego srodowiska aplikacyjnego, zrealizowanego w lekkich technologiach WWW.

Comarch aCRM - narzedzie nowej generacji do dynamicznego przetwarzania w czasie rzeczywistym
duzych ilosci danych z wewnetrznych systeméw przedsiebiorstwa, a takze danych pochodzacych z
systeméw zewnetrznych.

Comarch Customer Service umozliwia obstuge wszystkich produktéw banku w obrebie jednego
systemu.

Comarch Data Connect to kanat bankowosci elektronicznej umozliwiajacy bezposrednig integracje
uzywanego przez klienta instytucjonalnego systemu finansowo-ksiegowego z bankiem.

Comarch Fraud Detection to narzedzie umozliwiajgce analize szerokiej gamy podmiotéw moggcych
uczestniczy¢é w wytudzeniach i naduzyciach.
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Comarch Content Management System - Platforma Comarch Content Management System to
rozwigzanie do zarzgdzania trescig i strukturg portalu. Oferuje zestaw narzedzi umozliwiajgcych zdalng
aktualizacje i zarzgdzanie serwisem WWW. Comarch CMS daje uzytkownikowi duzg swobode dziatania,
zapewniajagc jednoczesnie petng kontrole nad prezentowang trescig i wysoki poziom bezpieczenstwa.
Praca z systemem nie wymaga instalacji zadnego dodatkowego oprogramowania po stronie klienta -
wszystkie niezbedne czynnosci mogg by¢ wykonane z poziomu przegladarki WWW.

Comarch Contact Center - jest strategicznym punktem kontaktu, umozliwiajgcym zintegrowanie
wszystkich kanatéw komunikacji z klientem: telefon (bezpo$rednia rozmowa, poczta glosowa, SMS), fax,
poczta elektroniczna, Internet. Rozwigzanie to podnosi konkurencyjnosé firmy przez budowe mocnych
relacji z klientem. Zwieksza efektywnos¢ i skuteczno$¢ komunikacji, a takze zbiera i zarzgdza
informacjami o klientach. Comarch Contact Center jest nowoczesng, modularng i tatwg do rozbudowy
platformg, stuzacg do efektywnej obstugi wszelkiego rodzaju kontaktéw komunikacji, przy wykorzystaniu
obstugi automatycznej przez IVR jak i obstugi przez opiekunéw klientéw. Rozwigzanie Comarch opiera sie
na witasnej aplikacji zintegrowanej i wspieranej przez zaawansowane mechanizmy wybranych platform
sprzetowych.

Comarch CRM Claim Management to rozwigzanie do catosciowego zarzgdzania reklamacjami, ktére
stanowi modut platformy do zarzadzania relacjami z klientami - Comarch CRM. System oparty jest na
sprawdzonym mechanizmie ,Service-Profit Chain” stosowanym przez firmy, ktére zajmujg
niekwestionowane pozycje liderow na poszczegolnych rynkach. Mechanizm pozwala automatycznie
potgczy¢ jakos¢ ustug wewnetrznych i zewnetrznych (w tym zarzagdzanie reklamacjami) z wynikami
finansowymi. Dzieki takiemu rozwigzaniu przedsiebiorstwo jest w stanie powigza¢ naktady na utrzymanie
ustug na pozgdanym poziomie z oczekiwanymi wynikami finansowymi.

Comarch CRM Sales Management - zintegrowana aplikacja typu front-end nowej generacji. Zapewnia
kompleksowg obstuge relacji z klientami od momentu przeprowadzenia akcji akwizycyjnej, poprzez
uruchamianie programow sprzedazowych (cross/up-selling), do biezgcej obstugi operacyjnej w petnym
zakresie oferty produktowej. System obejmuje funkcjonalno$é¢ dla pracownikéw front-office (Aplikacja
Sprzedawcy) pracujgcych przy bezposredniej obstudze klientéw, jak i pracownikéw middle- i back-office
(Aplikacja Dyrektora Oddziatu, Aplikacja Centralna) odpowiedzialnych za zarzgdzanie procesem
sprzedazy.

Comarch CRM Campaign Management to system wspierajgcy caty cykl zarzadzania kampaniami
marketingowymi: od planowania, poprzez testy, realizacje, modyfikacje, po badanie efektywno$ci. System
pozwala dotrze¢ do wybranej grupy klientéw o precyzyjnie okreslonym profilu, we wiasciwym czasie, z
wiasciwg informacjg i przez wtadciwy kanat komunikacji. Unikalnym rozwigzaniem zastosowanym w
Comarch CRM Campaign Management jest mozliwos¢ integracji kampanii masowych ATL i kampanii
bezposrednich BTL, dzieki czemu osiggane sg efekty synergii pomiedzy dwoma rodzajami dziatan oraz
oszczednosci w koszcie dotarcia do klienta.

Comarch Commission & Incentive to system prowizyjny kierowany do instytucji, ktére w swojej
dziatalnosci wykorzystujg rozbudowane sieci agentow, brokeréw i posrednikdéw. Rozwigzanie pozwala na
integracje w jednym miejscu wszystkich danych dotyczgcych sieci sprzedazy, polityki prowizyjnej dla
wszystkich kanatow dystrybucji oraz rozliczen z jednostkami sieci sprzedazy. Dodatkowo, zebranie w
jednym systemie wszystkich danych sprzedazowych pozwala na lepszg kontrole sprzedazy oraz
optymalizacje systeméw motywacyjnych.

Comarch Loyalty Management jest zaawansowanym zestawem aplikacji biznesowych, przeznaczonym
dla standardowych i zaawansowanych programéw lojalnosciowych. System wyréznia sie elastycznoscia,
ergonomicznym interfejsem uzytkownika i fatwoscig operacji. Skalowalna architektura gwarantuje
dopasowanie rozwoju programu lojalnosciowego do tempa wzrostu firmy.

Comarch Pricing & Billing to elastyczne narzedzie dajgce mozliwo$¢ szybkiego projektowania,
testowania i wdrazania innowacyjnych pakietow opfat i prowizji. Celem wdrozenia systemu Comarch
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Pricing & Billing jest wprowadzanie indywidualnie negocjowanych programéw naliczania opfat i prowizji
koncowych, dopasowanych do profilu klienta z akceptowalnym poziomem kosztéw dla klienta i zysku dla
banku.

Comarch Credit Process Management to zestaw aplikacji wspierajgcy obstuge proceséw kredytowych
we wszystkich segmentach klientéw: korporacyjnych, detalicznych, srednich oraz matych przedsiebiorstw.
Modutowa budowa systemu umozliwia wybdr optymalnego zestawu funkcjonalnosci i wsparcia
najwazniejszych proceséw zwigzanych z obstugg dowolnych produktéw kredytowych dla dowolnego
segmentu klientdéw: konstrukcji produktéw, symulacji, przygotowania wniosku, wsparcia dla procesu
decyzyjnego, przygotowania umowy, uruchomienia $rodkéw, zarzadzania zabezpieczeniami,
monitorowania aktywnych umow, rozliczania transakcji, zarzadzania siecig sprzedazy i naliczania prowizji
oraz windykaciji nierzetelnych klientéw.

Korporacyjna wersja systemu Comarch Credit Process Management jest rozszerzona o dodatkowe
narzedzia specyficzne dla tego segmentu klientdw, takie jak rating engine, modut analizy wskaznikowej
czy rozbudowany modut zarzgdzania zabezpieczeniami. Podobnie jak w przypadku rozwigzan CRM, przy
projektowaniu systemu wspierajgcego proces kredytowy dla duzych przedsiebiorstw nacisk zostat
potozony na elastyczno$¢ mechanizmu podejmowania decyzji tak, aby propozycje generowane
automatycznie nie usztywniaty polityki zarzadzania procesem w stopniu charakterystycznym dla segmentu
detalicznego.

Comarch Scoring Engine jest platformg systemowg wspierajacg prace analitykéw kredytowych w
zakresie konstrukcji optymalnych strategii oceniajgcych wnioski kredytowe, oceny ryzyka zwigzanego z
udzielaniem kredytéw oraz analizy portfela kredytowego. Elastyczno$¢ wykorzystywanych definicji
scoringowych i fatwos¢ integracji z systemami banku umozliwia szybkie wdrozenie i uruchomienie
Comarch Scoring Engine.

Comarch Rating to narzedzie wspierajgce wykonanie oceny ratingowej klientéw korporacyjnych. Mozliwe
jest wykorzystanie aplikacji do sprawdzenia ratingu transakcji. Narzedzie jest w petni konfigurowalne
przez pracownikéw banku, gdyz nie wymaga znajomosci programowania. Dzieki wysokiej elastycznosci i
integracji z procesem kredytowy, zmiana polityki do zarzgdzania ryzykiem mozliwa jest w przeciggu kilku
minut bez koniecznos$ci angazowania zasobéw IT.

Comarch Credit Monitoring - system wspierajgcy procesy monitoringu umow kredytowych a w
szczegolnosci monitoring zabezpieczen, sptat, warunkéw umowy oraz sytuacji finansowej klienta. Dzieki
wbudowanym mechanizmom Comarch Credit Monitoring automatycznie generuje sprawy spetniajgce
zadane kryteria monitoringu np. zalegtos¢ w sptacie powyzej 7 dni. System dziata w kontekscie klienta, co
oznacza, ze monitoring dotyczy wszystkich rachunkéw klienta. Dodatkowo, dzieki oparciu systemu o
aplikacje Comarch Business Process Management, Comarch Credit Monitoring moze automatycznie
skierowa¢ sprawe do windykacji, restrukturyzacji badZz zmiany warunkéw kredytowania. W systemie
wykorzystano funkcjonalnosci modutu Printout Management, dzieki ktéremu mozliwe jest systemowe
generowanie upomnien do klientéw (wraz z identyfikacja, ktére jest to upomnienie), jak rowniez integracja
z drukarnig centralng (korespondencja masowa).

Comarch Asset Management to system adresowany do firm zarzgdzajgcych aktywami, bankéw
depozytariuszy, funduszy inwestycyjnych i emerytalnych, towarzystw ubezpieczeniowych oraz innych
instytucji zajmujgcych sie dziatalnoscig inwestycyjng oraz obstugg portfeli. System zapewnia m.in.
modelowanie portfeli, obstuge zlecen, dostep do aktualnej struktury portfeli, kontrole limitéw
inwestycyjnych, ewidencje transakcji i operacji na portfelach, wycene aktywéw portfeli, raportowanie oraz
pomiar ryzyka i efektywnosci zarzadzania.

Comarch Custody jest aplikacja przeznaczong dla bankoéw zajmujgcych sie obrotem papierami
wartosciowymi oraz dziatalnoscig powierniczg. System pozwala na rejestracje oraz rozliczanie ilosciowe i
finansowe transakcji papierami wartosciowymi przechowywanymi w KDPW SA i zagranicznych izbach
depozytowo-rozliczeniowych. Jest w peini przystosowany do Nowego Systemu Depozytowo-
Rozliczeniowego.
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Comarch Exchange Trading - system transakcyjny oraz ksiegowy dedykowany dla doméw maklerskich,
wspierajgcy szybkie przetwarzanie zlecen i transakcji, elastyczng konfiguracje procesoéw i produktéw oraz
integracje z gietfdami, brokerami i aplikacjami transakcyjnymi.

Comarch Internet Investments, jako samodzielny system lub funkcjonalne uzupetnienie Comarch
Internet Banking, zapewnia dostep do inwestycyjnych ustug finansowych przez Internet i inne
elektroniczne kanaty dystrybucji klientom biur maklerskich, powiernikéw, Towarzystw Funduszy
Inwestycyjnych, Otwartych Funduszy Emerytalnych oraz innych instytucji operujgcych na rynku
kapitatowym. System, rozwijany nieprzerwanie od 1998 roku, oferuje najbogatszg na rynku funkcjonalnosé
w zakresie dostepu do rachunku maklerskiego, rejestrow TFl i specjalizowanych produktow
inwestycyjnych.

Comarch Notowania Online (NOL3) to najnowoczes$niejsze na polskim rynku narzedzie umozliwiajgce
dostep do biezgcych notowan i informacji rynkowych, analize rynku oraz poszczegoélnych waloréw, a takze
realizacje zadan typowych dla rozwigzan Order Management System (OMS): skiadanie zlecen
bezposrednio z tabeli notowanh oraz przesytanie ich na rynek w odpowiednim momencie.

Comarch Mobile Investments to rozwigzanie, ktére umozliwia skfadanie zlecen gieldowych za pomocg
telefonu komérkowego lub urzgdzen typu tablet/smartfon.

Comarch Risk Management to system do zarzadzania ryzykiem portfeli inwestycyjno-kredytowych.
Automatyzuje procesy kontroli ryzyka zmierzajgce do ograniczania wptywu wahan czynnikow ryzyka na
elementy prowadzonej dziatalnosci biznesowej. Pozwala takze na identyfikacje mozliwosci inwestycyjnego
wykorzystania obserwowanych fluktuaciji.

Comarch Performance Measurement & Attribution - system umozliwiajgcy aktywng ocene
efektywno$ci portfeli inwestycyjnych, obliczanie wskaznikéw efektywnos$ci na tle benchmarkéw i ryzyka,
analize atrybucji zrodet zyskéw i strat realizowanych na poszczegdlnych klasach aktywéw oraz
raportowanie wynikow zarzgdzania.

Comarch CAFE Broker - system wspomagajgcy czynnosci realizowane przez pracownikéw biura
maklerskiego oraz zapewniajgcy spojnos¢ na poziomie informacyjnym, operacyjnym i autoryzacyjnym
pracownikom centrali, oddziatu czy call-center biura maklerskiego. Najwazniejsze cechy funkcjonalne
Comarch CAFE Broker to kompleksowa obstuga rachunku inwestycyjnego klienta, w tym sktadanie zlecen
na réznych rynkach, dostep do profilu inwestycyjnego klienta, monitoring zleceh oraz aktywnosci na
rachunku, a takze wsparcie komunikacji z klientem.

Comarch Deal Management jest rozwigzaniem pozwalajgcym na przetwarzanie transakcji zawieranych
na rynku pienieznym i walutowym oraz na instrumentach diuznych i pochodnych, realizowanych przez
dealing room banku lub klientéw bankowosci internetowej. Narzedzie zapewnia kompleksowg obstuge
procesu transakcyjnego, jak réwniez obstuge ksiegowg w zakresie ewidencji i wyceny
instrumentéw/transakc;ji, kalkulacji limitdw transakcyjnych i rozliczeniowych dla klientéw oraz ekwiwalentu
bilansowego i adekwatnosci kapitatowej dla transakciji.

Comarch Investment Advisor to rozwigzanie pozwalajgce na zarzadzanie relacjami z klientem,
odpowiedni dobdr produktu inwestycyjno-emerytalnego zgodnie z oczekiwaniami i mozliwosciami klienta
oraz monitorowanie jego inwestyciji.

Comarch Fund Registers to narzedzie, ktére umozliwia prezentacje danych o transakcjach, klientach
towarzystwa i kanatach dystrybucji w postaci interaktywnych raportow.

Comarch Client Reporting & Communication to rozwigzanie pozwalajgce na generowanie wysokiej

klasy raportéw prezentujgcych m.in.: wartos¢, rentownosc i ryzyko produktu inwestycyjno-emerytalnego
klienta opartego na funduszach inwestycyjnych, papierach wartosciowych oraz innych instrumentach
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finansowych. W optymalny sposob tgczy proces zarzadzania duzg liczbg danych, projektowania,
generowania oraz dystrybuciji i publikacji raportéw zgodnie z politykg danej instytuciji.

Comarch Trade Finance wspomaga realizacje procesow biznesowych, zwigzanych z obstugg akredytyw,
inkas i gwarancji. System Comarch Trade Finance jest czescig rozwigzan informatycznych, stosowanych
w bankach i wymaga integracji z innymi systemami stosowanymi w banku, m.in. systemem centralnym,
ksiega gtdbwna czy hurtownig danych.

Comarch Factoring to kompleksowe rozwigzanie przeznaczone do obstugi transakcji finansowania
wierzytelnosci. Umozliwia obstuge faktur zaréwno elektronicznych, jak i papierowych. Rozwigzanie
charakteryzuje sie duzg elastycznoscig w modelowaniu procesu obstugi klienta. Umozliwia wprowadzanie
danych dotyczgcych faktoranta, dtuznika i zdefiniowanie programu finansowania.

Comarch NonLife Insurance jest systemem produkcyjnym wspierajgcym kluczowe procesy i obszary
dziatania towarzystw ubezpieczen majagtkowych. Rozwigzanie zapewnia elastycznos¢ wprowadzania
nowej oferty na rynek. Comarch NonLife Insurance wspiera administracje polis i likwidacji szkdd,
zarzgdzanie informacjg oraz usprawnienie efektywnosci biznesu ubezpieczeniowego. Zakres wdrozenia
moze obejmowac wszystkie moduly i linie produktowe. Ze wzgledu na modutowg budowe systemu istnieje
réwniez mozliwos¢ wdrozenia poszczegolnych obszaréw funkcjonalnych lub produktéw oraz dopasowanie
ich do istniejgcej w towarzystwie ubezpieczeniowym architektury systemowe;.

Comarch Life Insurance jest kompleksowym rozwigzaniem informatycznym przeznaczonym dla
towarzystw ubezpieczeniowych na zycie. System wspiera procesy zachodzgce w towarzystwie
ubezpieczeniowym, moze takze zosta¢ dopasowany do istniejgcej architektury systemowej. Wdrozenie
Comarch Life Insurance umozliwia kompleksowe i spéjne zarzadzanie biznesem ubezpieczeniowym.
Dodatkowo, duza elastycznos¢ systemu pozwala na optymalizacje dziatalnosci towarzystwa oraz szybkg
reakcje na zmieniajgce sie potrzeby rynku.

Comarch Health Insurance to stabilne i wydajne rozwigzanie umozliwiajgce petng obstuge polis
zdrowotnych. System wspiera obstuge ubezpieczeh zdrowotnych i zapewnia komunikacje ze
Swiadczeniodawcami ustug medycznych.

Comarch Insurance Claims jest elastycznym rozwigzaniem, obstugujagcym wszystkie typy spraw
roszczeniowych dla pelnej gamy produktéw ubezpieczen na zycie oraz ubezpieczen dodatkowych.
Funkcjonalno$¢ systemu obejmuje caly proces obstugi roszczen. Rozwigzanie pomaga znaczgco
ogranicza¢ koszty ponoszone na obstuge roszczen poprzez automatyzacje operacji oraz eliminacje
wiekszosci zadan opartych na papierowym obrocie dokumentéw.

Comarch Insurance Front End to zestaw ustug i aplikacji, z ktérych zestawia sie rozwigzanie optymalne
dla klienta. Gtéwnym zadaniem platformy jest realizacja strategii towarzystwa ubezpieczeniowego w
zakresie wsparcia sprzedazy i obstugi klienta. Podstawowg zaleta Comarch Insurance Front End jest
tatwo$¢ dopasowania zakresu funkcjonalnosci do potrzeb biznesowych towarzystwa ubezpieczeniowego.

Comarch Insurance Net jest systemem front-office, skladajgcym sie z pakietu narzedzi i rozwigzan
wspierajgcych dystrybucje i obstuge produktow ubezpieczeniowych. Funkcjonalnosé rozwigzania wspiera
zarébwno dziatania agentow, pracownikébw oraz wspotpracownikow towarzystwa, jak i dziatania
podejmowane samodzielnie przez klienta indywidualnego. System umozliwia agentom wykonywanie
symulacji ofertowych oraz sprawne i bezbtedne wypetnianie wniosku ubezpieczeniowego. Comarch
Insurance Net pozwala na rejestracje zmian warunkéw zawartego ubezpieczenia, a takze na zgtaszanie i
Sledzenie proceséw szkodowych. Korzyscig dla klienta jest szybsza i bezposrednia obstuga oraz
mozliwos¢ podgladu statusu wniosku w portalu internetowym.

Comarch Internet Insurance udostepnia funkcjonalno$¢ ubezpieczeniowego rachunku internetowego.
Umozliwia ubezpieczonym wykonywanie podstawowych operacji ubezpieczeniowych, poczawszy od
ofertowania i wykonania symulacji ubezpieczenia, poprzez sktadanie wnioskéw polisowych, szkodowych i
roszczeniowych, az po zarzgdzanie inwestycjami w ramach polis.
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Comarch Debt Management jest kompleksowym rozwigzaniem do zarzadzania wierzytelnosciami,
kierowanym do réznorodnych firm oraz instytucji finansowych, ktére w ramach dziatalnosci prowadzg
postepowania upominawcze, sgdowe oraz egzekucyjne i wymieniajg dane ze wspotpracujgcymi
podmiotami zewnetrznymi. System Comarch Debt Management zapewnia efektywne odzyskiwanie
przeterminowanych naleznosci, miedzy innymi poprzez wszechstronne wsparcie wielokanatowego
kontaktu z dtuznikiem (telefon, SMS, email) i organizacje pracy zespotéw windykacyjnych z
uwzglednieniem priorytetéw obstugiwanych spraw. Efektem wdrozenia systemu jest znaczaca korzys¢ dla
klienta ptyngca ze wzrostu $ciggalnosci naleznosci.

Comarch Insurance Data Warehouse to dedykowana hurtownia danych ubezpieczeniowych.
Rozwigzanie dostarcza uporzadkowane i zrozumiate dane wspomagajgce sprawozdawczos¢ wewnetrzng
i zewnetrzng. Zadaniem hurtowni jest przygotowanie i udostepnienie osobom uprawnionym informacji
koniecznej dla sprawnego podejmowania decyzji na réznych szczeblach zarzgdzania towarzystwem
ubezpieczeniowym.

Comarch Insurance Scoring to system oparty na elastycznym i definiowalnym automacie regutowym,
oceniajgcym réznego rodzaju obiekty (m.in. underwriting wnioskéw, klientow). System Comarch Insurance
Scoring jest odpowiedzig na wzrastajgce potrzeby automatyzacji proceséw oceny ryzyka
ubezpieczeniowego.

Comarch Mobile Insurance to rozwigzanie wspierajgce towarzystwa w wykorzystaniu urzgdzen
mobilnych w dziatalnosci ubezpieczeniowej. System oferuje bogatg funkcjonalno$é przeznaczong dla 3
réznych grup odbiorcow: agentow, likwidatoréw szkdéd oraz klientdw. Udostepnienie ubezpieczonym
Comarch Mobile Insurance daje przewage konkurencyjna oraz zapewnia efektywne wsparcie komunikacji
z klientami.

Comarch CentralLog jest kompleksowym rozwigzaniem stuzgcym do =zarzadzania informacja
bezpieczenstwa generowang przez infrastrukture IT przedsiebiorstwa. Zawiera narzedzia stuzgce do
centralizacji, analizy i archiwizacji informacji audytowych, generowanych przez rozmaite systemy i
aplikacje zarbwno powigzane z bezpieczenstwem, jak i niezalezne (na przyktad bazy danych).

Comarch MobilelD jest nowg metodg uwierzytelniania i autoryzacji opartg na telefonii komérkowej,
taczacg w jednym rozwigzaniu pewnos¢, tatwos¢ uzycia, niskg cene i zaawansowanie techniczne.
Rozwigzanie dostepne jest jako odrebny produkt lub tez w integracji z Comarch Security Access Manager
DRACO.

Comarch Security Access Manager DRACO jest rozwigzaniem zapewniajgcym identyfikacje,
uwierzytelnianie, autoryzacje oraz rozliczalno$¢ zgodnie z najnowszymi tendencjami w dziedzinie
bezpieczenstwa, a takze indywidualnymi potrzebami klienta. Zakres funkcjonalny DRACO obejmuje
szereg obszaréw zarzgdzania uzytkownikami, ich uprawnieniami i dostepem do zasobdw chronionych.

Comarch MobilePKI jest rozwigzaniem wspierajgcym uwierzytelnienie oraz autoryzacje za pomocg
technologii mobilnych. Umozliwia korzystanie z petnej infrastruktury Klucza Publicznego (PKI) na
telefonach komorkowych z wykorzystaniem karty SIM.

Comarch SecureAdmin - system monitorowania aktywnosci uzytkownikow dziatajgcy w sposoéb
przezroczysty na poziomie warstwy sieciowej (analiza pasywna i aktywna). Oznacza to, ze wdrozenie
systemu Comarch SecureAdmin nie wymaga modyfikacji ani rekonfiguracji istniejacych aplikacji lub
systemow, a jego obecno$é nie jest widoczna dla uzytkownikow.

System Comarch SOPEL (System Obstugi Podpisu Elektronicznego) jest kompletng implementacjg
bezpiecznego urzadzenia stuzgcego do weryfikacji kwalifikowanego podpisu elektronicznego oraz
bezpiecznego oprogramowania do skfadania podpisu elektronicznego zgodnie z Ustawg o Podpisie
Elektronicznym.
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Comarch SafeDesktop to rozwigzanie zabezpieczajace stacje uzytkownikéw koncowych systemow IT.
Comarch SafeDesktop pozwala na uzyskanie wielorakich funkcjonalnosci przy uzyciu kart
mikroprocesorowych oraz tokenéw USB w heterogenicznych srodowiskach, m. in. na platformach MS
Windows 98SE/Me/2000/XP/2003/Vista/7 oraz Linux.

Comarch SmartCard jest mikroprocesorowg kartg kryptograficzng opartg na technologii Java, stuzgcg do
bezpiecznego przechowywania informacji wrazliwych, takich jak klucze kryptograficzne i hasta. Karty
wykorzystywane sg przede wszystkim w systemach PKI (Infrastruktury Klucza Publicznego) oraz w
instytucjach bankowych, gdzie wymagane jest szczegdlne bezpieczeristwo np. przy wykonywaniu
transakcji przez klientow. Bezpieczenstwo zapewnia wykorzystanie kryptografii asymetrycznej oraz fakt,
ze klucz prywatny, uzywany do podpisu transakcji nigdy nie opuszcza karty mikroprocesorowej (jest
generowany na karcie i nie mozna go w zaden sposéb skopiowac), z kolei PIN do karty zna tylko jej
wiasciciel.

Comarch SmartCard Bio umozliwia zastosowanie odcisku palca jako elementu zabezpieczajgcego
dostep do klucza prywatnego przechowywanego na karcie kryptograficzne;.

Comarch SmartToken to rozwigzanie bazujgce w czesci sprzetowej na tokenach USB, fgczacych cechy
karty mikroprocesorowej kryptograficznej i czytnika kart w jednym urzadzeniu. Cze$¢ programowa, fgcznie
z oprogramowaniem wewnetrznym tokenu jest autorstwa Comarch.

Comarch T-Pro to urzadzenie zabezpieczajgce przed ztosliwym oprogramowaniem realizujgcym ataki
typu ManInTheBrowser czy programy keylogger.

Comarch SmartCard Workshop stuzy do zarzgdzania cyklem zycia kart oraz tokendw kryptograficznych.
Oprécz podstawowej funkcjonalnosci zwigzanej z realizacjg procesu workflow oraz raportowania
biezgcego stanu poszczegélnych kart wydanych w systemie, rozwigzanie umozliwia réwniez petng
integracje z oferowanym systemem Comarch CertificateAuthority.

Comarch CertificateAuthority umozliwia petng implementacje systemu opartego na Infrastrukturze
Klucza Publicznego (PKI), w tym wydawanie certyfikatdw zabezpieczajgcych poczte, serwery WWW,
kanaly komunikacyjne, uwierzytelnianie i autoryzacje uzytkownikéw. Jest rozwigzaniem do obstugi
certyfikatu w catym cyklu jego zycia - od ztozenia wniosku po wygasniecie lub uniewaznienie.

SEKTOR PRZEDSIEBIORSTW i FIRM HANDLOWO-UStUGOWYCH

Comarch Campaign Management to system wspierajgcy caly cykl zarzadzania kampaniami
marketingowymi: od planowania, poprzez testy, realizacje, modyfikacje, po badanie efektywnos$ci. System
pozwala dotrze¢ do wybranej grupy klientéw o precyzyjnie okreslonym profilu, we wtasciwym czasie, z
wiasciwg informacjg i przez wiasciwy kanat komunikaciji.

Comarch CRM Sales Management zapewnia catosciowg obstuge relacji z klientami od momentu akcji
akwizycyjnej, poprzez uruchamianie programéw sprzedazowych (cross-selling oraz up-selling),
budowanie programéw lojalnosciowych, do etapu zakonczenia wspotpracy. System zawiera
funkcjonalnos¢ zaréwno dla sprzedawcow pracujgcych przy bezposredniej obstudze klienta (Aplikacja
Sprzedawcy), jak i pracownikow back-office odpowiedzialnych za zarzgdzanie procesem sprzedazy
(Aplikacja Centralna: przygotowanie informacji dla sprzedawcow, opracowywanie polityki cenowe;j,
budowanie planéw sprzedazowych, monitorowanie sprzedazy i analizowanie raportéw z wynikami, etc.).

Comarch Loyalty Management jest zaawansowanym zestawem aplikacji biznesowych o szerokiej
funkcjonalno$ci, przeznaczonym zaréwno dla prostych, jak i zaawansowanych programow
lojalnos$ciowych. System wyrdznia sie elastyczno$cig, ergonomicznym interfejsem uzytkownika i tatwoscig
operacji. Skalowalna architektura gwarantuje dopasowanie rozwoju programu lojalnosciowego do tempa
rozwoju firmy.

19



SA-R 2011 SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DzIALALNOSCI comarcH sa  COMARCH

Comarch INFOSTORE ECM to narzedzie z obszaru Enterprise Content Management, ktére w
kompleksowy sposéb pozwala zapanowaé nad kapitatem informacyjnym przedsiebiorstwa zgromadzonym
w dokumentach biznesowych. Uniwersalne narzedzie zapewnia przechwytywanie i archiwizacje
dowolnych dokumentdw, prace na nich, bezpiecznie wyszukiwanie oraz wsparcie proceséw biznesowych
Z nimi skojarzonych.

Comarch ECM Professional Services to grupa ustug doradczych, wdrozeniowych oraz suportowych z
obszaru Enterprise Content Management dla klientéw posiadajgcych lub wdrazajgcych rozwigzania
zbudowane o produkty IBM Filenet.

Comarch Content Management System to system do zarzgdzania trescig i strukturg portalu. Oferuje
zestaw narzedzi umozliwiajgcych zdalng aktualizacje i zarzgdzanie serwisem WWW.,

Comarch Business Intelligence to nowoczesne rozwigzanie informatyczne oparte na technologii
hurtowni danych. Jego podstawowg rolg jest dostarczenie uporzgdkowanej i zrozumiatej informac;i
wspomagajgcej podejmowanie decyzji na réznych szczeblach zarzadzania firmy. Comarch Business
Intelligence umozliwia wyboér i zastosowanie réznych obszaréw analiz w zaleznosci od potrzeb
uzytkownika, np.: sprzedaz, finanse, controlling i inne.

ECOD - rozwigzania Comarch w obszarze EDI (Electronic Data Interchange) i wsparcia sprzedazy. W
obszarze zarzgdzania kanatami sprzedazy Comarch oferuje systemy ECOD: Operator, Archiwum,
eDOC24, Tracker, Data Share, EMCS, ECOD SA2 Produkty, Agent 2.0, Dystrybucja, Business Portal.

Comarch ECOD Operator to kompleksowe rozwigzanie typu EDI (Electronic Document Interchange),
umozliwiajgce automatyczng wymiane informacji i dokumentéw handlowych, np. zamoéwien, faktur czy
raportow sprzedazy w formie zgodnego z powszechnymi standardami dokumentu elektronicznego (GS1).

W zalezno$ci od potrzeb danej firmy, rozwigzanie umozliwia wymiane dokumentéw poprzez aplikacje
webowg (Comarch ECOD WWW) jak réwniez integracje z réznymi systemami informatycznymi.

Comarch ECOD Archiwum jest modutem stuzgcym do przechowywania dokumentéw elektronicznych (e-
archiwum). Comarch ECOD Archiwum przechowuje nie tylko e-faktury, ale réwniez pozwala na
ewidencjonowanie dowolnych typow dokumentow, np. zamowienia, awiza wysytki, potwierdzenia dostawy.
Funkcjonalnos¢ aplikacji umozliwia, miedzy innymi, wyszukiwanie historycznych dokumentéw wedtug
réznorodnych kryteridw i podglad do ich wersji czytelnej, jak rdwniez monitorowanie operacji na tych
dokumentach w zalezno$ci od nadanych praw uzytkownika.

Comarch ECOD eDOC24 to rozwigzanie zaprojektowane do obstugi faktur (oraz innych typéw
dokumentdéw elektronicznych) w technologii podpisu cyfrowego. W ramach ustugi Comarch ECOD
eDOC24 nasi klienci otrzymujg narzedzie wspierajgce zardwno proces wystawiania dokumentéw
elektronicznych (obstuga podpisu elektronicznego po stronie Wystawcy lub upowaznionego pracownika
Comarch), jak rowniez proces udostepniania dokumentéw do Odbiorcy (réznorodne kanaty
komunikacyjne), a takze proces archiwizacji dokumentéw przez ustawowy okres (archiwizacja
dokumentow dla Wystawcy jak i Odbiorcy).

Comarch ECOD Data Share to narzedzie umozZliwiajgce klientom przesytajgcym dokumenty
elektroniczne za pomocg platformy Comarch ECOD Operator na swobodne wykorzystanie informacji
zawartych w tych dokumentach. Aplikacja pozwala na szybki dostep do kluczowej informacji (np. poziomie
dostaw, przeptywie dokumentéw powigzanych).

Comarch ECOD Tracker to rozwigzanie, ktére umozliwia biezacg kontrole ruchu dokumentow
elektronicznych wymienianych z partnerami biznesowymi.

Comarch ECOD SA2 Produkty to wspdlne rozwigzanie dostarczane przez Comarch oraz SA2 Worldsync
Polska, umozliwiajgce globalng synchronizacje danych produktowych pomiedzy producentami a sieciami
handlowymi za posrednictwem Globalnej Sieci Synchronizacji Danych (Global Data Synchronization
Network — GDSN).
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Comarch ECOD EMCS to modut pozwalajgcy na efektywng integracje z systemem EMCS PL (ang.
Excise Movement and Control System) - skierowany jest do podmiotéw uczestniczacych w
przemieszczaniu wyrobéw akcyzowych (np. wyroby alkoholowe, tytoniowe, energetyczne) w procedurze
zawieszenia poboru akcyzy. Wykorzystanie modutu Comarch ECOD EMCS umozliwia wymiane
kilkunastu komunikatéw, ktére sg niezbedne w wymianie produktéw akcyzowych (m.in. dokument e-AD,
projekt e-AD, anulowanie e-AD, raport odbioru).

Comarch ECOD Agent 2.0 to kompleksowy system wsparcia sprzedazy klasy SFA, zapewniajacy peing
obstuge punktu sprzedazy przez mobilnych pracownikéw terenowych.

Comarch ECOD Dystrybucja to ustuga komunikacyjno-raportujgca, ktéra umozliwia codzienne,
automatyczne raportowanie do producenta kluczowych informacji z tradycyjnego kanatu sprzedazy.

Comarch ECOD Business Portal to platforma B2B zapewniajgca kompleksowg komunikacje,
raportowanie oraz realizacje przez partneréw biznesowych dziatan zwigzanych z merchandisingiem i
sprzedaza.

Comarch Security Management pozwala na stworzenie, rozwijanie i zarzgdzanie politykg
bezpieczenstwa dla wszystkich sieci i urzadzen uzywanych niezaleznie od lokalizacji i architektury.
Oprécz tego rozwigzania Comarch posiada petny zakres produktéw obejmujgcy legalizacje i
uwierzytelnianie, infrastrukture klucza publicznego oraz zarzgdzanie bezpieczenstwem i trescia.

Comarch ALTUM - pierwsza inteligentna platforma ERP, kompleksowo wspierajgca wszystkie kluczowe
procesy biznesowe w $rednich i duzych firmach handlowych, ustugowych oraz sieciach handlowych.
Rozwigzanie dostosowane do potrzeb rynku polskiego oraz rynkéw zagranicznych. System dostepny
takze w modelu ustugowym (SaaS) — Comarch iALTUM?24.

Comarch CDN XL - od lat najchetniej wybierany system klasy ERP w Polsce, z ktérego korzysta prawie
3700 firm z réznych branz. Rozwigzanie spetnia specyficzne wymogi przedsiebiorstw produkcyjnych, a
takze firm handlowych oraz zajmujgcych sie dziatalnoscig ustugowo-serwisowg. System dostepny takze w
modelu ustugowym (SaaS) — Comarch CDN iXL24.

Comarch OPT!MA — program obstugujacy sprzedaz, zarzgdzanie, prowadzenie ksiegowosci oraz kadr i
ptac. Przeznaczony dla mikro, matych i srednich firm o r6znym profilu dziatalnosci. Wraz z dodatkowym
modutem Biuro Rachunkowe oraz portalem Spotecznosci Biur Rachunkowych iKsiegowos¢24, Comarch
OPT!MA stanowi narzedzie do prowadzenia i promocji biur rachunkowych oraz kancelarii doradztwa
podatkowego. Program dostepny takze w modelu ustugowym (SaaS) — Comarch iOPTIMA24.

iFaktury24 — nowoczesna aplikacja do fakturowania online, prowadzenia magazynu oraz uproszczonej
ksiegowosci, udostepniana poprzez przegladarke internetowg. Rozwigzanie dedykowane mikro i matym
firmom. Program dostepny wytgcznie w modelu ustugowym (SaaS).

Comarch Retail — samodzielny system do prowadzenia sprzedazy detalicznej, pozwalajgcy na sprawne i
kompleksowe zarzgdzanie siecig handlu detalicznego, poczawszy od jej centrali, poprzez zaplecze
sklepu, az po punkt sprzedazy (POS).

Comarch Mobile — aplikacja umozliwiajgca prace na urzadzeniach mobilnych (smartfon, telefon
komoérkowy, kolektor danych). Rozwigzanie wspiera prace menadzeréow, sprzedawcow oraz
magazynieréw.

Comarch Business Intelligence — system oparty na technologii hurtowni danych, przeznaczony dla
duzych i srednich firm oraz korporacji miedzynarodowych. Rozwigzanie wspiera procesy decyzyjne oraz
obstuge zadan zwigzanych z raportowaniem. Wspomaga nastepujgce branze: instytucje finansowe i
ubezpieczeniowe, FMCG, ustugi oraz produkcja.
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iBard24 Backup Online — narzedzie do backupu i archiwizacji danych online, umozliwiajgce dostep do
plikbw z dowolnego miejsca na swiecie, 24 godziny na dobe. Dane przechowywane sg w Comarch Data
Center lub w opcji iBard24 BOX na serwerach klienta. Stuzy réwniez do archiwizacji baz danych Comarch
ERP.

iKsiegowos¢24 - obstuga rachunkowo-ksiegowa dla przedsigbiorstw, realizowana przez biura
rachunkowe korzystajgce z Comarch OPT!MA oraz Comarch iOPTIMA24.

Comarch iSklep24 — aplikacja sklepu internetowego w petni zintegrowana z systemami do zarzadzania
Comarch ERP, wspotpracujgca z porownywarkami cen, zintegrowana z Allegro oraz iMall24, z serwisami
pfatnosci internetowych, z systemami ratalnymi, umozliwiajgca sprzedaz na Facebooku.

iMall24.pl — pierwsza w Polsce internetowa galeria handlowa, umozliwiajgca sprzedaz w Internecie

wprost z systemu fakturujgco-magazynowego wykorzystywanego przez przedsiebiorstwa. Swoje produkty
oferowa¢ moze w niej kazda firma posiadajgca oprogramowanie do zarzgdzania Comarch.

SEKTOR ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Rozwigzania dla Administracji Publicznej

Comarch specjalizuje sie w projektowaniu, wdrazaniu oraz integracji nowoczesnych systeméw
informatycznych dla administracji publicznej i firm oraz instytucji z sektora publicznego. Firma posiada
réwniez doswiadczenia w tworzeniu kompleksowych rozwigzan ,pod klucz” oraz w rozbudowie
infrastruktury sprzetowo-sieciowej. Majac na uwadze przemiany zachodzace w polskiej administracji
publicznej, Comarch stworzyt szereg rozwigzan typu e-government, kiére majg za zadanie spetnianie
potrzeb specyficznych dla jednostek sektora publicznego. Rozwigzania Comarch sg opracowywane w
oparciu o najnowoczesniejsze miedzynarodowe standardy, a w ich implementacji bierze udziat kadra
ztozona z najwyzszej klasy specjalistow. Do najwazniejszych rozwigzan wdrazanych w sektorze
administracji publicznej nalezg:

Comarch Semiramis

Comarch Semiramis to zintegrowany system klasy ERP Il przeznaczony do wspierania procesow
biznesowych w przedsiebiorstwach. System zostat stworzony w technologii Java, co gwarantuje
mozliwos¢é pracy z wykorzystaniem réznych baz danych i systeméw operacyjnych oraz prace w
architekturze trojwarstwowej. Comarch Semiramis posiada dedykowane frameworki (grupy
funkcjonalnosci) do obstugi proceséw produkcyjnych, logistycznych, sprzedazowych, oraz finansowo —
ksiegowych. System posiada wbudowang hurtownie danych.

Comarch Workflow
Wspiera elektroniczny (i papierowy) obieg dokumentéw w przedsigbiorstwach i instytucjach (stworzono
wersje branzowe specjalizowane dla poszczegodlnych podmiotow).

Comarch Portal

Autorski system CMS (Content Management System) umozliwia nie tylko tworzenie i publikacje tresci w
serwisach www ale réwniez zaawansowane zarzgdzanie trescig i komunikacjg. System umozliwia
zarzgdzanie plikami multimedialnymi i obstuge e-learningu, - a dzieki tematycznym video czatom i forom
oraz opcji FAQ - w szerokim zakresie wspiera wymiane informacji z otoczeniem.

Comarch e-Investor

To narzedzie do obstugi inwestoréow (zaréwno osoéb fizycznych, instytucji jak i przedsiebiorstw). System
oferowany jednostkom samorzadu terytorialnego i agencjom inwestycyjnym jest wykorzystywany w wielu
dziedzinach sfery inwestycyjnej (informacyjnej, badawczej, organizacyjnej, przestrzennej i transportowej).
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Comarch e-Turysta

To platforma wspierajaca promocje miejsc i regiondéw atrakcyjnych turystycznie. Interaktywne mapy
(powigzane z mapami GPS) moga zawiera¢ wizualizacje szlakéw turystycznych, opisy punktéw
gastronomicznych, noclegowych i miejsc aktywnego wypoczynku, a takze serwis pogodowy. Poza funkcjg
informacyjng system moze umozliwia¢ rezerwacje rozmaitych ustug (w tym przewodnikéw wycieczek,
specjalnych atrakcji, oraz obstugi w wybranych jezykach) dla turystéw indywidualnych i grup, prezentacje
lokalnych atrakcji (w tym w 3D).

Comarch Egeria

Zintegrowany System Informatyczny klasy ERP wspierajgcy zarzgdzanie organizacjg i podejmowanie
decyzji. Cechuje go duza konfigurowalnos¢ i elastycznos¢, co pozwala na dostosowanie do
indywidualnych potrzeb kazdego klienta.

System oferowany w réznych typach przedsiebiorstw i instytucji (Administracja rzgdowa i samorzadowa,
Utilities, Stuzba zdrowia etc.)

Comarch Egeria Edukacja

To zintegrowane narzedzie do obstugi proceséw realizowanych przez Uczelnie Wyzsze. System sktada
sie z czesci FrontOffice — wspierajgcej procesy dydaktyczne, obstuge spraw studenckich i naukowych,
oraz z BackOffice — czesci odpowiedzialnej za obstuge proceséw ksiegowych, magazynowych, kadrowych
i innych zwigzanych z administrowaniem uczelnig wyzszg. System jest wyposazony w rozbudowane
narzedzia raportujgce.

Comarch Egeria Leasing

To zintegrowany system informatyczny wspierajgcy firmy $wiadczgce ustugi finansowe (w tym
leasingowe). System wspiera sprzedaz produktéw finansowych kalkulatorami, szablonami i narzedziami
pozwalajgcymi na indywidualizowanie oferty i jej dostosowanie do zmieniajgcych sie wymogoéw
rynkowych.

Comarch Rejestracja Nakladow Pracy

Stuzy do planowania oraz deklaracji czasu pracy (réwniez do rejestracji obecnosci). System pozwala na
planowanie zadahn pracownikow oraz ewidencje rzeczywistych obecnosci pracownikéw i realizacji
powierzonych zadan.

Comarch E-Urzad

Comarch E-Urzad jest platformg ustug publicznych on-line zawierajgcg zestaw modutéw pozwalajgcych
na realizacje zadan stawianych jednostce samorzadu administracji publicznej przez ustawodawce.
Intuicyjne narzedzia umozliwiajg samodzielne zarzgdzanie aplikacjg, zapewniajgc wsparcie procesow
tworzenia i publikacji tresci. Na Comarch E-Urzad skfadajg sie m.in. nastepujgce moduty: Cyfrowy Urzad,
Biuletyn Informacji Publicznej, Portal Informacyjny, Intranet.

Comarch Centralna Baza Odczytéw dla spétek obrotu mediéw oraz odbiorcéw rozproszonych.

Jest rozwigzaniem przeznaczonym dla spotek obrotu energig elekiryczng, spotek cieptowniczych,
gazowniczych, wodociggowych oraz dla odbiorcow rozproszonych. Zapewnia szybki dostep do danych
odczytowych pobieranych z réznych zrédet (np. spotki dystrybucji, Niezalezny Operator Pomiarow),
Sledzenie poboru mediow oraz wieloptaszczyznowag analize otrzymanych danych. Dane zawarte w
systemie stanowig wiarygodng podstawe do rozliczania odbiorcéw, planowania zakupdéw oraz
prowadzenia proaktywnych dziatan handlowych. System wspomaga prognozowanie zapotrzebowania,
analizy taryf oraz segmentacje klientéw pod katem ich struktury zuzycia.

Comarch Centralna Baza Odczytow dla spoétek dystrybucji mediow.

System zapewnia przedsiebiorstwom realizacje funkcji operatora pomiaréw. Dostarcza szereg
automatycznych mechanizméw akwizycji danych odczytowych z roznych Zzrodet, ich weryfikacii,
uzupetniania, udostepniania oraz wielowymiarowej analizy. Pozwala na tatwg integracje z juz dziatajgcymi
w przedsiebiorstwie systemami bilingowymi, systemami zarzgdzania majgtkiem sieciowym oraz innymi
systemami istotnymi w jego dziatalnosci. Rozwigzanie pozwala na zarzgdzanie odczytami zaréwno z
licznikbdw energii elektrycznej oraz licznikdw innych mediow, w tym wody, ciepta, gazu.
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Comarch System Zarzadzania Majatkiem Sieciowym

To rozwigzanie przeznaczone dla przedsiebiorstw sieciowych, takich jak spétki dystrybuciji energii
elektrycznej, spdtki dystrybucji gazu, spétki wodno-kanalizacyjne. System zapewnia kompletng ewidencije i
zarzgdzanie danymi o catej infrastrukturze sieciowej przedsiebiorstwa oraz usprawnienia realizacje
gtdéwnych proceséw biznesowych, takich jak np. przytgczanie odbiorcéw, planowanie i realizacji inwestyc;ji
i remontéw, eksploatacja sieci, czy obstuga zgloszen, reklamacji sieciowych, zdarzen awaryjnych,
wytgczen.

Comarch IT Cost & Risk Analysis

Comarch ICRA to narzedzie umozliwiajgce okreslenie catkowitych kosztéw informatyzacji oraz
zestawienia z kosztami braku wsparcia. System pozwala na obliczenie kosztéw oraz ryzyka zwigzanego z
migracjg wsparcia procesow biznesowych. Oferuje ocene wskaznikdw ekonomicznych zwigzanych z
optacalnoscig informatyzacji ROI, NPV, IRR. Pozwala tez na przedstawienie wynikow symulacji dla
procesoéw, systemow oraz catych modeli informatyzacji

Comarch Business Intelligence

Budowane przez Comarch tematyczne hurtownie danych obejmujg réznorodne zakresy danych i realizujg
rozmaite cele. TworzyliSmy hurtownie bedace bazami wiedzy, narzedzia analizujgce dane medyczne,
finansowe, oraz wspierajgce dziatalno$¢ biznesowg. Nasze rozwigzania szczegodlnie sprawdzajg sie w
przypadku zarzgdzania duzymi wolumenami danych, pochodzgcych z wielu systemow i lokalizacii.

Comarch Database Archive

To narzedzie wykorzystywane w celu optymalizacji danych archiwizowanych i planowego zarzgdzania
tymi danymi. System umozliwia tworzenie nowych partycji danych poprzez wydzielenie ich z partyciji
aktywnych i odpowiednig przebudowe struktur bazodanowych, odigczanie i archiwizacje partycji,
autoryzacje usunie¢ i przywracanie danych.

USLUGI INFORMATYCZNE

Strategicznym punktem dziatalno$ci Comarch jest wykorzystywanie doswiadczenia i wiedzy pracownikéw
firmy poprzez Swiadczenie petnego zakresu ustug informatycznych — od konsultingu, poprzez wdrozenia
indywidualnych rozwigzan, do outsourcingu. Ustugi swiadczone przez Comarch to szczegdlnie wazny i
skuteczny sposob wykorzystania kompetencji pracownikéw firmy. Realizacja wielu projektow
programistycznych i integracyjnych pozwolita firmie na zebranie unikalnego doswiadczenia i stworzenie
wyjatkowego zespotu ludzi. Doswiadczenie to potwierdzajg liczne certyfikaty i upowaznienia wiodacych
dostawcow rozwigzan IT. Szeroka gama ustug informatycznych Comarch $Swiadczona jest w sposéb
wysoce kompetentny i niezawodny. Do najwazniejszych ustug $wiadczonych przez Comarch nalezg:

CRM & Marketing — gldwnym celem stosowania rozwigzan tej klasy jest wsparcie dziatan
marketingowych i relacji z klientem w branzy detalicznej oraz w sektorze transportu i turystyki, CRM &
Marketing dzieli sie na Comarch Retail EMM oraz Comarch Travel CRM.

Rozwiagzania do zarzadzania dziataniami marketingowymi

Comarch Retail EMM (Enterprise Marketing Management) jest kompleksowg platformg wsparcia
dziatan marketingowych i relacjami z klientem, stanowi cze$¢ pakietu rozwigzan Comarch CRM &
Marketing.

Comarch Loyalty Management to Swiatowej jakosci system do zarzgdzania programami lojalnosciowymi
réznej wielkosci, zarowno multi-partnerskimi, jak i realizowanymi w modelu stand-alone. Comarch Loyalty
Management to system sprawdzony w ponad 15 krajach i funkcjonujacy w réznych branzach, takich jak:
handel detaliczny, sieci paliwowe, bankowos¢ i finanse, telekomunikacja.

Comarch Campaign Management to system przeznaczony do zarzgdzania wieloetapowymi kampaniami

marketingowymi, automatyzacji proceséw ich realizacji, monitoringu i analizy wynikdw poszczegdlnych
akcji marketingowych.
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Comarch Smart Analytics to system klasy Business Intelligence, ktéry pozwala na zdobywanie i
jednoczesne wykorzystanie informacji o klientach, ich zachowaniu czy upodobaniach.

Rozwigzania dla sektora transportu i turystyki

Comarch Travel CRM to grupa produktéw dedykowana przedsiebiorstwom z sektora transportu i
turystyki, obstuguje inicjatywy CRM tychze firm. W sktad grupy wchodzi 5 pakietow ktére zostaty
opracowane pod kgtem indywidualnych potrzeb branz linii lotniczych, portéw lotniczych, sieci hotelowych,
przewoznikoéw kolejowych i sieci wypozyczalni aut: Comarch Travel CRM Airline Suite, Comarch Travel
CRM Airport Suite, Comarch Travel CRM Hotel Suite, Comarch Travel CRM Railway Suite,
Comarch Travel CRM Car Rental Suite.

Rozwiagzania do zarzadzania dokumentami i procesami

Comarch ECM (Enterprise Content Management) — gtdbwnym celem stosowania rozwigzan tej klasy jest
efektywne zarzgdzanie informacjg w firmie zgromadzong w dokumentach niestrukturalnych (emaile, faksy,
skany dokumentow papierowych, obrazy, dokumenty pakietéw biurowych i projektowych) Ilub
ustrukturyzowanych (dane, formularze) oraz optymalizacja proceséw biznesowych.

Comarch ECM to kompleksowa platforma z ponad 20 letnig tradycjg na rynkach Szwaijcarii, Niemiec i
Austrii rozwijana w ramach szwajcarsko-polskich prac badawczo-rozwojowych prowadzonych w Grupie
Kapitatowej Comarch.

Comarch ECM Services — IBM Filenet to ustugi zwigzane konsultingiem, wsparciem, integracjg oraz
implementacjg rozwigzan na platformie technologicznej Filenet.

Comarch ECM Services — MS Sharepoint to ustugi zwigzane konsultingiem, wsparciem oraz
implementacjg rozwigzan opartych na MS Sharepoint

Comarch EDI (Electronic Data Interchange) to platforma do szybkiej i bezpiecznej wymiany danych
elektronicznych. obstugujgca wsparcie dla wielu komunikatéw w réznych formatach i pozwalajgca
zredukowaé¢ koszty oraz zoptymalizowaé procesy biznesowe w krotkim czasie. W sklad wchodzg m.in.
moduty Comarch EDI E-Fakturowanie, Tracking, Raportowanie, Finansowanie, EMCS, SA2
Produkty

Rozwigzania do wsparcia sprzedazy i dystrybucji
Comarch SFA to kompleksowa platforma wsparcia sprzedazy dla organizacji handlowych. W ramach
Comarch SFA oferujemy systemy Mobile Sales Force Applications oraz Online Sales Support

Applications.

Mobile Sales Force Applications to profesjonalny system klasy Sales Force Automation zapewniajgcy
petng obstuge punktu sprzedazy przez mobilnych pracownikéw terenowych.

Comarch SFA Online Sales Support Applications to wyrafinowana platforma B2B integrujgca
partneréw biznesowych — producentéw, dystrybutoréw i sklepy oraz zapewniajgca wsparcie dla dziatdw
sprzedazy i marketingu organizacji handlowe;j.

Rozwigzania w ramach Infrastruktury IT

Comarch Outsourcing IT

W obszarze Outsourcing IT wyrézniamy dwie grupy produktowe, w ramach ktérych realizujemy szeroki

zakres ustug ciagtych zwigzanych z procesami IT oraz infrastrukturg IT klienta: Comarch Outsourcing IT,
Comarch Ustugi Zarzadzania.
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Comarch Integracja IT

W obszarze Integracja IT wyrézniamy trzy grupy produktowe, w ramach ktoérych realizujemy ustugi
wdrozeniowe i integracyjne oraz migracje i audyty: Comarch Integracja Systemoéw, Comarch Audyty
IT, Comarch Ciaggtos¢ Biznesu.

Comarch IT Networks

Comarch Sieci WAN:
e Comarch Network Managed Services - ustuga kompletnej infrastruktury sieciowej oferowanej w
modelu petnego lub czesciowego outsourcingu
o CNMS Global Network - ustuga transmisji danych dedykowana klientom z branzy Retail,
gtéwnie tych prowadzacych catos¢ lub czes¢ dziatalnosci w centrach handlowych
o CNMS Retail - pakiet dodatkowych ustug w obszarze bezpieczenstwa dla Sieci WAN.
CWS mozna zastosowac¢ zaréwno w przypadku istniejgcych juz sieci, jak réwniez przy
nowo wdrazanych rozwigzaniach
Comarch WAN Security - ustuga sieci transmisji danych przeznaczona dla klientow, ktérzy majg
oddziaty rozproszone geograficznie w wiecej niz jednym kraju

Comarch Sieci LAN
W ramach szerokiego wachlarza ustug Comarch dostarcza rowniez rozwigzanie w obszarze sieci LAN. W
ramach rozwigzan z zakresu Sieci LAN Comarch oferuje: Comarch Wifi, Comarch Campus LAN.

Comarch Monitoring IT

Comarch Monitoring IT to wszechstronne rozwigzanie $wietnie sprawdzajgce sie jako wsparcie techniczne
dla wszelkiego typu przedsiebiorstw i instytucji. Dzieki rozbudowanej funkcjonalnosci,
zautomatyzowanemu i niezawodnemu systemowi stuzgcemu do monitorowania srodowiska IT oferowana
przez nas ustuga stanowi nieocenione wsparcie zarowno dla administratoréw, jak i menadzeréw IT.

Comarch Support & Maintenance

Support & Maintenance to rozwigzanie, ktérego gtébwnym przestaniem jest zapewnienie wsparcia i ustugi
serwisu pogwarancyjnego na najwyzszym poziomie. Jest to ustuga dedykowana klientom, u ktérych
infrastruktura sieciowa zbudowana zostata w oparciu o sprzet Cisco.

Comarch Contact Center

W ofercie rozwigzan telekomunikacyjnych zawiera sie szeroki wachlarz produktow, ktérych gtéwnym
zadaniem jest usprawnienie komunikacji wewnatrz organizaciji, z partnerami biznesowymi i klientami, sg to
to m.in.: Unified Communications, Comarch Contact Center, Comarch Contact Center as A Service,
Telefonia IP, Comarch Interactive Suite.

Comarch Data Center

Comarch swiadczy ustugi Data Center od 2001 roku. Wyrdznia nas najbardziej kompletna oferta na rynku
i przemys$lane rozwigzania. W latach 2001 - 2002 Comarch otworzyt wlasne Data Center w Warszawie i
Krakowie. Od tego czasu oferta Comarch Data Center jest ciggle rozszerzana, zostaty wprowadzone
nowe ustugi, obecnie sg budowane nowe osrodki DC za granicg (Niemcy, Francja itp.), wynajmujemy
réwniez zewnetrzne DC w innych krajach (USA). Comarch Data Center to: Kolokacja (Server Housing),
Hosting (PaaS), Comarch Cloud Computing (Wirtualna Platforma), SaaS, DRC.

Comarch Bezpieczenstwo IT

Osobng kategorie stanowig rozwigzania dotyczgce bezpieczenstwa IT. Kazda firma potrzebuje
bezpiecznych, niezawodnych rozwigzan, poniewaz gwarancja bezpieczenstwa IT jest niezbedna do
prawidtowego prowadzenia dziatan biznesowych. Comarch oferuje rozwigzania w zakresie monitoringu i
zabezpieczenia systeméw IT przed zagrozeniami zaréwno zewnetrznymi, jak i wewnetrznymi: Comarch
Bezpieczny Internet, Comarch Ochrona Stacji, Comarch DLP, Comarch Zarzadzanie
Bezpieczenistwem, Comarch Mobilny Biznes.
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4. Pozycja Spoétki na rynku IT oraz informacja o rynkach zbytu i o zrédtach
zaopatrzenia

Ze wzgledu na rodzaj oferowanych przez Comarch S.A. systemoéw informatycznych, gtéwng grupe
odbiorcow stanowig $rednie i duze przedsiebiorstwa, ktére na catym Swiecie sg najwiekszymi odbiorcami
zaawansowanych rozwigzan informatycznych. Wiekszos$¢ produktéw Spoiki jest kierowana do okreslonej
grupy odbiorcéow, natomiast ustugi informatyczne, ze wzgledu na ich uniwersalny charakter, sg oferowane
do kazdej grupy odbiorcéw. Oferta Comarch S.A. przeznaczona jest zaréwno dla podmiotéw z rynku
polskiego jak i klientéw zagranicznych. Obecnie jednym z gtdéwnych celéw strategicznych Comarch jest
rozw0j sprzedazy coraz wiekszej ilosci produktéw na rynkach zagranicznych, w szczegdlnosci w Europie
Zachodniej. Sprzedaz Spotki jest mocno zdywersyfikowana i nie wystepuje uzaleznienie od jednego
odbiorcy. W 2011 roku sprzedaz do zadnego z kontrahentdw nie przekroczyta 10 % catkowitej sprzedazy
Comarch S.A.

Ze wzgledu na specyfike branzy, w ktérej dziala Comarch S.A., jako gtéwne zrodta zaopatrzenia nalezy
uzna¢ miedzynarodowe koncerny, bedgce producentami sprzetu komputerowego, aplikacji bazodanowych
oraz narzedzi programistycznych, polskie oddziaty i przedstawicielstwa tych koncernéw oraz polskie firmy
dystrybucyjne oraz podwykonawcow systeméw IT. W 2011 roku zaden 2z kontrahentow nie
dostarczyt produktéw i towaréw o wartosci przekraczajgcej 10 % przychodow ze sprzedazy Comarch S.A.

5. Struktura sprzedazy

5.1. Przychody ze sprzedazy - struktura geograficzna (w tys. z})

2011 % 2010 % 2009 %
Kraj 396 836 69,9% | 427 088 76,3% | 405 659 81,9%
Eksport 170 837 30,1% | 132 365 23,7% 89 853 18,1%
Przychody ze sprzedazy 567 673 100,0% | 559 453 100,0% | 495512 100,0%

W 2011 roku przychody ze sprzedazy Comarch SA wzrosty o 8,2 min z, tj. o 1,5 %, co jest gtdwnie
rezultatem wzrostu sprzedazy zagranicznej o 38,5 min zi, tj. 0 29,1 % w poréwnaniu do ubiegtego roku.
Eksport wzrést w wyniku pozyskania nowych znaczacych odbiorcéw zagranicznych bezposrednio przez
Spotke jak réwniez w wyniku wigkszej ilosci zlecen otrzymanych od spétek zaleznych Grupy Comarch,
dotyczacych realizacji czesci kontraktéw zagranicznych. Sprzedaz krajowa spadta o 30,3 min zt, tj. 7,1 %.
Bardzo istotny wptyw na przychody i wyniki Comarch S.A. w trzecim i czwartym kwartale 2011 roku miato
ostabienie sie polskiej waluty PLN w stosunku do walut EUR i USD. Wycena bilansowa niezrealizowanych
réznic kursowych na dzien 31 grudnia 2011 roku zwiekszyta wynik finansowy Comarch S.A. osiggniety
w 2011 roku o 13,9 min zt. Struktura geograficzna sprzedazy pozostawata stabilna w ciggu roku
obrotowego.

5.2. Przychody ze sprzedazy - struktura wg odbiorcéw (w tys. zi)

2011 % 2010 % 2009 %
Telekomunikacja, Media, IT 158 249 27,9% | 137 489 24,6% | 109 498 22,1%
Finanse i Bankowos$¢ 120 148 21,2% | 129 546 23,2%| 110624 22,3%
Handel i Ustugi 61 540 10,8% 86 886 15,5% 49 073 9,9%
Przemyst & Utilities 58 580 10,3% 67 140 12,0% | 104 957 21,2%
Sektor publiczny 90 214 15,9% 65 543 11,7% 58 341 11,8%
Mate i Srednie Przedsiebiorstwa 72 566 12,8% 67 547 12,1% 58 165 11,7%
Pozostate 6 376 1,1% 5302 0,9% 4 854 1,0%
Przychody ze sprzedazy 567 673| 100,0%| 559453| 100,0%| 495512| 100,0%

W 2011 roku nastgpita znaczna zmiana w strukturze sprzedazy wg odbiorcéw. W poréwnaniu z 2010
rokiem znaczgco spadfa (o0 25,3 min z, tj. 0 29,2 %) sprzedaz do klientéw w sektorze Handel i Ustugi,
spadt takze jej udziat w sprzedazy ogétem z 15,5 % do 10,8 % w 2011 roku. Taka sytuacja jest efektem
jednorazowej dostawy oprogramowania obcego o duzej wartosci, zrealizowanej w czwartym kwartale
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2010 roku. Wzrosta sprzedaz do klientéow w sektorach Telekomunikacja, Media, IT (o 20,8 min z,
ti. 0 15,1 %) i sektora publicznego (0 24,7 min z, tj. 37,6 %). Rownolegle wzrést takze ich udziat w
strukturze wg odbiorcéw w stosunku do ubiegtego roku. Sprzedaz do klientéw z sektora MSP réwniez
odnotowata wzrost (0 5 min zI, tj. 7,4 %), ale jej udziat pozostat na ubiegtorocznym poziomie. Spadek
wartosci sprzedazy (0 9,4 min zi, tj. o 7,3 %) wystgpit w sprzedazy do sektora Finanse i Bankowos$¢ oraz
do sektora Przemyst & Utilities (o 8,6 min zi, tj. 12,7 %), ich udziat lekko spadt w stosunku do ubiegtego
roku.

Na przestrzeni catego roku 2011 struktura sprzedazy wg odbiorcéw utrzymywata sie na stabilnym
poziomie. Zaobserwowa¢ mozna jednak stale rosngcy udziat sprzedazy do sektora Telekomunikacja,
Media, IT. Ponadto nieco wieksza sprzedaz do sektora publicznego odnotowana w trzecim i czwartym
kwartale jest wynikiem zakonczenia realizacji zwigkszonej iloci projektéw informatycznych dla klientow z
tego sektora.

5.3. Przychody ze sprzedazy - struktura wg rodzaju (tys. z})

2011 % 2010 % 2009 %
Ustugi 391 682 69,0% 370951 66,3% 324 322 65,5%
Oprogramowanie wiasne 90 665 16,0% 74114 13,2% 60 075 12,1%
Oprogramowanie obce 50 451 8,9% 74 889 13,4% 88 586 17,9%
Sprzet komputerowy 28 708 5,0% 33 338 6,0% 18 482 3,7%
Pozostate 6 167 1,1% 6161 1,1% 4 047 0,8%
Przychody ze sprzedazy 567 673 100,0% 559 453 100,0% 495 512 100,0%

Sprzedaz ustug informatycznych stanowi najwigkszg i stale rosngcg czes¢ przychoddéw ze sprzedazy
Comarch SA. W 2011 roku jej wartos¢ wzrosta o 20,7 min z, tj. 0 5,6 % w poréwnaniu do 2010 roku i
stanowita 69 % catosci przychodow ze sprzedazy. Wzrost odnotowata takze sprzedaz oprogramowania
witasnego Comarch (wzrost o 16,6 min z, czyli o 22,3 %). Spadta natomiast sprzedaz oprogramowania
obcego (0 24,4 min z, tj. 0 32,6 %). Przychody ze sprzedazy sprzetu komputerowego spadty o 4,6 min zi,
czyli 0 13,9 %. Na przestrzeni catego roku 2011 struktura sprzedazy wg rodzaju utrzymywata sie na
stabilnym poziomie.

6. Charakterystyka czynnikéw istotnych dla rozwoju przedsiebiorstwa emitenta

6.1. Czynniki wewnetrzne

a) wzrost sprzedazy eksportowej i znaczenia dziatalnosci zagranicznej;

b) pozycja i renoma Comarch S.A. majgca wptyw na charakter pozyskiwanych klientow;

c) dziatalno$¢ Comarch S.A. w specjalnej strefie ekonomicznej w Krakowie;

d) znaczny udziat produktéw standardowych (powtarzalnych) w sprzedazy, co oznacza:

- nizsze koszty, w szczegdlnosci koszty zmienne zwigzane z pojedynczym kontraktem,

- mozliwo$¢ znacznego zwiekszenia rentownosci jednostkowego kontraktu przy jednoczesnym obnizeniu
obcigzenia klienta (optaty licencyjne),

- szersza i bardziej zdywersyfikowana klientela oznaczajgca wiekszg skale dziatalnosci;

e) atrakcyjna polityka szkoleniowa oraz atrakcyjne warunki pracy oferowane pracownikom Spétki;

f) zwiekszenie rozpoznawalnosci marki Comarch wsréd potencjalnych klientéw poprzez prowadzone akcje
marketingowe, w tym marketing sportowy (MKS Cracovia SSA, TSV 1860 Monachium, AS Nancy);

g) konieczno$¢ dokonywania ciggtych inwestycji w kapitat ludzki celem utrzymania konkurencyjnosci firmy
w kolejnych latach;

h) wysoki poziom wydatkéw inwestycyjnych przeznaczanych na dziatalno$é badawczo-rozwojowg oraz
rozwdj nowych produktoéw i ustug informatycznych;

i) wysoki poziom wydatkéw inwestycyjnych zwigzanych z rozbudowg zaplecza produkcyjnego w Polsce i
za granicg (inwestycje rzeczowe) oraz z ekspansjg na rynkach zagranicznych (inwestycje kapitatowe).
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6.2. Czynniki zewnetrzne

a) wzrost wymagan stawianych systemom informatycznym przez klientéw. Zwieksza sie zapotrzebowanie
na duze, ztozone systemy informatyczne dedykowane dla poszczegolnych uzytkownikéw. Stawia to w
lepszej sytuacji wieksze spofki IT, takie jak Comarch S.A., ktére oferujg szereg réznych technologii i
produktow i sg w stanie dostarczy¢ zaawansowane technologicznie rozwigzania;

b) rozwdj bankowosci internetowej i upowszechnienia Internetu jako nowego kanatu dystrybucyjnego
produktéw finansowych;

¢) zmiana modeli biznesowych w wielu branzach oraz zmiana strategii biznesowych wielu firm zwigzana z
postepem technicznym i rozwojem gospodarczym, co ksztattuje popyt na nowe systemy informatyczne,
upowszechnienie sprzedazy oprogramowania w modelu cloud computing oznacza dla firm
informatycznych zwigkszone wymogi kapitatowe i zasobowe;

d) zwigzany z cztonkostwem Polski w Unii Europejskiej dostep polskich firm do $rodkéw z funduszy
strukturalnych, ktére w pewnej czesci sg przeznaczane na rozwdéj systemow informatycznych oraz
finansowanie prac badawczo-rozwojowych;

e) rosngca konkurencja, wptywajgca na zmniejszenie osigganych marz; konkurencja pomiedzy firmami IT;
f) stata presja na wzrost wynagrodzen w branzy IT; zmniejszajgca sie liczba absolwentéw uczelni
technicznych z wyksztatceniem informatycznym;

g) miedzynarodowa sytuacja gospodarcza, ze szczegdélnym uwzglednieniem sytuacji na rynkach
finansowych, majgca wptyw na wielkos¢ popytu na produkty i ustugi informatyczne;

h) zmiennos¢ kurséw walutowych, w szczegdlnosci EUR/PLN i USD/PLN, wptywajgcy na optacalnosé
sprzedazy zagranicznej.

7. Pozostate istotne czynniki, w tym ryzyka i zagrozen
Comarch S.A. jest narazona na nastepujgce gtéwne rodzaje ryzyka finansowego:

7.1. Ryzyko finansowe
7.1.1. Ryzyko kredytowe

Spotka analizuje wiarygodnosé finansowg potencjalnych klientéw przed zawarciem umoéw na dostawe
systemow informatycznych i w zaleznosci od oceny standingu finansowego dostosowuje warunki kazdej
umowy do potencjalnego ryzyka. Koncentracja ryzyka kredytowego jest ograniczona ze wzgledu na
dywersyfikacje sprzedazy Comarch do znacznej liczby kontrahentéw z réznych branz gospodarki i z
réznych regionéw $wiata.

7.1.2. Ryzyko zmiany stép procentowych

Spotka jest narazona na ryzyko zmian stop procentowych w zwigzku z posiadanymi srodkami pienieznymi
i ich ekwiwalentami oraz z zawartymi diugoterminowymi kredytami inwestycyjnymi przeznaczonymi na
finansowanie nowych budynkéw produkcyjnych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Kredyty
sg oprocentowane wg zmiennej stopy procentowej opartej o stawke WIBOR oraz EURIBOR. Spdétka nie
dokonywata zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej w tym obszarze, jednakze prowadzi staty
monitoring sytuacji rynkowej w tym zakresie. Wpltyw zmiany stép procentowych na wysokosé ptaconych
odsetek od kredytéw jest czesSciowo kompensowany przez zmiane odsetek otrzymywanych od
posiadanych srodkéw pienieznych.

7.1.3. Ryzyko zmiany kurséw walut

W zwigzku ze sprzedazg eksportowg lub denominowang w walutach obcych Spétka jest narazona na
ryzyko kursowe, szczegdlnie w odniesieniu do zmian kurséw par walut EUR/PLN i USD/PLN.
Réwnoczesnie czesé kosztéw i zobowigzan Spoiki jest rowniez wyrazona lub powigzana z kursem walut
obcych. W indywidualnych przypadkach Spoétka dokonuje zabezpieczenia przyszitych ptatnosci za pomocg
kontraktow forward, jak rowniez stara sie wykorzystywaé hedging naturalny poprzez dopasowanie
struktury aktywéw i pasywéw denominowanych w walutach obcych (np. poprzez zmiane waluty kredytéw
inwestycyjnych). Warto$¢ bilansowa aktywoéw oraz zobowigzan finansowych Spdtki denominowanych w
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walutach obcych na dzieh bilansowy dotyczy nalezno$ci i zobowigzanh z tytutu dostaw i ustug, zobowigzan
z tytutu kredytu inwestycyjnego oraz srodkéw pienieznych.

7.1.4. Ryzyko ptynnosci finansowej

Spotka posiada system zarzgdzania ryzykiem plynnosci dla potrzeb zarzgdzania funduszami krétko-,
$rednio- i dtugoterminowymi. Podstawowe ryzyko ptynnosci finansowej wynika z faktu, iz wiekszo$¢
kosztéw ponoszonych przez Spoétke ma charakter kosztéw statych, natomiast przychody ze sprzedazy
podlegajg zmiennosci charakterystycznej dla firm ustugowych. Spoétka zarzgdza ryzykiem plynnosci
utrzymujgc odpowiednig wielko$¢ kapitatu obrotowego, utrzymujgc rezerwowe linie kredytowe w rachunku
biezgcym, monitorujgc stale prognozowane i rzeczywiste przeptywy pieniezne oraz analizujgc profile
zapadalnosci aktywéw i zobowigzan finansowych.

8. Perspektywy rozwoju dziatalnosci Spétki oraz przewidywana sytuacja
finansowa Spotki w 2012 roku

Zwigzany z perturbacjami na rynkach finansowych i zwalniajgcym wzrostem gospodarczym giéwnych
gospodarek $wiata spadek popytu na produkty i ustugi informatyczne w ocenie Comarch wystgpit pod
koniec pierwszej potowy roku 2011. Popyt na produkty i ustugi informatyczne ulegt poprawie pod koniec
trzeciego kwartatu i utrzymywat sie na zadowalajgcym poziomie takze w czwartym kwartale 2011 roku.
Rozwdj sytuacji gospodarczej w Polsce i na swiecie bedzie miat nadal decydujgcy wptyw na sytuacje na
rynku IT i wyniki finansowe Grupy Comarch w 2012. Dzieki konsekwentnie realizowanej strategii
pozycjonowania sie¢ na rynku jako firmy technologicznej i produktowej oferta Comarch jest bardzo dobrze
zdywersyfikowana a grono klientéw jest bardzo szerokie (znaczna ich czes¢ to firmy miedzynarodowe), co
pozwala ograniczy¢ ryzyko prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w warunkach spowolnienia
gospodarczego. Po integracji Polski z Unig Europejskg coraz wieksza ilos¢ firm zagranicznych prowadzi
dziatalno§¢ w Polsce i tym samym powieksza sie krag potencjalnych klientbw na systemy IT.
Réwnoczesnie dynamicznie rozwijajgca sie dziatalno$¢ Comarch na wybranych rynkach zagranicznych
dodatkowo zwieksza wysokos¢ sprzedazy oraz polepsza wizerunek Comarch ws$rdd korporacji
miedzynarodowych, przyczyniajgc sie tym samym do umocnienia pozycji konkurencyjnej Comarch.
Realizacja strategii Comarch zalezy w duzej mierze od niezaleznych od Grupy Comarch warunkéw
makroekonomicznych, w szczegdlnosci od poziomu inwestycji informatycznych srednich i duzych firm w
kraju i za granicg oraz zaostrzajgcej sie konkurencji w sektorze IT. Réwnoczesnie warunkiem koniecznym
do realizacji strategii jest skuteczne zarzadzanie ryzykami operacyjnymi.

Do najwazniejszych ryzyk operacyjnych zwigzanych z dziatalnoscig Spotki naleza:

a) ryzyka zwigzane z pracami R&D (wytwarzanie wtasnych produktéw softwarowych);

b) ryzyka zwigzane z szacowaniem czasochfonnosci kontraktéw diugoterminowych;

c) ryzyka zwigzane z niedotrzymaniem warunkéw umow i skorzystaniem przez kontrahentéw z
udzielonych im gwarancji dobrego wykonania;

d) ryzyka =zagranicznego otoczenia prawnego i politycznego zwigzane 2z realizacjg kontraktéw
eksportowych;

e) ryzyka mniejszej mozliwosci (utrudnienia) sprawdzania i monitorowania standingu finansowego
kontrahentow;

f) ryzyko rotacji personelu, ryzyko braku mozliwosci zatrudnienia odpowiedniej ilosci wykwalifikowanych
pracownikow.

Grupa nie przewiduje istotnych zmian swojej sytuacji finansowe;j.
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9. Analiza finansowa Spoéfki

2011 % 2010 % | 2011/2010 %
I. Aktywa trwate 529 740 55,6% 487 305 55,3% 42 435 8,7%
1. Wartosci niematerialne i prawne 6 717 0,7% 2414 0,3% 4303 178,3%
2. Rzeczowe aktywa trwate 202178 21,2% 214 405 24,3% -12 227 -5,7%
3. Inwestycje dtugoterminowe 316 762 33,3% 268 495 30,5% 48 267  18,0%
4..Diugoterm|nowe rozliczenia 4083 0.4% 1991 0.2% 2002 105,1%
miedzyokresowe
Il. Aktywa obrotowe 423 525 44,4% 393568 44,7% 29 957 7,6%
1. Zapasy 33204 3,5% 41 265 4,7% -8061 -19,5%
2. Naleznosci krétkoterminowe 321474 33, 7% 286 240 32,5% 35234 12,3%
3. Inwestycje krétkoterminowe 55 706 5,8% 53 963 6,1% 1743 3,2%
4..Krotkoterm|nowe rozliczenia 13 141 1,4% 12 100 1,4% 1041 8.6%
miedzyokresowe
Aktywa razem 953 265 100,0% 880 873 100,0% 72 392 8,2%

Wartosé aktywow Spétki na koniec 2011 roku wzrosta o 8,2 % w stosunku do roku 2010 (z poziomu
880,9 min zt do 953,3 min z}), co jest zwigzane zarbwno z wzrostem wartosci aktywow trwatych (o 8,7 %),
jak i obrotowych (o 7,6 %). Wzrost wartosci aktywow trwatych w wysokosci 42,4 min zt w poréwnaniu do
ubiegtego roku jest zwigzany gtéwnie ze wzrostem wartosci inwestycji dlugoterminowych z 268,5 min zt do
316,8 min zl, co jest efektem m.in. nabycia akcji i udziatdw w spoétkach zaleznych jak i oddania do
uzytkowania kolejnego budynku biurowego w SSE, ktéry jest wykorzystywany na potrzeby centrum
medycznego przez iMed24 SA, spdtke Grupy Comarch oraz pozostatych spoétek zaleznych. Udziat
poszczegdblnych pozycji aktywéw trwatych utrzymuje sie na poziomie poréwnywalnym do 2010 roku.
Wzrost aktywoéw obrotowych o 30 min zt jest w duzym stopniu wynikiem wzrostu o 12,3 % naleznosci
krétkoterminowych z 286,2 min zt do 321,5 min zt (gtéwnie dotyczy naleznoéci od jednostek powigzanych
z tytutu dostaw i ustug o okresie sptaty do 12 miesiecy). Udziat pozostatych pozycji aktywoéw obrotowych w
strukturze aktywéw ogdtem utrzymat sie na poziomie poréwnywalnym do ubiegtorocznego.

2011 % 2010 % | 2011/2010 %
|. Kapitat wiasny 609 697 64,0%| 559208 63,5% 50 489 9,0%
1. Kapitat zaktadowy 8051 0,9% 8 051 0,9% 0 0,0%
2. Kapitat zapasowy 415032 43,5%| 346562 39,3% 68 470 19,8%
3. Kapitat z aktualizacji wyceny 130502 13,7% 135204 15,4% -4 702 -3,5%
4. Pozostate kapitaty rezerwowe 745  0,1% 745 0,1% 0 0,0%
5. Zysk (strata) z lat ubiegtych 176  0,0% 176 0,0% 0 0,0%
6. Zysk (strata) netto 55191 5,8% 68 470 7,8% -13 279 -19,4%
ll. Zobowiazania i rezerwy na 343568 36,0%| 321665 365%| 21903 6,8%
zobowigzania
1. Rezerwy na zobowigzania 96 248 10,1% 80471 9,1% 15777 19,6%
2. Zobowigzania dtugoterminowe 75418  7,9% 84 985 9,6% -9 567 -11,3%
3. Zobowigzania krétkoterminowe 166 562 17,5% 148 734  16,9% 17 828 12,0%
4. Rozliczenia miedzyokresowe 5340 0,6% 7 475 0,9% -2 135 -28,6%
PASYWA RAZEM 953 265 100,0% | 880873 100,0% 72 392 8,2%

W 2011 roku struktura pasywéw Comarch S.A. nie ulegta znaczacym zmianom w stosunku do 2010 roku.
Warto$¢ kapitatu wtasnego wzrosta w 2011 roku o0 9 %, gtdwnie w rezultacie uwzglednienia zysku netto
wypracowanego w 2010 roku. Udziat kapitatu wtasnego w strukturze pasywow jest na poréwnywalnym
poziomie do ubiegtego roku (64 % wobec 63,5 % w 2010 roku). Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
stanowity 36 % pasywdéw wobec 36,5 % rok wczesniej. Mozna tutaj zaobserwowaé, podobnie jak w latach
poprzednich, wzrost zobowigzanh krétkoterminowych o 17,8 min zt, ktéry wynika przede wszystkim ze
zmiany stanu kredytéw i pozyczek. Rezerwy na zobowigzania wzrosty o 19,6 %, tj. 15,8 min zt giéwnie ze
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wzgledu na wzrost wartosci rezerw na nagrody i koszty kontraktow. Warto§¢ zobowigzan
dtugoterminowych spadta prawie o 10 min zt miedzy innymi w zwigzku ze zmiang prezentacji jednego z
kredytéw dlugoterminowych, ktéry w zwigzku z przypadajgcym na rok 2012 terminem sptaty jest obecnie
prezentowany w zobowigzaniach krotkoterminowych. Pozostate pozycje zobowigzan i rezerw na
zobowigzania pozostaty na ubiegtorocznym poziomie. Udziat poszczegdlnych pozycji tej czesci pasywow
nie ulegt znaczgcym zmianom.

2011 % 2010 % 2011/2010 %
|. Przychody netto ze sprzedazy 567 673 100,0% 559 453 100,0% 8220 15%
produktéw, towardéw i materiatow
Il. Koszty sprzedanych produktow, 377500 665% 371109 66,3% 6391  1,7%
towardéw i materiatow
lll. Zysk (strata) brutto ze sprzedazy (I-Il) 190173 33,5% 188 344 33,7% 1829 1,0%
IV. Koszty sprzedazy 61245 10,8% 57320 10,2% 3925 6,8%
V. Koszty ogélnego zarzadu 40 719 7,2% 36 385 6,5% 4334 11,9%
VI. Zysk (strata) na sprzedazy (llI-1V-V) 88209 15,5% 94 639 16,9% -6430 -6,8%
VIl. Pozostate przychody operacyjne 3572  0,6% 467 0,1% 3105 664,9%
VIIl. Pozostate koszty operacyjne 38 033 6,7% 19 887 3,6% 18146 91,2%
'o)é'efgg';jIflztjr‘("\t/?l\z/lf_ﬁ'/ﬂ*l‘;"”OSC' 53748 95% 75219 13,4%  -21471 -28,5%
X. Przychody finansowe 20 632 3,6% 6130 1,1% 14 502 236,6%
XI. Koszty finansowe 11 689 2,1% 6 680 1,2% 5009 75,0%
Xll. Zysk (strata) z dziatalnosc 62691 11,00 74669 133%  -11978 -16,0%
gospodarczej (IX+X-XI)
XIll. Zysk (strata) brutto (XII) 62691 11,0% 74669 13,3% -11978 -16,0%
XIV. Podatek dochodowy 7 500 1,3% 6199 1,1% 1301 21,0%
XV. Zysk (strata) netto (XIII-XIV) 55191 9,7% 68470 12,2% -13279 -19,4%

W 2011 roku przychody ze sprzedazy wzrosty o 1,5 %, czyli o 8,2 min zt w poréwnaniu do roku ubiegtego.
Zysk z dziatalnosci operacyjnej osiggngt warto$¢ 53,7 min zt i spadt o 28,5 % zt w poréwnaniu do 2010
roku, natomiast zysk netto w 2011 roku spadt wobec roku poprzedniego o 19,4 %. Spadek zysku
operacyjnego jest spowodowany przed wszystkim zwiekszonym poziomem pozostatych kosztéw
operacyjnych, powstatych gtéwnie w wyniku umorzenia naleznosci Comarch AG, utworzenia rezerw na
kary i roszczenia oraz odpisu aktualizujgcego na towary. W efekcie nastgpit spadek rentownosci
operacyjnej w 2011 roku z poziomu 13,4 % do 9,5 % oraz spadek rentownosci netto z 12,2 % do 9,7 %.

2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
Analiza rentownosci:

Marza na sprzedazy 33,5% 33,7% 30,2% 26,0% 24,5% 25,9% 21,6%
Rentownoé_é sprzedazy na dziatalnosci 95% 134% 12.0% 58% 65% 90% 81%
operacyjnej

Rentownos¢ sprzedazy brutto 11,0% 13,3% 115% 7,4% 52% 10,0% 7,1%
Rentownos¢ sprzedazy netto 9,7% 12,2% 10,4% 6,4% 4,9% 92% 6,8%
Rentownos¢ aktywow 58% 78% 6,7% 53% 51% 99% 9,7%
Rentownos¢ kapitatu wtasnego 10,0% 14,0% 11,6% 9,4% 10,8% 21,6% 22,6%

Analiza rentownosci Comarch SA w 2011 roku pokazuje, iz Spétka osiggneta bardzo dobre wyniki. Co
prawda rentownosci spadly nieznacznie w stosunku do 2010 roku, jednak utrzymaty sie na
zadawalajgcym poziomie.

Analiza ptynnosci*: 2011 2010 2009
Wskaznik biezgcej ptynnosci finansowe;j 2,46 2,52 2,59
Wskaznik ptynnosci szybki 2,19 2,18 2,24
Wskaznik podwyzszonej ptynnosci 0,32 0,35 0,55

*) W zwigzku dokonang w 2009 roku zmiang prezentacji, Spétka przeprowadza analize ptynnosci tylko dla kolejnych okreséw od
2009 roku.
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W 2011 roku charakteryzowata Spotke bardzo dobra ptynnosé finansowa. W ocenie Zarzadu, Comarch
SA nie ma problemow z terminowym wywigzywaniem sie z zaciggnietych zobowigzan, przejsciowo wolne
srodki Spétka inwestuje w bezpieczne instrumenty finansowe (lokaty bankowe, jednostki uczestnictwa w
funduszach inwestycyjnych).

Analiza rotacji: 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
Rotacja majatku obrotowego (krotnosc¢) 134 142 160 241 191 190 2,25
Rotacja naleznosci (dni) 204 184 147 98 115 113 80
Rotacja zapaséw (dni) 25 32 25 19 25 17 24
Rotacja zobowigzan (dni) 182 181 164 121 143 129 122

EOtacj? zobOW|azan_ bez zobow!qzan z tytutu 125 115 94 62 83 83 70
redytéw dtugoterminowych (dni)
Wskazniki rotacji potwierdzajg efektywne wykorzystywanie zasobéw Comarch S.A. W 2011 roku wskaznik
rotacji naleznosci ulegt wydtuzeniu, ale réwnoczesnie wydtuzeniu ulegly takze wskaznik rotaciji
zobowigzanh (takze rotacji zobowigzan bez zobowigzan z tytutu kredytéw). Wskaznik rotacji zapaséw ulegt
skroceniu ze wzgledu na spadek wartosci zapaséw w stosunku do roku ubiegtego. Spadek wskaznika
rotacji majgtku obrotowego wynika ze wzrostu stanu naleznosci handlowych na dzieh bilansowy (jest to
efekt bardzo wysokich przychodéw ze sprzedazy osiggnietych w grudniu 2011 roku oraz znacznego
poziomu naleznosci handlowych od spotek zaleznych).

Analiza zadluzenia: 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
Wskaznik zadluzenia 36,0% 36,5% 36,0% 37,6% 47,7% 44,1% 51,9%
Wskaznik ;ad{uzenla z tytutu kredytéw 7.9% 0.6% 10.8% 12.2% 154% 12,2% 17.32%
diugoterminowych

Wskaznik zadtuzenia kapitatu wiasnego 56,4% 57,5% 56,3% 60,4% 91,1% 79,0% 108,0%

Wskazniki zadtuzenia w 2011 roku lekko spadty w poréwnaniu do poziomu ubiegtorocznego. Wskaznik
zadtuzenia kapitatu wtasnego spadt z 57,5 % do 56,4 % natomiast wskaznik zadtuzenia z tytutu kredytow
dtugoterminowych spadt z 9,6 % do 7,9 %. Spotka finansuje sie sSrodkami wtasnymi w 64 % a kapitatem
obcym w 36 %.

Metody obliczania wskaznikow finansowych

Wskazniki zadtuzenia

zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
pasywa razem

wskaznik zadtuzenia

wskaznik zadtuzenia z tytutu _ zobowigzania dtugoterminowe

kredytéw dtugoterminowych - pasywa razem

wskaznik zadtuzenia _ zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
kapitatu wtasnego - kapitat wtasny

Wskazniki rentownosci
zysk netto

kapitat wkasny — zysk netto

zwrot na kapitale =

zysk brutto ze sprzedazy
przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towaréw i materiatow

marza na sprzedazy =
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rentownosc¢ operacyjna

rentownosc¢ sprzedazy brutto

rentownosc¢ sprzedazy netto

Wskazniki ptynnosci

biezacej ptynnosci finansowej

ptynnosci szybki

podwyzszonej ptynnosci

Wskazniki rotacji

rotacji majgtku obrotowego (krotnosc¢)

rotacji naleznosci (dni)

rotacji zapasow (dni)

rotacji zobowigzan (dni)

rotacji zobowigzan
bez zobowigzan z tytutu
kredytu inwestycyjnego (dni)

zysk operacyjny
przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towardéw i materiatow

zysk brutto
przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towardéw i materiatow

zysk netto
przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towaréw i materiatow

B aktywa obrotowe
~ zobowigzania krétkoterminowe +
+ rozliczenia miedzyokresowe

inwestycje krétkoterminowe +

— _+naleznosci krotkoterminowe
zobowigzania krotkoterminowe +

+ rozliczenia miedzyokresowe

_ inwestycje krotkoterminowe
~ zobowigzania krétkoterminowe +
+ rozliczenia miedzyokresowe

przychody netto ze sprzedazy
_ produktéw, towarow i materiatéw
aktywa obrotowe

_ (naleznosci krotkoterminowe)*360
~  przychody netto ze sprzedazy
produktéw, towaréw i materiatow

B zapasy*360
" koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw +
+ koszty sprzedazy + koszty ogélnego zarzgdu

(zobowigzania dtugoterminowe +
_ + zobowigzania krotkoterminowe) *360
" koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatow +
+ koszty sprzedazy + koszty ogdélnego zarzgdu

_ (zobowigzania krétkoterminowe) *360
" koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw +
+ koszty sprzedazy + koszty ogélnego zarzadu
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10. Kredyty, pozyczki, poreczenia, gwarancje

10.1. Gwarancje bankowe

Na dzien 31 grudnia 2011 r. warto$¢ gwarancji i akredytyw wystawionych przez banki na zlecenie
Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz uczestnictwem w przetargach wynosita 35 123
tys. zt. Na dzieh 31 grudnia 2010 r. warto$¢ gwaranciji i akredytyw wystawionych przez banki na zlecenie
Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz uczestnictwem w przetargach wynosita 39 255
tys. zt, w tym na zlecenie Spoftki zostata wystawiona gwarancja bankowa w kwocie 1,7 min Euro, tj. 6
733 tys. zt na rzecz Banku HVB poreczajgca sptate kredytu obrotowego zaciggnietego przez spétke
Comarch Software und Beratung AG.

10.2. Poreczenia

Na dzien 31 grudnia 2011 r. Comarch S.A. nie poreczata za zobowigzania z tytutu umoéw leasingowych.

a) W zwigzku z zawarciem umowy z E-Plus w sierpniu 2010 roku zostata udzielona przez Spotke
gwarancja dla E-Plus Mobilfunk GmbH&Co. KG. Gwarancja zostata udzielona na czas trwania kontraktu z
E-Plus i gwarantuje nalezyte wykonanie przez Comarch AG, spétke zalezng Comarch S.A., wszelkich
zobowigzan spoétki Comarch AG wynikajgcych z umowy. Wysoko$¢ gwaranciji jest réwna wartosci umowy
z E-Plus, w pierwotnym okresie obowigzywania umowy jest to kwota ok. 42 025 286 Euro, tj. 166 953 854
PLN. Warunki finansowe, na jakich zostata udzielona gwarancja, nie odbiegajg od warunkéw rynkowych.

b) W zwigzku z udzieleniem CA Consulting S.A., spoice zaleznej Comarch S.A. przez DnB Nord
Polska S.A. limitu kredytowego na wystawianie gwarancji bankowych, w dniu 13 maja 2010 roku zostato
udzielone przez Comarch S.A. poreczenie dla DnB Nord Polska S.A. za zobowigzania spétki CA
Consulting S.A. wynikajgce z udzielonego limitu kredytowego. Poreczenie zostato udzielone na kwote
2 000 000 zt do dnia 28 marca 2014 roku. W dniu 02 lutego 2012 r. w zwigzku z przedtuzeniem okresu
waznosci limitu kredytowego poreczenie zostato przedtuzone do dnia 28 lutego 2017 roku.

C) W zwigzku ze ztozeniem przez SouthForge Sp. z o0.0., spotke zalezng Comarch SA, zamdwienia
na dostawe produktow od Veracomp S.A. w dniu 24 lutego 2011 roku zostato udzielone przez Spétke
poreczenie dla Veracomp S.A. za zobowigzania spotki SouthForge Sp. z 0. 0. wynikajgce z ztozonego
zamowienia. Poreczenie zostato udzielone na kwote 191 580,01 zt i wygasto z dniem 30 kwietnia 2011
roku.

d) W zwigzku z zakupem specjalistycznego sprzetu medycznego przez iMed24 S.A., spétke zalezng
Comarch S.A., Spétka dominujgca udzielita w dniu 31 marca 2011 r. poreczenia za powyzsze
zobowigzania spétki iMed24 S.A. Poreczenie zostato udzielone na tgczng kwote 14,1 min zt do czasu
zaptaty przez iMed24 S.A. petnej kwoty wynagrodzenia. W dniu 7 listopada 2011 spétka iMed24 dokonata
zaptaty ww. wynagrodzenia, tym samym poreczenie wygasto.

e) W zwigzku z zawarciem przez Comarch Software und Beratung AG, spotke zalezng Comarch
S.A., umow leasingu, zostato udzielone przez Spoétke dominujgcg poreczenie za zobowigzania Comarch
Software und Beratung AG wynikajgce z tych uméw dla IBM Deutschland Kreditbank GmbH i IBM
Deutschland GmbH. Poreczenie zostato udzielone do kwoty 300 tys. EUR i jest wazne do dnia 31 sierpnia
2012.

f) W zwigzku z zawarciem przez Comarch Inc., spotke zalezng Comarch S.A., umowy z Enterprise
Holdings Inc. na wdrozenie, hosting i utrzymanie systemu lojalnosciowego, w dniu 28 kwietnia 2011 roku
zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie dla Enterprise Holdings Inc. za zobowigzania spétki
Comarch Inc. Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do kwoty 3 min USD i jest wazne przez czas
trwania umowy z Enterprise Holdings Inc. tj. do listopada 2016.

o)) W zwigzku z zawarciem przez iMed24 S.A., iFin24 S.A., iReward24 S.A. i CA Consulting S.A.,

spotki zalezne Comarch S.A., uméw z BP Europa SE na obstuge kart paliwowych, w dniu 30 maja 2011 r.
zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie dla BP Europa SE za zobowigzania spétek zaleznych
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iMed24 S.A., iFin24 S.A., iReward24 S.A., CA Consulting S.A. wynikajace z powyzszych umodw.
Poreczenie zostato udzielone do tacznej kwoty 175 tys. PLN i jest wazne do dnia 31 maja 2012.

h) W zwigzku z zawarciem przez Comarch AG, spotke zalezng Comarch S.A., umowy z Belgacom
International Carrier Services (Belgia) na sprzedaz licencji i wdrozenie Comarch Network & Service
Inventory, Comarch Next Generation Service Assurance, Comarch OSS Mediations oraz sprzedaz licencji
Comarch SLA Management, w dniu 11 sierpnia 2011 zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie
dla Belgacom International Carrier Services (Belgia) za zobowigzania Comarch AG wynikajgce z
powyzszej umowy. Poreczenie zostato udzielone do wysokosci zobowigzarn Comarch AG wynikajacych z
umowy do dnia 31 marca 2014 r.

i) W zwigzku z zawarciem przez iMed24 S.A., spdtke zalezng Comarch S.A. umowy kredytu
inwestycyjnego z Bankiem Pekao S.A., na podstawie ktérej Bank Pekao S.A. udzielit spétce iMed24 S.A.
finansowania w wysokosci 15 888 666,42 PLN, w dniu 1 wrzesnia 2011 r. spétka Comarch S.A. udzielita
poreczenia za zobowigzania spétki zaleznej iMed24 S.A. wynikajgce z powyzszej umowy. Poreczenie
zostato udzielone do kwoty 23 832 999,63 PLN i jest wazne maksymalnie do dnia 31 grudnia 2021 r.

)] W zwigzku z zawarciem przez Comarch Software und Beratung AG, spétke zalezng Comarch
S.A., umowy leasingu, zostato w dniu 1 stycznia 2012 udzielone przez Spotke dominujacg poreczenie za
zobowigzania Comarch Software und Beratung AG wynikajgce z tej umowy dla IBM Deutschland GmbH.
Poreczenie zostato udzielone do kwoty 147 669 EUR i jest wazne do dnia 31 marca 2015.

10.3. Kredyty

Wedlug stanu na dzienh 31 grudnia 2011 roku Spdtka Comarch S.A. posiadata zobowigzania z tytutu
kredytéw w wysokosci 99 076 tys. zt.

a) kredyt inwestycyjny w BNP Paribas Bank Polska S.A. (dawniej Fortis Bank Polska S.A.)) z
siedzibg w Warszawie w wysokosci 20 000 tys. zt zaciggniety w 2004 roku na sfinansowanie |
etapu budowy budynkdéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie.
Okres kredytowania wynosi 10 lat, tj. do 2015 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie
zmiennej (EURIBOR1M+0,95%). W dniu 5 stycznia 2009 roku spodtka dokonata przewalutowania
pozostatej do splaty kwoty kredytu na walute EURO. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na
wybudowanej nieruchomosci, cesja polisy ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in blanco. Na
dzien 31 grudnia 2011 r. warto$¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 1 749 tys. EUR, tj. 7
728 tys. zt.

b) kredyt inwestycyjny w Kredyt Bank S.A. z siedzibg w Warszawie zaciggniety w 2006 roku na
finansowanie |l etapu budowy nowych budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie. Wysokos¢ kredytu wynosita 80 % wartosci inwestycji, maksymalnie
26 824 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 16 lat, tj. do 2022 roku, oprocentowanie kredytu oparte
jest na stopie zmiennej (WIBOR1M+0,85%). Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na
wybudowanej nieruchomosci oraz cesja polisy ubezpieczeniowej budynku. Na dzien 31 grudnia
2011 r. wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 19 354 tys. zi.

c) kredyt inwestycyjny w BNP Paribas Bank Polska S.A. (dawniej Fortis Bank Polska S.A.) z
siedzibg w Warszawie na sfinansowanie Il etapu budowy budynkéw produkcyjno - biurowych w
Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Wysokos¢ kredytu wynosita
44 000 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 16 lat, tj. do 2024 roku, oprocentowanie kredytu oparte
jest na stopie zmiennej (EURIBOR1M+0,95%). Wykorzystanie kredytu nastgpito do dnia 30
wrzesnia 2008 r. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowanej nieruchomosci, cesja
polisy ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in blanco. W dniu 5 pazdziernika 2011 roku spotka
dokonata przewalutowania pozostatej do sptaty kwoty kredytu na walute EURO (raport biezacy nr
21/2011). Po dokonaniu tej operacji kwota kredytu pozostatego do sptaty wynosita 8 055 tys.
EUR. Na dzien 31 grudnia 2011 r. wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 7 900 tys.
EUR, tj. 34 523 tys. zt.

36



SA-R 2011

d)

e)

10.4.

SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DzIALALNOSCI comarcH sa  COMARCH

kredyt inwestycyjny w Banku Pekao S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie zakupu
nieruchomosci gruntowej w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie, zaciggniety w 2007
roku. Wysokos$¢ kredytu wynosi 15 100 tys. zt. Okres kredytowania wynosi 5 lat, tj. do 2012 roku,
oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej (WIBOR1M+0,85%). Zabezpieczeniem
kredytu sg hipoteka na nieruchomosci bedgcej przedmiotem kredytowania oraz weksel in blanco.
Na dzien 31 grudnia 2011 r. warto$¢ kredytu przypadajgcego do sptaty wynosita 15 100 tys. zt.

kredyt inwestycyjny w Banku DnB NORD Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie
IV etapu budowy budynkéw produkcyjno-biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w
Krakowie. Wysoko$¢ kredytu wynosi 22 000 tys. zt, maksymalnie 80 % wartosci inwestycji. Okres
kredytowania wynosi 11 lat, tj. do 2021 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie
zmiennej (EURIBOR1M+2,65%). Do dnia 31 grudnia 2011 roku nastgpito peine wykorzystanie
kredytu. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteki zwykta w kwocie 22 000 tys. zt oraz kaucyjna do
kwoty 11 000 tys. zt ustanowione na nieruchomosci objetej procesem inwestycyjnym i bedacej
przedmiotem kredytowania, cesja praw z polisy ubezpieczeniowe] budynku oraz cesja praw
Z gwarancji dobrego wykonania kontraktu wystawionej na rzecz Comarch S.A. Dnia 30 grudnia
2011 r. Spotka dokonata przewalutowania pozostatej do spfaty kwoty kredytu na walute EURO.
Po dokonaniu tej operacji kwota kredytu pozostatego do sptaty wynosita 5 029 tys. EUR. Na dzien
31 grudnia 2011 r. wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 5 029 tys. EUR.

Pozyczki

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku nie wystgpity niesptacone pozyczki mieszkaniowe udzielone
pracownikom Comarch S.A.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku nastepujgce spoétki Grupy Comarch byty zadtuzone wobec
Comarch S.A. z tytutu udzielonych pozyczek:

. Termin Kwota , Wartos¢
Spotka o . .| Waluta| Oprocentowanie . .

wymagalnosci pozyczki pozyczki w PLN

Comarch AG 31.12.2016r.| 6 000 000,00 EUR 3,76% 26 500 800,00

31.12.2016r.| 2 000 000,00 EUR 3,80% 8 833 600,00

31.12.2013r. 600 000,00 EUR 3,74% 2 650 080,00

31.12.2013r. 200 000,00 EUR 3,74% 883 360,00

OO0 Comarch 31.01.2013r. 150 000,00 UsD 2,46% 512 610,00

Comarch SAS 19.03.2013 r. 200 000,00 EUR 3,80% 883 360,00

31.12.2013r. 100 000,00 EUR 3,80% 441 680,00

31.12.2013r. 150 000,00 EUR 3,77% 662 520,00

MKS Cracovia SSA 30.06.2013r.| 1 000 000,00 PLN 6,20% 1 000 000,00

30.06.2013r.| 1400 000,00 PLN 6,50% 1 400 000,00

30.06.2013r.| 1 000 000,00 PLN 6,50% 1 000 000,00

30.06.2013r.| 1 300 000,00 PLN 7,59% 1 300 000,00

30.06.2013 r. 500 000,00 PLN 7,59% 500 000,00

30.06.2013 r. 500 000,00 PLN 6,46% 500 000,00

30.06.2013 r. 600 000,00 PLN 6,17% 600 000,00

30.06.2013r. 400 000,00 PLN 6,18% 400 000,00

30.06.2013r.| 1 300 000,00 PLN 6,15% 1 300 000,00

30.06.2013r. 450 000,00 PLN 6,27% 450 000,00

30.06.2013r. 300 000,00 PLN 5,86% 300 000,00
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30.06.2013r.| 3450 000,00 PLN 5,81% 3 450 000,00
30.06.2013 r. 500 000,00 PLN 6,07% 500 000,00
30.06.2013 r. 500 000,00 PLN 6,29% 500 000,00
30.06.2013r. 200 000,00 PLN 6,30% 200 000,00
30.06.2013r. 750 000,00 PLN 6,95% 750 000,00
30.06.2013 r. 300 000,00 PLN 6,98% 300 000,00
30.06.2013 r. 100 000,00 EUR 3,40% 441 680,00
iReward24 S.A. 30.06.2012r. 50 000,00 PLN 6,85% 50 000,00
30.06.2012r. 35 000,00 PLN 6,93% 35 000,00
30.06.2012 r. 28 000,00 PLN 6,96% 28 000,00
30.06.2012 r. 100 000,00 PLN 6,97% 100 000,00
Razem 56 472 690,00
Odpisem aktualizujgcym w wysokosci 513 tys. zt objeta jest pozyczka dla OOO Comarch.
11.Najwazniejsze wydarzenia w 2011 roku i po dacie bilansu
11.1. Umowy znaczace dla dziatalnosci emitenta
Do najwazniejszych umow podpisanych przez Comarch S.A. w 2011 roku naleza:
11.1.1. Aneks do umowy z tegprzem sp. z o.0. na realizacje IV etapu inwestycji w

Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie

W rezultacie podpisania kolejnych anekséw (raport biezgcy nr 17/2011 z 29 lipca 2011 r. oraz raport
biezgcy nr 20/2011 z dnia 3 pazdziernika 2011 r.) do umowy z tegprzem sp. z 0.0. na realizacje 1V etapu
inwestycji w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie zmienione zostaty termin realizacji niniejszej
inwestycji, warto$¢ umowy i jej zakres. Zgodnie z umowg nowy termin realizacji inwestycji zostat ustalony
na 31 grudnia 2011 r. natomiast w zwigzku z rozszerzeniem zakresu prac warto$¢ netto umowy zostata
podniesiona do 23 353 tys. zt.

11.1.2. Aneks do umowy o kredyt inwestycyjny z DNB NORD Polska S.A.

W dniu 12 wrzesnia 2011 r. zostat podpisany aneks do umowy o limit kredytowy z bankiem DnB NORD
Polska SA na finansowanie IV etapu budowy budynkéw produkcyjno-biurowych w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie. Niniejszy aneks zmienit wysokos$¢ kredytu z 20 min zt na 22 min zt oraz termin
wykorzystania kredytu z 30.09.2011 do 29.12.2011. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteki zwykta w
kwocie 22 min zt (poprzednio 20 min zI) oraz kaucyjna do kwoty 11 min zt (poprzednio 10 min zt)
ustanowione na nieruchomosci objetej procesem inwestycyjnym i bedacej przedmiotem kredytowania,
cesja praw z polisy ubezpieczeniowej budynku oraz cesja praw z gwarancji dobrego wykonania kontraktu
wystawionej na rzecz Kredytobiorcy. O szczegétach Spétka informowata raportem biezgcym 19/2011 z
dnia 13 wrze$nia 2011 r.

11.1.3. Przewalutowanie kredytu inwestycyjnego z Fortis Bank Polska S.A.

W nawigzaniu do raportu biezgcego nr 33/2006 z dnia 9 czerwca 2006 r. zaktualizowanego raportem
biezgcym nr 53/2007 z dnia 11 grudnia 2007 r. dotyczgcego podpisania umowy o kredyt inwestycyjny o
wartosci 44 min zt z Fortis Bank Polska SA z siedzibg w Warszawie (obecnie BNP Paribas Bank Polska
SA) na finansowanie Il etapu budowy nowych budynkéw produkcyjno-biurowych w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie raportem biezgcym nr 21/2011 z dnia 5 pazdziernika 2011 r. Zarzad Comarch
SA poinformowat, ze w dniu 5 pazdziernika 2011 roku Spétka dokonata przewalutowania pozostatej do
sptaty kwoty kredytu na walute EURO.
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11.1.4. Porozumienie w sprawie objecia akcji w podwyzszonym kapitale w spéice MKS
Cracovia SSA

W dniu 15 grudnia 2011 r. zostatlo podpisane porozumienie w sprawie objecia akcji nowej emisji oraz
realizacji uprawnien z warrantéw subskrypcyjnych pomiedzy Comarch S.A. a MKS Cracovia SSA.

Comarch S.A. zobowigzuje sie do objecia akcji wyemitowanych w ramach warunkowego podwyzszenia
kapitatu zakladowego MKS Cracovia SSA w nastepujgcy sposob:

- 38 631 akcji zwyktych imiennych serii E — jako realizacje uprawnienia wynikajgcego z objecia 38 631
warrantéw subskrypcyjnych imiennych serii A; objecie nastgpi do dnia 31.03.2012 roku w zakresie
uprawnienia z warrantow subskrypcyjnych serii A,

- 11 400 akcji zwyktych imiennych serii F — jako realizacje uprawnienia wynikajgcego z objecia 11 400
warrantow subskrypcyjnych imiennych serii B; objecie nastgpi do dnia 31.03.2013 roku — w zakresie
uprawnienia z warrantéw subskrypcyjnych serii B,

- 22 800 akcji zwyktych imiennych serii G — jako realizacje uprawnienia wynikajgcego z objecia 22 800
warrantow subskrypcyjnych imiennych serii C; objecie nastgpi do dnia 31.12.2013 roku — w zakresie
uprawnienia z warrantéw subskrypcyjnych serii C.

Comarch S.A. zobowigzuje sie objgé ww. akcje w zamian za wkiad pieniezny, ktéry stanowi¢ bedzie
wptata gotowkowa w wysokosci 29 999 817 ztotych uiszczona zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:
- kwota 15 912 495 ziotych tytutem objecia ww. akcji do dnia 31.03.2012 roku,

- kwota 4 695 774 ziotych tytutem objecia ww. akcji do dnia 31.03.2013 roku,

- kwota 9 391 548 zlotych tytutem objecia ww. akcji do dnia 31.12.2013 roku.

W rezultacie realizacji powyzszej umowy udziat Comarch S.A. w kapitale zaktadowym MKS Cracovia SSA
wzrosnie z 49,15 % do 66,11 %.

Spdtka informowata o szczegdtach porozumienia w raporcie biezgcym nr 25/2011 z dnia 16 grudnia 2011
r.

PO DACIE BILANSU

11.1.5. Umowa objecia akcji MKS Cracovia SSA

Z dniem 24 lutego 2012 r. zostata podpisana umowa objecia akcji serii E w kapitale zaktadowym spofki
MKS Cracovia SSA (raport biezacy nr 3/2012 z 27 lutego 2012 r. i korekta z 29 lutego 2012 r.). MKS
Cracovia SSA zlozyta Comarch S.A. oferte objecia akcji serii E w fgcznej liczbie 38 631 sztuk o wartosci
nominalnej 100 zt. MKS Cracovia SSA zaoferowata Comarch S.A. objecie akcji serii E po cenie emisyjnej
wynoszacej tgcznie 15 912 495,21 z, tj. za cene emisyjng wynoszacg 411,91 zt za jedng akcje serii E.
Cena emisyjna powyzszych akcji serii E zostata pokryta wktadem pienieznym w wysokosci 15 912 495,21
zt dokonanym przez Comarch S.A. w dniu 27 lutego 2012 r. Po rejestracji podwyzszenia kapitatu MKS
Cracovia SSA, Comarch S.A. bedzie dysponowaé 59,82 % gtoséw na WZA spotki.
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12.Gloéwne inwestycje krajowe i zagraniczne (papiery wartosciowe, instrumenty
finansowe, wartosci niematerialne i prawne oraz nieruchomosci), w tym
inwestycje kapitalowe dokonane poza grupa jednostek powigzanych oraz opis
metod ich finansowania a takze ocena mozliwosci realizacji zamierzen
inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych, w poréwnaniu do wielkosci
posiadanych srodkéw

Grupa Comarch nie ogranicza obszaru swojego dzialania jedynie do terytorium Polski. Dysponujac
produktami konkurencyjnymi miedzynarodowo, Grupa konsekwentnie zwieksza warto$¢ sprzedazy
zagranicznej koncentrujgc sie szczegdlnie na rynku Europy zachodniej. Sprzedaz jest realizowana
zarowno bezposrednio do klienta koncowego (bgdz to przez Comarch S.A. lub inng spétke Grupy
Comarch) lub przez firmy partnerskie.

W najblizszych latach w ramach Grupy Comarch bedg kontynuowane projekty inwestycyjne, ktore
pozwolg na dalszg ekspansje firmy w nowych obszarach dziatalnosci i na nowych rynkach. Bedg one
finansowane m.in. ze $Srodkéw pienieznych posiadanych przez Spoétki Grupy Comarch, jak réwniez z
wykorzystaniem kredytéw bankowych.

12.1. Inwestycje kapitalowe

W dniu 28 kwietnia 2011 r. zostata zarejestrowana w miescie Luksemburg w Luksemburgu spodtka
Comarch Luxembourg S.ar.l.

W dniu 1 czerwca 2011 r. zostala zarejestrowana spotka ComArch Canada, Corp. w New Brunswick w
Kanadzie.

W dniu 8 czerwca 2011 roku Comarch S.A. zawarta umowe nabycia 1 000 000 akcji spotki Comarch AG z
siedzibg w Dreznie od Vintage Investment Holdings S.A. z siedzibg w Luxemburgu. Warto$¢ nominalna
jednej akcji wynosi 1 EUR, nabyte akcje majg tgczng wartos¢ nominalng 1 000 000,00 EUR i stanowig
40 % kapitatu zaktadowego Comarch AG. Po zawarciu umowy Comarch S.A. jest w posiadaniu 2 500 000
akcji Comarch AG o tgcznej wartosci nominalnej 2 500 000 EUR, stanowigcych 100 % kapitatu
zaktadowego spotki i uprawniajgcych do 2 500 000 gtoséw (100 %) na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Comarch AG. Transakcja zostata sfinansowana ze Srodkéw wtasnych Comarch SA.

Dnia 26 lipca 2011 roku zostato zarejestrowane obnizenie kapitatu zaktadowego Comarch Software und
Beratung AG (uchwata Walnego Zgromadzenia spétki z dnia 8 czerwca 2011 r.) z wysokosci 6 480 000
euro do 2 160 000 euro. W dniu 9 sierpnia 2011 r. zarzad Comarch Software und Beratung AG, za zgoda
Rady Nadzorczej spotki, zatwierdzit podwyzszenie kapitatu zaktadowego spoétki (uchwata Walnego
Zgromadzenia spotki z dnia 8 czerwca 2011 r.) do maksymalnej wysokosci 6 480 000 euro poprzez emisje
do 4 320 000 akcji na okaziciela. Akcje zostang przydzielone dotychczasowym akcjonariuszom w cenie
1,7 euro za 1 akcje w taki sposdb, ze 1 akcja uprawnia do 2 akcji nowej emisji. Subskrypcja zostata
przeprowadzona pomiedzy 18 a 31 sierpnia 2011 r. W rezultacie zakonczenia subskrypcji na akcje
Comarch Software und Beratung AG w ramach podwyzszenia jej kapitatu zaktadowego Comarch AG,
spoétka zalezna Comarch SA, nabyta 3 988 288 akcji spotki Comarch SuB za tgczng kwote 6 780 089,60
euro (1,70 euro za 1 akcje) i jest posiadaczem 5 735 713 akcji spotki Comarch SuB stanowigcych 92,32 %
jej kapitatu zaktadowego. Akcje te uprawniajg do 5 735 713 gtoséw na WZA spdtki (92,32 % catodci
gtoséw) (raport biezacy nr 18/2011 z dnia 8 wrzesnia 2011 r.). Comarch AG sfinansowata nabycie akcji
Comarch SuB czesciowo ze $rodkéw wiasnych oraz czesciowo z podniesionego kapitatu zapasowego
(wptaconego przez Comarch S.A.).

W dniu 16 sierpnia 2011 r. zostata podjeta uchwata zmieniajgca kapitat zaktadowy i siedzibe spodiki
Comarch SAS. Kapitat spétki zostat podwyzszony z kwoty 1 300 000 euro na 1 800 000 euro, pokryty
wktadem pienieznym przez Comarch S.A. przez wptate 500 000 euro ze srodkéw wiasnych Spétki. Nowa
siedziba spétki to Lezennes. Powyzsze zmiany sg skuteczne z dniem podjecia uchwaty.
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Comarch SA otrzymata w dniu 16 marca 2012 r. postanowienie Sadu Rejonowego dla Krakowa-
Srodmiescia w Krakowie, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego z dnia 14 marca 2012
roku w przedmiocie rejestracji podwyzszenia kapitatu zaktadowego w spoétce MKS Cracovia SSA z
14 557 000,00 zt do 18 420 100,00 zt (raport biezgcy nr 5/2012 z dnia 16 marca 2012 r.). W rezultacie
Comarch S.A. jest posiadaczem 59,82 % akcji w kapitale zakladowym MKS Cracovia SSA
uprawniajgcych do 59,82 % gtosow na WZA spoiki.

W dniu 20 marca 2012 r. zostata zarejestrowana w Companies House spétka Comarch UK Ltd. z siedzibg
w Londynie, spétka zalezna Comarch S.A.

12.2. Nieruchomosci

Spotka Comarch AG jest w trakcie realizacji inwestycji w Dreznie, polegajgcej na renowac;ji istniejgcego
budynku i przystosowaniu go do celdéw biurowych oraz na budowie nowego budynku, w ktérym powstanie
Comarch Data Center. Prace budowlane rozpoczety sie pod koniec pierwszego kwartatu 2011 roku, a
planowany koszt inwestycji wynosi ok. 10 min EUR. Planowana data zakonczenia to czwarty kwartat 2012
roku. Zrédtem finansowania inwestycji bedg $rodki wtasne oraz kredyt bankowy. Wysoko$é poniesionych
naktadéw na dzien 31 grudnia 2011 roku wynosita 2 147 tys. euro, tj. 9 484 tys. zt.

13.Uchwaty Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej

13.1. Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW w Warszawie

Zgodnie z zasada nr 3) zawartg w czesci lll, pkt 1 ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW” Zarzad
Comarch S.A. poinformowat w raporcie biezagcym nr EBI 1/2011, ze uchwalg nr 10/5/2011 z dnia 18 maja
2011 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. pozytywnie zaopiniowata projekty uchwat Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Spotki z dnia 29 czerwca 2011 roku.

Zgodnie z zasadami nr 1) i 2) zawartymi w czesci lll, pkt 1 ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na
GPW” Zarzad Comarch S.A. zaprezentowat w raporcie biezgcym nr EBI 2/2011 sprawozdanie z
dziatalnosci Rady Nadzorczej Comarch S.A. za okres od 1 stycznia 2010 roku do 31 grudnia 2010 roku
oraz ocene sytuacji Spotki z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania
ryzykiem istotnym dla Spétki.

13.2. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy z dnia 29 czerwca 2011 roku
a) Zwotanie WZA, porzadek obrad i informacje dotyczgce udziatu w WZA emitenta

Dnia 19 maja 2011 r. Zarzad Comarch Spdétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, dziatajgc na podstawie
przepisu art. 398, art. 399 §, art. 402 oraz 402? Kodeksu Spotek Handlowych oraz § 14 Statutu Spofki,
zwotat Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy na dzieh 29 czerwca 2011 roku, na godzing 10.00 w Krakowie
przy Alei Jana Pawla Il 41e. Zarzad Spétki przedstawit w tym dniu réwniez porzgdek obrad oraz projekty
uchwat na niniejsze Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy wraz z uzasadnieniami. Zgodnie z art. 402> KSH
Zarzad Spotki przekazat takze informacje dotyczgce udzialu w Walnym Zgromadzeniu Spotki, w
szczegolnosci:

- prawo akcjonariusza do zgdania umieszczenia poszczegdlnych spraw w porzadku obrad Walnego
Zgromadzenia,

- prawo akcjonariusza do zgtaszania projektéw uchwat,

- sposob wykonywania prawa gtosu przez petnomocnika,

- mozliwos¢ i sposéb uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw komunikaciji
elektronicznej,

- sposob wypowiadania sie w trakcie Walnego Zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw komunikaciji
elektronicznej,

- sposob wykonywania prawa gtosu drogg korespondencyjng lub przy wykorzystaniu srodkow komunikaciji
elektronicznej,

- dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu wyznaczono na 13 czerwca 2011 r.,

- informacja o prawie uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu,
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- lista akcjonariuszy,

- dostep do dokumentacji,

- adresy strony internetowej oraz adres poczty elektronicznej.

O szczegoétach spotka informowata raportem biezacym nr 9/2011.

b) Whniosek BZ WBK TFI S.A. dotyczacy przebiegu obrad WZA emitenta

Pismem datowanym na 7 czerwca 2011 r. BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.,
zawnioskowato o umieszczenie w porzadku obrad Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Comarch S.A.
podpunktu porzgdku obrad w punkcie 8, w sprawie podjecia uchwaty w przedmiocie odwotania cztonka
Rady Nadzorczej Spotki i powotanie w jego miejsce nowego czionka Rady Nadzorczej Spotki. O
szczegotach spotka informowata raportem biezgcym nr 10/2011 z dnia 7 czerwca 2011 r.

¢) Uchwalty podjete na WZA emitenta

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwaty miedzy innymi w nastepujgcych sprawach:

- wyboru Przewodniczgcego Walnego Zgromadzenia,

- wykreslenia z porzadku obrad punktu dotyczacego wyboru Komisji Skrutacyjnej;

- uchwalenia porzadku obrad,

- zatwierdzenia sprawozdania finansowego Comarch S.A. za rok obrotowy 1.01.2010 - 31.12.2010,

- zatwierdzenia sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spétki za rok obrotowy 1.01.2010 - 31.12.2010,

- zatwierdzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego Comarch S.A. za rok obrotowy 1.01.2010 -
31.12.2010,

- zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Comarch za rok obrotowy
1.01.2010 - 31.12.2010,

- zatwierdzenia sprawozdan Rady Nadzorczej Spotki z dziatalnosci w 2010 roku, zawierajgcego ocene
sytuacji Spoétki,

- podziatu zysku netto za rok obrotowy 1.01.2010 - 31.12.2010,

- udzielenia cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej Spétki absolutorium z wykonywania przez nich
obowigzkéw w roku obrotowym 1.01.2010 - 31.12.2010,

- odwofania cztonka Rady Nadzorczej Comarch S.A. i powotanie nowego czionka Rady Nadzorczej
Spotki.

Petna tre$¢ uchwat zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezgcym 12/2011 w dniu 29
czerwca 2011 roku. Informacje o odwotaniu P. Macieja Czapiewskiego, czlonka Rady Nadzorczej
Comarch SA i powotaniu nowego cztonka Rady Nadzorczej, Pani Danuty Drobniak zostaty przekazane
raportami biezgcymi 13 i 14/2011.

d) Lista akcjonariuszy uczestniczgcych w WZA emitenta

Zgodnie z listg akcjonariuszy uczestniczgcych w Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy
Comarch S.A. w dniu 29 czerwca 2011 roku, Elzbieta Filipiak, Janusz Filipiak oraz Arka BZ WBK FIO
SUBFUNDUSZ ARKA BZ WBK AKCJI FIO posiadali co najmniej 5 % ogdlnej liczby gtoséw na tym
Zgromadzeniu, wedtug szczegotow ponizej:

1. Janusz Filipiak — 893 000 sztuk akcji uprzywilejowanych imiennych, z ktérych przystugiwato
4 465 000 gtosow na WZA i ktére stanowity 46,9 % gtoséw na WZA; udziat w ogdinej liczbie gtoséw
Spotki: 29,68 %;

2. Elzbieta Filipiak — 846 000 sztuk akcji uprzywilejowanych imiennych, z ktérych przystugiwato
4 230 000 gtoséw na WZA i ktore stanowity 44,43 % gtosow na WZA; udziat w ogdlnej liczbie gtoséw
Spotki: 28,12 %;

3. ARKA BZ WBK FIO SUBFUNDUSZ ARKA BZ WBK AKCJI FIO — 545 000 sztuk akcji zwyktych na
okaziciela, z ktérych przystugiwato 545 000 gtoséw na WZA i ktére stanowity 5,73 % gtoséw na WZA;
udziat w ogdlnej liczbie gtoséw Spdiki: 3,62 %.

Catkowita liczba gtoséw wynikajgca z wszystkich wyemitowanych akcji Comarch S.A. wynosi

15 045 237 gtoséw. Na WZA w dniu 29 czerwca 2011 roku brali udziat akcjonariusze reprezentujgcy
9 519 523 gtosow.
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14.0Operacje na akcjach Comarch S.A.

14.1. Transakcje zbycia/nabycia akcji Comarch S.A. przez BZ WBK AIB Asset
Management S.A. oraz BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

a) 3stycznia 2011r.

BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 3
stycznia 2011 roku, klienci spoétki stali sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatlu w
liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spétki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.
W dniu 3 stycznia 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzgdzanie, posiadali 2 458 037 akcji, co stanowi 30,53% w kapitale zaktadowym. Z akcji
tych przystugiwato 2 458 037 gtosdéw, co stanowi 16,34% udziatu w ogdlnej liczbie gloséw na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 1/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r.

b) 9lutego 2011 r.

BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 9
lutego 2011 roku, klienci spotki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz 15 % ogolnej liczby
gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spoétki publicznej Comarch S.A

W dniu 9 lutego 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzgdzanie, posiadali fgcznie 2 166 577 akcji, co stanowi 26,91% w kapitale zakladowym. Z
akcji tych przystugiwato 2 166 577 gtoséw, co stanowi 14,40% udziatu w ogodlnej liczbie gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegodtach Spotka informowata raportem biezagcym nr 3/2011 z dnia 16 lutego 2011 r.

c) 28 marca2011r.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spotka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK
Funduszu Inwestycyjnego Otwartego oraz Lukas Funduszu Inwestycyjnego Otwartego (dalej zwanych
Funduszami) zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy akcji w dniu 28 marca 2011 roku, wymienione
Fundusze staty sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz 10% ogodlnej liczby gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy spofki publicznej Comarch S.A. Jednoczes$nie wymienione Fundusze staty
sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszy znajdowato sie fgcznie 1 305 855 akcji, co stanowi
16,22% w kapitale zaktadowym. Z akgji tych przystugiwato 1 305 855 gtoséw, co stanowi 8,68% udziatu w
0golnej liczbie gloséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegotach Spotka informowata raportem biezgcym nr 4/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spotka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK
Funduszu Inwestycyjnego Otwartego, (dalej zwanego Funduszem) zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy
akcji w dniu 28 marca 2011 roku, wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji zapewniajgcych mniej
niz 10% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spétki publicznej Comarch S.A.
Jednoczesnie wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w
ogolnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spoétki publicznej Comarch S.A. o wiecej
niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku w posiadaniu Funduszu znajdowaty sie tgcznie 1 236 802 akcje, co stanowi
15,36% w kapitale zaktadowym. Z akcji tych przystugiwaty 1 236 802 gtosy, co stanowi 8,22% udziatu w
ogolnej liczbie gloséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegodtach Spotka informowata raportem biezgcym nr 5/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

BZ WBK AIB Asset Management Spdtka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, ze w wyniku
sprzedazy akcji w dniu 28 marca 2011 roku, klienci BZ WBK AIB Asset Management Spotka Akcyjna stali
sie posiadaczami akcji w liczbie powodujgcej spadek udziatu w liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A. o wiecej niz 2%.

W dniu 28 marca 2011 roku klienci BZ WBK AIB Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzgdzanie, posiadali tgcznie 1 643 817 akcji, co stanowi 20,42% w kapitale zaktadowym. Z
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akcji tych przystugiwato 1 643 817 gtosoéw, co stanowi 10,93% udzialu w ogodlnej liczbie gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Comarch S.A.
O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 6/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 r.

d) 6 kwietnia 2011 .

BZ WBK Asset Management Spoétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy
akcji w dniu 6 kwietnia 2011 roku, klienci Spétki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz
10% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spétki publicznej Comarch S.A.

W dniu 6 kwietnia 2011 roku klienci BZ WBK Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzgdzanie, posiadali tagcznie 1 416 423 akcje, co stanowi 17,59% w kapitale zakladowym. Z
akcji tych przystugiwaty 1 416 423 gtosy, co stanowi 9,41% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr 7/2011 z dnia 12 kwietnia 2011 r.

e) 7 pazdziernika 2011 .

BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spétka Akcyjna dziatajgc w imieniu Arka BZ WBK
Funduszu Inwestycyjnego Otwartego (dalej zwanego Funduszem) zawiadomito, ze w wyniku sprzedazy
akcji w dniu 7 pazdziernika 2011 roku, wymieniony Fundusz stat sie posiadaczem akcji zapewniajgcych
mniej niz 5 % ogolnej liczby gloséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki publicznej Comarch
S.A. W dniach 6-7 pazdziernika 2011 pozostate Fundusze zarzgdzane przez Towarzystwo nie byty w
posiadaniu akcji spotki Comarch S.A.

W dniu 7 pazdziernika 2011 roku w posiadaniu Funduszu znajdowato sie tgcznie 745 313 akcji, co stanowi
9,26% w kapitale zakladowym. Z akcji tych przystugiwato 745 313 gtoséw, co stanowi 4,95 % udziatu w
0golnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

Spdtka informowata o szczegdtach raportem biezgcym nr 22/2011 z dnia 14 pazdziernika 2011 r.

f) 22 listopada 2011 r.

BZ WBK Asset Management Spétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu zawiadomito, Zze w wyniku sprzedazy
akcji w dniu 22 listopada 2011 roku, klienci spétki stali sie posiadaczami akcji zapewniajgcych mniej niz
5 % ogdlnej liczby gltoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki publicznej Comarch S.A.

W dniu 22 listopada 2011 roku klienci BZ WBK Asset Management S.A., ktérych rachunki sg objete
umowami o zarzadzanie, posiadali fgcznie 680 779, co stanowi 8,46 % w kapitale zakladowym. Z akcji
tych przystugiwato 680 779 gtoséw, co stanowi 4,52 % udzialu w ogdlnej liczbie gtosow na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Comarch S.A.

Spotka informowata o szczegodtach raportem biezgcym nr 24/2011 z dnia 29 listopada 2011 r.

14.2. Pozostate transakcje zbycia/nabycia akcji Spétki
Nie dotyczy.
14.3. Program opcji menedzerskich dla Czlonkéw Zarzadu oraz Pracownikéw

Kluczowych na lata 2011-2013

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéw Spotki na lata 2011-
2013. Celem Programu jest stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych Grupy
Kapitatowej poprzez przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu
wartosci Spotki i wzrostu jej kapitalizacji gietdowej. Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie
Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spoétki
w taki sposdb, aby za kazdym razem warto$¢ Opcji stanowita iloczyn réznicy pomiedzy sSrednim
gietdowym kursem zamkniecia akcji Spotki z kazdego kolejnego roku realizacji Programu poczgwszy od
2011 roku, a ceng emisyjng akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu i ilosci akcji oferowanych
Pracownikowi Kluczowemu. Podstawg obliczenia wartosci Opcji bedzie wzrost kapitalizacji Spofki, liczony:

. dla 2011 roku — jako réznica pomiedzy Srednig kapitalizacjg Spotki w 2011 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spoétki w 2010 roku,
. dla 2012 roku — jako réznica pomiedzy Srednig kapitalizacjg Spotki w 2012 roku, a $rednig

kapitalizacjg Spotki w 2011 roku,
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. dla 2013 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg Spotki w 2013 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spoétki w 2012 roku,

gdzie $rednia kapitalizacja Spotki w danym roku jest srednig arytmetyczng z dziennych kapitalizaciji Spofki
w danym roku, przy czym dzienna kapitalizacja Spétki jest iloczynem ilosci akcji Spotki oraz gietdowego
kursu zamkniecia akcji Spotki w danym dniu.

W czwartym kwartale roku poprzedzajgcego dany rok realizacji Programu, Rada Nadzorcza ustali w
drodze uchwaty liste Pracownikédw Kluczowych oraz wspdfczynniki Opcji indywidualnych. Lista
Pracownikéw Kluczowych oraz wspotczynnikéw Opcji indywidualnych ustalane bedag niezaleznie dla
kazdego kolejnego roku trwania Programu. tgczna warto$¢ wspotczynnikow Opcji indywidualnych dla
wszystkich Pracownikéw Kluczowych w danym roku realizacji Programu wynosi¢ bedzie 3,6 % (trzy i
sze$¢ dziesigtych procent) wzrostu kapitalizacji Spoétki.

Zgodnie z MSSF2 Spétka jest zobowigzana obliczy¢ wartos$¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskow i strat w okresie zycia danej opciji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasniecia. Spétka
bedzie ujmowac¢ w rachunku wynikow wartos¢ poszczegodlnych opcji poczawszy od momentu przyznania
opcji dla Pracownikéw Kluczowych za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spétki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na wartos¢ przeptywow pienieznych w Spotce. Ponadto ekonomiczny koszt
opcji ujmowany jest w rachunku wynikow poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gietdowe do sporzgdzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertéw jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikéw prowadzi do podwdjnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).

Ustalona pierwotnie na rok 2011 warto$¢ opcji zostata w trzecim kwartale 2011 r. skorygowana w wyniku
dokonania weryfikacji modelu wyceny opcji. Obecnie ustalona roczna wartos¢ opcji wynosi 1 566 tys. zt i
zostata ona rozpoznana jako koszt w rachunku wynikéw w roku 2011.

Réznica pomiedzy $rednig kapitalizacjig w 2011 r. i $rednig kapitalizacja w 2010 r. byta ujemna, co
oznacza, iz nie zostat spetniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2012 r. nie zostang
wyemitowane akcje dla Cztonkéw Zarzgdu i Pracownikéw Kluczowych.

15.Pozostate wydarzenia 2011 roku i po dacie bilansu

15.1. Terminy przekazywania raportéw okresowych w 2011 roku

Zgodnie z § 103 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji
biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw
uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa nie bedgcego panstwem
cztonkowskim, Zarzagd Comarch S.A. okreslit state daty przekazywania raportéw okresowych w 2011 roku
raportem biezgcym nr 2/2011.

15.2. Wykaz informacji biezgcych i okresowych opublikowanych w 2010 roku

W dniu 12 maja 2011 r. Zarzad Comarch S.A. podat wykaz informacji biezgcych i okresowych
przekazanych do publicznej wiadomosci w roku 2010 (raport biezgcy nr 8/2011). Oryginaty raportow
znajdujg sie w Krakowie przy Al. Jana Pawia Il 41e. Zostaty réwniez udostepnione na stronie internetowe;j
Spétki pod adresem: http://www.comarch.pl/relacje-inwestorskie/raporty-biezace/params/date/2010

15.3. Oswiadczenie Zarzadu w sprawie przestrzegania zasad tadu korporacyjnego

W zatgczeniu do raportu rocznego przekazanego do publicznej wiadomosci w dniu 29 kwietnia 2011,
Zarzad Comarch S.A. przekazat, zgodnie z trescig &29 ust. 5 regulaminu gietdy, raport dotyczgcy
stosowania zasad fadu korporacyjnego przez Comarch S.A. w 2010 roku.
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15.4. Wybér podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Rada Nadzorcza Comarch S.A. w drodze pisemnego gtosowania podjeta uchwate nr 1/7/2011 z dnia 19
lipca 2011 r. w sprawie wyboru Deloitte Audyt Sp. z 0. o. jako podmiotu uprawnionego do badania oraz
przegladu sprawozdan finansowych oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Comarch S.A.
Deloitte Audyt Sp. z 0. o. z siedzibg w Warszawie przy ul. Pieknej 18 (aktualnie ul. Jana Pawia Il 19),
posiada uprawnienia do badania sprawozdan finansowych o numerze 73. Comarch S.A. korzystat w
przeszitosci z ustug Deloitte Audyt Sp. z 0. 0. w zakresie przeglgdu sprawozdan finansowych za | pétrocze
2006, 2007, 2008, 2009 roku oraz badania sprawozdan finansowych Spétki Comarch S.A. i rocznych
skonsolidowanych sprawozdan finansowych Spotki Comarch S.A. za lata 2006-2009.

Rada Nadzorcza Comarch S.A. dokonata wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan Spétki
na podstawie art. 19 ust. 2 pkt 5) Statutu Spoétki, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami
zawodowymi. Umowa z Deloitte Audyt Sp. z 0. 0. zostata zawarta na okres 2 lat i obejmuje:

a) przeglad jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Spotki Comarch S.A. za |
potrocze 2011 roku oraz za | pétrocze 2012 roku;

b) badanie rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Spoétki Comarch S.A. i rocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Spétki Comarch S.A. za rok 2011 i 2012.

PO DACIE BILANSU
15.5. Terminy raportow okresowych w 2012 roku

Raportem biezgcym nr 1/2012 z dnia 16 stycznia 2012 r. Zarzagd Comarch S.A. okreslit nastepujgce state
daty przekazywania raportow okresowych w 2012 roku:

1) IV kwartat 2011 w dniu 29.02.2012

2) Raport roczny za 2011 rok w dniu 30.04.2012

3) Skonsolidowany raport roczny za 2011 rok w dniu 30.04.2012

4) | kwartat 2012 w dniu 15.05.2012

5) Skonsolidowany raport potroczny zawierajgcy skrécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe oraz
skrécone jednostkowe sprawozdanie finansowe za | potrocze 2012 roku w dniu 31.08.2012

6) Il kwartat 2012 w dniu 14.11.2012

15.6. Ustanowienie zastawu rejestrowego na sprzecie medycznym iMed24

Comarch S.A. otrzymata w dniu 5 marca 2012 roku postanowienie Sgdu Rejonowego dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie Wydziat VIl Rejestru Zastawéw o wpisie z dnia 15 lutego 2012 r. w Rejestrze
Zastawow zastawu rejestrowego na sprzecie medycznym Centrum Medycznego iMed24 (raport biezacy
nr 4/2012 z dnia 5 marca 2012 r.). Podstawg wpisu w/w zastawu rejestrowego jest umowa z dnia 29
grudnia 2011 r. pomiedzy bankiem Bank Polska Kasa Opieki S.A. (,Bank”) a iMed24 S.A. (,iMed24”),
spoétkg zalezng Comarch S.A. Niniejsza umowa zawarta jest w celu zabezpieczenia wierzytelnosci Banku
z tytutu udzielonego przez Bank w dniu 1 wrzesnia 2011 r. kredytu inwestycyjnego wraz z odsetkami,
prowizjami i innymi naleznosciami Banku wynikajacymi z umowy kredytu. iMed24 ustanawia na rzecz
Banku, a Bank przyjmuje zastaw rejestrowy na stanowigcych wlasnosé¢ iMed24 rzeczach ruchomych o
o0golnej wartosci wynoszgcej w dniu zawarcia niniejszej umowy 13 940 130,82 zt ustalonej na podstawie
ceny zakupu netto. Zastaw rejestrowy zabezpiecza wierzytelnos¢ Banku do najwyzszej sumy
zabezpieczenia 23 832 999,63 zi. Ustanowiony zastaw rejestrowy wygasa z chwilg catkowitej sptaty
wierzytelnosci wynikajgcej z umowy.

15.7. Rejestracja podwyzszenia kapitatu zakladowego w spétce MKS Cracovia SSA

Comarch SA otrzymata w dniu 16 marca 2012 r. postanowienie Sadu Rejonowego dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 14 marca 2012
roku w przedmiocie rejestracji podwyzszenia kapitatu zaktadowego w spoétce MKS Cracovia SSA z
14 557 000,00 zt do 18 420 100,00 zt (raport biezgcy nr 5/2012 z dnia 16 marca 2012 r.). W rezultacie
Comarch S.A. jest posiadaczem 59,82 % akcji w kapitale zakladowym MKS Cracovia SSA
uprawniajgcych do 59,82 % gtoséw na WZA spéiki.
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15.8. Zawarte po dacie bilansu kontrakty forward

Spdtka Comarch S.A. zawarta w okresie od 1 stycznia 2012 roku do dnia 30 kwietnia 2012 roku kontrakty
terminowe na sprzedaz 1 900 tys. EUR oraz 700 tys. USD . Warto$¢ netto kontraktow terminowych
nierozliczonych na dzien 30 kwietnia 2012 roku wynosita 4 500 tys. EUR oraz 1 400 tys. USD. Na dzien
30 kwietnia 2012 roku wycena otwartych kontraktéw terminowych wyniosta 1 571 tys. zi. Kontrakty
zapadajg w terminie do 18 miesiecy od dnia bilansowego. Wszystkie kontrakty terminowe zostaty zawarte
w celu ograniczenia wptywu zmian kurséw walut na wynik finansowy zwigzany z realizowanymi przez
Comarch S.A. kontraktami, w ktérych wynagrodzenie ustalone jest w walutach obcych.

16.0siagniecia w zakresie badan i rozwoju

Globalizacja gospodarki Swiatowej i liberalizacja handlu powoduje zanikanie barier dla firm i ich
produktéw. Rynek IT staje sie rynkiem otwartym i globalnym, na ktérym nastepuje ciggte poréwnywanie
cen i jakosci dostepnych produktow. Wraz ze wzrostem obecnosci kapitatlu zagranicznego w Polsce,
nawet firmy IT dzialajgce wytacznie na polskim rynku muszg oferowaé produkty konkurencyjne z punktu
widzenia rynku globalnego. Comarch od samego poczatku dziatania wypracowat reputacje firmy
technologicznej wytwarzajgcej nowoczesne produkty i z sukcesem je sprzedajgcej na rynku krajowym i
zagranicznym. Dlatego nadal gtéwnym celem strategicznym Comarch jest opracowywanie nowych,
konkurencyjnych produktéw, co pozwoli na zapewnienie dalszego rozwoju Comarch, a co za tym idzie
zwiekszenie jej wartosci. Utrzymanie dynamiki sprzedazy wymaga naktadoéw na rozwdj produktow oraz
wiasciwg ich promocje i marketing. Dotyczy to zaréwno modyfikacji juz istniejgcych produktow i
technologii jak réowniez opracowywania nowych produktéw.

Polityka Comarch zaktada prowadzenie prac badawczo-rozwojowych zwigzanych z wdrozeniem nowych
produktéw oraz standaryzacje produktéw od samego poczatku ich przygotowania dla klienta. Dzieki temu,
o ile nawet produkt zostat przygotowany na potrzeby konkretnego klienta, to czes¢ lub catosé
oprogramowania/kodu moze by¢ nastepnie wykorzystana do przygotowania standardowego produktu. W
rezultacie owocuje to wyzszg rentownoscig poszczegodlnych kontrakiéw oraz rozszerzeniem bazy
klientéw. Naktady na prace badawczo-rozwojowe w 2011 roku osiggnety warto§¢ 66 972 tys. zt i
przekroczyty tym samym 10 % przychoddéw ze sprzedazy. Comarch przeznaczyt na nie zaréwno srodki
wiasne, jak i aktywnie pozyskiwat fundusze europejskie. W 2011 roku w zakresie projektow
dofinansowanych Comarch SA kontynuowata 13 uméw podpisanych w 2010 roku w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka Dziatanie 1.4 — 4.1 (grudzieh 2010). Do projektéw badawczo-
rozwojowych finansowanych w ramach niniejszego POIG naleza:

v Nowoczesna platforma informatyczna usprawniajgca wytwarzanie aplikacji biznesowych w
modelu SaaS,
Platforma internetowa Galeria Handlowa,
Zautomatyzowana wymiana informacji pomiedzy operatorami telekomunikacyjnymi,
Bezpieczny System Autoryzacji Transakgcji Internetowych Oparty o Urzgdzenie Zewnetrzne,
Implementacja srodowiska obstugujgcego narzedzia analizy efektywnos$ci zarzadzania portfelami
instrumentéw finansowych,
System Comarch Finanse Mobilne,
System zarzgdzania relacjami z klientem,
Wdrozenie innowacji w systemach IT do zarzgdzania procesem factoringowym,
Nowoczesne kompleksowe interfejsy dla systemu elektronicznej wymiany danych,
Zaawansowana Platforma do Zarzgdzania Informacjami Marketingowymi,
Innowacyjna platforma mobilnego wsparcia sprzedazy ECOD Agent 3.0,
Platforma do raportowania i obstugi kanatu dystrybuc;ji tradycyjnej ECOD Dystrybucja 3.0,
Interaktywny personalizowany graficzny interfejs dla systemu ERP Comarch OPTIMA.
Ponadto 2011 roku Comarch kontynuowat "Opracowanie innowacyjnej Platformy dla przedsiebiorstw do
raportowania strategicznych analiz rynkowych (Market Research Analysis)", projekt realizowany w ramach
Przedsiewziecia IniTech, na podstawie umowy o dofinansowanie zawartej z Narodowym Centrum Badan i
Rozwoju (NCBIR).

AN NI NN
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17.Powigzania kapitalowe emitenta

17.1. Struktura organizacyjna Grupy Comarch

W dniu 31 grudnia 2011 r. w sktad Grupy Comarch wchodzity nastepujgce podmioty (w nawiasach
udziat gtoséw przypadajgcy na Comarch S.A., chyba ze wskazano inaczej):

» Comarch Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie w Polsce,
» Comarch AG z siedzibg w Dreznie w Niemczech (100,00 %),

e Comarch R&D S.a rl. z siedzbg w Montbonnot-Saint-Martin ~ we  Francji
(70,00 % zalezna od Comarch AG),

e Comarch Software und Beratung AG 2z siedzibg w Monachium w Niemczech
(92,32 % zalezna od Comarch AG),

e Comarch Schilling GmbH z siedzibg w Bremen w Niemczech (100,00 % zalezna od Comarch
Software und Beratung AG),

e Comarch Solutions GmbH z siedzibg w Kirchbichl w Austrii (100,00 % zalezna od Comarch
Software und Beratung AG),

e SoftM France S.a r.l. z siedzibg w Oberhausbergen we Francji (100,00 % zalezna od Comarch
Software und Beratung AG),

e Comarch Swiss AG z siedzibg w Buchs w Szwaijcarii (100,00 % zalezna od Comarch Software
und Beratung AG),

» Comarch S.A.S. z siedzibg w Lezennes we Francji (100,00 %),
» Comarch Luxembourg S.ar.l. z siedzibg w Luksemburgu w Luksemburgu (100,00 %)
» Comarch, Inc. z siedzibg w Chicago w Stanach Zjednoczonych Ameryki (100,00 %),
e Comarch Panama, Inc. z siedzibg w Panamie w Panamie (100,00 % zalezna od Comarch, Inc.),
» Comarch Canada, Corp. z siedzibg w New Brunswick w Kanadzie (100,00 %),
» Comarch Middle East FZ-LLC z siedzibg w Dubaju w Zjednoczonych Emiratach Arabskich (100,00%),
» Comarch LLC z siedzibg w Kijowie na Ukrainie (100,00 %),
» 00O Comarch z siedzibg w Moskwie w Ros;ji (100,00 %),
» Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. z siedzibg w Szanghaju w Chinach (100,00 %),
» Comarch Vietham Company Limited (Comarch Co., Ltd.) z siedzibg w Ho Chi Minh City w Wietnamie

(100,00 %),

» Comarch Oy z siedzibg w Espoo w Finlandii (100,00 %),

» UAB Comarch z siedzibg w Wilnie na Litwie (100,00 %),

» Comarch s.r.o. z siedzibg w Bratystawie na Stowacji (100,00 %),

» SouthForge Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 %),

» CA Consulting S.A. z siedzibg w Warszawie w Polsce (99,90 %),

» Comarch Management Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 %),

» Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety z siedzibg w Krakowie w Polsce (,CCF

F1Z”) (Comarch S.A. posiada 100,00 % wyemitowanych certyfikatow inwestycyjnych),

e Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (64,85 % gtosow
przypada na CCF FlIZ; 35,15 % gtoséw przypada na Comarch S.A.; z akcji nabytych przez
Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A celem umorzenia spotka nie wykonuje prawa gtosu),

e Bonus Management Sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw przypada
na CCF Fl2),

e Bonus Development Sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw przypada
na CCF FIZ),

e Bonus Management Sp. z o.0. Il Activia SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw
przypada na CCF FIZ),

e Bonus Development Sp. z o.0. Il Koncept SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 %

gtoséw przypada na CCF F1Z),

iMed24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw przypada na CCF F1Z),

iFin24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw przypada na CCF F1Z),
iReward24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtoséw przypada na CCF FIZ),
Infrastruktura24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtosow przypada na CCF FlZ),
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e iComarch24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 % gtosow przypada na CCF FIZ),
e CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00 %
gtoséw przypada na CCF F1Z),
» MKS Cracovia SSA z siedzibg w Krakowie w Polsce (49,15 %).

Na dzien 31 grudnia 2011 r. jednostkag stowarzyszong z jednostkg dominujgca jest:
» poprzez Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety:
« Solnteractive S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (30,72 % gtoséw przypada na CCF FIZ).

Spoiki stowarzyszone nie sg konsolidowane. Udziaty w nich sg wyceniane metodg praw wtasnosci.

17.2. Zmiany witascicielskie, zmiany kapitalowe oraz zmiany w strukturze organizacyjnej
Grupy Comarch w 2011 roku

W dniu 17 marca 2011 roku Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat zmiane nazwy spotki SoftM Polska Sp. z 0.0. na SouthForge
Sp. zo.0.

W dniu 20 kwietnia 2011 r. Bonus Development Sp. z 0.0. SK-A nabyta 10 000 akcji wtasnych celem
umorzenia za kwote 8 000 tys. zt. Umorzenie zostato zarejestrowane 17 czerwca 2011 r.

W dniu 28 kwietnia 2011 r. zostata zarejestrowana w miescie Luksemburg w Luksemburgu spodtka
Comarch Luxembourg S.ar.l.

W dniu 9 maja 2011 r. Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A nabyla 40 840 akcji wtasnych celem
umorzenia za kwote 10 000 tys. z.

W dniu 1 czerwca 2011 r. zostata zarejestrowana spotka ComArch Canada, Corp. w New Brunswick w
Kanadzie.

W dniu 8 czerwca 2011 roku Comarch S.A. zawarta umowe nabycia 1 000 000 akcji spotki Comarch AG z
siedzibg w Dreznie od Vintage Investment Holdings S.A. z siedzibg w Luxemburgu. Warto$¢ nominalna
jednej akcji wynosi 1 EUR, nabyte akcje majg tgczng wartos¢ nominalng 1 000 000,00 EUR i stanowig
40 % kapitatu zaktadowego Comarch AG. Po zawarciu umowy Comarch S.A. jest w posiadaniu 2 500 000
akcji Comarch AG o tacznej warto$ci nominalnej 2 500 000 EUR, stanowigcych 100% kapitatu
zaktadowego spotki i uprawniajgcych do 2500 000 gtosow (100%) na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Comarch AG.

W dniu 22 czerwca 2011 r. zostato zarejestrowane podwyzszenie kapitatu zaktadowego spotki iMed24 SA
w drodze emisji akcji o kwote 500 000,00 zt do wysokosci 1 000 000,00 zt.

W dniu 5 lipca 2011 r. Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiesécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat obnizenie kapitalu zaktadowego spdétki Comarch
Management Sp. z 0.0. SK-A do kwoty 168 868 tys. zt.

Dnia 26 lipca 2011 roku zostato zarejestrowane obnizenie kapitalu zaktadowego Comarch Software und
Beratung AG (uchwata Walnego Zgromadzenia spétki z dnia 8 czerwca 2011 r.) z wysokosci 6 480 000
euro do 2 160 000 euro. W dniu 9 sierpnia 2011 r. zarzad Comarch Software und Beratung AG, za zgodg
Rady Nadzorczej spétki, zatwierdzit podwyzszenie kapitatu zaktadowego spotki (uchwata Walnego
Zgromadzenia spotki z dnia 8 czerwca 2011 r.) do maksymalnej wysokosci 6 480 000 euro poprzez emisje
do 4 320 000 akcji na okaziciela. Akcje zostang przydzielone dotychczasowym akcjonariuszom w cenie
1,7 euro za 1 akcje w taki sposdb, ze 1 akcja uprawnia do 2 akcji nowej emisji. Subskrypcja zostata
przeprowadzona pomiedzy 18 a 31 sierpnia 2011 r.

W rezultacie zakohczenia subskrypcji na akcje Comarch Software und Beratung AG w ramach
podwyzszenia jej kapitatu zaktadowego Comarch AG, spdétka zalezna Comarch SA, nabyta 3 988 288
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akcji spdtki Comarch SuB za fgczng kwote 6 780 089,60 euro (1,70 euro za 1 akcje) i jest posiadaczem
5 735 713 akgji spotki Comarch SuB stanowigcych 92,32 % jej kapitatu zaktadowego. Akcje te uprawniaja
do 5 735 713 glosdow na WZA spotki (92,32 % catosci glosow) (raport biezacy nr 18/2011 z dnia 8
wrzesnia 2011 r.).

W dniu 1 sierpnia 2011 r. zostato zarejestrowane podwyzszenie kapitatu zaktadowego spotki Bonus
Development Sp. z 0. o. Il Koncept SK-A w drodze emisji 8 000 akcji (objete przez CCF FlZ). W rezultacie
przeprowadzenia tej emisji kapitat zaktadowy spotki zostat podniesiony z 500 tys. zt do 1 min zt.

W dniu 16 sierpnia 2011 r. zostata podjeta uchwata zmieniajgca kapitat zaktadowy i siedzibe spotki
Comarch SAS. Kapitat spotki zostat podwyzszony z kwoty 1 300 000 euro na
1 800 000 euro, pokryty wkltadem pienieznym przez Comarch S.A. przez wptate 500 000 euro. Nowa
siedziba spétki to Lezennes. Powyzsze zmiany sg skuteczne z dniem podjecia uchwaty.

W trzecim kwartale 2011 r. zostata zmieniona siedziba spétki Comarch Solutions GmbH z Wiednia na
Kirchbichl.

Dnia 8 wrzeénia 2011 r. Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiesécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat przeksztatcenie spotki Solnteractive Sp. z 0.0. w
Solnteractive S.A.

W dniu 3 pazdziernika 2011 r. Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat obnizenie kapitatu zaktadowego spétki Bonus
Management Sp. z 0.0. SK-A z4 100 000 zt do 2 763 101 zt.

Dnia 10 pazdziernika 2011 roku spotka SoftM France SARL, spotka zalezna Comarch S.A., ziozyta do
sgdu TRIBUNAL DE GRAND INSTANCE, Chambre Commerciale 1, Quai Finkmatt, 67000
STRASBOURG wniosek o ogtoszenie upadtosci (raport biezgcy nr 23/2011 z dnia 14 pazdziernika 2011
r.). Spétka SoftM France SARL od 2009 roku nie prowadzi dziatalnosci operacyjne;j.

17.3. Zmiany wilascicielskie, zmiany kapitalowe oraz zmiany w strukturze organizacyjnej
Grupy Comarch po dacie bilansu

W dniu 9 stycznia 2012 r. Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego zarejestrowat spotke CA Finance Sp. z 0.0. (spotka zalezna
od iMed24 S.A))

Dnia 27 stycznia 2012 r. Comarch S.A. poinformowata (RB-2-2012 z dnia 27 stycznia 2012 r.), ze CASA
Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A ("CASA"), spétka zalezna Comarch S.A., zakupita 100 000
akcji zwyktych na okaziciela spotki A-MEA Informatik AG ("A-MEA") o wartosci nominalnej 1 CHF (3.5147
PLN). Laczna cena nabycia nie przekroczy sumy 2 min CHF (ok. 7.03 mIn PLN) oraz wartosci kapitatow
wiasnych A-MEA na dzien 31 stycznia 2012 roku. Petne rozliczenie transakcji nastgpi do kohca
pierwszego kwartatu 2013 roku. W wyniku powyzszej transakcji CASA posiada 100 000, tj. 100 % akc;ji
spotki A-MEA, uprawniajgcych do 100 000, tj. 100 % wszystkich gtoséw na walnym zgromadzeniu spofki.
A-MEA jest firmg z dlugoletnim doswiadczeniem w zakresie sprzedazy i wdrazania rozwigzan ERP, w tym
Comarch ERP Enterprise.

W dniu 9 marca 2012 roku Amtsgericht Dresden zarejestrowat podwyzszenie o 6,5 min EUR kapitatu
akcyjnego Comarch AG. Akcje nowej emisji zostaty objete w catosci przez Comarch S.A. W pierwszym
kwartale 2012 roku Comarch S.A. dokonat doptat do kapitatu zapasowego Comarch AG w kwocie 13 min
EUR.

W dniu 15 marca 2012 roku Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat zmiane nazwy spofki iFin24 S.A. na Comarch
Polska S.A.
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Comarch SA otrzymata w dniu 16 marca 2012 r. postanowienie Sadu Rejonowego dla Krakowa-
Sroédmiescia w Krakowie, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 14 marca 2012
roku w przedmiocie rejestracji podwyzszenia kapitatu zaktadowego w spoétce MKS Cracovia SSA z
14 557 000,00 zt do 18 420 100,00 zt. W rezultacie Comarch S.A. jest posiadaczem 59.82 % akcji w
kapitale zakladowym MKS Cracovia SSA uprawniajgcych do 59.82 % gtoséw na WZA spdiki.

W dniu 20 marca 2012 r. zostata zarejestrowana w Companies House spotka Comarch UK Ltd. z siedzibg
w Londynie.

W dniu 10 kwietnia 2012 roku Sgad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zarejestrowat podwyzszenie o 250 000 zt kapitatu
zakladowego spétki iMed24 S.A.

W dniu 10 kwietnia 2012 roku Comarch AG poinformowat zarzgd Comarch Software und Beratung AG o
przekroczeniu progu 95 % udziatu w kapitale akcyjnym spétki Comarch SuB AG i zglosit zadanie zwofania
Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy spétki celem podjecia decyzji o przejeciu akcji dotychczasowych
akcjonariuszy (mniejszosciowych) przez Comarch AG w zamian za odpowiednie wynagrodzenie.

Dnia 27 kwietnia 2012 r. Zarzgd Comarch S.A. poinformowat o zakupie 50 udziatéw spétki ESAPROJEKT
sp. z 0.0. ("ESAPROJEKT") o warto$ci nominalnej 2 460 PLN kazdy, przez CASA Management and
Consulting Sp. z 0.0. SK-A ("CASA"), spotke zalezng Comarch SA. taczna cena nabycia wynosi
12200 000 PLN. W wyniku powyzszej transakcji CASA posiada 50, tj. 100 % udziatdbw spofki
ESAPROJEKT, uprawniajgcych do 50, tj. 100 % wszystkich gtoséw na zgromadzeniu wspolnikow spotki.
ESAPROJEKT jest jednym z czotowych polskich producentéw i dostawcow kompleksowych rozwigzan
informatycznych dla sektora zdrowia.

18.0ddzialy Comarch S.A.
W dniu 31 grudnia 2011 roku Comarch S.A. posiadata oddziaty w nastepujgcych miejscowosciach:

Tirana (oddziat w Albanii),
Bielsko-Biata,

Gdansk,

Katowice,

Krakow,

Lublin,

Lodz,

Poznan,

Warszawa,

Wroctaw.

Dziatalnos¢ prowadzona w oddziatach nie odbiega charakterem od podstawowej dziatalnosci Spétki.

19.Transakcje zawarte przez emitenta lub jednostke od niego zalezng z
podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe

Nie wystgpity.

20.0Objasnienie ré6znic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie
rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami wynikéw na dany rok

Spotka nie publikowata prognozy wynikéw na 2011 rok.
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21.0pis czynnikéw i zdarzen o nietypowym charakterze majacych znaczacy wptyw
na dziatalnos¢ emitenta i osiggniete zyski oraz ich ocena

Nie wystgpity.

22.Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem emitenta i
jego grupa kapitatowa

Nie wystgpity.
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23.Dane dotyczace umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych

Rada Nadzorcza Comarch S.A. w drodze pisemnego gtosowania podjeta uchwate nr 1/7/2011 z dnia 19
lipca 2011 r. w sprawie wyboru Deloitte Audyt Sp. z 0. 0. jako podmiotu uprawnionego do badania oraz
przegladu sprawozdan finansowych oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Comarch S.A.
Deloitte Audyt Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Pieknej 18 (aktualnie ul. Jana Pawta Il 19),
posiada uprawnienia do badania sprawozdan finansowych o numerze 73. Comarch S.A. korzystat w
przeszitosci z ustug Deloitte Audyt Sp. z 0. 0. w zakresie przeglgdu sprawozdan finansowych za | pétrocze
2006, 2007, 2008, 2009 roku oraz badania sprawozdan finansowych Spétki Comarch S.A. i rocznych
skonsolidowanych sprawozdan finansowych Spétki Comarch S.A. za lata 2006-2009.

Rada Nadzorcza Comarch S.A. dokonata wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan Spotki
na podstawie art. 19 ust. 2 pkt 5) Statutu Spotki, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami
zawodowymi. Umowa z Deloitte Audyt Sp. z 0. 0. zostata zawarta na okres 2 lat i obejmuje:

a) przeglad jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Spoétki Comarch S.A. za |
potrocze 2011 roku oraz za | potrocze 2012 roku;

b) badanie rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Spotki Comarch S.A. i rocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Spétki Comarch S.A. za rok 2011 i 2012.

Szczegoly dotyczgce wynagrodzenia podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych
zostaty zawarte w nocie 45 sprawozdania finansowego.

24.System kontroli programéw akcji pracowniczych

Nie dotyczy.

25.Postepowania toczace sie przed sagdem, organem wiasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej

25.1. Postepowania dotyczace zobowigzan albo wierzytelnosci emitenta lub jednostki od
niego zaleznej, w ktorych wartos¢ stanowi co najmniej 10 % kapitatéw wiasnych emitenta
Nie wystgpity.
25.2. Dwa lub wiecej postepowan dotyczacych zobowigzan oraz wierzytelnosci, ktoérych

taczna wartos¢ stanowi odpowiednio co najmniej 10 % kapitalow witasnych emitenta wraz
ze stanowiskiem emitenta w tej sprawie

Nie wystgpity.
Krakow, 30 kwietnia 2012 roku

Janusz Filipiak Piotr Pigtosa Pawet Prokop
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Piotr Reichert Zbigniew Rymarczyk Konrad Taranski
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Marcin Warwas
Wiceprezes Zarzadu
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Oswiadczenie Zarzadu w sprawie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Zarzad Comarch S.A. oswiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujgcy badania rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego za rok 2011 zostat wybrany
zgodnie z przepisami prawa oraz ze podmiot ten i biegli rewidenci, dokonujgcy badania tego
sprawozdania, spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badanym rocznym
sprawozdaniu finansowym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi.

Krakoéw, 30 kwietnia 2012 roku

Janusz Filipiak Piotr Pigtosa Pawet Prokop
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzadu
Piotr Reichert Zbigniew Rymarczyk Konrad Taranski
Wiceprezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzagdu

Marcin Warwas
Wiceprezes Zarzgdu




Oswiadczenie Zarzadu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia sprawozdan finansowych

Zarzagd Comarch S.A. o$wiadcza, ze wedle naszej najlepszej wiedzy, roczne jednostkowe sprawozdanie
finansowe za rok 2011 i dane poréwnywalne sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
rachunkowosci oraz ze odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i
finansowg emitenta oraz jego wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie z dziatalnosci emitenta zawiera
prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji emitenta, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Krakoéw, 30 kwietnia 2012 roku

Janusz Filipiak Piotr Pigtosa Pawet Prokop
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Piotr Reichert Zbigniew Rymarczyk Konrad Taranski
Wiceprezes Zarzagdu Wiceprezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzgdu

Marcin Warwas
Wiceprezes Zarzgdu
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1. Okreslenie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega emitent

W dniu 4 lipca 2007 r. Rada Nadzorcza GPW, na wniosek Zarzadu Gietdy, przyjeta nowe
zasady tadu korporacyjnego pod nazwg Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW.
http://www.corp-gov.gpw.pl/assets/library/polish/publikacje/dpsn2010.pdf

Zostaty one zmienione nastepujgcymi uchwatami Rady Nadzorczej GPW: uchwata z dnia 19
maja 2010 roku (zmiana weszta w zycie 1 lipca 2010 roku), uchwata z dnia 31 sierpnia 2011 r.
(zmiana weszta w zycie 1 stycznia 2012 roku) oraz uchwata z dnia 19 pazdziernika 2011 r.
(zmiana weszlta w zycie 1 stycznia 2012 roku). Aktualnie obowigzujgcy dokument mozna
odnalez¢ na

http://www.corp-gov.gpw.pl/assets/library/polish/requlacje/dobre praktyki 19 10 2011 final.pdf

Dokument dzieli sie na cztery czeéci:

|. Rekomendacje dotyczgce dobrych praktyk spétek gietdowych,
II. Dobre praktyki realizowane przez zarzady spotek gietdowych,
I1l. Dobre praktyki stosowane przez cztonkéw rad nadzorczych,
IV. Dobre praktyki stosowane przez akcjonariuszy.

W zalgczeniu do raportu rocznego przekazanego do publicznej wiadomosci w dniu 29 kwietnia
2011, Zarzad Comarch S.A. przekazat, zgodnie z trescig §29 ust. 5 regulaminu gietdy, raport
dotyczacy stosowania zasad fadu korporacyjnego przez Comarch S.A. w 2010 roku.

2. Postanowienia zbioru zasad tadu korporacyjnego, od ktorych emitent odstagpit i
wyjasnienie przyczyn tego odstgpienia

a) Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk spétek gietdowych

1. ,Spétka powinna prowadzi¢ przejrzysta i efektywng polityke informacyjng, zaréwno z
wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych technologii oraz
najnowszych narzedzi komunikacji zapewniajgcych szybko$¢, bezpieczenstwo oraz
efektywny dostep do informacji. Korzystajgc w jak najszerszym stopniu z tych metod, Spotka
powinna w szczegolnosci: (...) umozliwia¢ transmitowanie obrad walnego zgromadzenia z
wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac przebieg obrad i upublicznia¢ go na swojej
stronie internetowe;.

Spotka nie transmituje obecnie obrad walnego zgromadzenia przy wykorzystaniu sieci
Internet i nie upublicznia go na stronie, natomiast rozwazy wprowadzenie takiej mozliwosci
przy najblizszym dokonywaniu zmian tresci statutu Spotki.

2. Spétka powinna posiada¢ polityke wynagrodzeni oraz zasady jej ustalania. Polityka
wynagrodzen powinna w szczegoélnosci okreslac forme, strukture i poziom wynagrodzen
cztonkdw organow nadzorujgcych i zarzgdzajgcych. Przy okreSlaniu polityki wynagrodzen
cztonkow organow nadzorujgcych i zarzgdzajgcych spotki powinno mie¢ zastosowanie
zalecenie Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 r. w sprawie wspierania odpowiedniego
systemu wynagrodzen dyrektoréw spoétek notowanych na gietdzie (2004/913/WE),
uzupetnione o zalecenie KE z 30 kwietnia 2009 r. (2009/385/WE).

Comarch S.A. posiada polityke wynagrodzen, ktora okresla forme, strukture i poziom
wynagrodzen pracownikow Spdtki, w tym cztonkdw organdw zarzadzajgcych i nadzorczych.
System wynagradzania czionkéw organdw zarzgdzajgcych zapewnia powigzanie
wynagrodzen z wynikami finansowymi Spotki i efektami pracy wynagradzanych oséb.

W systemie wynagradzania stosowanym przez Comarch S.A. uwzgledniona zostata znaczna
czes¢ zasad wynikajgcych z zalecenia Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 roku w
sprawie wspierania odpowiedniego systemu wynagrodzen dyrektoréw spoétek notowanych na
gietdzie (2004/913/WE) i zaleceh KE z 30 kwietnia 2009 roku (2009/385/WE), m.in.:

a) taczne wynagrodzenia oraz inne $wiadczenia dla czionkéw organéw zarzgdzajgcych i
nadzorczych Spétki sg ujawniane w rocznych sprawozdaniach finansowych,

b) programy opcyjne sg zatwierdzane przez walne zgromadzenie akcjonariuszy Spotki a
szczegotowe regulacje dotyczgce programu opcyjnego dla czionkéw organow
zarzadzajacych i nadzorczych Spoftki sg ujawniane w sprawozdaniach finansowych,
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c) system wynagradzania okresla state i zmienne elementy wynagradzania Zarzadu,
zmienne skfadniki wynagrodzen sg powigzane z géry okreslonymi kryteriami wynikowymi,

d) wysokos¢ odpraw z tytutu rozwigzania umowy o prace nie przekracza dwuletniego statego
wynagrodzenia,

e) akcje nie stanowig formy wynagrodzenia dyrektorow niewykonawczych oraz czionkéw
organu nadzorczego,

Polityka wynagrodzen Spétki nie uwzglednia jednak wszystkich zaleceh Komisji Europejskiej,
m.in.:

a) polityka wynagrodzeh nie jest poddawana kazdorazowo pod gftosowanie walnego
zgromadzenia akcjonariuszy,

b) Spoétka nie prezentuje na stronie internetowej ,deklaracji dotyczgcej wynagrodzen”
(szczegodtowe informacje na ten temat dostepne sg w sprawozdaniach finansowych),

c) prawa witasnosci akcji, w przypadku realizacji opcji na akcje, mogg nabiera¢ mocy przed
uptywem 3 lat od czasu ich przyznania, nie jest wymagane zachowanie okreslonej liczby
akcji do czasu zakonhczenia petnienia funkcji przez cztonkéw organdéw zarzadzajacych,

d) w Spoétce nie funkcjonuje Komisja ds. Wynagrodzen.

Czlonkowie organow zarzgdzajgcych mogg by¢ réwniez zatrudnieni przez Spoétke na
podstawie umowy o prace, na warunkach okreslonych w obowigzujgcych w Spoéice
regulaminach oraz w Kodeksie Pracy. Wysokos¢ wynagrodzenia z tytulu uméw o prace
cztonkéw Zarzadu oraz wysokos¢ ryczafttu za posiedzenie Zarzadu ustala Rada Nadzorcza w
drodze podjetej uchwaty.

Wynagrodzenia czionkéw Rady Nadzorczej sg ustalane poprzez uchwate Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Spotki.

Spétka nie przewiduje w najblizszym czasie zmian w stosowanej polityce wynagradzania.

GPW rekomenduje spoétkom publicznym | ich akcjonariuszom, by zapewnialy one
zrownowazony udziat kobiet i mezczyzn w wykonywaniu funkcji zarzgdu i nadzoru w
przedsiebiorstwach, wzmacniajgc w ten sposoéb kreatywnos$¢ | innowacyjnos¢ w
prowadzonej przez spotki dziatalnosci gospodarczej.

Spotka doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ zréwnowazony udziat kobiet i mezczyzn w
wykonywaniu funkcji zarzadu i nadzoru w przedsiebiorstwach. Zgodnie z Regulaminem
pracy pracownikbw Comarch SA, pracodawca jest zobowigzany m.in. ,przeciwdziatac¢
dyskryminacji w  zatrudnieniu, w SzczegolnoSci ze wzgledu na pfec, wiek,
niepetnosprawnoS$c, rase, religie, narodowoSc¢, przekonania polityczne, przynaleznosc¢
zwigzkowg, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng.” Ponadto pracownicy
Comarch SA ,powinni by¢ réwno traktowani w zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku
pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci bez wzgledu na ptec¢, wiek, niepetnosprawnosg,
rase, religie, narodowo$c, przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowg, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takze bez wzgledu na zatrudnienie na czas
okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.” Polityka
Comarch SA nie stawia zadnych barier ze wzgledu na pteé¢, poglady, orientacje seksualna,
pochodzenie rasowe lub etniczne w zakresie zatrudniania i polityki kadrowej, nie przyczynia
sie do dyskryminacji, bezposredniej lub posredniej, ze wzgledu na pte¢, wiek,
niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznosé
zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng.

W sktadzie szescioosobowej rady nadzorczej Comarch SA znajdujg sie trzy kobiety. W sktad
siedmioosobowego zarzgdu Comarch SA wchodzg wytgcznie mezczyzni, co zwigzane jest
przede wszystkim z charakterem prowadzonej przez Spétke dziatalnosci i specyfikg branzy
IT, w ktérej mezczyzni stanowig znaczaca wiekszos¢. Nalezy rowniez podkresli¢é, ze obecni
cztonkowie zarzgdu Comarch SA to osoby zwigzane z Spoétkg od wielu lat, (stanowiska
zarzadcze petnig powyzej 3 lat), posiadajgce szerokg wiedze w zakresie wiedzy
technologicznej z obszaru IT i kwalifikacje konieczne na sprawowanych stanowiskach. W
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zwigzku z powyzszym nalezy zaktadaé, ze w najblizszej przysztosci w tym organie
zarzgdczym nie nastgpig zmiany w zakresie udziatu kobiet.

W Comarch SA jest tendencja do zwiekszenia procentowego zatrudnienia kobiet, jednak
przy zatrudnieniu brane sg pod uwage przede wszystkim kwalifikacje pracownika a nie pite¢,
wiec mezczyzni majg réwne szanse na zatrudnienie na dane stanowisko. Panie stanowig
ok. 25 % pracownikéw zatrudnionych w Comarch SA, a 19 % kadry kierowniczej Spotki, co
stanowi wysoki udziat kobiet w catosci zatrudnienia, szczegdlnie biorgc pod uwage
techniczny charakter dziatalno$ci spofki informatyczne;j.

3. Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji wg
stanu na dzien 30 kwietnia 2012 r.

. . llos¢ % kapitatu L’iczba % glosow
Akcjonariusze akcji | zaktadowego gloséw na na WZA
WZA Spotki Spotki

Janusz Filipiak 2620010 32,54 6 192 010 41,16
Elzbieta Filipiak 846 000 10,51 4230 000 28,12
Pozostali cztonkowie Zarzgdu 103 762 1,29 141 362 0,94
Inni akcjonariusze 4 481 865 55,66 4 481 865 29,78
Razem 8 051 637 100,00 15 045 237 100,00

4. Posiadacze papierow wartosciowych, ktore daja specjalne uprawnienia kontrolne
wraz z opisem tych uprawnien

Janusz Filipiak, Prezes Zarzgdu Comarch S.A., jest posiadaczem 893 000 akcji
uprzywilejowanych co do gtosu (1:5). Przystuguje z nich 4 465000 gtoséw na walnym
zgromadzeniu Spoiki. Elzbieta Filipiak, Przewodniczacy Rady Nadzorczej Comarch S.A. jest
posiadaczem 846 000 akcji uprzywilejowanych do gtosu (1:5). Przystuguje z nich 4 230 000
gloséw na walnym zgromadzeniu Spotki. Pawet Prokop, Wiceprezes Zarzadu Comarch S.A.
jest posiadaczem 9 400 akcji uprzywilejowanych co do gtosu (1:5). Przystuguje z nich 47 000
gtoséw na walnym zgromadzeniu Spotki.

5. Wszelkie ograniczenia odnosnie do wykonywania prawa gtosu, takie jak
ograniczenie wykonywania prawa gtosu przez posiadanie okreslonej czesci lub
liczby gtoséw, ograniczenia czasowe dotyczace prawa gtosu lub zapisy, zgodnie
z ktérymi, przy wspoétpracy spoétki, prawa kapitatowe zwigzane z papierami
wartosciowymi sg oddzielone od posiadania papieréw wartosciowych

Nie dotyczy.

6. Wszelkie ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wiasnosci papieréw
wartosciowych emitenta

Zgodnie z trescig art. 8 pkt 5 statutu Comarch S.A.

»9. Zbycie akcji imiennych wymaga zgody Zarzgadu udzielonej w formie pisemnej. W przypadku
odmowy zbycia, Zarzgd w terminie 2 miesiecy od zgtoszenia Spbétce zamiaru przeniesienia akcji
wyznacza nabywce oraz cene akcji. Cena akcji nie moze byc nizsza niz Srednia cena gietdowa
z trzech ostatnich miesiecy poprzedzajgcych miesigc zgtoszenia, pod warunkiem, ze akcje
Spotki bedg w obrocie gietdowym. W przeciwnym przypadku cena akcji nie moze byc¢ nizsza niz
warto$¢ ksiegowa przypadajgca na akcje na ostatni dzieri bilansowy. Cena jest ptatha w
terminie jednego miesigca od dnia uchwaty Zarzgdu wskazujgcej nabywce akcji.”



7. Zasady dotyczace powolywania i odwotywania osob zarzadzajacych oraz ich
uprawnien, w szczegdlnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji

A) Zasady powotywania i odwotywania

Zgodnie z trescig statutu Spotki Zarzad Spdtki sktada sie z 2 do 8 oséb powotywanych i
odwotywanych przez Walne Zgromadzenie. Cztonkéw Zarzgdu powotuje sie na okres wspolnej
kadenciji trwajacej trzy lata. Walne Zgromadzenie ustala zasady i regulaminy wynagrodzenia
dla czlonkéw Zarzadu, przy czym kompetencja ta moze zosta¢ przekazana czesciowo lub w
catosci Radzie Nadzorczej. Rada Nadzorcza moze z waznych powoddéw zawiesi¢ w
czynno$ciach poszczegdlnych lub wszystkich cztionkdw Zarzgdu oraz moze delegowac
cztonkéw Rady Nadzorczej na okres nie diuzszy niz 3 miesigce do czasowego wykonywania
czynnos$ci cztonkdw Zarzadu, ktorzy zostali odwotani, ztozyli rezygnacje lub z innych przyczyn
nie moga sprawowac swoich czynnosci.

B) Uprawnienia zgodnie z art. 9, 20 - 22 Statutu Comarch S.A. i Kodeksem Spobtek
Handlowych (KSH)

- Zarzad moze ustanawiac prokurentéw.

- Do sktadania oswiadczen w imieniu Spoétki oraz reprezentowania Spotki przed Sgdem i poza
Sadem upowazniony jest jednoosobowo Prezes Zarzadu albo dwu czionkéw Zarzadu
dziatajgcych tacznie lub tez jeden czionek Zarzadu dziatajgcy tgcznie z prokurentem.

- W umowach pomiedzy Spodtkg, a cztonkami Zarzgdu oraz w sporach z nimi reprezentuje
Spotke Rada Nadzorcza lub petnomocnik powotany uchwatg Walnego Zgromadzenia. Rada
Nadzorcza moze upowazni¢ w drodze uchwaty jednego lub wiecej cztonkéw Rady Nadzorcze;j
do dokonywania takich czynnosci prawnych.

- Organizacje wewnetrzng Spofki okresla Zarzad.

-Zgodnie z art. 445 i art. 446 Kodeksu Spotek Handlowych walne zgromadzenie podejmuje
uchwate w sprawie zmiany statutu przewidujgcg upowaznienie zarzadu do podwyzszenia
kapitatu zaktadowego w granicach kapitatu docelowego. Zgodnie z art. 9 ust. pkt 5 Statutu
Comarch S.A. w ramach kapitatu docelowego Zarzgd Spétki moze wydawaé akcje tylko w
zamian za wktady pieniezne oraz nie moze wydawac¢ akcji uprzywilejowanych lub przyznawaé
akcjonariuszowi osobistych uprawnien, o ktorych mowa w art. 354 Kodeksu Spétek
Handlowych. W zakresie wszystkich spraw zwigzanych z podwyzszeniem kapitatu
zakladowego w ramach kapitalu docelowego, w szczegdlnosci w sprawie wytgczenia lub
ograniczenia prawa poboru oraz ustalenia ceny emisyjnej, wymagane jest uzyskanie zgody
Rady Nadzorczej.

8. Opis zasad zmiany statutu lub umowy spétki emitenta

Podejmowanie uchwat w sprawie zmian w statucie, w tym podwyzszenia lub obnizenia kapitatu
zaktadowego oraz uchwaly o istotnej zmianie przedmiotu dziatalnosci Spodtki nalezy do
kompetenciji walnego zgromadzenia.

9. Sposéb dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis
praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania, w szczegélnosci zasady
wynikajace z regulaminu walnego zgromadzenia, jezeli taki regulamin zostat
uchwalony, o ile informacje w tym zakresie nie wynikajg wprost z przepiséw
prawa

1. Walne Zgromadzenia sg zwyczajne i nadzwyczajne.

2. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Zarzad zwotuje najpdzniej do konca czerwca kazdego roku.
3. Walne Zgromadzenia zwotuje sie zgodnie z Kodeksem Spotek Handlowych, Statutem Spofki
i Regulaminem Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 28 czerwca 2010 r.

4. Zgromadzenia odbywajg sie w siedzibie Spotki.

5. W Walnym Zgromadzeniu powinno uczestniczyé co najmniej dwéch cztonkéw Zarzadu
Spoiki i co najmniej dwéch czionkéw Rady Nadzorczej.

6. Na Walnym Zgromadzeniu obecny jest biegty rewident, jezeli przedmiotem obrad Walnego
Zgromadzenia sg sprawy finansowe Spofki.



7. Dopuszczalny jest udziat w Walnym Zgromadzeniu przedstawicieli mediéw jako publicznosci.
8. Prawo uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu Spotki przystuguje osobom bedgcym
akcjonariuszami Spétki na 16 (szesnascie) dni przed datg Walnego Zgromadzenia.

9. Akcjonariusz bedacy osobg fizyczng moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz
wykonywacé prawo gtosu osobiscie lub przez petnomocnika.

10. Akcjonariusz nie bedgcy osobg fizyczng moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz
wykonywaé prawo gtosu przez osobe uprawniong do sktadania oswiadczen woli w jego imieniu
lub przez petnomocnika.

11. Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia kieruje obradami, podejmuje decyzje w sprawach
proceduralnych i porzagdkowych oraz jest uprawniony od interpretowania niniejszego
Regulaminu.

12. Do czynno$ci Przewodniczgcego Walnego Zgromadzenia nalezy m.in.:

a) czuwanie nad sprawnym przebiegiem obrad zgodnie z ustalonym porzgdkiem i procedurg,

b) udzielanie gtosu,

c) przyjmowanie wnioskéw i projektéw uchwat, poddawanie ich pod dyskusje oraz

d) zarzadzanie i przeprowadzanie gtosowan.

13. Walne Zgromadzenie dokonuje wyboru trzyosobowej Komisji Skrutacyjnej sposréd
kandydatow zgtoszonych przez Przewodniczacego Zgromadzenia. Do jej obowigzkdéw nalezy
czuwanie nad prawidlowym przebiegiem kazdego gtosowania, nadzorowanie obstugi
glosowania oraz sprawdzanie i ogtaszanie wynikow. W przypadku gdy w Walnym
Zgromadzeniu bierze udziat niewielka ilos¢ akcjonariuszy nie przeprowadza sie wyborow
Komisji Skrutacyjnej, chyba ze akcjonariusz lub petnomocnik zgtosi wniosek o dokonanie
wyboru Komisji Skrutacyjnej. W przypadku nie przeprowadzenia wyborow Komisji Skrutacyjnej
jej uprawnienia wykonuje Przewodniczgcy Walnego Zgromadzenia.

14. Walne Zgromadzenie podejmuje decyzje w formie uchwat, przyjmowanych w gtosowaniu
jawnym z nastepujgcym zastrzezeniem, ze tajne gtosowanie zarzgdza sie w przypadku:

a) gtosowania nad wyborem lub odwotaniem cztonkéw organéw Spoiki lub likwidatorow,

b) wnioskéw o pociagniecie do odpowiedzialnosci cztonkéw organdéw Spotki lub likwidatorow,

c) w sprawach osobowych,

d) zgdania zgtoszonego przez chocby jednego akcjonariusza,

e) w innych przypadkach okreslonych w obowigzujacych przepisach.

15. Akcjonariusze zgtaszajg kandydatow na czionkéw Rady Nadzorczej Przewodniczagcemu
Walnego Zgromadzenia na pi$mie lub ustnie.

16. Zgtaszajagcy kandydature na czionka Rady Nadzorczej powinien jg szczegétowo uzasadnié,
wskazujgc w szczegolnosci na wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe kandydata.

17. Przed podjeciem uchwat o wyborze czionkéw Rady Nadzorczej, Walne Zgromadzenie
podejmuje uchwate o ilosci cztonkéw Rady Nadzorczej.

18. Spotka moze zorganizowaé Walne Zgromadzenie w sposdb umozliwiajgcy akcjonariuszom
udziat w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

10. Skiad osobowy i zmiany, ktoére w nim zaszly w ciggu ostatniego roku
obrotowego, oraz opis dziatania organéw zarzadzajgcych, nadzorujacych lub
administrujgcych emitenta oraz ich komitetéw

A) Rada Nadzorcza wg stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku:

Imie i nazwisko Funkcja

ElZzbieta Filipiak Przewodniczacy Rady
Maciej Brzezinski* Wiceprzewodniczgcy Rady
Danuta Drobniak* Czilonek Rady

Wojciech Kucharzyk Cztonek Rady

Anna tawrynowicz Cztonek Rady

Tadeusz Syryjczyk Cztonek Rady

*) Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 29 czerwca 2011 r. podjeto uchwaty w sprawie odwofania
czfonka Rady Nadzorczej Comarch S.A. Pana Macieja Czapiewskiego i powotania nowego cztonka Rady Nadzorczej
Spétki Pani Danuty Drobniak.

Rada Nadzorcza Comarch S.A. sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich
dziedzinach jej dziatalnosci. Rada Nadzorcza Spéiki dziata na podstawie przepiséw Kodeksu
Spotek Handlowych, Statutu, zasad Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW
obowigzujgcych w Spétce oraz Regulaminu Rady Nadzorczej Spétki uchwalonego dnia 30
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czerwca 2003 roku przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy (wraz z pozniejszymi zmianami).
Szczegodtowy opis dziatania Rady Nadzorczej znajduje sie w powyzszych dokumentach.

Gtéwne zapisy Regulaminu Rady Nadzorczej Comarch S.A.:

1. Rada Nadzorcza skfada sie z 3 - 7 os6b wybieranych przez Walne Zgromadzenie. Walne
Zgromadzenie ustala, w drodze uchwaly, przed gtosowaniem nad kandydatami na cztonkéw
Rady Nadzorczej, liczbe cztonkow Rady Nadzorcze;.

2. Czlonkéw Rady Nadzorczej powotuje sie na okres wspolnej kadencji trwajacej trzy lata.

3. Cztonkowie Rady Nadzorczej wykonujg swoje czynnosci osobiscie. Kazdy z czionkéw Rady
Nadzorczej moze by¢ odwotany przed uptywem kadencji. Czionkowie Rady Nadzorczej mogag
by¢ wybierani ponownie.

4. Walne Zgromadzenie wybiera sposrod czionkéw Rady Nadzorczej — Przewodniczacego,
Wiceprzewodniczgcego, a w miare potrzeb takze Sekretarza Rady.

5. Przewodniczacy Rady Nadzorczej:

a) zwotuje posiedzenia Rady Nadzorczej;

b) prowadzi posiedzenia Rady Nadzorczej; oraz

c) otwiera obrady Walnego Zgromadzenia Spétki.

6. W razie nieobecnosci Przewodniczacego funkcje te sprawuje Wiceprzewodniczgcy Rady
Nadzorczej.

7. Sposréd swoich czionkéw Rada Nadzorcza moze wybieraé komitety nadzorujgce okreslony
sektor dziatalnosci Spotki, w szczegdlnosci komitet ds. audytu.

8. Komitety te mogag odbywaé odrebne posiedzenia. Komitety mogg podejmowaé uchwaty,
ktérych przedmiotem mogg by¢ wnioski pokontrolne dotyczace funkcjonowania Spofki.

9. Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotuje Przewodniczacy Rady Nadzorczej. Zarzad lub inny
cztonek Rady Nadzorczej moze zgda¢ od Przewodniczgcego Rady Nadzorczej zwofania
posiedzenia Rady Nadzorczej, podajgc proponowany porzgdek posiedzenia. Przewodniczacy
Rady Nadzorczej zobowigzany jest do zwofania posiedzenia w terminie 2 tygodni od
otrzymania wniosku. Jezeli posiedzenie nie zostanie zwotane zgodnie ze zdaniami powyzszymi
wnioskodawca moze zwotaé posiedzenie samodzielnie.

10. Porzadek posiedzenia Rady Nadzorczej jest ustalany przez podmiot zwotujagcy posiedzenie
Rady Nadzorczej i wraz z materiatami jest przekazywany cztonkom Rady Nadzorczej 3 (trzy)
dni przed planowang datg posiedzenia, chyba Zze zachodzg okolicznosci uzasadniajgce
skrécenie tego terminu.

11. Porzadek posiedzenia Rady Nadzorczej moze byé zmieniony lub uzupetniony.

12. Posiedzenia Rady Nadzorczej powinny odbywa¢ sie co najmniej cztery razy w roku
obrotowym.

13. Uchwaty Rady Nadzorczej zapadajg wiekszoscig gtoséw obecnych. W przypadku réwnej
ilosci gtosdw decydujgcy jest gtos Przewodniczacego.

14. Uchwata Rady Nadzorczej jest waznie podjeta, jezeli na posiedzenie Rady Nadzorczej
zostali zaproszeni wszyscy jej czionkowie i w posiedzeniu uczestniczy wiecej niz potowa
cztonkéw Rady Nadzorczej, w tym Przewodniczgcy lub Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej.

15. Uchwaty Rady Nadzorczej mogg by¢ podjete takze bez odbycia posiedzenia w drodze
pisemnego gtosowania, o ile wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej wyrazg zgode na piSmie na
podejmowanie uchwat w takim trybie.

16. Posiedzenia Rady Nadzorczej mogg sie rowniez odbywac przy wykorzystaniu srodkow
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢, takich jak telefon, fax, poczta elektroniczna
badz wykorzystanie sieci "Internet" w inny sposéb, telekonferencja, i innych $rodkow
telekomunikacyjnych.

17. Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg bra¢ udziat w podejmowaniu uchwat Rady Nadzorczej
oddajgc swdj gtos na pismie za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorczej.

18. Podejmowanie uchwat przez Rade Nadzorczg w trybie, o ktérym mowa powyzej jest
niedopuszczalne w sprawach opisanych w art. 388 § 4 Kodeksu Spdétek Handlowych, tj.:

a) wyboru Przewodniczgcego i Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej;

b) powotania i odwotania cztonka Zarzadu;

C) zawieszenia w czynnosciach cztonka Zarzgdu.

19. W posiedzeniach Rady Nadzorczej mogg bra¢ udziat cztonkowie Zarzadu. Zarzad Spétki
jest zawiadamiany o terminie i porzadku obrad posiedzeniach Rady Nadzorcze;.

20. Rada Nadzorcza moze zaprasza¢ wskazanych czionkéw Zarzgdu do uczestniczenia w
danym posiedzeniu.

21. Na kazdym posiedzeniu Rada Nadzorcza jest informowana przez Spoétke o biezgcych
wynikach finansowych jednostkowych i skonsolidowanych oraz o istotnych sprawach
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dotyczgcych dziatalnosci Spotki, w tym - jedli uzasadnia to sytuacja Spdtki - o ryzyku
zwigzanym z dziatalnoscig i sposobach zarzgdzania tym ryzykiem.

22. Czlonkowie Zarzadu nie uczestniczg w tych czesciach posiedzeh Rady Nadzorczej, ktére
dotyczg odwotania, odpowiedzialnosci oraz ustalania wynagrodzenia czionkow Zarzadu.

23. Posiedzenia Rady Nadzorczej sg protokotowane. Protokdt powinien zawieraé ustalony
porzadek obrad, imiona i nazwiska obecnych cztonkéw Rady Nadzorczej oraz wyniki
gtosowania nad poszczegdlnymi uchwatami.

24. Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spofki.

25. Do szczegdlnych kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

a) ocena rocznego sprawozdania finansowego Spotki oraz skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej Comarch;

b) ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spoétki i z dziatalnosci Grupy Kapitatowe;j
Comarch oraz wnioskéw Zarzadu Spotki co do podziatu zysku albo pokrycia strat;

c) sktadanie Walnemu Zgromadzeniu pisemnego sprawozdania z wynikéw czynnosci, o ktérych
mowa w pkt a) i b);

d) nadzorowanie wykonania przez Zarzad uchwat Walnego Zgromadzenia;

e) dokonywanie wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania finansowego Spofki
i Grupy Kapitatowej Comarch; Rada Nadzorcza moze podjg¢ uchwate w przedmiocie okreslenia
ostrzejszych niz wymagane przepisami prawa kryteria niezaleznosci biegtego rewidenta;

f) powotywanie i odwotywanie czlonkéw Zarzadu oraz ustalanie wynagrodzenia z tytutu
petnienia funkcji cztonka Zarzadu, a takze zawieszanie z waznych powodoéw w czynnosciach
poszczegolnych lub wszystkich czionkéw Zarzadu oraz delegowanie czionkéw Rady
Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci cztonkéw Zarzadu;

g) wyrazanie zgody na podwyzszenie kapitatu zaktadowego w ramach kapitatu docelowego;

h) wyrazanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci;

i) wyrazanie zgody na zawarcie z subemitentem umowy, o ktérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu
Spotek Handlowych;

j) wykonywanie wzgledem czionkéw Zarzadu w imieniu Spétki uprawnien wynikajgcych ze
stosunkow pracy;

k) zatwierdzanie strategii rozwoju Spotki;

I) opiniowanie przedktadanych przez Zarzad i akcjonariuszy projekidéw uchwat Walnego
Zgromadzenia.

26. Raz w roku Rada Nadzorcza podejmuje uchwate, w ktérej zawarta jest wtasna ocena Rady
Nadzorczej na temat sytuacji Spétki. Dokument ten Rada Nadzorcza przedktada Walnemu
Zgromadzeniu.

27. W celu wykonywaniu swoich obowigzkéw Rada Nadzorcza ma prawo badaé wszystkie
dokumenty Spéiki, zgda¢ od Zarzadu i pracownikéw Spétki sprawozdan i wyjasnieh oraz
dokonywac¢ rewizji stanu majgtku Spotki. Rada Nadzorcza ma prawo Zagdania dla swoich
potrzeb wykonywania niezbednych ekspertyz i badan w zakresie spraw bedacych przedmiotem
nadzoru i kontroli.

28. Rada Nadzorcza wykonuje swe czynnosci kolegialnie. Moze jednak delegowaé cztonkéw
Rady Nadzorczej do indywidualnego wykonywania poszczegdlnych czynnoéci nadzorczych.

29. Czlonek Rady Nadzorczej powinien mie¢ przede wszystkim na wzgledzie interes Spotki.

30. Czlonek Rady Nadzorczej zobowigzuje sie do informowania pozostatych czionkéw Radny
Nadzorczej o zaistniatym konflikcie intereséw oraz nie uczestniczy w obradach dotyczgcych
danej sprawy. W przypadku watpliwosci Rada Nadzorcza podejmuje uchwate w przedmiocie
istnienia konfliktu interesow.

31. Czlonkowie Rady Nadzorczej zobowigzani sg do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji na temat dziatalnosci Spétki lub podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowe;j
Comarch uzyskanych w zwigzku z petniong funkcja.

32. Kazdy z cztonkéw Rady Nadzorczej w terminie 14 dni od dnia wyboru powinien ztozy¢
pisemng informacje o ekonomicznych, rodzinnych lub innych powigzaniach czionka Rady
Nadzorczej z akcjonariuszem posiadajgcym co najmniej 5 % gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.
W przypadku osiggniecia przez jakikolwiek podmiot ilosci gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
okreslonej powyzej, Zarzad informuje o tym czionkéw Rady Nadzorczej na pisSmie na
najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorczej. W takiej sytuacji czlonkowie Rady Nadzorczej
zobowigzani sg do zitozenia pisemnej informacji o powigzaniach w terminie 14 dni od dnia
posiedzenia, na ktdrym otrzymali informacje Zarzgdu. W przypadku zmiany w powigzaniach, o
ktérych mowa powyzej czionek Rady Nadzorczej ma obowigzek bez wezwania Spotki
aktualizowaé przekazane wczesniej informacje w terminie 14 dni od zmiany w zakresie
powigzan.



33. Czlonek Rady Nadzorczej delegowany do statego i indywidualnego sprawowania nadzoru
nie moze bez zgody Spétki zajmowacé sie interesami konkurencyjnymi ani tez uczestniczyé w
spotce konkurencyjnej jako wspdlnik, lub cztonek organu spétki kapitatowej, bgdz uczestniczy¢
w innej osobie prawnej jako cztonek organu. Zakaz ten obejmuje takze udziat w konkurencyjnej
spotce kapitatowej, w przypadku posiadania w niej przez cztonka Rady Nadzorczej co najmnigj
10 % udziatéw lub akcji bgdz prawa do powotywania co najmniej jednego czionka zarzgdu.

34. Zgode na prowadzenie dziatalnosci konkurencyjnej przez cztonka Rady Nadzorczej
delegowanego do statego i indywidualnego sprawowania nadzoru podejmuje Rada Nadzorcza.
35. Obowigzki cztonkéw Rady Nadzorczej

a) Cztonkowie Rady Nadzorczej sg obowigzani do przekazywania Spoétce oraz Komisji Nadzoru
Finansowego informacji o zawartych przez nich oraz osoby blisko z nimi zwigzane na wtasny
rachunek, transakcjach nabycia lub zbycia akcji Spétki, praw pochodnych dotyczgcych akcji
Spétki oraz innych instrumentéw finansowych powigzanych z tymi papierami warto$ciowymi,
dopuszczonych do obrotu na rynku regulowanym lub bedacych przedmiotem ubiegania sie o
dopuszczenie do obrotu na takim rynku — jesli taka transakcja przekracza 5 000 Euro lub
transakcje w ciggu roku przekraczajg 5 000 Euro. Czlonkowie Rady Nadzorczej zobowigzani sg
do przekazywania takich informacji w terminie 5 dni roboczych od daty transakcji. Jezeli suma
wartosci dokonanych transakcji, o ktérych mowa powyzej, nie przekroczyta w danym roku
kalendarzowym kwoty 5 000 euro, przekazanie informac;ji, o ktérej mowa powyzej, powinno by¢
dokonane najpdzniej do dnia 31 stycznia roku nastepujgcego po roku, w ktéorym transakcje
zostaly zawarte.

b) Cztonek Rady Nadzorczej oddelegowany do statego petnienia nadzoru zobowigzany jest co
miesigc sktada¢ Radzie Nadzorczej pisemne sprawozdania z petnionej funkgc;ji.

c) Czlonek Rady Nadzorczej nie powinien rezygnowaé z petnienia tej funkcji w trakcie kadencji,
jezeli mogtoby to uniemozliwi¢ dziatanie Rady Nadzorczej, a w szczegdlnosci, jesli mogtoby to
uniemozliwi¢ terminowe podjecie istotnej dla Spétki uchwaty.

d) Czlonkowie Rady Nadzorczej sg wynagradzani za swe czynnosci wedtug zasad okreslonych
przez Walne Zgromadzenie.

e) Dwoch czionkéw Rady Nadzorczej zobowigzanych jest do uczestniczenia w obradach
Walnego Zgromadzenia. Czlonkowie Rady Nadzorczej wskazujg miedzy sobg osoby, ktoére
beda reprezentowatly Rade Nadzorczg na Walnym Zgromadzeniu.

f) Cztonek Rady Nadzorczej powinien doktada¢ wszelkich staran, aby uczestniczyé w
posiedzeniach Rady Nadzorczej.

g) Cztonkowie delegowani do statego i indywidualnego wykonywania czynnosci nadzorczych
majg prawo uczestniczenia w posiedzeniach Zarzgdu.

36. Wynagrodzenie czionkéw Rady Nadzorczej delegowanych do statego i indywidualnego
wykonywania nadzoru ustala Rada Nadzorcza.

37. Koszty dziatalnosci Rady Nadzorczej pokrywa Spoétka.

38. Rada Nadzorcza korzysta z pomieszczen biurowych, urzgdzeh i materiatdéw Spofki.

39. Obstuge administracyjno-techniczng Rady Nadzorczej zapewnia Zarzad Spétki.

Komitet Audytu

Zgodnie z uchwatg Rady Nadzorczej Comarch SA powotany zostat Komitet Audytu
(odpowiednik Komisji Rewizyjnej w rozumieniu zatgcznika | do Zalecenia Komisji Europejskiej z
dnia 15 lutego 2005 r. dotyczgcego roli dyrektorow niewykonawczych (...)), w skiad ktérego
weszli wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej. Zgodnie z informacjami posiadanymi przez
spétke pieciu cztonkéw Komitetu Audytu spetnia warunki niezaleznosci a przynajmniej jeden z
nich posiada kwalifikacje w dziedzinie rachunkowosci lub rewizji finansowe;.

Do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegdlnosci:

1) monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej;

2) monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz
zarzgdzania ryzykiem;

3) monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej;

4) monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych;

5) Komitet Audytu rekomenduje Radzie Nadzorczej lub innemu organowi nadzorujgcemu
podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych przeprowadzenie czynnos$ci rewizji
finansowej jednostki.

Komitet Audytu uzyskuje od Comarch SA informacje dotyczgce specyfiki rachunkowosci,
finanséw, dziatalnosci operacyjnej Spétki oraz informacje o sposobie rozliczania znaczacych,
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nietypowych transakcji. Na zyczenie Komitetu Audytu Dyrektor Finansowy uczestniczy w jej
posiedzeniach.

B) Zarzad wg stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku:

Imi¢ i nazwisko Funkcja

Janusz Filipiak Prezes Zarzadu
Piotr Pigtosa Wiceprezes Zarzadu
Pawet Prokop Wiceprezes Zarzadu
Piotr Reichert Wiceprezes Zarzgdu
Konrad Taranski Wiceprezes Zarzadu
Zbigniew Rymarczyk Wiceprezes Zarzgdu
Marcin Warwas Wiceprezes Zarzadu

Zarzad Comarch S.A. prowadzi sprawy Spéiki i dziata na podstawie przepiséw Kodeksu Spétek
Handlowych, Statutu Comarch S.A., uchwat Rady Nadzorczej, uchwat Walnego Zgromadzenia,
Regulaminu Zarzadu Spétki z dnia 15 lutego 2010 r. (aktualizacja dokumentu z dnia 30 czerwca
2003 r.) oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Szczegodtowy opis dziatania
walnego zgromadzenia znajduje sie w powyzszych dokumentach.

Gléwne zapisy Regulaminu Zarzadu Comarch S.A.:

1. Zarzad wykonuje swe obowigzki kolegialnie, podejmujgc uchwaty na posiedzeniach Zarzgdu
oraz w trybie okreslonym ponize;.

2. Posiedzenia Zarzgdu odbywajg si¢ co najmniej raz w miesigcu. W roku 2011 roku
posiedzenia Zarzadu odbywaty sie w budynku spotki przy Al. Jana Pawta 41e w Krakowie.

3. Posiedzenia Zarzadu zwotuje Prezes Zarzadu lub w razie jego nieobecnosci cztonek
Zarzadu zastepujacy Prezesa Zarzadu.

4. Posiedzenie Zarzgdu moze odbyé sie réwniez bez formalnego zwotania, jezeli na
posiedzeniu Zarzadu sg obecni wszyscy cztonkowie Zarzadu.

5. Prezes Zarzadu lub w razie jego nieobecnosci osoba zastepujgca Prezesa Zarzadu zwotuje
posiedzenia Zarzadu na zgdanie kazdego z czionkédw Zarzgdu z porzadkiem posiedzenia
wskazanym przez wnioskodawce. Na takim posiedzeniu Zarzadu mogg by¢ rozpoznawane
réwniez inne sprawy, o ile zostang zamieszczone w porzgdku obrad.

6. Posiedzeniom Zarzgdu przewodniczy Prezes Zarzadu lub osoba zastepujgca Prezesa
Zarzadu albo osoba wskazana przez Prezesa Zarzadu.

7. Zarzad podejmuje decyzje w formie uchwat w drodze gtosowania jawnego.

8. Na Zzadanie chociazby jednego z uczestniczacych w posiedzeniu cztonkéw Zarzadu,
przewodniczacy posiedzenia zarzgdza gtosowanie tajne.

9. Uchwaty zapadajg bezwzgledng wiekszo$cig gtoséw oddanych.

10. Dla waznosci uchwat podejmowanych na posiedzeniu Zarzadu niezbedne jest aby w
posiedzeniu Zarzadu uczestniczyto co najmniej 4 cztonkéw Zarzadu, a w tym Prezes Zarzadu
lub osoba zastepujgca Prezesa Zarzadu.

11. Zarzad moze podjg¢ uchwate poza posiedzeniem Zarzadu w drodze:

a) glosowania pisemnego — w takim przypadku kazdy z cztonkéw Zarzadu oddaje gtos na
pismie i przekazuje Prezesowi Zarzgdu lub osobie zastepujgcej Prezesa Zarzadu;

b) gtosowania pisemnego — w trybie obiegowym — przez kazdego z czlonkdéw Zarzadu poprzez
ztozenie podpisu pod trescig uchwaty i jej przekazania Prezesowi Zarzadu lub osobie
zastepujgcej Prezesa Zarzadu;

c) gtosowania przy uzyciu srodkéw telekomunikacyjnych w postaci faksu lub internetu.

d) Glosy oddane w sposdb okreslony w pkt a-c) podlegajg wpisaniu do ksiegi uchwat oraz sg
zatgczane do protokotéw z posiedzen Zarzgdu.

e) Do skutecznego podjecia uchwaty w sposob opisany pkt ¢ konieczne jest oddanie gtoséw
przez wszystkich cztonkéw Zarzadu.

12. W posiedzeniach Zarzgdu moga bra¢ udziat osoby zaproszone.

13. Z posiedzen Zarzgdu sporzadza sie protokdt, ktdry zawiera co najmnie;j:

a) date i miejsce posiedzenia;

b) porzadek posiedzenia;

¢) imiona i nazwiska obecnych czionkéw Zarzadu;

d) imiona i nazwiska os6b zaproszonych na posiedzenia Zarzgdu i obecnych na posiedzeniu;

e) dokfadng tre$é uchwat;
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f) liczbe gloséw oddanych za lub przeciw uchwale oraz gtosy wstrzymujace sie;

g) informacje o zagadnieniach bedgcych przedmiotem dyskusji

h) tre$¢ zgtoszonego zdania odrebnego;

i) podpisy obecnych na posiedzeniu cztonkéw Zarzgdu.

14. Protokoty z posiedzen Zarzadu gromadzone sg w zbiorze protokotéw posiedzen Zarzadu —
zwanym Ksiegg Protokotéw. Ksiege Protokotéw prowadzi Biuro Prezesa Zarzadu.

15. Protokoty z posiedzen Zarzgdu sporzgdzane sg niezwtocznie przez Biuro Prezesa Zarzadu.
16. Czlonek Zarzadu w przypadku bezposredniej lub posredniej sprzecznosci intereséw Sportki
z interesami cztonka Zarzgdu ma obowigzek powiadomi¢ Rade Nadzorczg Spdtki o zaistniatym
konflikcie.

17. Dwéch czionkéw Zarzadu zobowigzanych jest do uczestniczenia w obradach Walnego
Zgromadzenia. Czlonkowie Zarzadu wskazujg miedzy sobg osoby, ktére bedg reprezentowaty
Zarzad na Walnym Zgromadzeniu.

11. Opis gtéwnych cech stosowanych w przedsiebiorstwie emitenta systeméw
kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu
sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych

Zarzad Spofki jest odpowiedzialny za prowadzenie rachunkowosci spétki zgodnie z ustawg
z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. nr 121, poz. 591, z p6zn. zm.) oraz zgodnie
z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 18 pazdziernika 2005
roku w sprawie zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych i
skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym dla
emitentdow z siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla ktérych wiasciwe sg polskie
zasady rachunkowosci (Dz.U. nr 209, poz. 1743, z pézn. zm.) oraz w Rozporzagdzeniu Ministra
Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim (Dz.U. nr 33, poz. 259).

Kontrola wewnetrzna i zarzgdzanie ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania
sprawozdan finansowych w Comarch S.A. s3 realizowane zgodnie z obowigzujgcymi w Spoice
wewnetrznymi procedurami sporzadzania i zatwierdzania sprawozdan finansowych. Spoétka
prowadzi dokumentacje (zgodng z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r.)
opisujacy przyjete przez nig zasady rachunkowosci, kiéra zawiera miedzy innymi informacje
dotyczace sposobu wyceny aktywéw i pasywow oraz ustalania wyniku finansowego, sposobu
prowadzenia ksigg rachunkowych, systemu ochrony danych i ich zbioréw. Ksiegowania
wszystkich zdarzen gospodarczych sg dokonywane przy uzyciu komputerowego systemu
ewidencji ksiegowej EGERIA, ktory posiada zabezpieczenia przed dostepem o0séb
nieuprawnionych oraz funkcyjne ograniczenia dostepu.

Zaréwno sprawozdania jednostkowe jak i skonsolidowane sporzgdzane sg wspdlnie
przez pracownikdow dziatéw controllingu, finansowego i ksiegowosci pod kontrolg Gtéwnej
Ksiegowej i Dyrektora Finansowego. Sprawozdania roczne jednostkowe i skonsolidowane
podlegajg takze badaniu przez biegtego audytora wybieranego przez Rade Nadzorczg Spéiki,
natomiast sprawozdania pétroczne podlegajg przegladowi przez niezaleznego rewidenta.
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