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Carrefour Polska nalezy do francuskiej sieci hipermarketow i supermarketow Grupy Carrefour, lidera duzej dystrybucji w Europie.

W Polsce pierwszy hipermarket Carrefour uruchomiony zostat w listopadzie 1997 r. w Ltodzi. Dzis Carrefour ma w Polsce blisko 350
sklepow, rozmieszczonych na terytorium catego kraju.

DLACZEGO EDI?

Wymiana informacji biznesowych i dokumentow w wersji papierowej
miedzy siecig handlowa a jej dostawcami wigze sie z wysokimi
kosztami procesowania ogromnych ilosci informacji biznesowych
oraz btedami wynikajgcymi m.in. z duzego zaangazowania czynnika
ludzkiego w proces obrobki dokumentow. Wobec tego, zastosowanie
technologii EDI jest logiczng odpowiedzig na wyzwanie zwigzane z
poprawg komunikacji biznesowej sieci z dostawcami. Elektroniczna
wymiana danych (EDI) to szybki, bezbtedny i przede wszystkim
bezpieczny sposob przesytania informacji miedzy partnerami
biznesowymi.

W 2005 roku Carrefour Polska i Comarch rozpoczeli swojg wspotprace
projektem pilotazowym dotyczgcym masowe]j komunikacji EDI.

ROZWIAZANIE

Oficjalny projekt wdrozeniowy rozpoczat sie w 2007 roku.
W pierwszej kolejnosci Carrefour wysytat do swoich dostawcow
zamowienia elektraniczne.

Kolejnym etapem projektu EDI ECOD byto wdrozenie faktury
elektronicznej oraz korekty faktury. Dzieki wprowadzeniu
tego typu dokumentu elektronicznego oraz korzystaniu przez
dostawcow z dodatkowego narzedzia stuzgcego do bezpiecznego
przechowywania e-faktur, np. z aplikacji Comarch ECOD Archiwum,
zarowno Carrefour, jak i jego partnerzy mogli zrezygnowac
z wymiany dokumentow w wersji papierowej i w istotnym stopniu
ograniczyc zwigzane z tym kaszty.

Comarch ECOD Archiwum to modut stuzacy do archiwizacji
dokumentow, ktory spetnia wymogi rozporzadzenia Ministra

Finansow z dn.14.07.2005 (w sprawie wystawiania oraz przesytania
faktur w formie elektronicznej, a takze przechowywania oraz
udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli
skarbowej tych faktur (Dz. U. Nr 133, poz. 1mg)).

W trakcie wdrazania faktur elektronicznych zostata rowniez
rozpoczeta wysytka potwierdzen dostaw oraz stanow
magazynowych poprzez platforme Comarch ECOD. Na chwile
obecng testowany jest kolejny typ - awizo dostawy.

Na potrzeby Carrefour Polska zostaty takze stworzone dedykowane

rozwigzania, majgce na celu usprawnienie koamunikacji i

przetwarzania danych:

» ECOD Walidator - kontrola poprawnosci przesytanych doku-
mentow; sprawdzanie sum, walut, dat itd.

» ECOD Dubel - eliminacja kilkakrotnie przestanych faktur

» usiuga automatycznego powiadamiania o zaistniatych btedach
w wysytanych dokumentach.

Sie¢ Carrefour korzysta rowniez z rozwigzania Comarch ECOD
Tracker, dostarczajgcego biezacg informacje o stanie przesytanych
dokumentow - czy zostaty poprawnie przeprocesowane przez
platforme, dostarczone oraz przeczytane przez partnerow.

Oprocz samego wdrozenia projektu EDI, firma Comarch brata udziat
w procesie przejecia sieci Ahold przez Carrefour Polska (lipiec 2007).
Comarch miat przyjemnosc wspotpracowac z Carrefour Polska
w zakresie potgczenia oraz reorganizacji struktury dotychczas
prowadzonych projektow EDI w obu sieciach.




WYNIK

WspoIne zaangazowanie podczas realizacji projektu zarowno
Carrefour Polska, jak i Comarch zaowocowato liczbg ponad 1000
podigczonych dostawcow do maja 2009 roku w zakresie wymiany
zamowien i faktur elektronicznych. Okoto 700 z tych dostawcow
skorzystato z mozliwosci petnej rezygnacji z faktur papierowych,
miedzy innymi dzieki aplikacji Comarch ECOD Archiwum. Obecnie
sie¢ wymienia tysigce dokumentow elektronicznych ze swoimi
dostawcami.Oprocz ,podstawowych” dokumentow elektronicznych,
do ktorych mozna zaliczy¢ zamowienie i fakture, dostawcy moga
wymieniac¢ z Carrefour w formie elektronicznej potwierdzenie

dostawy i stan magazynowy.

KORZYSCI

Wdrozenie systemu elektronicznej wymiany dokumentow przyniosto

m.in. nastepujace korzysci:

P zmniejszenie kosztow zwigzanych z zarzadzaniem dokumenta-
mi papierowymi (wypetnianie, wysytanie, przechowywanie),

» redukcje btedow pojawiajgcych sie w przypadku recznego
procesowania faktur,

» automatyzacje procesow,

» kontrole przesytanych dokumentow i mozliwosc szybkiego
reagowania w zaleznaosci od sytuaciji,

» zmniejszenie kosztow archiwizacji dokumentow,

» optymalizacje procesow logistycznych.
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