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1 Wprowadzenie

Aplikacja Comarch ERP Menadzer Kluczy jest niezbednym elementem pozwalajagcym na aktywacje i pobieranie
zakupionych modutéw produktéw Comarch ERP. Moze on wspotpracowaé zarowno z fizycznymi kluczami HASP,
plikami SoftHASP, a takze z modutami potrzebnymi dla stacjonarnych wersji Comarch ERP Optima Pulpit
Menadzera, Comarch ERP e-Sklep oraz Comarch ERP e-Pracownik. Aplikacja ta zastepuje Serwis klucza HASP oraz
Zdalny Serwer Klucza.

Jedng z zalet Menadzera Kluczy jest mozliwos¢ pracy na maszynach wirtualnych z kluczami aktywowanymi
w Comarch.

Wiecej informacji na temat pobierania modutéw przez Comarch ERP Optima mozna znalez¢ w biuletynie
technicznym OPT007-SerwisHASP.pdf dostepnym na Indywidualnych Stronach Partnerdw.

1.1 Zmiany w wersji 2014.6.1

e  Zaktualizowano wersje platformy instalatora — InstallAware, uzywanej do budowania instalatora Comarch
ERP Menadzer Klucza.

2 Aktualizacja Serwisu Klucza HASP oraz Zdalnego Serwisu Klucza

Proces aktualizacji jest bardzo prosty i prowadzony jest przez kreator, wiecej informacji na ten temat znajduje sie
punkcie poswieconym instalacji. Jednakze przy aktualizacji nalezy pamietac o kilku rzeczach:

e Menadzer Kluczy obstuguje aplikacje Comarch ERP Optima w wersji 2015 i wczedniejsze

e Menadzer Kluczy obstuguje Pulpit Menadzera od wersji 5.5 oraz Comarch ERP e-Sklep od wersji 6.5,
wczesniejsze wersje nie bedg mogty pobraé z niego modutdw.

e  Przy reinstalacji Zdalnego Serwera Klucza do Menadzera Kluczy nalezy od nowa poda¢ dane do aktywacji
klucza (ID Klienta, PIN oraz Numer klucza).

3 Wspodtpraca z aplikacjami

Menadzer Kluczy w wersji 2014.6.1 moze obstugiwac nastepujace aplikacje:

e Comarch ERP Optima w wersji 17.10, 2010, 2012, 2013, 2014 oraz 2015 przy czym:
o funkcjonalnos¢ wielu kluczy z modutami dla Optima wspierana jest od wersji 2013.3.1
o klucze wirtualne wspierane sg od wersji 2013.0.1
e Comarch ERP Optima Pulpit Menadzera od wers;ji 5.5, przy czym:
o funkcjonalnos¢ wielu kluczy z modutami dla Pulpitu Menadzera wspierana jest od wersji 5.5.2
e  Comarch ERP e-Sklep od wers;ji 6.5
e Comarch ERP XL
o  Funkcjonalnos¢ wielu kluczy jest wspierana od wersji 2013.3.1

e Comarch ERP e-Pracownik

Comarch ERP Menadzer Kluczy 3 Wersja 2014.6.1
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4 Instalacja

COMARCH [ERP

Uwaga: Instalacje serwisu uruchamiamy na komputerze, gdzie podtgczony jest klucz HASP
oraz zainstalowany jest Microsoft SQL Server.

W celu zainstalowania serwisu nalezy klikng¢ dwukrotnie na plik ,Comarch ERP Menadzer Kluczy.exe”. Po jego
uruchomieniu pojawi sie okno z wyborem jezyka instalacji. Dostepne sg cztery wersje jezykowe: polska, angielska,

niemiecka oraz francuska.

Comarch ERP Menadzer Kluczy

» Wybierz jezyk instalacji z ponizszej listy:

v

Po wyborze jezyka pojawia sie kreator instalacji, w ktdrym mozna podac katalog, gdzie zostanie umieszczona

aplikacja. Przy wyborze katalogu zaleca sie pozostawienie wartosci domysinych.
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Dalej >

Kolejnym parametrem podawanym w instalatorze Menadzera Kluczy, jest instancja SQL. Musi to by¢ lokalna
instancja dla komputera, na ktérym instalowany jest Menadzer Kluczy. Uzytkownik, ktéry bedzie logowat sie do
SQL niezaleznie od tego czy to bedzie Logowanie domenowe, czy serwerowe musi posiada¢ uprawnienia
administracyjne na tym serwerze SQL. W przypadku, gdy wybrany login nie posiada wymaganych uprawnien

wyswietlony zostanie odpowiedni komunikat:

Comarch ERP Menadzer Kluczy

Pray polaczeniu 7 serwerern SOL konieczne 53 upramnienia sysadmin,
LIA prosze wskazad odpowiedni login i ponowic prabe.

n Uwaga: Comarch ERP Menadzer Kluczy nie wspotpracuje z Microsoft SQL Server 2000,
minimalna wersja serwera to 2005 z najnowszym pakietem Service Pack (SP4).

Comarch ERP Menadzer Kluczy 4
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1 Comarch ERP Menadzer Licencii - InstallAware Wizard

Konfiguracja serwera SQL

Zbieranie informacji Wybierz instangje serwera SQL:
PCMCTest1\Optima
Konfigurowanie instalagji

Tryb logowania:
Instalacja v

Koriczenie instalacji

W przypadku, gdy na komputerze jest zainstalowana domyslna instancja ,,Optima” z domyslnym hastem dla loginu
SA, to instalator podpowie je podczas proby podtaczania, wystarczy klikngé¢ dalej, aby potaczy¢ sie z serwerem SQL.

»} Comarch ERP Menadzer Licendgji - InstallAware Wizard

Konfiguracja serwera SQL

Zbieranie informacji

Konfigurowanie instalacji

Tryb logowania:

Instalacja iie domenowe

Koriczenie instalacji

pr———

W ramach instalacji wykonywane sg nastepujgce czynnosci:

Instalacja sterownikéw klucza HASP
e Konfiguracja serwera bazy danych

e Dodanie wyjgtku do zapory sieciowej w celu umozliwienia pracy sieciowej (w przypadku, gdy podana
w konfiguracji instancja bazy danych przechowuje réwniez dane firmowe)

e Instalacja ustugi Zarzadzanie kluczami produktéw Comarch ERP (ComarchML)
e Instalacja aplikacji monitora Menadzera Kluczy

e Dodanie w menu start lub ekranie startowym (Windows 8 i 8.1) grupy Comarch ERP Menadzer Kluczy
zawierajacej ikone do uruchomienia monitora Menadzera Kluczy

Comarch ERP Menadzer Kluczy 5 Wersja 2014.6.1
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W celu poprawnej aktywacji wszystkich zmian konfiguracyjnych zaleca sie zrestartowanie ustugi serwera SQL
podczas instalacji Menadzera Kluczy. Mozna to zrobi¢ automatycznie pozostawiajac zaznaczony parametr Restartuj
serwer SQL i klikajac na przycisk Zakoricz w kreatorze instalacji. Jezeli zrestartowanie ustugi SQL nie jest w danym
momencie mozliwe nalezy ten parametr odznaczy¢ i wykonac¢ ponowne uruchomienie SQL w innym czasie.

3 Comarch ERP Menadzer Kluczy == =

Koriczenie kreatora Comarch ERP Menadzer Kluczy

2Zbieranie informacii Aplikacja Comarch ERP Menadzer Kluczy zostata pomyélnie zainstalowana
Konfigurowanie instalacji
Instalacja

Koniczenie instalacji

Poprawna instalacja powinna zakonczy¢ sie nastepujagcym komunikatem:

(D] Comarch ERP Menadzer Kluczy =[O x

Koriczenie kreatora Comarch ERP Menadzer Kluczy

2Zbieranie informacii Restark serwera SQL zostat zakoiiczony pomysinie.
Konfigurowanie instalacji
Instalacja

Koiczenie instalacji

Po zakonczeniu instalacji i uruchomieniu Comarch ERP Optima w prawym dolnym rogu ekranu powinna pojawié
sie ikona informujgca o stanie gwarancji na program. Jej zielony kolor informuje o prawidtowym stanie
pozwalajacym na prace z najnowszymi wersjami oprogramowania dla zakupionych modutéw,

Brak informacji o
dostepnych modutach,
lub zatrzymana ustuga

Program poza

. Program na
gwarancja

gwarangji

e [ M
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Brak informacji o dostepnych modutach, lub zatrzymana ustuga ,,Zarzadzanie kluczami produktéw Comarch ERP”
— aplikacje Comarch mogg pracowac jedynie w trybie DEMO

Program poza gwarancjg — mozna pracowac, ale tylko na wersjach, ktérych data produkcji jest wczedniejsza od
daty waznosci zakupionych modutéw. Zalecamy przedtuzenie waznosci gwarancji.

Program na gwarancji — prawidtowy stan pozwalajgcy na prace z najnowszymi wersjami oprogramowania dla
zakupionych modutéw.

5 Monitor Menadzera Kluczy

W sktad Menadzera Kluczy wchodzi aplikacja monitora (ComarchMLTray). To ona odpowiada za wyswietlanie ikony
ktodki w prawym dolnym rogu ekranu. Monitor uruchamiany jest przy logowaniu do systemu uzytkownika, ktory
zainstalowat Menadzer Kluczy.

Fokaz konfiguracje

Uruchorm wstuge
Restartuj ustuge
Zatrmptnaj ustuge
Zwialnij licencje »

Aktualizuj licencje w kluczu HASP *

Wittz oz monitar Cornarch ERP Menadzer Kluczy.,

Po kliknieciu prawym klawiszem na ikonie ktodki dostepne sg nastepujace opcje:

Pokaz konfiguracje — wyswietla okno aplikacji

Uruchom ustuge — uruchamia ustuge ,,Zarzagdzanie kluczami produktéw Comarch ERP” (ComarchML)
Restartuj ustuge — restart ustugi , Zarzadzanie kluczami produktéw Comarch ERP” (ComarchML)
Zatrzymaj ustuge — zatrzymanie ustugi ,,Zarzagdzanie kluczami produktéw Comarch ERP” (ComarchML)

Zwolnij licencje — wylogowanie z ustugi poszczegdlnych uzytkownikéw i przez to zwolnienie pobranych modutéw
dla wybranych kluczy
Aktualizuj licencje w kluczu HASP — Aktualizacja modutéw w kluczu HASP (programowanie klucza) moze by¢
wykonana na dwa sposoby:
e  Aktualizacja z chmury — po wybraniu tej opcji moduty w kluczu HASP bede zaktualizowane plikiem RUS
automatycznie pobranym z serweréw Comarch (opcja wymaga dostepu do Internetu). Aktualizacja
z chmury nie jest dostepna dla kluczy partnerskich.

e Aktualizacja z dysku — po wybraniu tej opcji nalezy wskaza¢ na dysku plik RUS odpowiedni dla
podtfaczonego klucza HASP w celu wykonania aktualizacji modutéw.

Wytacz monitor Comarch ERP Menadzer Kluczy — wytaczenie ikony ktodki

Ponadto dwukrotne klikniecie na ikone zielonej (lub zéttej) ktédki spowoduje uruchomienie strony www pod
adresem http://localhost:5150, na ktérej znajduje sie lista dostepnych i zajetych modutow.

Po kliknieciu na opcje Pokaz konfiguracje uruchamiane jest okno aplikacji z trzema zaktadkami: Dostepne moduty,
Pobrane moduty oraz Konfiguracja.

Jezeli na komputerze jest wigczony mechanizm kontroli konta (UAC) i jezeli monitor Menadzera Kluczy nie zostanie
uruchomiony jako administrator, to przy prébie uzycia funkcji wymagajgcych uprawnien administracyjnych takich
jak: Uruchom ustuge, Restartuj ustuge i Zatrzymaj ustuge pojawi sie monit z prosbg o zaakceptowanie ponownego
uruchomienia monitora Menadzera Kluczy, jako administrator, co umozliwi skorzystanie z wymienionych funkgji.

Comarch ERP Menadzer Kluczy 7 Wersja 2014.6.1
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5.1 Zaktadka Dostepne moduty

o - (O -
i Dostepne moduby | Pobrane moduby | Korfiguracia

Mumer tadut llaé poczatkawa llagé aktualna Opcie D ata waznosc ~

» Optima K.azasB ank, 1 1 1] 2015-06-15

E4 Optima Handel 1 1 1} 20150615

55 Optirma Faktury 1 1 1] 2015-06-15

70 Optima Ksigga Handlowa 1 1 1] 2015-06-15

72 Optima Ksiega Podatkowa 1 1 1] 2015-06-15

2 #L Licencia stanowiskawa 1 1 1] 2015-06-30

22 AL Administracia 1 1 1} 2015-06-30 -

23 AL Sprzedaz 1 1 1} 2015-06-30 -

24 %L Ksiggowost 1 1 1} 2015-06-30

25 L Kompletacia 1 1 0 20715-06-30

26 AL Srodki thwake 1 1 1} 2015-06-30

29 AL CRHM 1 1 1} 2015-06-30

30 #L Menedzer baz 1 1 1] 2015-06-30

32 AL Senwiz 1 1 1} 2015-06-30

126 #L Business Intelligence - e-Bl Enterprize | 1 1 1] 2015-06-30 e

Zaktadka przedstawia liste dostepnych modutéw pochodzacych z podtgczonego klucza HASP, plikow SoftHASP,
badz z modutéw aktywowanych w Comarch (kluczy wirtualnych). Te same informacje dostepne s réwniez na
stronie http://localhost:5150.

W nagtéwku okna widoczny jest numer wersji Menadzera Kluczy.

# - (O -
Dostgpne moduky | Pabrane moduty | Korfiguracia
Mumer bl odut llo#c poczatkowa llo#c aktualna Opcie D ata waznogci ~
3 i_ Optima Handel Plus B0 50 1] 20131115
42 Optima Kasa Bank Plus 1 1 0 20131115
44 (Optima Kasa/Bank Bezkluczowa 50 50 1] 20131115
46 (Optima Obieg Dokumentdw B0 50 1] 20131115 H
48 Optima Senwiz 50 a0 0 20131115
50 (Optima Biuro rachunkowe 50 50 1] 20131115
52 Optima Detal Bezkluczawy B0 50 1] 20131115
A4 Optima Kzigga Handlowa Plus 50 a0 1] 20131115
56 Optima Prace i K.ady Plus 50 50 E 20131115
58 Optima CRM 50 50 1] 20131115
B0 Optima Analizy R0 50 1] 20131115
B2 Optima Prace i Kadm 50 a0 0 20131115
B4 (Optima Handel 1 1 1] 20131115
55 Optima Faktury Bezkluczome B0 50 1] 20131115
5] Optima Srodki Trwate 50 a0 0 2013-11-15 s
‘wibierz klucz EUDDDDDUM [1111111033] HE |

Kolor wyswietlanych modutéow informuje, czy dany modut jest aktualny, czy jest juz po gwarancji. Kolorem
zielonym wyswietlane sg moduty na gwarancji (data waznosci pdzniejsza lub réwna dacie biezgcej), natomiast
kolorem zéttym oznaczane sg moduty po gwarancji (data waznosci wczesniejsza niz data biezgca). Analogicznie jak
to ma miejsce w przypadku koloru ikony ktédki w prawym dolnym rogu ekranu.

5.2 Zakiadka Pobrane moduty

Zaktadka zawiera informacje o modutach pobranych przez aplikacje, ktére korzystaja z Menadzera Kluczy.
W kolumnie Zalogowani uzytkownicy znajdujg sie informacje pozwalajgce zidentyfikowaé uzytkownika, ktéry
pobrat dany modut.

Jezeli uzytkownik na tym samym komputerze uruchomi wielokrotnie program Comarch ERP Optima, to na zaktadce
Pobrane moduty bedzie wyswietlone kazde to uruchomienie, przy czym kazdy unikalny modut zostanie pobrany
z serwera tylko jeden raz. W przypadku potaczen terminalowych takie dziatanie wystepuje w ramach jednego
pofaczenia. Optima uruchomiona w kolejnym potgczeniu do tego samego serwera (ale z innej sesji) spowoduje
pobranie osobnego zestawu modutow.

Comarch ERP Menadzer Kluczy 8 Wersja 2014.6.1
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Nalezy pamietaé, ze w Menadzerze Kluczy na zaktadce Pobrane moduty nawet po przekroczeniu Idletime
moga pozosta¢ pobrane moduty, chodzi o umozliwienie pracy po wznowieniu komputera z hibernacji.
W szczegdlnosci uzytkownik komputera moze by¢ wyswietlany kilka razy, przy czym ilos¢ dostepnych modutéw
zmniejszana jest tylko raz, zgodnie z tym co zostato napisane wczesniej.

. [T S|
Dostepne moduky | Pobrane moduby | Korfiguracia
Mumer d oduk Jep Zalogowani uzytkownicy -

klucza

44 Optima Kasa/Bank HASP PCMCIESLICKI 2 Marsk Cieslicki1:: 444069754 {{313E634C-ESE3-EE44-B11...
E4 Optima Handel HasP PCMCIESLICKI34Marek Cieslicki 1:: 444063794 {{313E634C-EBE 3-EE44-B11
=11 Optima Faktury HASF PCMCIESLICKI 2 Marek, Cieslicki 1444069734 {{313EE34C-EBE3-EE44-B11...

Wiybizrz Kluoz. | 444065734 [2635725532] v|

Dodatkowo na zaktadce Pobrane moduty pozycje, ktére majg przekroczony czas ldletime (domysinie 1800 s)
oznaczane sg kolorem szarym oraz w kolumnie Zalogowani uZytkownicy majg dodany przedrostek
,[Przeterminowany]”

Wiecej informacji na temat pobierania modutdw przez Comarch ERP Optima mozina znalez¢ w biuletynie
technicznym OPT007-SerwisHASP.pdf dostepnym na Indywidualnych Stronach Partneréw.

i Odswiez <F5> — pozwala zaktualizowac¢ widok, opcja dostepna rowniez poprzez klawisz <F5>.

e Usun <Delete> — usuwa wszystkie pobrane moduty Comarch ERP Optima dla zaznaczonego uzytkownika.
Moduty dla Pulpitu Menadzera oraz Comarch ERP e-Sklep zwalniane s3 w momencie zamkniecia puli aplikacji IIS,
na ktorej dziatajg. Nie mozna ich zwalnia¢ z tego poziomu, dlatego dla tych modutéw nie jest dostepna funkcja
Usun. Usuwanie modutéw Comarch ERP mozliwe jest réwniez poprzez klawisz <Delete>.

5.3 Zakfadka Konfiguracja

Na zaktadce Konfiguracja podana jest lista wszystkich kluczy podtgczonych do Menadzera Kluczy. Wsrdd nich moze
by¢ klucz HASP, klucze wirtualne lub tzw. SoftHASP w postaci plikdw Softhasp.sig i Softhasp.dat umieszczonych na
dysku komputera (domyslnie C:\).

Od wersji 2014.5.1 pojawito sie oznaczenie kolorami réznych rodzajéw kluczy. Klucz standardowy przeznaczony dla
Klientdw na zaktadkce Konfiguracja ma kolor oliwkowy, natomiast klucz partnerski wyswietlany jest w kolorze
fioletowym. W pierwszej kolumnie Dane identyfikacyjne firmy znajduje sie numer NIP firmy, ktdra jest wtascicielem
klucza lub jej akronim.

Comarch ERP Menadzer Kluczy 9 Wersja 2014.6.1
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; BE |

Dostepne moduby I Pobrane moduty | Konfiguracia

Czas pozostaby do odnowienia licencii: 12 godzin 53 minut

[ ane identyfikacyine firmy Typ klucza Mr klucza Stan
3 ‘wWirtualng B000000041 Aiktyny

#][7][€]

i Aktualizuj moduty <Ctrl+F5> — wymusza potfaczenie z serwerami Comarch, aktualizuje widok. Opcja
dostepna rowniez poprzez kombinacje klawiszy <Ctrl+F5>.

- | Aktualizacja modutéw w przypadku braku potaczenia internetowego <Ctrl+F6> — stosowana w przypadku
braku sieci, pozwala na aktywacje modutéw na kolejne 13 godzin. Aktywacje mozna przeprowadzi¢ na dwa
sposoby. Po pierwsze mozna wysta¢ wiadomos¢ SMS pod numer 71200 (koszt 1 zt + VAT) o tresci zawartej w ramce
to znaczy: ERP PL Kod_aktywacji. Duze i mate litery nie sg rozrdzniane. Ustuga aktywacji poprzez SMS jest dostepna
tylko na terenie Polski. Jako odpowiedz na wystang wiadomosé wysytany jest SMS z kodem aktywacyjnym, ktory
nalezy wpisa¢ w puste pola na dole okna.

v Aktualizacja modutow w praypadku braku potaczeniai., =15 -

W celu odblakawania licencii na kolejne 13 godzin wyéli SMS pod numer 71200 (kaszt 1.00 2 + WVAT)
Uwaga aktywacia poprzez ems dostepna tylko na terenie Polzki.

ERP PL 8D61-3CHA-E164-A096-2058 |

Aktywacia moze odbyé sig rdwnie? telefonicznie, w tym celu zadawory
pod numer +48 12 681 43 00, wew. 2.

K.od atrzpmany zwrotnpm SMS lub telefonicznie wprowad? ponize):

Drugim sposobem aktywacji jest wykonanie telefonu pod numer +48 12 681 4300 i podanie konsultantowi kodu
wyswietlanego w ramce. Na podstawie podanego kodu wygenerowany zostanie kod aktywacyjny, ktéry nalezy
wpisaé w puste pola.

Opcja dostepna rowniez poprzez kombinacje klawiszy <Ctrl+F6>. Po zastosowaniu tej opcji stan klucza w kolumnie
Stan zmienia sie na ,,Aktywny tymczasowo”.

il Dodaj <Insert> — pozwala na dodanie klucza wirtualnego, ktéry wymaga cyklicznego kontaktu z serwerami
Comarch (minimum, co 13 godzin). W celu dodania takiego klucza w oknie ,, Dodaj klucz” nalezy podac: ID Klienta,
Pin oraz Nr klucza. Opcja dostepna réwniez poprzez klawisz <Insert>.
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7 Dodaj klucz i ] |

Id Klierta: |

Pin: I

Nrklucza: I

Dodsj | Anulyj |¢

Dane te Klient otrzymuje przy zakupie modutéw. Po dodaniu klucza nalezy wcisng¢ przycisk Aktualizuj moduty.
Potgczenie z serwerami Comarch wykonywane jest co 2 godziny.

@
M Edytuj — opcja pozwala na edycje danych dotyczacych klucza wirtualnego, moze ona by¢ wykorzystana
tylko w przypadku, gdy klucz wirtualny nie jest jeszcze aktywny.

4|l Usun <Delete> — usuwa klucz wirtualny (nie dotyczy kluczy HASP oraz SoftHasp). Opcja dostepna rowniez
poprzez klawisz <Delete>. Po usunieciu klucza wirtualnego z Menadzera Kluczy, moze on zosta¢ aktywowany na
innym komputerze.

W przypadku, gdy Menadzer Kluczy nie ma tgcznosci z Internetem a prébujemy usung¢ klucz wirtualny,
wyswietlany jest nastepujacy komunikat: Ze wzgledu na brak potgczenia z sieciq Internet, po usunieciu klucza
wirtualnego nie bedzie mozna go podigczyc¢ na innym komputerze. Podtgcz komputer do sieci i sprobuj ponownie.
Jezeli jednak usuniesz klucz wirtualny, zadzwon pod numer 12 681 43 00 wew. 2 w celu zresetowania tego klucza.
Czy usungc¢ wybrany klucz wirtualny? (Tak/Nie) Po wybraniu opcji , Tak” klucz jest usuwany.

Odswiezenie widoku <F5> - po wybraniu klawisza <F5> nastepuje odswiezenie widoku tego okna, w szczegdlnosci
odswiezany jest czas, jaki pozostat do nastepnej aktualizacji modutéw.

5.4 Przenoszenie klucza na inny komputer

W przypadku klucza HASP badz plikow SoftHASP, wystarczy zainstalowa¢ Comarch ERP Menadzer Kluczy na nowym
komputerze i do tego komputera podtgczy¢ klucz HASP badz przenies¢ pliki SoftHASP.

Przeniesie klucza wirtualnego z jednego komputera na drugi wymaga usuniecia go z pierwotnej instalacji i dopiero
pdzniej aktywacji na nowym komputerze po zainstalowaniu Comarch ERP Menadzer Kluczy. Bez usuniecia klucza
wirtualnego z pierwotnego komputera nie bedzie mozliwa jego aktywacja w nowym Srodowisku.
W przypadku braku dostepu do komputera, gdzie byt aktywowany klucz wirtualny, badz gdy nie ma on potaczenia
z Internetem prosimy o kontakt z Asystg Comarch w celu resetu ustawien przenoszonego klucza wirtualnego.

5.5 Praca z kluczami HASP

Po podtgczeniu klucza HASP do komputera nalezy odczekac kilkanascie do kilkudziesieciu sekund w celu
zainstalowania klucza w systemie. Nastepnie w celu aktywacji klucza w Menadzerze Kluczy wymagany jest restart
ustugi Menadzera Kluczy.

Poka? konfiguracie
Uruchom ustuge
Restartuj ustuge

Zatrzymaj ustuge

Zwolnij licencie

Programuj klucz. ..

\Wytacz monitar Comarch ERP Menadzer Licencii
=] o

5.6 Praca z wieloma kluczami

Od wersji 2013.3.1 wprowadzono mozliwos¢ pracy z wieloma kluczami zawierajgcymi moduty
Comarch ERP Optima. Moze to by¢ klucz HASP oraz klucze wirtualne lub same klucze wirtualne. Kazdy klucz tworzy
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osobng pule modutéw, ilosci modutdéw nie sumujg sie pomiedzy kluczami. Poszczegdlne pule sg identyfikowane
poprzez numer danego klucza, dlatego w Comarch ERP Optima oraz w Detalu w polu serwer klucza po nazwie
serwera SQL oraz dwdch dwukropkach ,,::” dodawany jest numer klucza, jezeli chcemy pobiera¢ moduty
z okreslonej puli.

i Rejestracja w programie - X

Ogdlne W

|W\ ADMIN

| Eirma: Firmaz -

Logowanie serwisowe bez pobierania licencii

Serwer: iCaRLa|

Baza konfiguracyjna:  CDM_KNF_MC3

Serwer Kucza: serwsr|optima: 11204466578

213

W przypadku Pulpitu Menadzera, serwer SQL na ktdrym zainstalowany zostat Menadzer Kluczy oraz numer klucza
podawany jest w pliku appSettings.config, ktéry znajduje sie w katalogu programu, domyslnie
C:\inetpub\wwwroot\pulpitm\.

,' app5ettings.config — MNotatnik

Pl Edwcia Format  Widok Pomoc

<7l version="1.0" encoding="utf-8" >
<appSettingss
<add key="COLS.COLS" value="serwer\optima"/ >
<add key="nr_klucza" value="5000000109"/>
<add key="CommandTimeout™ value="30" /=
</appSettings>

W przypadku klucza, ktérego numer poprzedzajg zera, nalezy je rédwniez poda¢ w pliku konfiguracyjnym
appSettings.config, tak aby nr_klucza zawierat zawsze 10 cyfr.

Np. jezeli numer klucza to 0000156756 (156756), wéwczas wpis powinien wyglgdac jak ponizej:
<add key="nr_klucza" value="0000156756"/>
Uwaga:

e  Menadzer Kluczy obstuguje tylko jeden klucz HASP podtaczony do komputera.

o Jezeli w Menadzerze Kluczy aktywowane sg dwa klucze, przy czym tylko jeden z nich zawiera moduty dla
Comarch ERP Optima, a drugi moduty dla Pulpitu Menadzera lub Comarch ERP e-Sklep oraz oba klucze
zostaty wygenerowane dla tego samego kontrahenta to w Comarch ERP Optima oraz Detalu, w polu
serwer klucza nie trzeba wskazywa¢ numeru klucza, wystarczy poda¢ samg nazwe serwera SQL lub
zostawic puste pole jezeli Menadzer Kluczy zostat zainstalowany na tym samym serwerze SQL co bazy
danych. Tak samo jest w przypadku Pulpitu Menadzera, w ktorym rowniez nie trzeba podawaé numeru
klucza.
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Comarch ERP Optima

Logowanie serwisowe bez pobierania licenci

9 Comarch ERP Menadzer Licencji, wersja serwisu : 2013.3.1.273 [ 3] pey e

Baza konfiguracyina:  CON_KNF_MC3

Dostepne moduty | Pobrane maduly  Konfiguraca |

Sef sepwer|optima:: 5000000107
Cas pranstaby do odnowieria licercit 13 aodain, 0 minut P | St b

|d klienta | Mazw fimy TypKlicza Ni Klucza Stan

» Klient Testony COMARC... |Wirtuainy 5000000107 Fﬂww OPT @ M

7358 Klient Testony COMARC... |Wirtuainy 5000000102 Ay OPT Zatwierd?

57358 Klient Testomy COMARC... | wituainy s000000103 ) Aty PM
A N

TESTRLIENTML TESTELIENTML HASP 1204466578

Pulpit Menadzera

I8 appSettings.config — Natatnik
pik Edycja Format ‘idok Pomoc

<?rml version="1.0" encoding="utf-8" 7=
<appSettingss
L [<add key="COLS.COLS" vaIue:”serwer\npt\ma”b]

<add key="nr_klucza" value="5000000109"/>
ay="Command lmeout’ value="a0" />
</appSettings:

Comarch ERP Opftima

+| /] €

_ Firma: | Firmaz -

Logowanie serwisowe bez pobierania lcenci

capLA|
;| CON_KNF_MC3

serwer|optima: 1204466578

12

Serwer:

Baza konfigur

Serwer Kucza:

Jezeli w Menadzerze Kluczy zostanie aktywowany wiecej niz jeden klucz to na zaktadkach Dostepne moduty oraz
Pobrane modufy pojawia sie dodatkowa lista rozwijana: Wybierz klucz, gdzie mozna wskazaé, dla ktérego klucza
majg by¢ wyswietlane informacje. Na liscie jako pierwszy jest numer klucza, a za nim w nawiasach kwadratowych
jest identyfikator Klienta, ktérym jest NIP firmy lub akronim firmy.

@ Comarch ERP Menadzer Kluczy, wersja serwisu : 2014.5.1.515 == -

Dostepne moduty | Pobrans moduty | Konfiguracia |
MNumer Modub llog¢ poczatkowa llogé aktualna Opcie D ata waznofci ~

3 i!_ Optima K.asa/Bank 1 1 0 2M5-06-15
54 Optima Ksigga Handlowa Plus 1 1 1 2M5-06-15
B2 Optima Prace i Kadry 1 1 1 2015-06-15
64 Optima Handsl 1 1 PMENR-15
[ Optima Faktury 1| e Comarch ERP Menadzer Kluczy, wersja serwisu : 2014.5.1.515 -0 -
70 Optima Ksiega Handlowa 1 Dastepre moduky| Pobrane moduby | Kanfiguracia |
72 Optima Ksigga Podatkowa 1

D';tima MD:?HE = : Numer  Modut WE . Zalogoweni upthounicy
Optima Pulpit Menadzera 99

123 Optima Mobilny Sprzedawca 1
s400  |eee-- FK.siega Handlowa Plus - Opeja BR |1
6200 |------ Prace i Kadry - Opcia BR 1
BADD |eeeee- Hands! - Opeja kasy fiskalne 1
L Handel - Dpcja Ofertowanie 1
6402 [.----- Handel - Opcja wspébpracy zEC.. |1

“Wiybierz klucz: | 5000003046 [1111111033] v

5000003046 (1111111033 |
‘wiybierz klucz: | 5000003084 [1111111033] e
———— E[1111111

11111110

Funkcjonalnos$¢ obstugi wielu kluczy moze by¢ wykorzystywana réwniez w przypadku kilku firm, ktére chca
korzystac z jednego Menadzera Kluczy.
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Interfejs WWW dla wielu kluczy

Dwukrotne klikniecie na ikone kitédki lub wywotanie w przegladarce adresu http://localhost:5150 pozwoli na
wyswietlenie informacji o dostepnych i pobranych modutach z poziomu interfejsu www, gdy aktywowany jest
jeden klucz. Jezeli w Menadzerze Kluczy aktywowany jest wiecej niz jeden klucz, wowczas aby wyswietli¢
informacje poprzez interfejs www nalezy poda¢ numer jednego z aktywowanych kluczy po ukosniku w adresie:
http://localhost:5150/nr_klucza, np. jezeli jeden z klucz ma numer 5000000107, wéwczas w celu wyswietlenia
stanu modutéwO dla niego nalezy wpisa¢ w przeglagdarce adres http://localhost:5150/5000000107.

6 Dodatkowe informacje

6.1 Nazwy plikow w Comarch ERP Menadzer Kluczy oraz w Serwisie Klucza HASP

Menadzer Kluczy ma podobng strukture jak Serwis Klucza HASP, ponizej znajduje sie lista plikdw, ktorych nazwy
zostaty zmienione:

HASPSrv.exe = ComarchML.exe
HASPSrvN.exe = ComarchMLTray.exe
HASPXPx32.dll > ComarchMLv2x32.dll
HASPXPx64.dll > ComarchMLv2x64.dll
HASPInstall.exe = ComarchMLInstall.exe

Pliki wchodzace w sktad Comarch ERP Menadzer Kluczy o rozszerzeniach exe oraz dll zostaty podpisane cyfrowo.

6.2 Logi

W przypadku wystgpienia nieprawidtowosci w pracy Menadzer Kluczy zapisuje zdarzenie Dziennika systemu
Windows, czes$¢ Aplikacja.

Panel sterowania \ Narzedzia administracyjne \ Podglad zdarzen \ Aplikacja.

Dodatkowy plik loga o nazwie HASPLog.txt znajduje sie w katalogu C:\windows\system32 Ilub
C:\windows\syswow64 (dla systemdw 64 bitowych).

Log instalacji ma nazwe ComarchMLinstalllog i znajduje sie domyslnie w katalogu C:\Program
Files\COMARCH\Comarch ERP Menadzer Kluczy lub C:\Program Files (x86)\COMARCH\Comarch ERP Menadzer
Kluczy (na system 64 bitowych).
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