Zalacznik nr 1 do uchwaty nr 7/5/2014
Rady Nadzorczej Comarch S.A.

Sprawozdanie z dziatlalnosci
Rady Nadzorczej Comarch S.A. w 2013 roku

W 2013 roku Rada Nadzorcza dziatala w nastepujacym sktadzie:
- Elzbieta Filipiak - Przewodniczgca Rady
- Maciej Brzezinski - Wiceprzewodniczacy Rady,
- Danuta Drobniak - Cztonek Rady,
- Wojciech Kucharzyk - Cztonek Rady,
- Anna Lawrynowicz - Cztonek Rady,
- Anna Pruska - Cztonek Rady od 26 czerwca 2013 roku,
- Tadeusz Syryjczyk - Cztonek Rady do 26 czerwca 2013 roku.

Zgodnie z pisemnymi os$wiadczeniami ztozonymi przez czlonkéw Rady
Nadzorczej Zarzadowi Comarch S.A. 3 (trzech) spos$réd 6 (szesSciu) cztonkéw Rady
Nadzorczej speinia kryteria niezaleznosci od Spétki i podmiotéw pozostajacych w
istotnym powigzaniu ze Spo6tka.

Rada Nadzorcza odbyta w 2013 roku 6 posiedzen (11 lutego, 11 marca, 27 maja, 26
sierpnia, 18 listopada oraz 23 grudnia) oraz podjeta w dniu 5 lipca 2013 roku uchwaty w
trybie korespondencyjnym. Ponadto w dniu 27 maja 2013 roku odbyto sie posiedzenie
Komitetu Audytu.
Glownymi tematami posiedzen Rady Nadzorczej byty:
a) monitoring i analiza sytuacji finansowej i organizacyjnej Spo6tki i Grupy Comarch,
b) ocena realizacji przez Zarzad strategii Spo6tki,
c) analiza i ocena ryzyka zwigzanego z dziatalnos$cig Spoiki,
d) sprawy formalno-prawne,
e) ustalenie listy Cztonkéw Zarzadu uprawnionych do udziatu w programie opcji
menadzerskich w 2014 roku oraz przystugujacych im wspoétczynnikéw Opcji
indywidualnych.

Szczegbétowy zakres czynnosci i uchwat podejmowanych przez Rade Nadzorcza w
2013 roku znajduje sie w protokotach z posiedzen Rady Nadzorczej, ktore znajduja sie w
siedzibie Spétki w Krakowie.

W zwigzku z zasada nr 3, pkt 1 Dobrych praktyk stosowanych przez cztonkéw rad
nadzorczych (cze$¢ III Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW) uchwalg nr
10/5/2013 z dnia 27 maja 2013 roku Rada Nadzorcza Comarch S.A. pozytywnie
zaopiniowata projekty uchwat Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy
Spéiki, ktoére odbyto sie w dniu 26 czerwca 2013 roku.

Na stronie www.comarch.pl, zgodnie z podpunktem 6) punktu 1 Dobrych praktyk
realizowanych przez zarzady spotek gietdowych (czes¢ II Dobrych Praktyk Spétek
Notowanych na GPW) zostato opublikowane ,Roczne sprawozdanie z dziatalnosci Rady
Nadzorczej Comarch S.A. w 2012 roku” z uwzglednieniem pracy jej komitetow, wraz z
przekazang przez rade nadzorcza oceng systemu kontroli wewnetrznej i systemu
zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spéiki.



W okresie objetym sprawozdaniem Rada Nadzorcza monitorowata aktualng sytuacje
Spéiki a w ramach swoich obowigzkéw opiniowata biezace oraz planowane dziatania
Comarch S.A. W szczegélno$ci Rada Nadzorcza dokonata przegladu kwartalnych,
potrocznych oraz rocznych sprawozdan finansowych Comarch S.A. oraz Grupy
Kapitatowej Comarch. Kazdorazowo po publikacji raportéw finansowych miaty miejsce
posiedzenia Rady Nadzorczej, na ktérych Rada zapoznawata sie z wynikami
finansowymi oraz biezaca dziatalnoscia Spo6tki i analizowata zakres, rzetelnosc,
prawidlowos$¢ oraz przejrzysto$¢ danych (w tym finansowych) prezentowanych przez
Spotke. Rada Nadzorcza zapoznawata sie szczegétowo z sytuacja finansowa
poszczeg6lnych piondéw biznesowych Spotki, ze szczegélnym uwzglednieniem pionéw
Matych i Srednich Przedsiebiorstw oraz Medycyna. Zarzad Spétki i uprawnieni
pracownicy zapewnili Radzie Nadzorczej w tym zakresie dostep do Zrodet informacji i
dokumentdéw, a takze przygotowali stosowne prezentacje oraz udzielili niezbednych
wyjasnien na temat sytuacji finansowej Spétki a takze przedsiewzie¢ realizowanych
przez Spotke oraz szczeg6tow wspéipracy z kontrahentami. Rada Nadzorcza odbyta
réwniez spotkanie z przedstawicielami podmiotu uprawnionego do badania i przegladu
sprawozdan finansowych Comarch S.A. oraz Grupy Kapitalowej Comarch. Rada
Nadzorcza zapoznawata sie takze ze strukturg organizacyjng Spotki oraz wydawata
rekomendacje w zakresie jej udoskonalenia. Rada Nadzorcza zapoznawata sie rowniez z
inwestycjami prowadzonymi przez Spoétke oraz wydawata zwigzane z nimi
rekomendacje.

Zdaniem Rady Nadzorczej przyjete przez Spoétke i Grupe Kapitatlowa metody
rachunkowosci zostaly zastosowane zgodnie z obowigzujacymi w tej mierze przepisami
prawa. W opinii Rady Nadzorczej wspotpraca z Zarzagdem Comarch S.A. uktadata sie bez
zastrzezen a Zarzad przedstawiat wymagane informacje w sposéb rzetelny, prawidtowy
ijasny.

W opinii Rady Nadzorczej podmiot uprawniony do badania i przegladu sprawozdan
finansowych Comarch S.A. oraz Grupy Kapitatowej Comarch zostat wybrany zgodnie z
przepisami prawa a biegli rewidenci, dokonujacy tego badania i przegladu, spetniali
warunki do wydania bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu, zgodnie z wtasciwymi
przepisami prawa krajowego. Funkcje podmiotu uprawnionego do badania i przegladu
sprawozdan finansowych za 2013 rok w Spotce peinit Deloitte Polska spétka z
ograniczong odpowiedzialnosciag Sp. k. Uchwala w sprawie wyboru podmiotu
Swiadczacego ustugi w zakresie badania i przeglagdu sprawozdan finansowych Comarch
S.A.zarok 20131 2014 zostata podjeta przez Rade Nadzorcza 5 lipca 2013 roku.

W ramach Rady Nadzorczej dziata Komitet Audytu, w sktad ktorego wchodza wszyscy
cztonkowie Rady Nadzorczej. Zgodnie z informacjami posiadanymi przez Spotke trzech
cztonkéw Komitetu Audytu speinia warunki niezalezno$ci, a przynajmniej jeden z nich
posiada kwalifikacje w dziedzinie rachunkowosci lub rewizji finansowe;j.

Komitet Audytu zajmowat sie w szczeg6lnoSci:

1) monitorowaniem procesu sprawozdawczosci finansowej;

2)monitorowaniem  skuteczno$ci systemOw  kontroli wewnetrznej, audytu
wewnetrznego oraz zarzadzania ryzykiem;

3) monitorowaniem wykonywania czynno$ci rewizji finansowej;

4) monitorowaniem niezaleznosci biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych;



5) Komitet Audytu rekomendowal Radzie Nadzorczej lub innemu organowi
nadzorujagcemu podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych do

przeprowadzenia czynno$ci rewizji finansowej jednostki.
W zakresie uprawnien Komitetu, Rada Nadzorcza zapraszata do udziatu dodatkowe
osoby w jej obradach, takich jak cztonkowie wtadz Spétki i eksperci.



Zalacznik nr 2 do uchwaty nr 7/5/2014
Rady Nadzorczej Comarch S.A.

Ocena sytuacji Spotki
z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej
i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spoétki

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia wyniki finansowe osiaggniete przez Spotke w 2013
roku, jak réwniez jej obecng sytuacje finansowg. W minionym roku przychody ze
sprzedazy spadty o 4,4% i osiagnety warto$¢ 637,7 mln zt. Spétka uzyskata bardzo dobre
wyniki finansowe ze sprzedazy swoich produktéow i ustug, zysk operacyjny Spoétki
wyniost w 2013 roku 51,3 mln zt, natomiast zysk netto 45,6 min zt.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenita konsekwentnie realizowang przez Spétke w 2013
roku strategie wzrostu oparta na wilasnych produktach i rozwoju dziatalnosci
zagranicznej. Pomimo ze w 2013 roku przychody ze sprzedazy zagranicznej lekko
spadty (o 2,7%) wciaz s3 jednym z gtéwnych czynnikéw wzrostu Comarch S.A. i ich
udziat utrzymat sie na poziomie poréwnywalnym do ubiegtego roku (28,7% wobec
28,2%). Dzieki szerokiemu portfolio nowoczesnych produktéw oraz wysokiej jakosci
ustug marka Comarch jest dobrze rozpoznawana w kraju oraz na rynkach
miedzynarodowych. Zdaniem Rady Nadzorczej szczegélnie istotny w 2013 roku byt
dynamiczny rozwo6j spétek zaleznych Comarch S.A. zwlaszcza tych dziatajacych na
terenie Europy Zachodniej oraz Ameryki P6tnocnej. W zwigzku z pozyskaniem nowych
kontraktéw na rynku Ameryki Potudniowej Comarch S.A. zatozyta nowg spétke zalezng
Comarch Chile SpA w Santiago w Chile. Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia fakt
rozwijania przez Spétke dziatalnosci w sektorze publicznym w Polsce, po kilku latach
zmniejszajacych sie obrotéw w tym segmencie.

Rada Nadzorcza uwaza za korzystne zabezpieczenie Spdtki przed wahaniami
koniunktury w poszczegdlnych sektorach gospodarki i rejonach $wiata poprzez
utrzymywanie sektorowej i geograficznej dywersyfikacji przychodéw. W opinii Rady
Nadzorczej dla dalszego umocnienia sie pozycji rynkowej Comarch jako globalnego
dostawcy produktéw i ustug IT w obliczu szybko zachodzgcych zmian w modelach
sprzedazy informatyki (dynamiczny rozwdj cloud computing) niezbedna jest
kontynuacja inwestycji infrastrukturalnych oraz podejmowanie intensywnych dziatan
marketingowych. Rada Nadzorcza zwraca uwage na fakt, iz w celu utrzymania
dtugoterminowej przewagi konkurencyjnej Comarch S.A. musi stale i intensywnie
inwestowa¢ w kapitat ludzki, najnowsze technologie i w nowe innowacyjne produkty,
jak réwniez stale rozwija¢ zaplecze produkcyjne w Krakowie, w oddziatach krajowych
oraz w zagranicznych centrach kompetencyjnych. W 2013 roku naktady na prace
badawcze przekroczyty 10% przychodéw ze sprzedazy Spétki, Comarch S.A.
przeznaczyla na nie zaréwno $rodki wtasne, jak i aktywnie pozyskiwata fundusze
europejskie. Kluczcowym elementem dla realizacji zwiekszonej ilosci kontraktéw i dla
dalszego rozwoju firmy jest pozyskiwanie wysokiej jako$ci pracownikow. W ocenie
Rady Nadzorczej Spétka nie miata do tej pory duzych probleméw z pozyskaniem
odpowiedniej ilosci pracownikéw (w ciggu 2013 roku Comarch S.A. zatrudnita ponad
386 nowych pracownikéw, gtéwnie inzynieréw informatyki), sytuacja na rynku pracy
bedzie jednak miata decydujgce znaczenie dla sytuacji Spo6tki w kolejnych okresach.



Rada Nadzorcza pozytywnie opiniuje inwestycje infrastrukturalne prowadzone w 2013
roku przez Spoétke. Spotka po zawarciu w czwartym kwartale umowy z konsorcjum firm
Legprzem sp. z 0.0., ZSK sp. z 0.0. oraz Graphbud sp. z o0.0., rozpoczeta prace budowlane
zwigzane z realizacjgq V etapu inwestycji w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie
polegajacej na wybudowaniu budynku biurowo-ustugowego i data center wraz z
infrastrukturg drogowsg i techniczna. Planowany termin zakonczenia inwestycji to drugi
kwartat 2015 roku.

W 2013 roku Rada Nadzorcza dokonywata takze statej analizy obszarow ryzyka
zwigzanych z dziatalno$cig Spotki oraz analizy sposobu zarzadzania tymi ryzykami
przez Zarzad.

Jako najwazniejsze ryzyka operacyjne w 2013 roku uznano:

a) ryzyko zwigzane z pracami R&D (wytwarzanie nowych wtasnych produktéw
softwarowych);

b) ryzyka zwigzane z niedotrzymaniem warunkéw umoéw i koniecznos$cig ptacenia
kar umownych jak rowniez ze skorzystaniem przez kontrahentéw z udzielonych
im gwarancji dobrego wykonania;

c) ryzyko prawidtowego szacowania czasochtonnosci kontraktow
dtugoterminowych;

d) ryzyko zagranicznego otoczenia prawnego i politycznego zwigzane z realizacja
kontraktéw eksportowych;

e) ryzyko oceny standingu finansowego kontrahentéw zagranicznych (ograniczenia
w sprawdzaniu i monitorowaniu);

f) ryzyko podatkowe zwigzane z dziatalno$cig w Specjalnej Strefie Ekonomicznej i
niestabilnos$ci otoczenia prawno-podatkowego w Polsce;

g) ryzyko wiasciwego funkcjonowania kontroli wewnetrznej i procedur zarzadzania
w obliczu prowadzonej skali dziatalno$ci;

h) rosngca konkurencja miedzy firmami IT, wptywajgca na zmniejszenie osigganych
marz;

i) silnie rosnaca presja na wzrost ptac w sektorze IT oraz zwiekszona konkurencja
na rynku pracy;

j) miedzynarodowa sytuacja gospodarcza, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji
na rynkach finansowych, majaca wptyw na wielko$¢ popytu na produkty i ustugi
informatyczne;

k) wysoki poziom wydatkéw inwestycyjnych zwigzanych z rozbudowa zaplecza
produkcyjnego w Polsce (inwestycje rzeczowe) oraz z ekspansjg na rynkach
zagranicznych (inwestycje kapitatowe).

W zakresie ryzyka finansowego Rada Nadzorcza dostrzegata nastepujace zagrozenia:

a) ryzyko kredytowe kontrahentéw Comarch;

b) ryzyko zmiany stop procentowych, majacych wptyw na koszty obstugi
zaciggnietych kredytow bankowych;

c) zmienno$¢ kurséw walutowych, w szczegélnosci EUR/PLN i USD/PLN,
wptywajaca na optacalnos¢ sprzedazy zagranicznej;

d) ryzyko ptynnosci finansowej i zwiekszone oczekiwania klientéw w zakresie
finansowania projektow informatycznych przez dostawcow IT, zwigzane z
upowszechnieniem sie sprzedazy produktow i ustug informatycznych w modelu



ustugowym (,,cloud computing”).

W ocenie Rady Nadzorczej Zarzad wiasciwie identyfikuje ryzyka z dziatalnos$cig
Spoéiki i skutecznie nimi zarzadza. Sprawozdania finansowe przedstawiajg rzetelny i
kompletny obraz sytuacji Spétki.



Zalacznik nr 3 do uchwaty nr 7/5/2014
Rady Nadzorczej Comarch S.A.

Ocena sytuacji Grupy Comarch
z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej
i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Grupy

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia wyniki finansowe osiggniete przez Grupe Comarch
w 2013 roku, jak rowniez jej obecng sytuacje finansowa. W minionym roku przychody
ze sprzedazy wzrosty o 6,2% i osiggnety warto$¢ 939 miln zt. Grupa uzyskata bardzo
dobre rezultaty finansowe na sprzedazy swoich produktéw i ustug, zysk operacyjny
Grupy wyniost w 2013 roku 34,4 mln z}, natomiast zysk netto przypadajacy na
akcjonariuszy jednostki dominujacej 25,1 min zt.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenita konsekwentnie realizowang przez Grupe w 2013
roku strategie wzrostu oparta na witasnych produktach i rozwoju dziatalnosci
zagranicznej. W 2013 roku przychody ze sprzedazy zagranicznej wzrosty o 7,6% i byty
gléwnym motorem wzrostu Grupy Comarch. Dzieki szerokiemu portfolio nowoczesnych
produktéw, sprawnym wdrozeniom systeméw informatycznych na catym Swiecie oraz
wysokiej jakosci ustug marka Comarch jest dobrze rozpoznawana w kraju oraz na
rynkach miedzynarodowych. Zdaniem Rady Nadzorczej szczeg6lnie istotny w 2013 roku
byt dynamiczny rozwoj zagranicznych spétek zaleznych Grupy Comarch, zwtaszcza tych
dziatajacych na terenie Europy Zachodniej oraz Ameryki Poéinocnej. W zwigzku z
pozyskaniem nowych kontraktéw na rynku Ameryki Potudniowej powstata nowa spétka
zalezna Comarch Chile SpA w Santiago w Chile. Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia fakt
rozwijania przez Spétke dziatalnos$ci w sektorze publicznym w Polsce, po kilku latach
zmniejszajacych sie obrotéw w tym segmencie.

Rada Nadzorcza uwaza za korzystne zabezpieczenie Grupy przed wahaniami
koniunktury w poszczegdlnych sektorach gospodarki i rejonach $wiata poprzez
utrzymywanie sektorowej i geograficznej dywersyfikacji przychodéw. W opinii Rady
Nadzorczej dla dalszego umocnienia sie pozycji rynkowej Comarch jako globalnego
dostawcy produktow i ustug IT w obliczu szybko zachodzacych zmian w modelach
sprzedazy informatyki (np. dynamiczny rozwoj cloud computing) niezbedna jest
kontynuacja inwestycji infrastrukturalnych oraz podejmowanie intensywnych dziatan
marketingowych. Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia zwiekszenie dywersyfikacji
dziatalno$ci Grupy Comarch poprzez intensywne inwestycje w obszarze nowego sektora
Medycyna, ktéry w kilkuletniej perspektywie powinien sta¢ sie jednym z filarow
dalszego rozwoju Grupy Comarch.

Rada Nadzorcza zwraca uwage na fakt, iz w celu utrzymania dtugoterminowej przewagi
konkurencyjnej Grupa Comarch musi stale i intensywnie inwestowa¢ w kapitat ludzki,
najnowsze technologie i w nowe innowacyjne produkty, jak rowniez stale rozwijac
zaplecze produkcyjne w Krakowie, w oddziatach krajowych oraz w zagranicznych
centrach kompetencyjnych. W 2013 roku naktady na prace badawcze przekroczyty 11%
przychodéw ze sprzedazy, Comarch przeznaczyt na nie zar6wno Srodki wtasne, jak i
aktywnie pozyskiwat fundusze europejskie. Kluczowym elementem dla realizacji
zwiekszonej iloSci kontraktow i dla dalszego rozwoju firmy jest pozyskiwanie wysokiej



jakosci pracownikéw. W ciggu 2013 roku Grupa Comarch zwiekszyta stan zatrudnienia
0 463 pracownikéw, gtéwnie inzynieréw informatyki. W ocenie Rady Nadzorczej Grupa
nie miala do tej pory duzych probleméw z pozyskaniem odpowiedniej iloSci
pracownikéw, sytuacja na rynku pracy bedzie jednak miata decydujace znaczenie dla
sytuacji spotki w kolejnych okresach.

Rada Nadzorcza pozytywnie opiniuje inwestycje infrastrukturalne prowadzone w 2013
roku przez Grupe: rozpoczecie budowy kolejnego budynku produkcyjno-biurowego
(wraz z data center) na terenie krakowskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej oraz
rozpoczecie prac projektowych zwigzanych z nowym budynkiem biurowym w todzi,
uzupelniajgcym centrum Comarch w tym miescie. Zakonczenie powyzszych inwestycji
spowoduje poszerzenie wysokiej jakosci zaplecza pozwalajgcego na sprawng realizacje
prowadzonych przez Grupe Comarch projektow informatycznych.

W 2013 roku Rada Nadzorcza dokonywata takze statej analizy obszaréw ryzyka
zwigzanych z dziatalno$cia Grupy oraz analizy sposobu zarzgdzania tymi ryzykami
przez Zarzad.

Jako najwazniejsze ryzyka operacyjne w 2013 roku uznano:

a) ryzyko zwigzane z pracami R&D (wytwarzanie nowych wtasnych produktéw
softwarowych);

b) ryzyka zwigzane z niedotrzymaniem warunkéw umoéw i koniecznos$cig ptacenia
kar umownych jak réwniez ze skorzystaniem przez kontrahentéw z udzielonych
im gwarancji dobrego wykonania;

c) ryzyko prawidtowego szacowania czasochtonnoSci kontraktow
dtugoterminowych;

d) ryzyko zagranicznego otoczenia prawnego i politycznego zwigzane z realizacjg
kontraktéw eksportowych;

e) ryzyko oceny standingu finansowego kontrahentéw zagranicznych (ograniczenia
w sprawdzaniu i monitorowaniu);

f) ryzyko podatkowe zwigzane z dziatalno$cig w Specjalnej Strefie Ekonomicznej i
niestabilnos$ci otoczenia prawno-podatkowego w Polsce;

g) ryzyko wilasciwego funkcjonowania kontroli wewnetrznej i procedur zarzadzania
w obliczu prowadzonej skali dziatalno$ci;

h) rosngca konkurencja miedzy firmami IT, wptywajgca na zmniejszenie osigganych
marz;

i) silnie rosnaca presja na wzrost ptac w sektorze IT oraz zwiekszona konkurencja
na rynku pracy;

j) miedzynarodowa sytuacja gospodarcza, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji
na rynkach finansowych, majgca wptyw na wielko$¢ popytu na produkty i ustugi
informatyczne;

k) wysoki poziom wydatkéw inwestycyjnych zwigzanych z rozbudowa zaplecza
produkcyjnego w Polsce (inwestycje rzeczowe) oraz z ekspansjg na rynkach
zagranicznych (inwestycje kapitatowe);

1) ryzyko zwigzane ze skuteczng integracja podmiotéw przejetych przez Grupe
Comarch w ostatnich latach

W zakresie ryzyka finansowego Rada Nadzorcza dostrzegata nastepujace zagrozenia:
a) ryzyko kredytowe kontrahentéw Comarch;



b) ryzyko zmiany stép procentowych, majacych wptyw na koszty obstugi
zaciggnietych kredytéw bankowych;

c) zmienno$¢ kurséw walutowych, w szczeg6lnosci EUR/PLN i USD/PLN,
wptywajaca na optacalnos¢ sprzedazy zagranicznej;

d) ryzyko ptynnosci finansowej i zwiekszone oczekiwania klientow w zakresie
finansowania projektéw informatycznych przez dostawcow IT, zwigzane z
upowszechnieniem sie sprzedazy produktéw i ustug informatycznych w
modelu ustugowym (,,cloud computing”).

W ocenie Rady Nadzorczej Zarzad wtasciwie identyfikuje ryzyka z dziatalnos$cia
Grupy i skutecznie nimi zarzadza. Sprawozdania finansowe przedstawiajg rzetelny i
kompletny obraz sytuacji Grupy Comarch.



