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O firmie TBI Technoloy

Firma TBI Technology Sp. z 0.0. swojg dziatalnos¢
rozpoczeta w branzy CNC w 2008 roku, z wizjg
przedsiebiorstwa, ktére pomoze klientowi
zaprojektowa¢ i wykona¢ produkt zaawansowany
technologicznie. TBI Technology wspiera klientéw
unikalnym  pofgczeniem  wiedzy  wynikajgcym
z samodzielnej produkcji i montazu maszyn — z dumg
oznaczajgc linie maszyn VC ,Wyprodukowane

w Polsce”.

Od poczatku firma koncentruje sie na dbatosci
o0 marke, poprzez dobor niezawodnych produktow
i standardu wyposazenia, modyfikacje stosowanych
rozwigzan swoich
produktow. TBI Technology oferuje obrabiarki CNC
do frezowania i toczenia o szerokim zakresie

technicznych  oraz  rozwdj

mozliwosci obrébczych.

Firma stale poszerza rynek CNC o nowe skuteczne
rozwigzania, aby biznes klientow dziatat szybciej
i efektywniej. Dlatego oferuje nie tylko same maszyny
CNC, ale przede wszystkim doradztwo w ich wyborze,
oraz dobor narzedzi i technologii. Optymalizuje prace
na maszynach poprzez dostarczanie oprogramowania
CAD/CAM, monitorowanie produkcji oraz zdalny
serwis. Swoje produkty firma dostarcza na rynek

polski, czeski i niemiecki.

TBI Technology realizuje pogram SkuteczneCNC.pl —
serwis poswiecony maszynom CNC, narzedziom,
technologii obrobki i skrawaniem, jak rowniez szkoli

przysztych  operatoréw
w Akademii CNC.

dostarczanych  maszyn

Wyzwania — sytuacja wyjsciowa

Firma TBI Technology od poczgtku zwigzana byta
z systemami firmy Comarch S.A. — w poczgtkowej
fazie rozwoju korzystata z systemu Comarch ERP
Optima.  System sprawdzat  sie
w pierwszych latach dziatalnosci firmy, jednak w miare
dynamicznego rozwoju, pojawita sie potrzeba

doskonale

implementacji systemu w kolejnych obszarach firmy.

Gtéwnymi wyzwaniami, z jakimi przyszio si¢
mierzy¢:
» problem szybkiego i ustandaryzowanego
przeptywu informacji pomiedzy dziatami;
= kontrola nad catym procesem konfigurowania
i ofertowania produktow;

= zarzgdzanie prospektami.

Firma TBI Technology realizuje wiele ztozonych
proceséw: poczgwszy od handlu, produkcje maszyn,
dywizje narzedzi po serwis. Gtownym celem
wdrozenia systemu bylta praca w jednym

zintegrowanym srodowisku.

Przebieg wdrozenia i korzysci
Caty proces wdrozenia systemu trwat pot roku.
Poczgwszy od analizy przedwdrozeniowej, gdzie

okreslono szczegotowy zakres implementowanego



systemu. Wdrozenie obejmowato migracje danych,

konfiguracje systemu Comarch ERP XL, szkolenia

pracownikéw. W procesie wdrozenia, projektowania
systemu, aktywny udziat brato grono pracownikow

firmy, przedstawiajgc swoje zatozenia, wymagania.

Waznym elementem catego procesu implementacji

systemu byto  przygotowanie = dedykowanego
konfiguratora oferty, produktu przygotowanego przez
firme wdrazajaca. Konfigurator okresla sciezke — sg
pewne wymuszenia, ograniczenia budowy produktu.
Na tej podstawie generowana jest karta projektu,
stanowigca punkt wyjsciowy produkcji i dostawy

produktu.

Caly proces wdrozenia miat  zdefiniowany
harmonogram, dzieki czemu obie strony znaty ramy

czasowe realizacji i termin uruchomienia.

Korzysci z wdrozenia systemu

Wdrozenie systemu usprawnito przeptyw informacji

pomiedzy dziatami, wprowadzito standardy

zarzgdzania.

» uporzgdkowanie procesow w firmie;

= wdrozenie systemu w dziale serwis wraz z ustugg
serwisu zdalnego umozliwito zredukowanie
wyjazdow serwisowych o 90%;

» zaplanowanie dziatan dla wszystkich dziatow;

= usprawnione ofertowanie i konfiguracja
produktéw — wdrozenie konfiguratora oferty
pozwolito zmniejszy¢ o 50% udziat ofert,
w ktorych operator popetnia btad, a czas
przygotowania dokumentu skrocit sie 1/3.

= uruchomienie kanatu e-commerce pozwolito
skréci¢ o 1 dzien czas realizacji zamowienia;

» informacje o wyniku finansowym na projekcie;

= stworzona centralna baza wiedzy na temat

dostarczonych maszyn.

Okiem Klienta

»10 €O wspdlnie zrobilismy, byto olbrzymim sukcesem.
W bardzo krotkim czasie przeszlismy o trzy poziomy

wyzej jesli chodzi o poziom zarzgdzania.”

Barbara Jacinska

Wiceprezes firmy TBI Technology




Wdrozone moduty Comarch ERP XL

= Zamoéwienia;

= Sprzedaz;

= Comarch Mobile Sprzedaz;

= Comarch Mobile Zarzgdzanie;
= Umowy;

= Comarch B2B;

* Produkcja;

= Serwis

= Comarch Mobile Serwis

» Ksiegowos¢;

» Comarch e-Sprawozdania;

= Comarch DMS;

= Comarch OCR;

» Comarch Magazynier;

» Ptace i Kadry z Comarch HRM.
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OdwiedZ www.comarch.com, zeby

uzyskaé wiecej informacji o naszych

biurach w wybranych krajach

Albania
Austria
Belgia
Brazylia
Kanada
Chile
Chiny
Finlandia
Francja
Niemcy
Wiochy
Luksemburg

Malezja
Panama
Polska
Rosja
Hiszpania
Szwaijcaria
Turcja

ZEA
Wielka Brytania
Ukraina
USA
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