MARKA Sp. z 0. o.

"Firmy z branzy budowlanej dziatajg w specyficznych warunkach prawnych i finansowych, ktdre
ulegajg permanentnym zmianom. Dlatego tez jednym z kryteriow wyboru systemu ERP byta
mozliwos¢ sprawnego dostosowania dziatania naszej firmy do zmieniajgcych sie uwarunkowan
prawnych gospodarczych. Planujgc wdrozenie nowego systemu kierowalismy sie rowniez mozliwoscig
zintegrowania centrali z oddziatami firmy. System produkcji krakowskiej firmy Comarch CDN XL
spetnit nasze oczekiwania.

Wdrozenie systemu Comarch CDN XL przeprowadzono zgodnie z wczesniej przygotowang we
wspdtpracy z autoryzowanym partnerem firmy Comarch analizq wdrozeniowq, w ktdrej zostaty
zdefiniowane nasze potrzeby oczekiwania. Wdrozenie powierzylismy firmie ISK z Czestochowy. Dzieki
duzemu doswiadczeniu i zaangazowaniu jej pracownikow proces wdrozenia przebiegt ptynnie i
odznaczat sie wysokim poziomem merytorycznym.

Rozwigzanie Comarch CDN XL pozwolito nam na petnq integracje przeptywu dokumentéw, zapewnito
dostepnosc¢ aktualnych danych o kontrahentach, rozliczeniach, towarach, stanach magazynowych
i wielkosci sprzedazy. Poprawiony zostat przeptyw informacji pomiedzy oddziatami a centralq przez
biezqcqg rejestracje wszystkich zdarzen gospodarczych. Scentralizowane zostato zarzqdzanie cenami
sprzedazy promocjami we wszystkich punktach sprzedazy.

W systemie Comarch CDN XL odzwierciedlono wszystkie procesy logistyczne oraz gospodarke
magazynowq. Zmniejszono nadmierne koszty zatowarowania i skrocono okres zalegania towaréw w
magazynie. Kolejng korzysciq byto zmniejszenie prawdopodobieristwa utracenia przychodéw w
przypadku braku moznosci zrealizowania zamdwienia od odbiorcy.

Po ponad 2 latach pracy z systemem Comarch CDN XL uwazamy, ze wybdr byt jak najbardziej stuszny
i nadal czerpiemy z niego wymierne korzysci, a trwajgca do teraz wspotpraca z naszym integratorem
dopetnia catosci. "

- méwi Mirostaw Nalepka, Prezes firmy Marka Sp. z 0.0.

' Firma Marka Sp. z o0.0. nalezy do najwiekszej organizacji

gospodarczej sektora budowlanego w Polsce — Grupy
* Polskie Sktady Budowlane. W jej sktad wchodzi sie¢ 5
. punktéw  sprzedazy oraz grupa przedstawicieli
e handlowych. Marka zaopatruje klientéw w materiaty
budowlane od 1991 r. W strukturze organizacyjnej firmy
wyodrebnione s3 4 piony organizacyjne: ksiegowosci,
administracyjny z kadrami i ptacami oraz dziat logistyki
zlokalizowane sg w centrali firmy w Bochni. Pion
handlowy jest mocno rozbudowany, wyodrebnionych
w nim jest 7 jednostek organizacyjnych, ktore
przektadajg sie na 5 lokalizacji. Kazdy zamiejscowy oddziat pionu handlowego skfada sie z dziatu
handlowego oraz magazynu towaréw. Dziaty handlowe zlokalizowane w Bochni podzielone s3 ze
wzgledu na rodzaj sprzedazy na: dziat sprzedazy detalicznej — sklep detaliczny oraz dziat sprzedazy
hurtowej, w ramach ktérego mozna wyrdzni¢ dziat handlowy oraz magazyn towardw. Istotng
jednostkg w schemacie organizacyjnym jest komérka przedstawicieli handlowych.




W okresie wzmozonego zapotrzebowania na materiaty budowlane, kiedy to towar jeszcze nie byt
na magazynie, a juz byt ,sprzedany” firma poszukiwata rozwigzania pozwalajgcego na zapanowanie
nad zaméwieniami, dostawami i realizacjami. Spotka poszukiwata dostawcy, ktéry zapewnitby
wdrozenie systemu do obstugi proceséw handlowych usprawniajacych gospodarke magazynowa
i logistyke w firmie, dla 25 uzytkownikéw w siedzibie oraz w 4 oddziatach firmy. Wdrozone
rozwigzanie zapewni¢ miatlo optymalne wykorzystanie zasobéw do obstugi klientow
indywidualnych, hurtowych i przedsiebiorstw wykonawczych. Podstawowymi obszarami w jakich
system miat wspiera¢ firme byly: sprzedaz i obstuga sieci sprzedazy (siedziba, oddziaty oraz
przedstawiciele handlowi); zamdwienia; gospodarka magazynowa; obszar finansowy; obszar
kadrowo-ptacowy. nowe oprogramowanie miato przyspieszy¢ i usprawni¢ dziatanie, dac
doktadniejszy obraz na temat zachodzgcych w niej proceséw oraz rentownosci poszczegdlnych
dziatan, a takze usprawnic wspotprace miedzy firma a kontrahentami.

Przed rozpoczeciem wdrozenia, firma ISK wykonata
analize przedwdroieniowa, ktdérej celem byto
rozpoznanie aktualnie dziatajgcych procesow
gospodarczych. Analiza uswiadomita potrzeby w s
poszczegdlnych obszarach funkcjonowania =gl
przedsiebiorstwa oraz okreslita wymagania wzgledem
systemu informatycznego. Wynikiem analizy byt opis
istniejagcego obiegu dokumentéw i schemat obiegu
informacji oraz przedstawienie wymagan
uzytkownikéw systemu, co pozwolito na stworzenie listy
wytycznych do systemu informatycznego oraz wskazanie mozliwych rozwigzan informatycznych wraz
z ich wyceng. Przeprowadzona analiza data jasny obraz, jakie cele stawiane sg przed systemem
wspomagajacym zarzadzanie.

Podstawowymi celami wdrozenia systemu byty:

» usprawnienie obiegu dokumentow,

+ uzyskanie biezgcej informacji o stanach magazynowych w ramach catego
przedsiebiorstwa,

+ uzyskanie mozliwos¢é obstugi wielu magazynow w wielu lokalizacjach,

+ centralne kontrolowanie zaméwien zakupu,

+ obstuga zamowien sprzedazy, centralna kontrola zamdwien sprzedazy,

+ biezgca kontrola rozrachunkoéw,

« umozliwienie prowadzenia analiz sprzedazy i zakupdw,

» uporzadkowanie kartotek towarowych.

Firma Marka postawita takze szczegdlne wymagania dotyczgce gospodarki magazynowej, jak:

* mozliwos¢ ograniczenia sprzedazy do konkretnych magazynéw

» mozliwos¢ sprzedawania towaroéw, dla ktérych nie ma jeszcze faktury zakupu, czyli
nieznana jest jeszcze cena zakupu

« prowadzenie magazyndow depozytowych dla dostawcéw — sktady fabryczne

» prowadzenie magazyndw depozytowych dla odbiorcéw.



Do momentu wyboru nowego rozwigzania firma pracowata na programie firmy Comarch — CDN
Klasyka. Na podstawie informacji uzyskanych od firmy Marka Sp. z 0.0. firma ISK s.c. zaproponowata
wdrozenie systemu Comarch CDN XL w zakresie modutdw, ktore odpowiadajg obszarom
wymagajgcym wsparcia przez system.

Zakonczone z sukcesem wdrozenie, przeprowadzone pod kierownictwem Pauliny Tomczyk-Rybak
z firmy ISK, usprawnito prace we wszystkich zaktadanych obszarach, a cele wdrozenia zostaty
w petni osiggniete.

Firma Marka w ciggle trwajgcym wzmozonym zapotrzebowaniu na materiaty budowlane jest
spokojna o przeptyw informacji, obieg dokumentéw i gospodarke magazynowsa, w petni zarzagdzane
z poziomu zintegrowanego systemu.

W kazdym momencie z danych zawartych w systemie mozna uzyskaé petny obraz przedsiebiorstwa.
System w petni sprostat zatozeniom projektu wdrozeniowego, rowniez dzieki uzupetnieniom
wykonanym przez ISK.
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