AXPOL TRADING A. Wojtczak spotka jawna

»COMARCH CDN XL, to system idealnie wspomagajgcy prowadzonq przez naszq firme dziatalnos¢,
Jego duza elastycznosc i staty rozwdj pozwolity dopasowac go w sposob optymalny do naszych
oczekiwan. Dzieki wprowadzeniu nowoczesnego rozwigzania moglismy uporzqgdkowac wiele
procesow w przedsiebiorstwie. Przyczynito sie to do uzyskania wysokiej pozycji konkurencyjnej oraz
wspomagato nasze dgzenia do wykreowania pozytywnego wizerunku firmy”

- Krzysztof Wojtczak — Dyrektor Generalny

Firma AXPOL Trading® powstata w 1991 roku w Poznaniu
i obecnie jest jednym z wiodacych dostawcéw produktow
promocyjnych dla agencji reklamowych
w Polsce, Europie Srodkowej i Wschodniej. Oferujemy
szerokg game tatwo i szybko dostepnych produktéw
z naszego autorskiego katalogu VOYAGER®, ktérego kolejne edycje ukazujg sie kazdego roku.
Proponujemy réwniez peten zakres produktéw z katalogdw zachodnich. Swiadczymy ustugi
znakowania na wszystkich towarach. Dzieki statej wspdtpracy z naszym biurem Handlowym
w Chinach realizujemy wielkonaktadowe zaméwienia specjalne bezposrednio u producentéw
z Dalekiego Wschodu.

Dziatalno$¢ AXPOL Trading® zawiera sie w szesciu gtéwnych kategoriach:

» Dystrybucja produktéw promocyjnych z katalogu autorskiego oraz katalogéw zachodnich
(ponad 2000 produktéw reklamowych z biezgcych standw magazynowych w 24-48 godzin
oraz ok. 20.000 pozycji w ofercie dodatkowej dostepnych w terminie 7-14 dni).

» Opracowywanie produktéw reklamowych (poszukiwanie i rozwdj wtasnych markowych
i unikalnych produktow).

e Ustugi znakowania (nadruki oraz znakowanie laserem, ustugi pakowania i konfekcjonowania).

e Sprzedaz maszyn do nadrukdw i znakowania laserem.

e Sztuczna bizuteria i modne dodatki.

e Zabawki pluszowe.

Biuro handlowe AXPOL Trading® w Chinach to miejsce realizacji zamowien specjalnych, zlecen
wielkonaktadowych i wszelkich projektéw wymagajgcych uruchomienia produkcji artykutéw
reklamowych dostosowanych do indywidualnych potrzeb Partneréw. CHINA DIRECT w skrécie
to duza ilo$¢, najlepsza cena i indywidualne dopasowanie. Konsekwentnie idziemy dalej, proponujac
artykuty o statym, optymalnym standardzie wykonania, przetamujemy tym samym stereotyp
produktu MADE IN CHINA, powszechnie kojarzonego z niskg jakoscig wykoniczenia i nietrwatoscia.

Wieloletnie doswiadczenie, duze stany magazynowe, wysoka jakos$¢ produktow, konkurencyjne ceny
i terminowos¢ w realizacji zamowien to nasze podstawowe atuty.

Sytuacja biznesowa przed implementacjg systemu - wyzwania

Przez kilka pierwszych lat swojej dziatalnosci firma korzystata z kilku programéw dos’owych, co na
pewnym etapie bardzo dynamicznego rozwoju firmy handlowej przestato zdawaé egzamin.
Brakowato ptynnego przeptywu informacji przez poszczegdélne jednostki w firmie. Mozliwosci
oprogramowania byty niewspétmierne do rosngcych potrzeb.



W 2003 roku Zarzad AXPOL Trading podjat decyzje o zmianie oprogramowania na nowoczesny
i w petni zintegrowany system do zarzadzania. Firma szukata systemu, ktéry dobrze sprawdza sie
w branzy dystrybucyjnej, bedzie pod tym katem rozwijany a ponadto dostawcg bedzie wiarygodna
i prezna firma.

Dodatkowo projekt miat zosta¢ sfinansowany w czesci z unijnych funduszy strukturalnych — programu
PHARE 2000 Innowacje i Technologie dla Rozwoju Przedsiebiorstw, tak wiec warunkiem byto
przeprowadzenie wdrozenia przez akredytowanego wykonawce PARP.

Wazne elementy, ktére miaty wptyw na wybor:

« usprawnienie planowania zakupdw i automatyzacja zamodwien,

¢ mozliwos¢ monitorowania wszystkich zamdwien, tak, aby na biezgco informowac¢ klientéw
o stadium realizacji danego zlecenia na kazdym jego etapie,

e potrzeba zintegrowania sklepu internetowego z systemem sprzedazowym oraz poprawa
jakosci obstugi klienta,

e potrzeba sprawnego zarzadzania faicuchem dostaw,

e duza elastycznos¢ rozwigzania i bezpieczenstwo danych.

Przed podjeciem decyzji poréwnalismy oferty kilku systemow
klasy ERP. Podsumowujgc wszystkie zalety i wady
proponowanych rozwigzan zarzad Spotki uznat,
e ze najkorzystniejszg drogg do realizacji zatozonych celéw
bedzie wdrozenie systemu o rozbudowanej funkcjonalnosci i szerokich perspektywach rozwoju, jakim
jest COMARCH CDN XL firmy COMARCH, zaproponowanego przez dotychczasowego partnera — firme
PROFISOFT. Uznano, ze wieloletnia znajomos¢ pozwoli szybko zdefiniowa¢ potrzeby AXPOL Trading,
dobrac do nich optymalng konfiguracje, a nastepnie skutecznie wdrozy¢ jg w zycie.

Zakres projektu obejmowat moduly: Sprzedaz, Zaméwienia, CRM, Import, Ksiegowosé, Srodki
Trwate, Kadry i Ptace, Kompletacja oraz Business Intelligence. Obecnie do systemu jednoczesny
dostep ma 33 uzytkownikow. Profisoft kompleksowo z licencjami COMARCH CDN XL dostarczyt
wydajng infrastrukture sprzetowa (z potencjatem dalszej rozbudowy) oraz oprogramowanie
systemowe Microsoft.

Pozyskane na realizacje projektu srodki unijne umozliwity refundacje czesci kosztow przedsiewziecia.

Pod koniec 2003 r. zespdt konsultantéw Profisoft przeprowadzit szczegétowq analize w naszej firmie
pod katem doboru odpowiedniego rozwigzania. Zaktadata ono identyfikacje proceséw biznesowych
realizowanych przez firme, a nastepnie wykorzystanie uzyskanego w ten sposdéb obrazu ich przebiegu
do okreslenia potrzeb i oczekiwan wobec nowego systemu. Analiza byta potwierdzeniem wtasciwego
doboru funkcjonalnego systemu oraz w efekcie powstat wyczerpujacy projekt realizacji wdrozenia.
Chciano w petni wykorzystac szanse, jakg daje wdrozenie systemu do zarzadzania, aby rzeczywiscie
przetozyto sie to na podniesienie efektywnosci podejmowanych dziatan. Dlatego zdecydowano sie
zreorganizowac procesy biznesowe w celu osiggniecia maksymalnych korzysci z inwestycji.

Start produktywny systemu w firmie AXPOL Trading przewidziano na poczatek roku 2004.
Przeprowadzono instalacje, konfiguracje systemu oraz szkolenia uzytkownikéw, zgodnie z projektem
wdrozenia. W dniu startu uruchomiono obszar Logistyki. W dalszej kolejnosci rozpoczeto prace
w modutach Import, Ksiegowo$¢, Srodki Trwate oraz Kadry i Ptace. Wdrozenie narzedzi Business



Intelligence byto ostatnim etapem do zrealizowania. Objeto ono nastepujgce obszary: Logistyka,
Sprzedaz, Zakupy i Zamdwienia.

Analizy operacyjne i finansowe oraz dedykowane raportowanie miato dostarcza¢ w czasie
rzeczywistym osobom zarzadzajagcym kompletnych informacji dotyczacych konkretnych obszaréw
dziatania — miato mie¢ kluczowe znaczenie dla podejmowania taktycznych decyzji.
Wazinym elementem, uzupetniajgcym kontynuowany proces dostosowania systemu do potrzeb
firmy, bedzie wprowadzenie nowego portalu B2B bezposrednio potgczonego z systemem ERP —
zamodwienia tak sktadane beda od razu przez system przetwarzane. Wdrozony zostanie takze system
automatycznego generowania potwierdzen zamodwien. W rezultacie komunikacja z klientami zostanie
znaczaco ulepszona.

Proces wdrozenia, od samego poczgtku, prowadzony jest przez firme PROFISOFT
z Poznania. Mozemy zawsze liczy¢ na kompetentne wsparcie z ich strony oraz kreatywnosc¢ i inwencje
w zakresie implementacji niestandardowych rozwigzan oraz nowych funkcjonalnosci w odpowiedzi
na zmieniajgce sie potrzeby naszego przedsiebiorstwa.

Korzysci

Zakonczone z sukcesem wdrozenie, przeprowadzone pod kierownictwem Tomasza Pataszkiewicza
z firmy PROFISOFT, usprawnito prace we wszystkich zaktadanych obszarach, a cele wdrozenia zostaty
w petni osiggniete. M.in.:

» Objecie wszystkich procesow w firmie jednolitym systemem,

» Efektywna kontrola finansowa,

« Usprawnienie procesu obiegu dokumentow,

«  Precyzyjna analizy wynikow sprzedazy poszczegdlnych produktow/grup produktowych,

*  Mozliwosé efektywnej koordynacji sprzedazy i dziatan marketingowych
i handlowych,

e Poprawa jakosci obstugi,

e Wieksza precyzja planowania potrzeb zaopatrzenia, lepsze zarzadzanie magazynem oraz
optymalizacja jego standw.

Wykorzystanie modutow:

« Zamowienia — zapytanie ofertowe — oferta — zamdéwienie — zamodwienie potwierdzone
i rezerwacja — faktura sprzedazy

« Sprzedaz/zakupy — krajowa, zagraniczna — budowanie struktur promocje, rabaty, ceny
specjalne — gospodarka magazynowa, przeliczanie opakowan, wag, przyporzadkowanie
towaru do miejsca w magazynie, wyszukiwanie wedtug kodéw obcych kontrahenta

« modut Kompletacja wykorzystany czeSciowo — produkt gotowy, potprodukt, koszty produkgji,
koszty sktadania

* modut Import — zamdwienie - faktura importowa - dokument SAD - Przyjecie Zewnetrzne
Importowe ma zadanie wprowadzi¢ towar na magazyn (automatycznie, lub za
potwierdzeniem magazynu).

e« modut Ksiegowy — zostat stworzony funkcjonalny i przejrzysty planu kont, ktéry poza
oczywistym celem rachunkowym, utatwia rdowniez tworzenie zestawien finansowych,
uproszczono procesy ksiegowe, przyspieszono rejestracje dokumentéw, umozliwiono biezgcy
analize ptynnosci finansowej, naleznosci i zobowigzan.

e Platforma Bl - Zarzad uzyskat petng swobode w samodzielnym definiowaniu
wielowymiarowych analiz zgodnych z biezgcymi potrzebami



Elastycznos¢ COMARCH CDN XL pozwolita na wprowadzenie szeregu rozwigzan dodatkowych
wspomagajacych prace przedsiebiorstwa.

Dodatkowe zalety programu — wspdtpraca z programem arkuszy kalkulacyjnych Excel -
eksportowanie standw magazynowych — robienie ofert — wykorzystanie tabel przestawnych
do réznorodnych analiz, tworzenia cennikéw itp. Jako powazny partner handlowy kfadziemy nacisk
na kompleksowos$¢ ustug oraz sprawne zarzadzanie taricuchem dostaw. Nasz magazyn w Poznaniu,
oddziat znakowania towaréw w RogoZnie oraz wtasna flota transportowa jak i Scista wspotpraca
z kurierami pozwalajg nam zawsze dostarczy¢ wybrany i oznakowany towar szybko i terminowo.
Mamy swiadomos¢, ze réwnie istotng dla naszych Partneréw sprawg jest czas realizacji zamdwienia.
Dlatego nasz specjalnie powotany oddziat w Azji oraz stata wspdtpraca z armatorami i przewoznikami
sg gwarancjg perfekcyjnego dopasowania pod wzgledem logistycznym i terminowym. Wdrozenie
zintegrowanego systemu z catg pewnoscig pomogto nam uzyskac zaktadane cele.

Dane klienta: Firma wdrazajaca:
AXPOL TRADING A. Wojtczak spdtka jawna Centrum Oprogramowania PROFISOFT
ul. Krzemowa 3, Ztotniki ul. Floksowa 44
62-002 Suchy Las 60-175 Poznan
www.axpol.com.pl www.profisoft.pl
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