EUROKIOSK Sp. z o.0.

,Uwazam, ze zakup systemu COMARCH CDN XL, to bardzo dobra decyzja, zaréwno w chwili wyboru,
jak i z perspektywy jutra. Oprogramowanie posiada ogromny potencjat rozwoju oraz mozliwosci
rozszerzania systemu adekwatnie do potrzeb firmy. Wspotpraca z firmg PROFISOFT pozwala nam ten
potencjat przeksztatcac w wymierne korzysci."

Mariusz Mfodzikowski — V-ce Prezes Zarzqdu

EUROKIOSK Sp. z 0.0. to preznie rozwijajaca sie siec¢ franchisingowa funkcjonujgca na krajowym rynku
juz od 10 lat, ktéra obecnie tworzy ponad 150 punktéow sprzedazy detalicznej. S to przede
wszystkim salony prasowe (w tym salonéw z kawiarniami). Gléwny asortyment: prasa, wyroby
tytoniowe, dotadowania GSM, artykuty spozywcze, upominki, zabawki, lotto, artykuty impulsowe
(m.in. baterie, art. foto, art. piSmiennicze, kosmetyki).

Sie¢ dziata w oparciu o idee franchisingu - Partnerzy to samodzielni przedsiebiorcy postugujacy sie
wizualizacjg, know - how i wyposazeniem umozliwiajgcym osiggniecie sukcesu w prowadzeniu kiosku
lub salonika prasowego na europejskim poziomie. Franczyzobiorcy majg swobode w ustalaniu cen
detalicznych i zatowarowaniu uzupetniajgcym punktu sprzedazy.

W ramach ekspansji sieci EUROKIOSK tworzy wtasne punkty
sprzedazy, zaréwno kioski, jaki i salony prasowe, a takze adoptuje
lokale w miejscach o najwiekszym przeptywie klientow.
Najczesciej znajdujg sie w atrakcyjnych punktach miast: na
dworcach, osiedlach, w pasazach handlowych oraz galeriach, na
przystankach tramwajowych i autobusowych, przy gtéwnych

ulicach i osiedlach.

Na polskim rynku EUROKIOSK widoczny jest, jako operator trzech uzupetniajgcych sie marek
rynkowych:

EUROKIOSK, czyli kioski i wiatokioski zlokalizowane w Poznaniu, przy gtdwnych ciggach
komunikacyjnych.

EURO-SALON Prasowy - saloniki prasowe z wejsciem do srodka, gdzie zapewniony jest petny komfort
dokonywania zakupdéw. EURO-SALON Prasowy jest obecnie wiodacg markg sieci.
Marka euroCafe, to najnowszy format aktywnosci, w ktédrym prowadzone sg kawiarenki
zlokalizowane w sgsiedztwie salonikéw prasowych.

W aglomeracji Poznania kioski i mate sklepy mogg zaopatrywac sie w towary przemystowe i bilety
komunikacji miejskiej w hurtowni Eurokiosk. Oferuje 1500 pozycji towardow, ktére najlepiej rotuja w
kioskach, salonach prasowych i matych sklepach.

Dynamiczny rozwdj firma zawdziecza optymalnej koncepcji funkcjonowania punktu handlowego.
EUROKIOSK skupia fachowcéw w dziedzinie zarzadzania siecig, handlu, marketingu i finanséw, ktérzy
sg kotem napedowym dalszej ekspans;ji.



Sytuacja biznesowa przed implementacjg systemu - wyzwania

W sytuacji ciggtego rozwoju sieci, bezsprzecznym byt fakt, iz firma, aby sprawnie funkcjonowac, musi
korzysta¢ z niezawodnych narzedzi wspomagajgcych prace ludzi. Do tej pory operowano na kilku
programach. Struktura wielodziatowa wymagata systemu zintegrowanego, ktéry gromadzitby
wszystkie informacje dotyczgce dziatalnosci spotki w jednej bezpiecznej bazie oraz gwarantowat
ptynny przeptyw danych i dokumentéw miedzy rozproszonymi lokalizacjami. Dodatkowo, nowy
spos6b zarzadzania nalezato wprowadzi¢ w obszarze logistyki, aby zapewni¢ sprawng obstuge
wszystkim partnerom handlowym. Waznym kryterium wyboru systemu byta takze jego elastycznos¢ i
mozliwo$¢ dostosowania do specyfiki branzy (automatyzacja rozliczen dostaw prasy).

Przy wyborze nowego zintegrowanego systemu Zarzad brat pod uwage m.in. rozwigzanie firmy
COMARCH, ktére oferowato szerokie mozliwosci doboru odpowiedniej funkcjonalnosci do potrzeb
rozwijajacej sie firmy.

Rozwigzanie

W potowie 2007 roku zapadta decyzja o zakupie systemu COMARCH CDN XL
i rozpoczeciu procesu wdrozenia przez firme PROFISOFT — Ztotego Partnera Comarch — dysponujgca
doskonatg znajomoscig systemu.

Mariusz Mtodzikowski: , Przedstawiciele PROFISOFT zapewnili nas, ze COMARCH CDN XL, to
niezwykle elastyczne rozwiqgzanie, ktdre bedzie w stanie realizowaé nasze oczekiwania.
Zaprezentowane mozliwosci systemu i doswiadczenie partnera
zainteresowaty nas na tyle, postanowilismy sprobowac”.

Proces wdrozenia rozpoczat sie od analizy przedwdrozeniowej, na
podstawie ktdrej, w raporcie koncowym, okreslono mozliwosci
realizacji zachodzacych w firmie proceséw biznesowych poprzez
wdrozenie systemu informatycznego.

Wdrozenie objeto w pierwszej kolejnosci centrale wraz z
hurtownia a nastepnie 4 oddziaty terenowe EUROKIOSK'u.
Wprowadzono nowy sposdb zarzgdzania magazynem na potrzeby
rozproszonej struktury spoétki. Kazdy z punkéw prowadzi odrebng
polityke cenowqg dostosowang do mozliwosci sprzedazy w danej
lokalizacji. Potaczenie terminalowe zapewnia efektywna
wymiane danych pomiedzy oddziatami i central3 w czasie
rzeczywistym. Dzieki temu, e kaidy punkt prowadzi i
ewidencjonuje swojq dziatalno$¢ w systemie, jako odrebna jednostka, mozna w szybkim czasie
dokonac¢ doktadnego rozliczenia kazdego oddziatu.

Dostep do aktualnych stanéw magazynowych umozliwia doktadne poréwnanie ze stanem
materialnym towaréw w poszczegélnych punktach.



Dostep terminalowy wykorzystywany jest takie do prowadzenia sprzedaiy mobilnej (do innych
punktdw handlowych), od zarejestrowania zamowienia, poprzez wystawienie dokumentu
handlowego, dostawe towaru i rozliczenie z magazynem.

Na potrzeby branzy i firmy EUROKIOSK opracowane i wdrozone zostato takze rozwigzanie do
automatyzacji rozliczen sprzedazy prasy z firmg Kolporter.

Dodatkowo w celu uzyskania oceny okresowej wszystkich punktéw sprzedaiy detalicznej
przygotowano na potrzeby klienta dedykowang aplikacje — Ankiety. Na tej podstawie uzyskuje sie
analize efektywnosci sprzedazy z uwzglednieniem réznych kryteriéw.

EUROKIOSK wykorzystuje réwniez autorskie narzedzie do tworzenia rozbudowanych raportéw w
COMARCH CDN XL - Profireporter.

Wdrozenie objeto wszystkie kluczowe obszary dziatalnosci firmy takie jak: logistyka, gospodarka
magazynowa, finanse i ksiegowos¢, srodki trwate, kadry i ptace, obstuge i kontakty z odbiorcami.

System COMARCH CDN XL jest systematycznie rozwijany o nowe funkcjonalnosci. Planowana jest w
dalszym etapie informatyzacja sieci franchisingowej i potgczenie z centralg wiekszosci punktéw
handlowych, co zdecydowanie poprawi wspotprace.

Korzysci

Mariusz Mtodzikowski: ,Praca oddziatow na wspdlnej bazie danych pozwala nam uzyskac
btyskawiczny dostep do najbardziej aktualnych informacji o
sytuacji  przedsiebiorstwa, np. do informacji o stanach
magazynowych w poszczegdlnych oddziatach, do globalnych
analiz sprzedazy i zakupow, rozliczenn z kontrahentami, itp.”,
Pomimo, Ze cata firma pracuje na jednej, wspdlnej bazie danych,
poszczegdlne oddziaty dziatajq "na wtasne konto" - mozliwa jest
dzieki temu analiza sytuacji przedsiebiorstwa z uwzglednieniem
punktow”.

Korzysci z wdrozenia zintegrowanego systemu COMARCH CDN XL:

»  Objecie wszystkich procesow w firmie jednolitym systemem,

* Mozliwosci Sledzenia sprzedazy w czasie rzeczywistym - dane mogg by¢ przetwarzane w
dowolnym momencie w ciggu dnia on-line,

*  Precyzyjne analizy wynikéw sprzedazy poszczegdlnych produktéw,

* Mozliwos¢ oceny poszczegdlnych punktow sprzedazy detalicznej,

» Mozliwosci petnego analizowania zmiennosci popytu i podazy

» Obnizenie kosztéw operacyjnych prowadzonej dziatalnosci,

» Zarzadzanie firmg w oparciu o aktualne dane,

»  Wieksza efektywnos¢ dziatan,

*  Wieksza konkurencyjnosé firmy.



System COMARCH CDN XL obstuguje wszystkie procesy zachodzgce w firmie odpowiadajac
potrzebom i specyfice prowadzonej dziatalnosci, a jego elastycznosé pozwala na natychmiastowe
dostosowanie dziatan do zmieniajgcej sie sytuacji rynkowe;j.

Dane klienta: Firma wdrazajaca:
EUROKIOSK Sp. z 0.0. Centrum Oprogramowania PROFISOFT
ul. Marcelinnska 18 ul. Floksowa 44
60-801 Poznan 60-175 Poznan
www.eurokiosk.pl www.profisoft.pl

B SROSESOET
L]



