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»,Szukamy systemu, ktory pomoze firmie Lotarl na coraz bardziej konkurencyjnym rynku, utatwi
prace, pozwoli na szybki dostep do informacji dotyczqcych kazdego obszaru”

— méwit/a podczas prezentacji oprogramowania Comarch CDN XL Pani Matgorzata Wajcik,
wspotwiasciciel Firmy

Firma Lotarl nalezy do wiodacych w regionie firm z branzy
wyposazenie sklepéw. Dziata na rynku od 1992 roku,
systematycznie rozbudowujgc oferte, z sukcesem umacniajac
pozycje rynkowaq. Lotarl jest producentem mebli sklepowych,
magazynowych, biurowych, aptecznych, bokséw wolnostojgcych
oraz dystrybutorem znanych polskich i zagranicznych marek. Na
podkredlenie  zastuguje  oferta  systeméw  meblowych
zréznorodnych materiatow: ptyt, litego drewna, szkia,
aluminium, stali lakierowanej jak i nierdzewne. Imponujgca jest
rowniez propozycja Lotarl w zakresie akcesoridéw: manekiny, wieszaki, stendery, ekspozytory,
wyroby druciane, wyroby z plexi, wagi, metkownice, krajalnice, chtodnie i inne. Centrala Firmy dziata
w Krakowie ( ul. Rydléwka 20 ), oddziat zamiejscowy w Bielsku Biatej.

Firma znana jest z fachowej obstugi oraz wysokich standardéw pracy. Od 18-09-2008 r. nieprzerwanie
uczestniczy w programie Rzetelna Firma.

Sytuacja biznesowa przed implementacja systemu - wyzwania

Firma Lotarl byta zainteresowana rozwigzaniem, ktére zapewni
dostep do aktualnych danych, umozliwi optymalng z punktu
widzenia polityki firmy organizacje pracy dziatu handlowego,
usprawni rozliczenia z kontrahentami. Na konkurencyjnym rynku
firma musi dziata¢ szybko i skutecznie; wazny jest dostep do
dokumentédw handlowych, cennikéw, sprawne rozliczenia z
kontrahentami. Rzeczg istotng jest mozliwos¢ szybkiego
wykonywania zapotrzebowania na materiaty do produkcji, na
towary handlowe. Docelowe rozwigzanie powinno zapewniaé prosty dostep do zebranych w jednym
miejscu danych. Biorgc pod uwage, ze firma pracuje w uktadzie: centrala w Krakowie, oddziat w
Bielsku, wskazywano na konieczno$¢ implementacji rozwigzania, ktdre zapewni prace on line i
natychmiastowy dostep do danych zaréwno z centrali jak i z oddziatu.

Istotne byto uzyskanie natychmiastowego wrecz wgladu w stany magazynowe, realizacje zamdwien,
rozliczenia. Duze znaczenia przyktadano do bezpieczeristwa danych.



Rozwigzanie

Lotarl wybrat zintegrowany system informatyczny Comarch CDN
XL. O wyborze zdecydowaty funkcjonalnosci rozwigzania istotne z
punktu widzenia specyfiki Firmy, jego stabilno$¢, skalowalnosé,
oraz systematyczny rozwdj uwzgledniajacy aktualne tendencje
rynkowe. Wybdr poprzedzity prezentacje funkcjonalnosci w
wykonaniu CDN Partner w Krakowie sp. z 0.0. Wdrozenie zostato
poprzedzone analizg przedwdrozeniowg, gdzie opisane zostaty
wszystkie procesy i potrzeby Lotarl, oraz sposéb ich
odzwierciedlenia w systemie. Uwzglednione zostaty uwagi, postulaty Lotarl, ktére pojawity sie po
zapoznaniu sie z opracowaniem,

Wdrozenie odbyto sie w grudniu 2009 roku, obejmujac:

* instalacje i konfiguracje bazy danych MS SQL 2008 oraz systemu Comarch CDN XL,
e konfiguracje poszczegdlnych obszaréw zgodnie z analizg,

® migracje danych,

® szkolenia uzytkownikow.

Zakres funkcjonalny objgt moduty: Administracja, Sprzedaz, Zamodwienia. Oddziat w Bielsku Biatej
pracuje on line, z wykorzystaniem trybu terminalowego Sewera Windows.

Korzysci

»Wdrozenie Comarch CDN XL w Lotar 1 umoizliwito dostep do
bazy danych praktycznie wszystkim uzytkownikom, stosownie
do ich uprawnien. W jednym miejscu mamy dostep do ofert,
zamowien, catej historii prac z kazdym z naszych kontrahentéw”
- mowi Tomasz Zontek — Szef Dziatu Sprzedazy w Lotar 1 -
»uzyskujemy aktualne dane zaréwno z centrali jak i oddziatu,
znaczaco usprawnione zostaty rozliczenia z kontrahentami.”

Wdrozenie pozwolito na uporzadkowanie bazy kontrahentow i
towardow, na wprowadzenie przejrzystej, utatwiajgcej prace struktury i hierarchii. tatwiejsze stato sie
zarzadzanie stanami magazynowymi, kontrola zamdwien, ofert. Zautomatyzowane zostaty rozliczenia
bankowe. O ok. 20% w skali miesigca wzrosta ilos¢ zarejestrowanych zamdwien, dwukrotnie skrécit
sie czas przygotowywania ofert dla kontrahentow. W centrali na biezgco mozna Sledzi¢ operacje
jakie wykonywane sg przez oddziat. Wdrozenie Comarch CDN XL umozliwia sprawne zarzadzanie
kontaktami z klientami w zakresie ofert i zamdwien.

»WybraliSimy Comarch CDN XL, spodziewajac sie, ze utatwi prace, przyspieszy czasochtonne,
powtarzalne operacje, co pozwoli w wiekszym niz dotychczas stopniu skupi¢ na pracy z klientem,
na pozyskiwaniu nowych kontaktéw” — méwi Tomasz Zontek — Szef Dziatu Sprzedazy — ,, pracujemy
z Comarch CDN XL krétko, bo od stycznia 2010, ale korzysci s3 wyrazne. Mamy nadzieje, e z
czasem bedzie ich coraz wiece;j.



Dane klienta:

Firma Handlowa Lotar 1 sp. j.
30-363 Krakow, ul. Rydlowka 20

www.lotarl.pl

-‘#_:-

II j Jia.tﬂz‘?wf

i

Firma wdrazajaca:

CDN Partner w Krakowie sp. z 0.0.
30-010 Krakdw, ul. Obozna 31
www.cdnpartner.pl
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