Fenes S.A.

»Troszczgc sie o sprostanie stale rosngcym wymaganiom rynkowym oraz
potrzebie posiadania  wiarygodnych informacji o stanie spofki,
zdecydowalismy sie na uZytkowanie nowoczesnego i profesjonalnego

systemu wspomagajgcego zarzqdzanie spotkq. Takim wtasnie programem
jest Comarch CDN XL.

Otrzymalismy bardzo dobre Zrédto informacji o stanach naszych finansow,
sprzedazy oraz zapasach magazynowych. Jestesmy bardzo zadowoleni
ze zmiany systemu informatycznego”.

- Dariusz Pigtek, Prezes Zarzadu, Dyrektor Naczelny

Firma FENES S.A. jest liderem branzy narzedziowej w Polsce. Istnieje od ponad 30 lat. Zajmuje sie
produkcja szerokiej gamy narzedzi skrawajacych do obrébki metalu i drewna. Produkty oferowane
przez firme dzieki inwestycjom skierowanym na rozwdj oraz systematycznemu wprowadzaniu

nowoczesnych technologii, charakteryzujg sie wysokg jakoscig. Dlatego tez sg one doceniane
i chetnie kupowane zaréwno przez odbiorcéw krajowych jak i zagranicznych.

Sytuacja biznesowa przed implementacja systemu - wyzwania

FENES S.A. do obstugi proceséw biznesowych w spotce
wykorzystywat program DOS-owy. Jednak ze wzgledu na
jego funkcjonalnos¢ i matg efektywnosc
wykorzystywania danych, nie spetniat stawianych mu
wymagan. Firma stale sie rozwijata, a system nie byt na
tyle elastyczny, aby dostosowaé sie do zachodzgcych
zmian. Nie byt tez w stanie sprosta¢ rosngcym
i zmieniajgcym sie potrzebom. Oprdcz tego nie istniata
mozliwo$¢ rozbudowywania programu, ktéra byta

konieczna, aby utatwi¢ prace w dynamicznie rozwijajgcej

sie spotce.

Od 2004 roku firma nalezy do Grupy Cantoni — miedzynarodowej spotki z wtoskim kapitatem, ktéra
oczekiwata raportéw i analiz ekonomicznych z dziatalnosci przedsiebiorstwa. Niestety, ilos¢ danych
gromadzonych w porzednim programie byta zbyt mata a ich precyzja niewystarczajgca aby sprostac
nowym wymaganiom. Okazato sie réwniez, ze program ,gubit” dane, ktére nie byly odpowiednio
zabezpieczane.

Zarzad Spotki podjat wiec decyzje o zakupie Zintegrowanego Systemu Informatycznego, ktory
rozwigzatby problemy zwigzane z przestarzatym programem DOS-owym.



Rozwigzanie

Po przeanalizowaniu wszystkich ofert dotyczgcych systeméw
informatycznych, firma wybrata system Comarch CDN XL. Na
podjecie decyzji miato wptyw wiele czynnikéw, m.in. bogata
funkcjonalnos¢ i szerokie mozliwosci analityczne, opinie
innych uzytkownikow o systemie jak réwniez bardzo dobra
opinia o firmie SEDKOMP, ktora zobowigzata sie dokonac
wdrozenia systemu, jej kompetencja, dostepnos¢ i cheé
wspotpracy. Wazna byta réwniez mobilnos¢ firmy SEDKOMP -
reakcja na wystepujgce potrzeby byta niemal natychmiastowa.
Nie ukrywamy tez, ze na wybdr miata wptyw atrakcyjna cena
systemu Comarch CDN XL.

Zarzad firmy zdecydowat o wdrozeniu Comarch CDN XL w petnej
konfiguracji, ale proces ten postanowit podzieli¢ na etapy tak,

aby objecie przetwarzaniem poszczegdlnych obszaréw firmy
byto rozciggniete w czasie. Nie chciano wprowadzac¢ tak duzych i gwattownych zmian réwnoczesnie.
Wdrazanie systemu CDN XL odbywato sie wiec - zgodnie z zatozeniem - w kilku etapach. W 2004 roku
jako pierwszy zakupiony i wdrozony zostat modut Kadry i Ptace, nastepnie w 2005 roku Ksiegowos¢, a
w 2006 roku Sprzedaz, Zaméwienia i Analizy Ekonomiczne. W okresie przejsciowym, gdy
przedsiebiorstwo do obstugi proceséw sprzedazowych korzystato jeszcze z programu DOS-owego,
firma SEDKOMP zapewnita migracje danych do modutu Ksiegowego Comarch CDN XL. Co 10 dni
transakcje handlowe z poprzedniego programu przesytane byty do systemu Comarch CDN XL i
ksiegowane.

Obecnie FENES S.A. zdecydowat sie na zakup i wdrozenie kolejnego modutu - Produkcyjnego.
Napisane juz zostaty aplikacje do importu olbrzymiej ilosci technologii produkcyjnych
z dotychczasowej bazy do Comarch CDN XL. Zarzad firmy nie ma watpliwosci, ze bedzie zadowolony
z funkcjonowania kolejnego modutu.

Korzysci

Firma FENES S.A. bardzo szybko przekonata sie o korzysciach pracy na systemie Comarch CDN XL, z
ktdrych najwazniejsze to:

« kompletna obstuga proceséw logistycznych dzieki szerokiej funkcjonalnosci systemu,

*  mozliwo$¢ rozbudowywania go w zaleznosci od potrzeb przedsiebiorstwa,

¢ mozliwosci tworzenia szczegétowych raportéw i analiz ekonomicznych, ktére
satysfakcjonujg zarzad,

» lepsza organizacja pracy dzieki wiekszej dostepnosci danych,

e precyzyjny dostep kazdego z uzytkownikéw do informacji,

» doktadnosé w przydzielaniu zadan do wykonania poszczegdlnym pracownikom/dziatom.
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