"ZAKUP SYSTEMU COMARCH CDNXL BYt BARDZO DOBRYM
WYBOREM. UDAtO NAM SIE ZOPTYMALIZOWAD WIELE KLUCZOWYCH
DLA NASZEJ DZIAtALNOSCI PROCESOW ORAZ WPROWADZID WIELE
NOWATORSKICH ROZWIAZAO, A DZIEKI WSPOLPRACY Z FIRMA
ORDERSOFT JESTESMY W STANIE DOSTOSOWAD SYSTEM DO KAZDYCH
WYMAGAO STAWIANYCH PRZED NAMI W PROWADZENIU BIZNESU.”

— mowi IZABELLA SZCZEBELSKA,
DYREKTOR DZIAtU IDENTYFIKACJI URZEDOWEJ

Firma Polnet dziata juz od 1989 roku oferujgc swoim klientom kompleksowe wyposazenia do
produkcji zwierzecej. Gtéwna siedziba firmy znajduje sie w Poznaniu. Sukcesywnie rozszerzajgc swoj3
sied handlowg, Polnet ma juz w Polsce 16 oddziatéw. Obecnie Polnet jest zaréwno firmg handlowg
jak i produkcyjna. Sledzac $wiatowe trendy, wdraza najnowsze technologie w dziedzinie hodowli
zwierzat na rynek Polski. Oprdcz szerokiej gamy produktéw europejskich, Polnet produkuje réwniez
wiasne innowacyjne rozwigzania do produkcji zwierzecej, systemy zywienia, wentylacji, identyfikacji,
oraz sprzet zootechniczno-weterynaryjny. Polnet jest liderem nie tylko na rynku Polskim, a dzieki
dziatom eksportu w Austrii, Belgii, i na Ukrainie obstuguje réwniez rynki zagraniczne.

Jedng z gtéwnych dziedzin dziatalnosci firmy POLnet jest dostarczanie urzedowych kolczykow dla
zwierzgt hodowlanych, ktérg zajmuje sie od ponad 18 lat utrzymujac pozycje lidera w tej dziedzinie
na Polskim rynku. W ramach wstgpienie Polski do UE Polnet zrealizowat rzagdowy projekt bezptatnego
oznakowania bydta w Polsce. Obecnie dziatajgc w ramach akredytacji Agencji Restrukturyzacji i
Modernizacji Rolnictwa (ARiMR) Polnet produkuje i dostarcza kolczyki do urzedowej identyfikacji
bydta, owiec, kdz, i Swin.

Sytuacja biznesowa przed implementacjg systemu - wyzwania

Przed implementacjg systemu Comarch CDN XL w firmie
wykorzystywano oprogramowanie Symfonia oraz dedykowane
aplikacje stuzace do obrotu kolczykami. Istotnym motywem
poszukiwania nowego systemu byto realne zagrozenie brakiem
mozliwosci realizacji procesu obstugi i dystrybucji kolczykéw
przez istniejacq platforme sprzetowo-programowa.
Oprogramowanie wykorzystywane wczesniej nie gwarantowato
wymaganego poziomu bezpieczenstwa i bezawaryjnosci. Dlatego przyjeto, ze podstawowym celem
wdrozenia bedzie:

« Dostarczenie i konfiguracja odpowiedniej platformy sprzetowej i programowej
»  Rozbudowanie funkcji dostepnych w uzywanych do tej pory systemach oraz istotne
usprawnienie pracy w ramach najwazniejszych procesdw istniejgcych w firmie

Z punktu widzenia klienta istotnym problemem stata sie takze wydajnos¢ pracy starego systemu
zarowno w zakresie realizacji procesu sprzedazy kolczykow, jak i pozostatych czynnosci realizowanych
w firmie. Niska efektywnos¢ pracy poszczegdlnych pracownikow wynikata z koniecznosci
wykonywania znacznej czesci czynnosci poza systemem.



Celem wdrozenia byto zatem usprawnienie pracy zatrudnionych oséb i podniesienie ich
efektywnosci. Usprawnienie miato w szczegdlnosci dotyczy¢ czynnosci, ktore wymagaty znacznego
naktadu pracy, lub czasu na ich realizacje.

Rozwigzanie
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Gtéwnym wyzwanie podczas migracji danych do nowego systemu byto potgczenie danych (gtownie
kartotek kontrahentéw, towaréw oraz rozrachunkow) z 2 niezaleznych systemdéw wykorzystywanych
dotad w firmie. Dzieki wykorzystaniu zaawansowanych algorytméw udato sie uzyska¢ ok. 95%
kompletnos¢ zaimportowanych danych. Dzieki tej operacji w systemie XL potgczono w jedno dane
dotyczace kartotek z 2 starych systemow.

Rownolegle z wdrozeniem systemu Comarch XL byt przygotowywany modut do obstugi zamodwien na
kolczyki — catkowicie zintegrowany z systemem XL. Rozwigzanie miato pomdc w ewidencji i obstudze
zamodwienia pochodzacych z 3 réznych zrédet:

*  Przysytanych poczta email jako arkusz Excel, przez oddziaty ARiMR
»  Przysytanych poczta email jako tres¢ wiadomosci
*  Przysytanych poczta tradycyjng na formularzach ARIMR

Dodatkowym aspektem, ktéry nalezato uwzgledni¢ podczas implementacji modutu byt brak
jednolitych standardéw plikdw Excel oraz ogromna ilos¢ zamdéwien — ok. 300 000 rocznie. Dzieki
znakomitej wspotpracy i zaangazowaniu z obu stron udato sie stworzy¢ niezawodny program
spetniajgcy rygorystyczne wymagania klienta.

Kolejnym modutem stworzonym specjalnie na potrzeby klienta byta funkcjonalnosé automatycznych
rozliczen wyciggdw bankowych, co znacznie zmniejszyto pracochtonnosé ewidencji zaptat - gtéwnie za
dokumenty zwigzane z kolczykami.

W 2009 r. na potrzeby firmy zostat stworzony dodatkowy modut usprawniajgcy pakowanie,
ewidencje i wysytke paczek przez Poczte Polskg. Modut umozliwia na podstawie kodu kreskowego
wystawionego dokumentu (FS, PA) stworzenie dokumentu paczki, ktéra fizycznie pakowana jest do
opakowania zbiorczego. Dla kazdej paczki drukowana jest na drukarce igtowej etykieta naklejana na
paczke. Dla kazdego opakowania zbiorczego drukowana jest Ksigzka Nadawcza zgodna ze
specyfikacja Poczty Polskie;.



Korzysci

Pomimo wysokich wymagan stawianych przed firmg dziatajagcg na bardzo dynamicznych i
konkurencyjnych rynkach, zastosowanie systemu CDN XL wraz z dodatkowymi modutami zapewnito
sprawng realizacje wymaganych procesdow biznesowych w kazdym z obszaréw. Rozwigzanie
integrujgce w jednej bazie danych bardzo szerokie spektrum podejmowanych przez firme dziatan
zapewnia dostep do aktualnych informacji o jej kondycji. Zarzagd ma pewnosé, ze posiadane narzedzia
informatyczne pozwolg na dostosowanie sie i ekspansje na kolejnych rynkach w miare rozwoju i
wzrostu firmy.

Wymierne korzysci uzyskane przy wykorzystaniu systemu Comarch XL:

« Zmniejszenie liczy osdb zaangazowanych w proces rozliczen kontrahentéw — ok. 40 000
dokumentéw miesiecznie z czego ponad 90% jest prawidtowo rozliczana automatycznie.
Przed implementacja rozliczeniami zajmowaty sie 4 osoby, obecnie rozliczeniami zajmuje sie
1 osoba.

» Optymalizacja procesu spedycji — skrocenie czasu potrzebnego na przygotowanie wysytki o
50%.

e Optymalizacja proceséw zwigzanych z kolczykami — czas procesu (od wptyniecia zamdwienia
do wystania towaru do klienta) skrdcit sie 0 30%

Dane klienta: Firma wdrazajaca:
PPH "Polnet" Sp. z 0.0. FHU OrderSoft Marek Durski
ul. Obodrzycka 61 ul. Zakopianska 150
61-249 Poznan 61-467 Poznan
www.polnet.poznan.pl www.ordersoft.com.pl
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