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»Zintegrowany system do obstugi przedsiebiorstwa Comarch CDN XL zostat dostosowany
do naszych potrzeb, co nie wydawalo sie proste. Wybor tego rozwiqzania okazat sie z
perspektywy czasu najlepszym, jakiego mozina byto dokonaé. Dzieki zgodnosci ze
specyficznymi polskimi przepisami, skalowalnosci i mozliwosci dowolnego modyfikowania
wydrukow okazuje sie narzedziem wspomagajgcym efektywnie prace catego
przedsiebiorstwa BIM. W efektywnym jego wprowadzeniu w nasze realia wspomagat nas
Ztoty Partner Comarch - Kantata Sp. z o.0., ktory pokazat, iz prawie wszystko jest mozliwe.
Z catg pewnoscig moge polecic Comarch CDN XL jako rozwigzanie dla wymagajgcych i
firme Kantata jako partnera catego przedsiewziecia wdrozeniowego.”

- Halina Boruta, Gtéwna Ksiegowa Firmy BJM Sp. z o.0.

O firmie

Przedsiebiorstwo BJM to rodzinna firma
dziatajgca w branzy motoryzacyjnej od 1997 roku.
Nasza dziatalnos$¢ opiera sie na:

* Sprzedazy hurtowej i detalicznej czesci
motoryzacyjnych do pojazdéw ciezarowych i
autobusow,

e Naprawach samochodow ciezarowych i

osobowych.
* Przeprowadzaniu badan technicznych wszystkich pojazdow.

Nasza zatoga stale podnosi swoje kwalifikacje w oparciu o nowoczesny system szkolen.
Wieloletnie doswiadczenie i nowoczesne narzedzia pracy pozwalajg nam sprostaé¢ wszelkim
postawionym przed nami zadaniom.

Od lat cieszymy sie zaufaniem naszych Klientow. Najwyzsza jakos¢ obstugi znalazta uznanie
wsrod naszych statych Partneréw w catym kraju. Funkcjonowanie firmy opiera sie na scistej
wspotpracy z producentami sprzedawanych przez firme akcesoridéw i czesci. Pozwala ona na
skuteczng realizacje wspdlnych celéw gospodarczych i finansowych oraz umozliwia tgczenie
efektywnosci i sprawnosci.

Nadrzednym celem firmy jest petne zaspokojenie potrzeb i oczekiwan klientow. Zadania te
realizowane sg poprzez wyspecjalizowany sklep i hurtownie, ktore oferujg petny pakiet ustug
zwigzanych ze sprzedazig czesci motoryzacyjnych, akcesoriow samochodowych, olei i
smarow.

Caty czas mamy na uwadze konieczno$¢ sprostania szybko wzrastajgcym wymogom rynku,
dlatego sfera naszej dziatalnosci ulega ciggtemu rozszerzaniu.



Sytuacja biznesowa przed implementacja zintegrowanego systemu informatycznego

Przed wprowadzeniem Comarch CDN XL
przedsiebiorstwo pracowato na kilku systemach
informatycznych nie potgczonych ze sobg w
spdjna catos¢. Mankamentem dodatkowym byto
to, iz rozwigzania te oparte byty o przestarzatg
platforme DOS, ktéra nie pozwalata na
catosciowe podejscie do analiz, zestawien i

kosztow.

System nie byt systemem skalowalnym, zintegrowanym, a co za tym idzie informacje
wprowadzane w serwisie musiaty by¢ wprowadzane po raz kolejny w ksiegowosci. Sytuacje
takie powodowaty niepotrzebne straty czasu pracy i generowaty dodatkowe zwigzane z tym
koszty.

Konieczno$¢ bardzo doktadnej ewidencji czesci samochodowych z mozliwoscig okreslenia
partii uzytej w serwisie konkretnego pojazdu byta nieosiggalna na starych zasadach.

Taki sposdb pracy byt niedoskonaty i wymagat zmian. Ich wprowadzenie miato za zadanie nie
tylko rozwigzanie biezgcych problemoéw, ale réwniez zapewnienie firmie platformy
informatycznej zabezpieczajgcej przedsiebiorstwo na okres wielu lat.

W roku 2006 zdecydowaliémy sie na zmiane oprogramowania.

Rozwigzanie

Po wielu analizach dotyczacych wybieranego
systemu, rozmowach z pracownikami na
temat ich potrzeb, zdecydowalismy sie na
wybér polskiego dostawcy, zapewniajgcego
zgodnos¢ systemu z polskim
ustawodawstwem i polskimi realiami
gospodarczymi.

Ztoty Partner Comarch - Kantata Sp. z o.0.

przeprowadzit dla nas prezentacje systemu
Comarch CDN XL. Wiedza na temat systemu oraz zagadnied merytorycznych spowodowata,
ze podjelismy kroki zmierzajgce do wdrozenia systemu.

Zespot firmy Kantata przeprowadzit analize przedwdrozeniowg i przystgpilismy do prac
wdrozeniowych.

Rozpoczelismy od importu danych z poprzednich systeméow do Comarch CDN XL,
zmodernizowalismy otoczenie sprzetowe. Zmieniajac sprzet potaczylismy nasz zdalny sklep z
centralg — wykorzystano w tym celu funkcje pracy terminalowe;j.



Catos¢ wdrozenia przeprowadzona zostata w przeciggu dwdch miesiecy, w trakcie ktorych
dostosowalismy obieg dokumentéw, zmodernizowalismy wydruki i przeszkolilismy zatoge.

Wdrozenie udato sie zamkng¢ w stosunkowo krotkim okresie, gtéwnie dzieki wspdlnej pracy
wdrozeniowcow z pracownikami BJM. Dodatkowymi elementami, ktére zagwarantowaty
sukces, byty:

* Dokfadna analiza potrzeb,

e Sprecyzowane oczekiwania od systemu,

* Dobra znajomos¢ systemu i jego mozliwosci,

e Efektywne szkolenia,

e Zaangazowanie obu stron uczestniczgcych we wdrozeniu.

Uzyskane korzysci

Przedsiebiorstwo obawiato sie wprowadzania rozbudowanego systemu, posiadajgcego tak
duze mozliwosci. Nie przypuszczalismy, iz te mozliwosci kiedykolwiek moga by¢ przez nas
spozytkowane. Okazuje sie jednak, iz rozwdj naszej firmy postawit przed nami zadania, na
ktore dzieki Comarch CDN XL byliSmy przygotowani.

Korzysci wymierne, ktére otrzymalismy dzieki wprowadzeniu systemu Comarch CDN XL, to:

e Jeden zintegrowany system do wszystkich gatezi przedsiebiorstwa,
e Z7Zgodnos¢ z przepisami polskiego prawa,

* Bezpieczenstwo wynikajgce z platformy bazodanowej,

* Eliminacja niepotrzebnej, zwielokrotnianej pracy,

* Analizy catego przedsiebiorstwa,

* W petni polski system,

* Wiarygodny dostawca oprogramowania,

e System rozwijajacy sie wraz z nami,
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