InterSzyk J. Kozikowski Sp. J.

"Comarch CDN XL to system godny polecenia. Mozna wymienic¢
wiele korzysci odniesionych z jego wdroienia m.in. sq to:
automatyzacja codziennej pracy w sprzedazy i ksiegowosci,
usprawnienie obiegu informacji, podniesienie jakosci obstugi
Klienta, czy wsparcie przedstawicieli handlowych. Odpowiednia
konfiguracja i dostosowanie systemu do naszych potrzeb to
zastuga Insoft Consulting, ktory jest profesjonalnym partnerem
wdrozeniowym.”

— mowi Jacek Kozikowski, wiasciciel firmy InterSzyk

InterSzyk jest jedng z najwiekszych hurtowni odziezowych dziatajgcych na terenie catej Polski. Poza
sprzedazg hurtowq prowadzi takze sprzedaz detaliczng. Od 1991 roku sprzedaje odziez projektowang
zgodnie z najnowszymi trendami mody. Asortyment pozwala na kompleksowe zaopatrzenie sklepéw
odziezowych. Liczba towardw w ofercie firmy jest duza, aktualnie w sprzedazy wystepuje okoto
dziesieciu tysiecy pozycji.

Sytuacja biznesowa przed implementacja systemu - wyzwania

InterSzyk realizuje swojg sprzedaz poprzez jedng hurtownie oraz sie¢ przedstawicieli handlowych.
Firma wspodtpracuje z duzg liczbg odbiorcéw i dostawcdw. Asortyment jest staty w 10-15 %, pozostata
czesc to towary o charakterystyce mocno rotacyjnej.

Rosngce grono klientéw sprawito, ze firma zaczeta szukaé systemu do zarzadzania firma.
Pozostawanie konkurencyjnym na tak dynamicznym rynku, jak odziezowy, musi by¢ wspierane przez
nowoczesne narzedzia informatyczne. Po kilku spotkaniach z Platynowym Partnerem Comarch —
Insoft Consulting Sp. z 0.0. podjeto decyzje o wdrozeniu Comarch CDN XL.

Rozwigzanie

Zakup systemu objat moduly: Sprzedaz, Ksiegowo$é, Srodki
Trwate, Administrator, Definiowanie Interfejsu oraz Detal i
Comarch OPTIMA w wersji Offline. Poza samym
oprogramowaniem Insoft Consulting dostarczyt takze niezbedna
infrastrukture informatyczng czyli serwery, oprogramowanie
serwerowe oraz stacje robocze.

Proces wdrozenia systemu sktadat sie z  analizy
przedwdrozeniowej, migracji danych i konfiguracji systemu oraz ze szkolen uzytkownikoéw i asysty w
poczatkowym okresie eksploatacji systemu. Wraz z zakorczeniem wdrozenia zostata podpisana
umowa Asysty Insoft Cosnulting, ktéra zapewnia hurtowni statg pomoc merytoryczng i techniczna
podczas korzystania z systemu.

»Gtownym celem wdrozenia oprogramowania Comarch byto usprawnienie catego procesu
sprzedazy w tym wystawiania dokumentéw handlowych oraz w szczegélnosci obstugi Klienta. W
tym celu wdrozono moduty handlowe w tym Detal, ktéry pozwala sprawnie i szybko wystawiac



dokumenty handlowe oraz przyjmowac zaptaty”“ — méwi Jacek Kozikowski, wiasciciel firmy Interszyk.

Ekrany dotykowe i prosty interfejs sprawiajg, ze jest to narzedzie niezwykle tatwe w obstudze. Modut
Detal jest wykorzystywany rownolegle na 4 stanowiskach kasowych, co znaczgco przyspiesza proces
obstugi Klienta.

Poza standardowymi funkcjonalnosciami Comarch CDN XL Insoft Consulting przygotowat dodatkowe
rozwigzania, ktéry utatwiajg prace. Wsrdd najwazniejszych mozna wymienic:

e autonumeracje towardw i kontrahentdw - podczas tworzenia nowego towaru i kontrahenta
system sam proponuje kolejny numer,

e mechanizm programowania czytnikdw cen — pozwala na eksport cennikdw z systemu i
automatyczne ich przesytanie do czytnikdw,

e rejestracje i synchronizacje zaptat, czyli wysytanie przelewéw bezposrednio z systemu do
obstugujgcego nas banku,

* mechanizm do automatycznej wyceny towardw, ktdry na zyczenie operatora, na podstawie
ceny zakupu wylicza pozostate ceny w cenniku.

Firma InterSzyk obstugiwana jest od strony ksiegowej przez Biuro Rachunkowe. Pracuje ono teraz
bezposrednio w systemie Comarch CDN XL, za posrednictwem t3czy internetowych, na
udostepnionym serwerze terminalowym. Znaczaco utatwia to obieg dokumentéw oraz catg prace
ksiegowosci. Zapisy ksiegowe wprowadzane sg z wykorzystaniem wielopoziomowego planu kont,
ktore moze by¢ rozbudowywane w zaleznosci od potrzeb analitycznych firmy.

Transakcje realizowane w firmie oraz ich odzwierciedlenie na planie kont podlegajg analizie.
W szczegdlnosci wykorzystywane sg analizy sprzedazy, zakupdéw i stanéw magazynowych.

Firma wykorzystuje takze dedykowany pakiet analityczny, ktéry umozliwia analize danych zapisanych
w systemie Comarch CDN XL z obszaréw handlu i ksiegowosci. Pozwala to na tatwy dostep do
informacji zarzadczych oraz umozliwia wykonywanie analiz nie tylko przez osoby zarzadzajace, ale
rowniez przez pracownikdéw operacyjnych. Ponadto prowadzona jest rejestracja kodéw pocztowych
klientéw detalicznych, a uzyskane dane sg analizowane. W wyniku tego InterSzyk ma mozliwos¢
sprawdzania z jakich regionéw pochodzg klienci detaliczni.

Korzysci

Wdrozenie Comarch CDN XL przyniosto Hurtowni Odziezowej
InterSzyk szereg korzysci:

e Automatyzacja codziennej pracy poprzez usprawnienie
obiegu informacji i dokumentéw oraz jednokrotne
wprowadzanie danych,

« Usprawnienie obstugi klienta,

» Znaczne zwiekszenie efektywnosci pracy kasjerow, i

« Usprawnienie pracy dziatu ksiegowosci oraz zwiekszenie szybkosci rejestrowania i
ksiegowania zdarzen gospodarczych,

+ Umotzliwienie szybszego podejmowania decyzji strategicznych poprzez dostep do przyjaznych
w obstudze narzedzi analitycznych,

»  Wsparcie przedstawicieli handlowych — mozliwos¢ wystawiania dokumentéw handlowych
bezposrednio u klienta,




« Stabilno$¢i bezpieczenstwo bazy danych w odniesieniu do poprzedniej stosowanego
oprogramowania,

*  Wazrost sprzedazy miesiecznej o 6%,

e Zwiekszenie miesiecznej ilosci pozycji na dokumentach o 17%,

» Skrdcenie czasu przygotowanie analiz z kilku dni do kilku minut.
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