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LIST REFERENCYINY
dla systemu Comarch ERP Mobile Sprzedaz

Historia firmy Polwell zaczyna sie 20 czerwca 1990 roku. Polwell to nowoczesna firma specjalizujgca
sie w sprzedazy i dystrybucji artykutéw fryzjerskich, posiadajgca wtasne hurtownie fryzjerskie. Znana jest z
niezwykle bogatej oferty, konkurencyjnych cen, wysokiej jakosci ustug, rzetelnosci oraz pracownikdw, ktdrzy
potrafig zadba¢ o kazdego Klienta. Wszyscy w Polwellu, przyktadamy wiele uwagi do tego, by zaspokaja¢
potrzeby naszych Klientow. Dlatego nie tylko dostarczamy im produkty fryzjerskie ze stale poszerzanej oferty,
ktdra dysponuje nasza hurtownia fryzjerska, lecz rowniez wspieramy ich rozwéj, edukacje i pilnujemy tego, by

zawsze byli jak najlepiej poinformowani.

Jestesmy firma handlowa. Handel jest dziataniem zorientowanym na klienta. Od tego, jak dobrze go
obstuzymy, zalezy nasze istnienie i rozwdj. Naszym celem jest dotarcie do jak najszerszego ich grona. Potrzeby
naszych klientéw chcemy zaspokaja¢ na wielu ptaszczyznach ich dziatalnosci. Poczawszy od szerokiej,
uniwersalnej oferty produktéw, bezpiecznych zakupéw, przez dobrg informacje, perfekcyjny serwis po
budowanie trwatych zwigzkdw. Dobry towar w cenach konkurencyjnych, dostarczony uprzejmie i
profesjonalnie to przedmiot naszych dziatan. Otwartosc i etyczne postepowanie we wspoipracy z naszymi

klientami jest dla nas kluczowg wartoscia.

Uwzglednienie w naszej codziennej pracy wszystkich powyiszych stwierdzen jest warunkiem
koniecznym do dalszego wzrostu — wzrostu oddziatéw i wzrostu firmy. Aby méc w efektywny sposéb
zrealizowaé postawione cele potrzebowaliémy w firmie systemu [T, ktory bedzie wspiera¢ naszych
pracownikéw w codziennej pracy. Zdecydowalismy sie na wdrozenie aplikacji mobilnych Comarch ERP Mobile

Sprzedaz we wspotpracy z systemem Comarch ERP XL.

Z catym przekonaniem moge powiedzie¢, ze byla to trafna decyzja, w czym utwierdzamy sig
praktycznie kazdego dnia. Niewatpliwym atutem wdrozonego systemu jest fakt, ze wykorzystywane przez nas
rozwigzania sg ze sobg zintegrowane. Dzieki temu, niezaleznie czy towary, kontrahenci, dokumenty zostang
dodane bezposrednio z poziomu systemu Comarch ERP XL, czy w aplikacji mobilnej Comarch ERP Mobile
Sprzedaz, dane te trafiajg do jednej bazy danych, z ktdrej nastepnie sg ,,pobierane” i mogg by¢ kompleksowo

analizowane z wykorzystaniem rozwigzania Business Intelligence.
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W firmie bardzo duzg role odgrywa rozwigzanie mobilne Comarch ERP Mobile Sprzeda:i z
wykorzystaniem ktdrego nasi przedstawiciele handlowi moga sprawnie realizowac¢ swoje dziatania. W Polwell
mamy trzy rodzaje pracownikéw mobilnych, ktdrzy realizujg réine zadania. Jednak dzieki elastycznosci
rozwigzania mobilnego nie mieliémy problemu z jego dostosowaniem do naszych potrzeb. Patrzac globalnie,
nasi przedstawiciele handlowi podczas wizyt u Klienta rejestruja dokumenty. Czeéé z nich skupia sie ha
transakcjach sprzedazowych typu preselling poprzez wystawianie zaméwieni sprzedazy oraz ofert
sprzedazowych. Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikéw mobilnych prowadzi jednak transakcje sprzedazy typu
vanselling wystawiajac faktury sprzedaiy i bezposérednio sprzedajac Klientowi towary, jakie maja ze soba na
samochodzie. Czasami zdarza sie konieczno$¢ przyjecia reklamacii, co tez nie stanowi dla naszych pracownikéw
zadnego problemu, poniewaz bezposrednio w aplikacji Comarch ERP Mobile Sprzedaz moga dodaé dokument

reklamacja sprzedaty, ktdra nastepnie realizowana jest w systemie Comarch ERP XL.

Dodatkowo, podczas wystawiania dokumentdw nasi pracownicy w tatwy sposdb moga wyszukac i
zweryfikowac historyczne dokumenty dla danego kontrahenta, przez co majg mozliwoéé biezgcego podgladu,
kopiowania, jak réwniez wykorzystania wczesniej wystawionych dokumentéw lub poszczegdlnych pozycji.
Przedstawiciele handlowi, ktérych zadaniem jest sprzedaz produktéw bezposrednic u Klientdw, z
wykorzystaniem aplikacji Comarch ERP Mobile Sprzedaz, mogj takze przyjmowac ptatnosci, dzieki mozliwosci

wystawiania dokumentu kasa przyjmie.

Jestesmy zdania, ie cigeiko jest, a wrecz niemozliwe, prowadzenie sprzedazy bez zastosowania
odpowiedniej polityki promocyjno-rabatowej. Dlatego tez kolejna wykorzystywang przez nas mozliwoscia
aplikacji Comarch ERP Mobile Sprzedaz jest obstuga promocji oraz rabatéw, a w tym takie promocji
pakietowych. Szczegdlng uwage chciatem zwrdcié¢ wtasnie na ,pakietowki”. Zdefiniowane w systemie Comarch
ERP XL promocje pakietowe wykorzystywane sa przez przedstawicieli handlowych bezposrednio podczas
wystawiania dokumentu u Klienta. W elastyczny sposéb mozemy definiowac liste towardw, ktdre objete sg
promocjg, okresdlac progi wartosciowe lub ilosciowe, w ktérych dana promocja ma zastosowanie oraz wskazac
gratisy, jakie nasz przedstawiciel moze udzieli¢ lub wydaé Klientowi. Praktycznie nie mamy zadnych ograniczen,
co do definiowania promocji oraz rabatéw, a przez to moiemy w bardzo elastyczny sposéb reagowac na

potrzeby i oczekiwania naszych Klientdw oraz oferowaé im jak najlepsze warunki handlowe.

Z petnym przekonaniem polecamy aplikacje Comarch ERP Mobile Sprzedaz. To aplikacja umozliwiajqca
sprawnq realizacje zadari naszym pracownikom mobilnym. Przy bardzo bogatej gamie mozliwosci jej
zastosowania, rozwiqzanie to jest napisane w intuicyjny sposob, co takze stanowi jej wartos¢ dodang. Dzis, nie
wyobraiamy sobie pracy naszych przedstawicieli handlowych bez aplikacji mobilnej Comarch ERP Mobile

Sprzedaz.

Z powazaniem, 7
PREZE ADY

ariusz Kucharczyk
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