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Kontri Sp. z 0.0. rozpoczeta dziatalno$¢ w 2006 r. Oferta spotki to szeroko rozumiany asortyment bielizny. Na naszej
stronie internetowej prezentujemy szeroki wachlarz modeli bielizny codziennej, a takze ekskluzywnej i okazjonalnej, damskiej i
meskiej. W ofercie znajduje sie réwniez odziez oraz wyroby ponczosznicze. Dzigki naszemu profesjonalizmowi oraz imponujacej
trosce o kazdego klienta, zajelismy pierwsze miejsce w rankingu sklepow internetowych z branzy ,Odziez” wedtug raportu e-
commerce z 2009 oraz 2010 roku. Nasz sukces zawdzieczamy bardzo szybkiej realizacji zaméwien, jak réwniez harmonijnej
wspolpracy z ponad pie¢dziesiecioma producentami bielizny w Polsce i za granicg.

Od poczatku dziatalnosci korzystaliémy z programu Comarch OPT!MA, ktéry wspolpracowat z dedykowang aplikacja
sklepu internetowego. System ten w zasadzie speniat nasze potrzeby, ale nie pozwalal na rozwoj naszego biznesu. Wobec
szeroko zakrojonych planéw rozwojowych postanowili$my, ze pierwszym krokiem w przyszlos¢ bedzie wdrozenie nowego
systemu, pozwalajacego na praktycznie nieograniczong rozbudowe o rozwigzania funkcjonalne zwiazane nie tylko z nasza branza.

Zalezalo nam na systemie, ktory mozna latwo rozbudowaé i dopasowa¢ do naszych potrzeb, ktory mozna
bezproblemowo integrowa¢ z innymi systemami i ktory zapewnia automatyzacj¢ procesow oraz szerokie i rzetelne raportowanie
zarzadcze. Uznali$my, Ze najbardziej odpowiednim, spetniajacym nasze oczekiwania rozwigzaniem bedzie platforma ALTUM
firmy Comarch SA. Platforma Comarch ALTUM miala pelni¢ rolg systemu centrainego zintegrowanego z platformg
Multicommerce.

System uzytkujemy od 1 marca 2011 r., jednak juz teraz mozemy stwierdzi¢, ze Comarch ALTUM spetnia wigkszo$c
naszych oczekiwan. Proste licencjonowanie Comarch ALTUM wymagalo od nas jedynie okreslenia liczby uzytkownikéw, bez
precyzowania ich funkcji, co znacznie ulatwia. nam zarzadzanie, bowiem wszelkie uprawnienia nadawane sa przez administratora
systemu. Korzystamy ze wszystkich funkcjonalnosci Comarch ALTUM (Handel, Logistyka, Finanse i Ksiggowos¢, Workflow,
Business [ntetligence) .

, Aktualnie ok. 50% zaméwier internetowych obstugiwanych jest w sposéb zautomatyzowany — przechodzq m.in.
weryfikacje finansowq, handlowq i produktowq bez udziatu personelu Kontri, a jedynymi osobami biorgcymi udzial w procesie ich
realizacji sq pracownicy magazynu, ktérzy po prostu majq za zadanie spakowaé towary i dolgczy¢ do przesytki wygenerowane
przez system dokumenty. Docelowo planujemy, aby w sposéb wystandaryzowany i zautomatyzowany obstugiwaé ponad 80%
wszystkich zaméwien.

Rafat Chrabot, Dyrektor ds. Zarzadzania Strategicznego w firmie Kontri

Wdrozenie systemu Comarch ALTUM zostalo przeprowadzone przy ogromnym zaangazowaniu Partnera Comarch,
firmy T-matic Grupa Computer Plus Sp. z 0.0. z Bialegostoku, ktéra doskonale wywiazata si¢ z roli integratora. Platforma
Comarch ALTUM zostata rozbudowana o szereg nowych funkcji, m.in. dedykowane listy towaréw i zaméwiefi, mechanizmy
automatycznej obshugi zaméwien, optymalizacje proceséw magazynowych, integracje z systemami firm kurierskich, integracjg z
systemami ERP dostawcéw Kontri. T-matic Grupa Computer Plus w ramach opieki serwisowe;j nad systemem dba rowniez o jego
bezawaryjna prace oraz rozw¢j platformy. Zesp6t konsultantéw i programistéw naszego Partnera jest bardzo kompetentny i
rzetelny — z pewnoscia mozemy poleci¢ T-matic Grupa Computer Plus jako dostawce systemu nawet najbardziej wymagajacej
firmie.
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