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1. Informacje o firmie

1.1 Akcjonariat, podmioty zarzadzajace i nadzorujace

SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE]J

COMARCH

1.1.1 Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% w ogdlnej liczbie glosow na WZA jednostki

dominujacej

Na kapitat zaktadowy Comarch S.A. sktada sie 8 125 590 akcji o tgcznej wartosci nominalnej 8 125 590
zt. Zgodnie z informacjg posiadang przez Comarch S.A., na dzien 31 grudnia 2014 r. akcjonariuszami
posiadajgcymi co najmniej 5% gtosow na WZA Spotki sg Janusz Filipiak i Elzbieta Filipiak.

Akcjonariusze llosé akgji % kapitatu Liczba gtos'6 W % g%os()w’na.

zakladowego na WZA Spétki WZA Spétki
Janusz Filipiak 2 669 315 32,85 6 241 315 41,28
Elzbieta Filipiak 846 000 10,41 4 230 000 27,98
Pozostali cztonkowie Zarzadu 120 998 1,49 158 598 1,05
Inni akcjonariusze 4 489 277 55,25 4 489 277 29,69
Razem 8 125 590 100,00 15119190 100,00

W dniu 31 marca 2014 r. Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego zarejestrowat podwyzszenie kapitatu zaktadowego Spotki Comarch S.A.
do wysokosci 8 125 590 zt w zwigzku z emisjg 73 953 akcji zwyktych na okaziciela serii K3 w ramach
realizacji programu opcji menadzerskich dla kluczowych pracownikdw. Po podwyzszeniu kapitat
zaktadowy Spoditki dzieli sie na 8 125 590 akcji. Akcjom tym odpowiada 15 119 190 gtoséw na WZA
Spotki.

PO DACIE BILANSU

Stan na 27 kwietnia 2015 r.

Akcionariusze llosé akcii % kapitatu Liczba gloséw | % gtoséw na

J ] zakladowego | naWZA Spotki | WZA Spoki
Janusz Filipiak 2 669 315 32,85 6 241 315 41,28
Elzbieta Filipiak 846 000 10,41 4 230 000 27,98
Pozostali cztonkowie Zarzadu 121 028 1,49 158 628 1,05
Inni akcjonariusze 4 489 247 55,25 4 489 247 29,69
Razem 8 125590 100,00 15119190 100,00

1.1.2 Rada Nadzorcza i Zarzad jednostki dominujacej — Comarch S.A.

a) Rada Nadzorcza w dniu 31 grudnia 2014 r.:

Comarch S.A. Volatech Capital
L Advisors S.A.
o . _ llos¢ akeji / (aktualnie Metrum
Imie i nazwisko Funkcja wartos¢ nominalna Capital S.A.)
llos¢ akcji /
wartos¢ nominalna
Elzbieta Filipiak Przewodniczgcy Rady 846 000 / 846 000 z -

Maciej Brzezinski

Wiceprzewodniczgcy Rady

Danuta Drobniak

Czionek Rady

Wojciech Kucharzyk

Czionek Rady

Anna tawrynowicz

Czionek Rady

Robert Bednarski*

Czionek Rady

Anna Pruska

Czionek Rady

50 000/ 50 000 z

*Dnia 26 czerwca 2014 r. na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu, na Cztonka Rady Nadzorczej zostat powofany Pan Robert
Bednarski. Szczegoty zostaty opublikowane w raporcie biezgcym nr RB-21-2014 z dnia 26 czerwca 2014 r.
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Bez zmian.
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b) Zarzad Comarch S.A. wg stanu na dzien 31 grudnia 2014 r.:

COMARCH

Imi¢ i nazwisko Funkcja llos¢ akcji Comarch S.A. | Wartos¢ nominalna
Janusz Filipiak Prezes Zarzadu 2 669 315 2 669 315 z
Piotr Pigtosa Wiceprezes Zarzadu 20 953 20 953 zt
Pawet Prokop Wiceprezes Zarzadu 37 108 37 108 zt
Piotr Reichert Wiceprezes Zarzadu 10 177 10177 z
Zbigniew Rymarczyk | Wiceprezes Zarzadu 32 436 32 436 zt
Konrad Taranski Wiceprezes Zarzadu 10 147 10 147 zt
Marcin Warwas Wiceprezes Zarzadu 10 177 10177 zt

W dniu 25 lipca 2014 r. jedna z oséb zarzadzajgcych Comarch S.A. kupita 187 akcji zwyktych na
okaziciela spotki Comarch S.A. po cenie jednostkowej 78 zt za 1 akcje. Warto$é transakcji wyniosta 14
586,00 zt. Wiecej informacji Spétka podata w raporcie biezgcym nr RB-3-2015.

W dniu 23 grudnia 2014 r. jedna z os6b zarzadzajgcych Comarch S.A. sprzedata 30 akcji zwyktych na
okaziciela spotki Comarch S.A. po cenie jednostkowej 110,10 zt za 1 akcje. Warto$¢ transakcji wyniosta 3
303,00 zt Informacje sporzgdzono 12 stycznia 2015 r. w Krakowie. Wiecej informacji Spétka podata w

raporcie biezgcym nr RB-2-2015 z dnia 12 stycznia 2015 r.

PO DACIE BILANSU

Stan na 27 kwietnia 2015 r.

Imie i nazwisko Funkcja llo$¢ akcji Comarch S.A. | Wartos¢ nominalna
Janusz Filipiak Prezes Zarzadu 2 669 315 2 669 315 z
Piotr Pigtosa Wiceprezes Zarzadu 20 953 20 953 z
Pawet Prokop Wiceprezes Zarzadu 37 108 37 108 z
Piotr Reichert Wiceprezes Zarzadu 10177 10177 z
Zbigniew Rymarczyk | Wiceprezes Zarzadu 32 436 32 436 z
Konrad Taranski Wiceprezes Zarzadu 10 177 10177 z
Marcin Warwas Wiceprezes Zarzadu 10 177 10177 z

W dniu 20 stycznia 2015 r. jedna z oséb zarzgdzajgcych Comarch S.A. kupita 30 akcji zwyktych na
okaziciela spotki Comarch S.A. po cenie jednostkowej 104,10 zt za 1 akcje. Wartos¢ transakcji wyniosta
3 123,00 zt. Wiecej informacji Spétka podata w raporcie biezgcym nr RB-7-2015 z dnia 2 marca 2015 r.

W dniu 8 kwietnia 2015 r. Piotr Pigtosa, szef sektora telekomunikacyjnego, ztozyt rezygnacje z petnienia
funkcji Wiceprezesa Zarzgdu Comarch S.A., ze skutkiem na dzienh 30 kwietnia 2015 r., bez podania
przyczyny. W dniu 8 kwietnia 2015 r. Piotr Reichert, szef sektora finanse, bankowos¢ i ubezpieczenia
ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzgdu Comarch S.A., ze skutkiem na dzien 30
kwietnia 2015 r., bez podania przyczyny.

Obowigzki szefa sektora telekomunikacyjnego przejmie Pan Marcin Dgbrowski, wieloletni cztonek kadry
menadzerskiej sektora telekomunikacyjnego. Obowigzki szefa sektora finanse, bankowos¢ i
ubezpieczenia przejmie Pan Andrzej Przewiezlikowski, wieloletni czionek kadry menadzerskiej sektora
handel i ustugi. O szczegétach Spoétka informowata raportem biezgcym nr RB-10-2015 z dnia 9 kwietnia
2015r.

Prokurentami Spotki sg: Michat Bajcar, Marcin Dgbrowski, Dariusz Duratek, Anna Kleszcz, Andrzej
Przewiezlikowski oraz Maria Smoliriska.

c) Umowy, w wyniku ktérych moga w przyszitosci nastapi¢ zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy

W dniu 26 czerwca 2013 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 36 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla cztonkdow Zarzadu Spétki zarzgdzajgcych Spotkg
oraz Grupg Kapitatowa na lata 2014-2016. Po zmianach wprowadzonych uchwatg nr 25 WZA z dnia 26
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czerwca 2014 r. okres trwania programu zostat ograniczony do 2014 roku. W dniu 16 lutego 2015 r. Rada
Nadzorcza podjeta uchwate nr 1/02/2015 w sprawie realizacji programu opcyjnego za 2014 rok w drodze
emisji 7 759 akcji zwyktych na okaziciela serii L1 o wartosci nominalnej 1 zt kazda, po cenie emisyjnej 1 zt
z wytgczeniem prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy Spoétki. Wiecej szczegotow dotyczgcych
programu zostato zaprezentowane w pkt 3.15.3 sprawozdania finansowego.

d) Umowy zawarte miedzy emitentem a osobami zarzadzajacymi przewidujgce rekompensate
w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej
przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia emitenta
przez przejecie

Nie dotyczy.

e) Wartos¢ wynagrodzen, nagréd lub korzysci, w tym wynikajacych z programoéw
motywacyjnych lub premiowych opartych na kapitale emitenta, wyptaconych, naleznych
lub potencjalnie naleznych, odrebnie dla kazdej z oséb zarzadzajacych i nadzorujacych
emitenta

Informacje dotyczace tego punktu znajdujg sie w notach 3.15.3 oraz 3.33 skonsolidowanego
sprawozdania finansowego.
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2. Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

2.1. Wybrane skonsolidowane dane finansowe

2014 2013| 2012 2011 2010 2009 2008
Przychody ze sprzedazy | 1038351 938976883876 785653| 761361| 729403| 700 965
Zysk operacyjny 98529| 34446| 30767| 38783| 24819| 14373| 45919

Zysk przed

. 92 577 36724 | 39737 39764 24 979 18 465| 244521
opodatkowaniem

Zysk netto przypadajacy

na akcjonariuszy 67 894 25077 | 40660 36 257 43 717 32306 | 199126
jednostki dominujace;j

Zysk na akcje 8,37 3,11 5,05 4,50 5,44 4,06 25,01
Aktywa 1216555 |1 142 301 [L 146743 |1 022 474| 968 105| 895106 | 915247
Kapitat wlasny 700693 | 637 711|624942| 609851| 584 189| 554 316| 534174

W 2014 roku przychody ze sprzedazy Grupy Comarch wzrosty o 10,6%, czyli 0 99,4 min zt w poréwnaniu
do roku ubiegtego. Zysk z operacyjny osiggnat wartos¢ 98,5 min zt i wzrést o 186% w poréwnaniu do
2013 roku. Zysk netto przypadajgcy na akcjonariuszy jednostki dominujgcej w 2014 roku wzrést wobec
roku poprzedniego o 171% i osiggnat wartos¢ 67,9 min zt. Rentownos$¢é operacyjna wyniosta 9,5% (w roku
poprzednim 3,7%), rentownos¢ netto 6,5% (2,7% w 2013 roku). Na dzien 31 grudnia 2014 r. Grupa
Comarch (bez pracownikéw MKS Cracovia SSA) zatrudniata 4 211 osoby, tj. o 11 os6éb mniej niz na
koniec 2013 roku.

Warto$¢ aktywoéw Grupy Comarch na koniec 2014 roku wzrosta w poréwnaniu do ubiegtego roku o 74,3
min z, tj. 6,5%. Wartos¢ kapitalu wlasnego wzrosta w 2014 roku o 9,9%, gtdwnie w rezultacie
uwzglednienia zysku netto wypracowanego w 2013 roku.

2.2. Zatrudnienie i zdolnosci produkcyjne Grupy Comarch

W dniu 31 grudnia 2014 r. w Comarch S.A. byto zatrudnionych 3 339 os6b wobec 3 448 osoéb
zatrudnionych na dzieh 31 grudnia 2013 r., natomiast w catej Grupie Kapitatowej liczba zatrudnionych
spadta do 4 211 oséb w poréwnaniu do 4 222 oséb z 31 grudnia 2013 r. (ze wzgledu na odmienng
specyfike dziatalnosci w liczbie tej nie jest uwzgledniony stan zatrudnienia w MKS Cracovia SSA).

Przecietne zatrudnienie w Grupie Comarch z wytgczeniem MKS Cracovia SSA w latach 2010-2014
ksztattowato sie nastepujgco:

Przecigtna llos¢ osob 2014 2013 2012 2011 2010
zatrudnionych:

- na state 3401 3376 3048 2815 2945
- jako wspoipracownicy 728 738 612 532 532
Razem 4129 4114 3660 3 347 3477
Pracownicy 2014 2013 2012 2011 2010
- pracownicy produkcyjni oraz 3218 3213 2785 2534 2724
konsultanci techniczni

- sprzedaz i marketing 528 516 500 442 395
- administracja 383 385 375 371 358
Razem 4129 4114 3660 3347 3477

Przecietne zatrudnienie w MKS Cracovia SSA w latach 2010-2014 ksztattowato sie nastepujgco:

Przecietna ilos¢ osob 2014 2013 2012 2011 2010
zatrudnionych:

- na state 39 38 42 46 44
- jako wspotpracownicy 114 181 146 145 127
Razem 153 219 188 191 171
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Ustugi wykonywane przez Comarch polegajg na tworzeniu i wdrazaniu wiasnych, uniwersalnych
produktéw software’owych oraz na wytwarzaniu i wdrazaniu oprogramowania komputerowego na
Zlecenie ,pod klucz”. Podstawowym czynnikiem ograniczajgcym moce produkcyjne sg zasoby ludzkie. Do
statego inwestowania w nowe produkty i technologie informatyczne firma potrzebuje pracownikéw o
odpowiednim wyksztatceniu i o szerokim zakresie kompetencji. Firma elastycznie zarzgdza zespofami
pracownikow, poprzez ciggtg optymalizacje alokacji zasobéw w aktualnych projektach komercyjnych i
prowadzonych wewnetrznych projektach badawczo-rozwojowych (budowa nowych produktow i
uaktualnianie istniejgcego oprogramowania nie zwigzane bezposrednio z umowami z klientami),
wykorzystujgc do tego celu autorskie rozwigzania informatyczne. W efekcie wykorzystanie zasobow
ludzkich jest bliskie 100%.

2.3. Kurs gietdowy akcji jednostki dominujacej (w zt) — Comarch S.A.

2014
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| kwartat 2014 96,70 78,39
Il kwartat 2014 90,50 82,70
Il kwartat 2014 98,44 74,50
IV kwartat 2014 115,80 94,43

Kurs akcji Comarch S.A. w ciggu 2014 roku wzrést z 97,00 zt do 115,50 z, tj. 0 19,1%.
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3. Produkty i ustugi oferowane przez Grupe Comarch w 2014 roku

Comarch jest producentem innowacyjnych systeméw informatycznych dla kluczowych sektoréw
gospodarki: telekomunikacji, finansow i bankowos$ci, administracji publicznej, duzych oraz matych i
Srednich przedsigbiorstw. Szeroki zakres oferty Comarch obejmuje systemy klasy ERP, finansowo-
ksiegowe, systemy CRM, oprogramowanie lojalnosciowe, systemy wsparcia sprzedazy i elektronicznej
wymiany dokumentéw, systemy bankowosci elektronicznej, systemy zarzadzania sieciami
teleinformatycznymi, systemy billingowe, oprogramowanie Business Intelligence, ustugi zarzgdzania
bezpieczenstwem i ochrong danych oraz wiele innych rozwigzan. Oprécz dostarczania klientom
innowacyjnych rozwigzan informatycznych Comarch koncentruje sie na profesjonalnej obstudze klienta
oraz zapewnieniu ustug konsultingowych, doradczych i integracyjnych jako spéjnego pakietu, dzieki
czemu odbiorcy produktéw i ustug oferowanych przez Comarch mogg w petni korzysta¢ z mozliwosci
oferowanych przez nowoczesne systemy informatyczne.

SEKTOR TELEKOMUNIKACJA

Comarch jest dostawcg kompletnych rozwigzan IT dla telekomunikacji. Od 1993 firma wspiera
operatorow na 4 kontynentach w optymalizacji kosztow, zwiekszaniu efektywnosci i transformacjach
systemow BSS/OSS. Rozwigzania Comarch sg potgczeniem bogatych funkcjonalnosci z duzymi
mozliwosciami dopasowania ich do potrzeb klienta, uzupetnionych o szerokg game ustug. Elastyczne
podejscie firmy do realizacji projektéw oraz rézne modele wdrazania systeméw umozliwiajg operatorom
na catym $Swiecie wprowadzanie inteligentnych rozwigzan sieciowych, zwiekszanie satysfakcji klientow i
sprawne uruchamianie nowych ustug cyfrowych, takich jak cloud oraz machine-to-machine (M2M). Tg
strategig Comarch zdobyt zaufanie i lojalno$¢ klientéw na catym $wiecie wsrod ktorych znajdujg sie tak
uznane marki jak: Vodafone, T-Mobile, Telefénica, E-Plus, KPN and MTS.

PRODUKTY
Sprzedaz i obstuga klienta

Comarch CRM for Telecoms to narzedzie do zarzadzania relacjami z klientem, opracowane specjalnie z
my$lg o potrzebach biznesu telekomunikacyjnego. System ten mozna fatwo integrowaé z istniejgcg
infrastrukturg BSS/OSS. Jest to elastyczne rozwigzanie, ktére dostarcza kompletny, scentralizowany
widok klienta i automatyzuje kluczowe procesy sprzedazowe, marketingowe oraz obstugi klienta.

Comarch Online Self-Service zapewnia abonentom wszelkiego rodzaju ustug telekomunikacyjnych
sprawny dostep do doktadnej informaciji przez catg dobe. Ten kompleksowy system pozwala abonentom i
partnerom na przegladanie i analizowanie dokumentéw finansowych i informacji o ich kontach,
aktywowanie i dezaktywowanie ustug oraz przesytanie komentarzy do operatora w tatwy i elastyczny
sposob. System wspiera rowniez marketing operatora, petnigc funkcje kanatu komunikacji m.in dla reklam
i promaocji.

Comarch Customer Loyalty Management pozwala na zarzgdzanie programami lojalnosciowymi dla
klientéw indywidualnych i biznesowych. Dzieki intuicyjnosci i tatwosci obstugi, umozliwia on sprawne
definiowanie programéw i administrowanie m.in. kontami klientéw, kontraktami, nagrodami czy
promocjami, a takze utrzymywanie kontaktu z uczestnikami programu, zarzadzanie logistykg, tworzenie
regut biznesowych, analize danych, wspofprace z partnerami oraz integracje z zewnetrznymi systemami.

Bilingi i rozliczenia finansowe

Comarch Convergent Charging & Billing to nowoczesne narzedzie, ktérego uzywaé moze kazdy
operator telekomunikacyjny. Pozwala ono na naliczanie naleznosci za dowolny typ ustugi w czasie
rzeczywistym, personalizacje ofert dla klientéw i tatwiejsze zarzgdzanie nowymi modelami biznesowymi
we wspotpracy z partnerami, co jest kluczowe dla osiggniecia sukcesu w obecnych realiach rynku
telekomunikacyjnego i Internetu Rzeczy.

Comarch Smart BSS jest kompletnym preintegrowanym rozwigzaniem, ktére pozwala dostawcom ustug
telekomunikacyjnych kompleksowo zarzgdzaé procesami “Request-to-Answer”’, “Order-to-Payment”,

“Usage-to-Payment”, “Request-to-Change”, “Termination-to-Confirmation” oraz “Problem- / Complaint-to-
Solution” za pomocg aplikacji do zarzadzania klientami oraz samoobstugowego portalu dla abonentow.
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Rozwigzanie dedykowane jest dla operatoréw lokalnych oraz mniejszych firm telekomunikacyjnych,
takich jak dostawcy Internetu, sieci telewizji kablowe;j i satelitarnej czy operatoréw wirtualnych.

Comarch Inter-Partner Billing stuzy do rozliczen miedzyoperatorskich oraz do podziatu zyskow i
kosztéw pomiedzy kilku operatoréw. System umozliwia optymalizacje relacji z partnerami biznesowymi w
kraju i za granicg oraz daje mozliwos¢ rozliczania za pomocg jednej platformy wszelkich typoéw ustug (w
tym gtosowych, transferu danych, ustug premium) w wielu modelach biznesowych, takich jak
dostarczanie platformy, odsprzedaz i handel hurtowy.

Tworzenie i dostarczanie ustug

Comarch Service Fulfillment wspiera proces tworzenia i dostarczenia ustugi do klienta od powstania
koncepcji, przez jej modelowanie i odpowiednig orkiestracje operacji sieciowych. Rozwigzanie pozwala
operatorom na automatyzacje tego procesu i na szybsze wprowadzanie nowych ustug na rynek. System
zaklada, ze nowe ustugi budowane sg ze wstepnie zdefiniowanych elementéw zarzgdzanych w katalogu
ustug, dzieki czemu operatorzy mogqg szybciej dostarcza¢ je do klienta i zachowaé wysokg innowacyjnosé
oferowanych produktéw. Proces dostarczania ustugi realizowany jest ponad istniejgcymi silosami
technologicznymi, co pozwala na stopniowg transformacje bez koniecznosci duzych inwestyciji.

Comarch Product Catalog pozwala na uproszczenie architektury IT, przyspieszenie wprowadzania na
rynek nowych produktéw oraz na kompleksowe zarzgdzanie katalogiem i cyklem zycia produktow z
jednego miejsca. Oprogramowanie pozwala okresla¢ specyfikacje ofert i produktéw, wyznaczaé
powigzania miedzy produktami i definiowaé, ktére z nich sie wykluczajg lub moga by¢ sprzedawane
wytgcznie w ramach wiekszych pakietéw. System okresla potencjalnych klientéw docelowych, lokalizacje
i wiele innych parametréow. Produkt bazuje na TM Forum Information Framework, nazywanym tez
Shared Information Data model (SID).

Comarch Field Service Management jest kompletnym rozwigzaniem w zakresie planowania, tworzenia
harmonogramow, dystrybucji i wsparcia realizacji zadan w terenie. Dzieki mozliwosci przypisywania do
zadan pracownikéw posiadajgcych odpowiednie kompetencje przy jednoczesnym uwzglednieniu ich
dostepnosci oraz lokalizacji geograficznej, system pozwala na zwiekszenie efektywnosci wykorzystania
zasoboOw i na optymalizacje kosztdw pracy oraz zuzycia paliwa.

Comarch Order Management to rozwigzanie przeznaczone do automatyzacji oraz przyspieszenia
realizacji procesu ,Order-to-cash” poczgwszy od ztozenia zamowienia, poprzez jego obstuge i realizacje
az do naliczenia naleznosci. Comarch Order-to-Cash Automation skraca czas wprowadzania na rynek
nowych ustug i produktéw dzigki oparciu rozwigzania wokot centralnego katalogu produktéw i ustug, ktory
petni role miejsca definiujgcego produkt. Proces w warstwie biznesowej i technologicznej obstugiwany
jest przez Comarch Customer Order Management oraz Comarch Service Order Management.

Zapewnienie wysokiej jakosci ustug i sieci

Comarch Fault Management pozwala efektywnie kontrolowaé wystepowanie probleméw i usterek w
catej konwergentnej sieci telekomunikacyjnej obstugiwanej przez kilku dostawcow (lokalizacja
geograficzna, pozycja w logicznej architekturze sieci, standardowa lista alarméw) i umozliwia
odpowiednio szybkie reagowanie na pojawiajgce sie usterki sieciowe. Poprzez staty monitoring
wszystkich elementéw sieci, Comarch Fault Management umozliwia odbiér, wizualizacje i Sledzenie
wystepujgcych alarméw oraz rozwigzywanie ich u zrédta, zanim wpltyng one na jako$¢ ustugi u klienta
koncowego.

Comarch Service Assurance pozwala operatorom telekomunikacyjnym na monitorowanie
skomplikowanych ustug sieciowych oraz automatyzacje wykrywania przyczyn probleméw w sieci. System
pozwala na kontrolowanie procesu zarzgdzania jakoscig ustug (service assurance) z poziomu jednej,
centralnej aplikaciji.

Comarch Customer Experience Management oparty na zintegrowanych systemach OSS i BSS
pozwala operatorom na wglagd w postrzeganie ustug przez klienta koncowego, a tym samym na
zarzadzanie siecig i ustugami na poziomie gwarantujgcym jak najwyzszag satysfakcje klientow. Produkt
ten moze by¢ zintegrowany z modutami Comarch Service Monitoring oraz Comarch Service Quality
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Management, umozliwiajgc przejscie od tradycyjnego zarzgdzania siecig do zarzgdzania praktycznego,
ktérego podstawowym celem jest poprawa satysfakcji klientéw (ang. customer experience).

Comarch Service Quality Management umozliwia zmiane tradycyjnego zarzadzania wydajnoscia sieci,
ktére koncentruje sie na urzadzeniach sieciowych, na zarzadzanie rzeczywistg jakoscig dostarczanych
ustug, skoncentrowane na kliencie kohcowym. Wglad w to, jak klienci odbierajg ustugi i ich jakosg¢,
umozliwia ustawienie priorytetdw zwigzanych z zarzadzaniem wydajnoscia sieci na bazie
przewidywanego wptywu na doswiadczenie klienta i pomaga zapobiec problemom z siecig i ustugami,
zanim odczuje je klient (poprzez analize trendéw oraz prognozy).

Zarzadzanie siecia i planowanie

Comarch Network Planning pozwala na kompleksowe i efektywne zarzgdzanie planowaniem,
rozbudowg i optymalizacjg proceséw sieciowych. Rozwigzanie umozliwia petng kontrole nad procesami
strategicznymi, administracyjnymi i technicznymi za pomocg jednej platformy OSS, co zapewnia
niespotykang dotgd widocznos¢ procesow biznesowych.

Comarch Network Inventory przechowuje komplet informacji o zasobach sieciowych, umozliwia
zarzgdzanie siecig telekomunikacyjng oraz prezentuje obecny, historyczny i przyszly stan sieci
telekomunikacyjnej i IT. System umozliwia modelowanie potgczen, planowanie, projektowanie i
konfigurowanie sprzetu, nadawanie i kontrolowanie adreséw, numerowanie zasobdw i sporzadzanie
raportow. Dostarcza on tez szczegdtowej informacji o elementach sieciowych i pozwala uzytkownikom
przeszukiwac baze danych wedtug réznych kryteriow.

Comarch Service Inventory pozwala na zarzgdzanie siecig z perspektywy ustug. Produkt ten, wstepnie
zintegrowany z Comarch Service Catalog, opisuje ustugi zgodnie z modelem TMF SID, ktory wyréznia
ustugi klienckie (Customer Facing Services— CFS) oraz ustugi sieciowe (Resource Facing Services—
RFS).

Comarch Configuration Management umozliwia operatorom automatyzacje waznego obszaru
zarzgdzania konfiguracjg sieciowg. Produkt moze by¢ dostarczony jako czes¢ szerszego rozwigzania do
usprawniania i planowania sieci — Comarch NG Network Planning.

Nowe zrédia przychodéw

Comarch B2B Sales & Fulfillement to rozwigzanie dedykowane BSS/OSS, wspierajgce operatorow
telekomunikacyjnych w obszarze sprzedazy ustug B2B. Narzedzie koncentruje sie na krytycznych
problemach zwigzanych z segmentem B2B, takich jak zapewnienie unikatowego podejscia
sprzedazowego dla ré6znych rozmiaréw firm, dostarczanie i wsparcie szerokiej gamy produktéw i ustug
personalizowanych, zarzgdzanie umowami SLA i skomplikowanymi procesami service fulfillment. System
wspiera réznorodne i ztozone scenariusze bilingowe.

Digital Services Platform to narzedzie do wspétpracy z partnerami i zarzgdzania ustugami, ktére
umozliwia operatorom telekomunikacyjnym zarzgdzanie jakoscig nowoczesnych ustug (Internet of
Things/ Machine-to-Machine/ ustugi w chmurze/ ptatnosci mobilne/ podstawowe produkty
telekomunikacyjne oparte o nowe technologie), zarzgdzanie procesami wspétpracy miedzy partnerami, a
takze usprawnienie integracji ustug poprzez efektywng dystrybucje zadan pomiedzy partneréw i jednostki
organizacyjne wewnatrz firmy. Rozwigzanie pozwala operatorowi na odgrywanie aktywnej roli w branzach
takich jak Smart Cities, motoryzacja, stuzba zdrowia i elektronika.

Comarch M2M Connectivity umozliwia dostawcom ustug telekomunikacyjnych $wiadczenie ustug
zwigzanych z tgcznoscig w technologii M2M na skale miedzynarodowg i w Srodowisku obejmujgcych
wielu dostawcow. System pozwala firmom telekomunikacyjnym dociera¢ z wyspecjalizowanymi ustugami
M2M do takich branz jak: motoryzacja, elektronika, FMCG, dostawcy mediéw, banki i instytucje
finansowe, stuzba zdrowia, produkcja, administracja publiczna, bezpieczenstwo, jak réwniez transport i
logistyka.
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Comarch MVNO/MVNE to rozwigzanie dostosowane do modeléw biznesowych MVNO (Mobile Virtual
Network Operators) i MVNE (Mobile Virtual Service Enablers). Dzieki niemu dostawcy ustug
telekomunikacyjnych mogg uruchamiaé efektywne kosztowo ustugi, czesto targetowane na segmenty
niszowe, i w ten sposodb generowac¢ dodatkowe przychody. Comarch MVNO/MVNE pozwala operatorom
w tatwy sposéb zarzgdzac¢ relacjami z klientami i partnerami biznesowymi oraz portfelem oferowanych
ustug i przeptywami przychoddw.

Inteligentne sieci przysziosci

Comarch SDN/NFV to rozwigzanie tgczace ustugi typu Software Defined Networking z ustugami Network
Function Virtualization. Narzedzie przygotowuje firme do petnego przejscia do ery digital services i
Internetu Rzeczy, pozwalajac jednoczesnie na znaczace obnizenie kosztow OPEX i CAPEX oraz wyzszy
zwrot z inwestycji sieciowych. NFV / SDN umozliwia przeksztatcenie weztéw sieci w micro-datacenters,
mogace hostowac nie tylko software’owo zaimplementowane funkcje sieciowe, ale takze aplikacje
klientow. Sie¢ moze zostaé przeksztatcona w rozproszong platforme dynamicznie dopasowujgcg sie do
aplikaciji klienta i alokujgcg zasoby w zaleznosci od potrzeb.

Customer-Centric OSS System OSS powstat jako platforma wspomagajgca innowacyjno$¢ poprzez
procesy dostarczania ustug opartych na katalogach produktéw i ustug. Transformacja $srodowiska OSS w
kontekscie dbania o satysfakcje klienta oznacza zmiane sposobu patrzenia na sie¢ przez pryzmat
infrastruktury i koncentracje na kliencie koncowym. Podstawowym celem inwestycji w sie¢ jest
poprawienie jakosci ustug dostarczanych do klientéw, dzieki czemu operatorzy mogg tgczyé parametry
techniczne i inne dane z tym, jak przektadajg sie one na poziom zadowolenia abonentow.

Profesjonalne ustugi

Doradztwo biznesowe wspiera operatorow telekomunikacyjnych i dostawcéw technologii w optymalizacji
i automatyzacji proceséw biznesowych oraz w zwiekszeniu efektywnosci w zakresie OSS/BSS poprzez
przebudowe architektury i konfiguracji srodowisk IT. Oferta Comarch zbudowana zostala na trzech
podstawach: bogatym portfolio ustug biznesowych, kompleksowej odpowiedzialnosci za wdrozenie i
rezultaty biznesowe oraz doswiadczeniu i znajomosci branzy.

Managed Services to zestaw ustug z zakresu modernizacji sSrodowiska BSS/OSS, ktére przektadajg sie
na poprawe efektywnosci proceséw biznesowych, ograniczenie kosztéw i zachowanie wysokiej jakosci
swiadczonych ustug. Comarch oferuje ustuge outsourcingu zarzgdzania systemami i procesami, co
pozwala klientom na optymalizacje procesu dostarczania ustug do odbiorcy koncowego oraz na
zwiekszenie ich dostepnoéci, przy jednoczesnej redukcji kosztéw operacyjnych i naktadéw pracy.
Produkty Comarch, wraz z komponentami firm trzecich i ustugami Data Center, gwarantujg transformacje
do modelu ustug zarzadzanych nowej generacji i umozliwiajg $wiadczenie wysokiej jakosci ustug
konsultingu w zakresie biznesu i IT.

Transformacje BSS/OSS to ustugi pozwalajgce na personalizacje i poprawe jako$ci ustug swiadczonych
przez operatora, a takze na kierowanie ich do okreslonego grona odbiorcéw. Transformacje BSS/OSS
wspierajg kompleksowa, wielopoziomowg transformacje srodowiska IT opartg o produkty i infrastrukture
Comarch oraz o otwarty model wspdtpracy. Ustugi umozliwiajg stworzenie zunifikowanej,
zestandaryzowanej architektury systemu zgodnej ze wskaznikami KPI operatora.

Kompleksowe dostarczanie projektow to zestaw ustug Comarch zapewniajgcy operatorowi
oprogramowanie efektywnie integrujgce sie z istniejgcym srodowiskiem IT, zawierajgce zaréwno systemy
i komponenty od dostawcéw zewnetrznych, jak i rozwigzania autorskie Comarch. Pakiet przewiduje
zaprojektowanie od podstaw niektérych proceséw biznesowych i zapewnia kompletng, bezpieczng
migracje danych oraz nieprzerwane sprawne dziatanie systeméw, a na pdzniejszych etapach réwniez
wsparcie w rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych z utrzymaniem, szkolenia dla wybranych pracownikéw
i aktualizacje systemow.
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SEKTOR FINANSE, BANKOWOSC | UBEZPIECZENIA

Od ponad 17 lat Comarch dostarcza systemy dla instytucji finansowych, w szczegélnosci dla bankow,
domoéw maklerskich, ubezpieczycieli oraz firm zarzadzajgcych aktywami ifunduszami. Jako jeden
z najwiekszych producentéw oprogramowania w Polsce i Europie Srodkowo-Wschodniej, Comarch moze
poszczycic¢ sie wieloma liniami produktowymi, bogatym zbiorem kompetencji, a przede wszystkim liczng
grupg zadowolonych klientéw, m.in. Aviva, Allianz, Alior Bank, Aegon, ING, UniCredit, UNIQA, ERGO,
Delta Lloyd Life, Generali, Raiffeisen. Nasza oferta obejmuje zaréwno gotowe rozwigzania wiasne,
rozwigzania dedykowane, jak rowniez ustugi doradcze i prace integracyjne.

PRODUKTY

Comarch Asset Management jest wielomodutowg platformg przeznaczong dla towarzystw funduszy
inwestycyjnych i emerytalnych, firm zarzadzajacych aktywami oraz towarzystw ubezpieczeniowych.
Rozwigzanie wspiera procesy zarzgdzania aktywami, wyceny i ksiegowo$ci funduszy, pomiaru ryzyka i
efektywnosci portfeli oraz raportowania regulacyjnego. Skitada sie z modutéw: Comarch Portfolio
Management, Comarch Fund Valuation, Comarch Performance Attribution & Risk, Comarch Regulatory &
Portfolio Reporting i Comarch Fund Portal.

Comarch Commission & Incentive jest systemem internetowym sktadajgcym sie z wielu funkcjonalnych
modutéw. W petnym zakresie obstuguje zarzadzanie siecig sprzedazy, naliczenia i rozliczenia prowizji,
rejestr szkoleh sieci sprzedazy, generowanie dokumentéw oraz raportowanie. Przeznaczony jest dla
towarzystw ubezpieczeniowych, bankéw i pozostatych przedsiebiorstw, ktorych dziatalnos¢ wigze sie z
zarzgdzaniem rozbudowang siecig sprzedazy i skomplikowanymi politykami prowizyjnymi.

Comarch Core Banking to nowoczesny system centralny przeznaczonym dla bankéw spétdzielczych,
bankéw komercyjnych oraz start-upéw bankowych chcacych osiggngc trwatg przewage konkurencyjna.
Stuzy kompleksowej obstudze produktéw finansowych: kredytéw, depozytéw, rachunkéw rozliczeniowych
oraz udziatdbw czionkowskich. Wyposazone w ksiege gtdwng narzedzie automatycznie rejestruje
zdarzenia ksiegowe. Posiada takze symulator produktowy pozwalajacy przesledzi¢ funkcjonowanie nowe;j
oferty wedtug okreslonych scenariuszy zdarzen.

Comarch Corporate Banking to wielokanatowa i wieloproduktowa platforma przeznaczona do obstugi
klientow korporacyjnych oraz $rednich przedsigbiorstw. Dzieki zastosowanym rozwigzaniom,
modutowosci oraz szerokim mozliwosciom konfiguracyjnym platforma spetnia oczekiwania nawet
najbardziej wymagajgcych bankéw. Dzieki integracji z systemami banku, jest uniwersalnym, kompletnym,
wydajnym i bezpiecznym narzedziem usprawniajgcym obstuge transakcji oraz pozwalajgcym na
automatyzacje proceséw biznesowych i obnizenie ich kosztéw. tatwo integruje sie z systemami ERP
klientow, dzieki czemu firmy obstugujgce dziesiatki tysiecy operacji dziennie zyskujg efektywne narzedzie
automatyzacji procesow i usprawnienia ich codziennej dziatalnosci.

Comarch CRM & Loyalty for Banking to platforma narzedziowa kompleksowo wspierajgca procesy
zwigzane z budowaniem i utrzymywaniem relacji z klientami. Pozwala na badanie efektywnosci doradcow
oraz sprawne zarzagdzanie kanatami dystrybucji produktéw. Te przeznaczone dla przeznaczone dla
bankoéw i pozostatych instytucji finansowych narzedzia ktadg duzy nacisk na utrwalanie relacji z klientami
w oparciu o strategie profesjonalnej komunikacji. W sktad rozwigzania wchodzg moduty Comarch Virtual
Marketplace (z mozliwoscig integracji z Comarch Beacon), Comarch Campaign Management oraz
Comarch Customer Relationship Management — Branch Office.

Comarch Custody 2 jest nowoczesnym, systemem referencyjnym przeznaczonym do kompleksowe;j
obstugi operacji bankowych w zakresie obrotu papierami wartosciowymi w instytucjach finansowych
réznej wielkosci. Zapewnia obstuge podstawowych i zaawansowanych proceséw, w tym podstawowg
ewidencje stanéw portfela klientdw i pozycji wilasnych, petng automatyzacje komunikacji, a takze
rozliczenia transgraniczne i obstuge zabezpieczeh. W systemie potozono nacisk na wsparcie ré6znego
typu operacji aktywnej instytucji finansowej: rozrachunkéw transakcji rynkowych, obstugi zdarzen
korporacyjnych, szerokiego zakresu sprawozdawczosci banku oraz komunikacji z izbami rozliczeniowymi,
klientami i kontrahentami zgodnie z najnowszymi standardami wymiany danych (SWIFT, 1SO20022).

Comarch Exchange Trading jest systemem stuzgcym do obstugi proceséw biznesowych w biurach i
domach maklerskich. Zapewnia wydajne przetwarzanie zlecen i transakcji z uwzglednieniem wymogu
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best execution, elastyczno$¢ modutu ewidencyjnego i konfiguracyjnego, wsparcie w zakresie obstugi
klienta, a takze wielowalutowg obstuge finansowg rachunkéw maklerskich, zautomatyzowang ewidencje
papieréw wartosciowych oraz obstuge ksiegowg. Gwarantuje spetnienie wymogoéw sprawozdawczych
instytucji nadzorujgcych rynek kapitatlowy i emitentéw papierow wartosciowych oraz petne i przejrzyste
raportowanie wynikow inwestycyjnych dla klientow. Wspiera zarzagdzanie ryzykiem operacyjnym i
raportowanie na potrzeby wtasne podmiotu. W sktad rozwigzania wchodzi centralny system maklerski, a
takze aplikacja internetowa i mobilna.

Comarch Factoring to platforma internetowa przeznaczona dla bankéw oferujgcych ustugi faktoringowe
oraz pozabankowych instytucji finansowych i stuzy do kompleksowej obstugi proceséw zwigzanych z
dziatalnoscig faktoringowg. Narzedzie jest w petni zautomatyzowane i wysoce elastyczne, co umozliwia
m.in. tatwa integracje z wykorzystywanymi przez klientéw systemami ERP. Obstuguje zaréwno procesy
wykupu faktur i zarzadzania opfatami, jak i wyptaty naleznosci, raportowania do ubezpieczycieli oraz
monitoringu wierzytelnosci. Zapewnia tez petnag, zautomatyzowang obstuge ksiegowg dzieki modutowi
ksiegowemu.

Comarch Insurance Front-End jest platforma, ktérej zadaniem jest zintegrowanie wielu systeméw
biznesowych oraz dostarczenie intuicyjnego i ergonomicznego interfejsu pracy, spojnego zaréwno dla
agentow, pracownikéw oddziatéw i call center, jak i przedsigbiorstw wspdtpracujgcych, czyli agenciji,
multiagenciji i brokeréw. Platforma skiada sie z rozwigzan: Comarch Mobile Insurance Advisor, Comarch
Mobile Claims Adjuster, Comarch Insurance Agent Portal, Comarch Insurance Customer Relationship
Management oraz Comarch Insurance Customer Portal. Wszystkie odpowiadajg na potrzeby
uzytkownikéw biznesowych i moga dziata¢ zaréwno w trybie online, jak i offline. Jest to istotna zaleta
rozwigzania biorgc pod uwage mobilnosé agentéw ubezpieczeniowych i likwidatorow szkdd.

Comarch Life Insurance jest systemem do obstugi ubezpieczen indywidualnych i grupowych na zycie w
towarzystwach ubezpieczeniowych. Rozwigzanie pozwala efektywnie zarzgdzaé wszystkimi obszarami
dziatalnosci ubezpieczeniowej, w tym definiowaniem produktéw, ofertowaniem, underwritingiem,
operacjami polisowymi, obstugg roszczen, zarzadzaniem funduszami, rozliczeniami, naliczaniem rezerw i
raportowaniem. Dzieki modutowej budowie i ponadstandardowej elastycznosci moze by¢ kazdorazowo
dopasowane do potrzeb i wymagan klienta, z uwzglednieniem indywidualnego przebiegu procesow
biznesowych i specyfiki dziatalnosci towarzystwa ubezpieczeniowego.

Comarch Loan Origination to platforma zapewniajgca kompleksowg obstuge proceséw kredytowych.
Sprawdza sie zaréwno w przypadku produktow skierowanych do klientéw indywidualnych, jak i
biznesowych tj. mikroprzedsiebiorstw, firm z sektora MSP czy korporacji. Rozwigzanie stworzono w
oparciu o autorskie narzedzie Comarch Business Process Management, dzieki ktéremu wszystkie
parametry produktu kredytowego, jak réwniez sam proces oraz powigzane z nim ekrany i wydruki, moga
by¢ konfigurowane w zalezno&ci od potrzeb.

Comarch NonLife Insurance jest systemem przeznaczonym dla towarzystw ubezpieczeniowych
oferujgcych ubezpieczenia majgtkowe i pozostate ubezpieczenia osobowe. Rozwigzanie umozliwia
spdjne i elastyczne zarzadzanie wszystkimi obszarami operacyjnej dziatalnosci zaktadu ubezpieczen.
Dedykowane jest pracownikom majgcym bezposredni kontakt z klientem (podczas ofertowania, obstugi
polis, likwidacji szkéd, windykacji), a takze dzialom back-office, takim jak finanse, ksiegowos¢, aktuariat i
reasekuracja.

Comarch Smart Finance jest platformg bankowos$ci detalicznej, w ktérej skonsolidowano bankowos¢
internetowg i mobilng, zarzgdzanie finansami osobistymi oraz udoskonalone kanaty komunikacyjne. To
rébwniez inteligentne rozwigzanie petnigce funkcje doradcy, ktéry przeprowadza precyzyjng analize
finansowg, umozliwiajac klientom detalicznym bankéw, takim jak osoby fizyczne lub mate firmy,
podejmowanie na tej podstawie decyzji inwestycyjnych bgdZz oszczednosciowych. Przyczynia sie do
wzrostu lojalnosci  klientéw bankéw, gdyz stwarza mozliwos¢ skutecznego dopasowania oferty
produktowej do jego potrzeb, po dokonaniu analizy zachowan klienta rekomendujgc oferte, ktéra
potencjalnie powinna go zainteresowac.

Comarch Wealth Management jest wielomodutowg platformg skierowang do segmentu bankowosci
prywatnej i zarzgdzania bogactwem. Wspiera procesy zarzgdzania majgtkiem klientéw realizowane w
ramach obstugi osobistej oraz w kanale samoobstugowym, w tym m.in. analize sytuacji finansowej
klienta, ocene profilu ryzyka, planowanie finansowe, strategiczng alokacje aktywéw, rekomendacje w
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zakresie produktow finansowych czy raportowanie wynikéw inwestycyjnych. Skfada sie z modutéw:
Comarch Investment Advisor, Comarch Client Front-End, Comarch Client Reporting, Comarch Portfolio
Management oraz Comarch Performance Attribution & Risk.

Comarch Global IT Services to kompleksowe ustugi dla wymagajgcych klientow, ktorzy szukajg
wydajnego i stabilnego systemu IT. W ramach Comarch Global IT Services dostepne sg cztery gtéwne
kategorie ustug: Outsourcing IT/Data Center, Community Cloud, Security & Monitoring oraz Comarch Big
Data.

SEKTOR TECHNOLOGICZNY

Comarch Technologies to technologiczna spétka powotana do zycia w 2014 roku w ramach Grupy
Kapitatlowej Comarch. Spdétka koncentruje swoje dziatania na rozwoju bezpiecznych rozwigzan end-to-
end sprzetu i oprogramowania komputerowego dla klientdow B2B. Bazg rozwojowg spofki jest
doswiadczenie zdobyte w zakresie prototypowania, produkciji oraz kontroli jakosci oferowanych rozwigzan
z obszaru elektroniki uzytkowej oraz przemystu motoryzacyjnego, medycznego i finansowo-bankowego.
Wiasny osrodek R&D oraz uruchomienie linii produkcyjnej (loT Lab) gwarantuje najwyzszg jakosé
produkowanej elektroniki oraz zgodnos¢ technologii z biezgcymi trendami, jak réwniez standardami
branzowymi.

PRODUKTY
INTERNET RZECZY (INTERNET OF THINGS)

Comarch IloT Platform to elastyczna platforma do zarzgdzania inteligentnymi oraz mobilnymi
urzgdzeniami w chmurze. Platforma ta umozliwia konfiguracje, zarzgdzanie oraz monitorowanie
komunikacji pomiedzy urzadzeniami w sieci, co przektada sie na wzrost efektywnos$ci zarzgdzania
procesami oraz obnizenie kosztéw zaréwno dziatalnosci operacyjnej jak i wykorzystywanych zasobow.

Comarch beacon to maty nadajnik transmitujgcy ciagty sygnat radiowy w technologii Bluetooth Low
Energy. Urzadzenie, poprzez dedykowang aplikacje¢ mobilng pozwala na nawigzanie indywidualnego
dialogu z klientem, wykorzystujgc do tego takie funkcjonalnosci jak: wysytanie wiadomosci
kontekstowych, komunikacje w czasie rzeczywistym, nawigacje wewnatrz budynku czy mikro-lokalizacje.

Comarch Field Service Management stuzy do planowania, tworzenia harmonograméw, dystrybucji i
wsparcia realizacji zadan pracownikow wykonujgcych swoje zadania w terenie. System pozwala na
zwiekszenie efektywnosci wykorzystania zasobow, dzieki mozliwosci przypisywania do zadan tych
pracownikow, ktérzy posiadajg najbardziej odpowiednie kompetencje oraz lokalizacje w terenie
przyczyniajac sie przy tym do optymalizacji kosztéw pracy i zuzycia paliwa.

MOBILNOSC

Tworzenie aplikacji to ustuga polegajgca na projektowaniu aplikacji mobilnych zgodnie z wymaganiami
klienta, przy wykorzystaniu wiedzy i doswiadczen z zakresu bezpieczenstwa w sieci oraz logiki i
intuicyjnosci samej aplikacji w kontakcie z odbiorca.

Konsultacje User Experience polegajg na kompleksowym badaniu zachowan i profili uzytkownikéw,
celem projektowania aplikacji intuicyjnych i przyjaznych uzytkownikom koncowym.

Kontrola jakosci i testy to kompleksowe planowanie i zarzgdzanie procesem testowania aplikacji
mobilnych.

Narzedzia certyfikujgce umozliwiajg skuteczne zarzgdzanie procesem certyfikacji urzadzen oraz

aplikacji. Dodatkowo pozwalajg na sprawdzanie zgodnosci z zatozonymi standardami oraz automatyczne
wydawanie certyfikatdw na podstawie przyjetych wczesniej wymagan.
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BEZPIECZENSTWO W SIECI (CYBER SECURITY)
Consulting

e Comarch Cyber Security Professional Services swiadczy ustugi w zakresie opracowania i
wdrozenia polityki bezpieczenstwa, jak réwniez przeprowadzania audytu informatycznego w
organizacji. Nowoscig jest wdrozenie ustugi c?soc (Comarch Cyber Security Operations Center)
stuzgcej do wczesnego wykrywania oraz eliminowania cyberatakéw mogacych mie¢ wplyw na
dziatalno$¢ biznesowa klienta. Ustuga c?soc jest czynna przez 24 godziny na dobe, przez caty
rok.

Identity and Access Management

e Comarch Identity and Access Manager DRACO to oprogramowanie utatwiajgce zarzgdzajgce
tozsamoscig i dostepem do systemow informatycznych organizacji. Budowane od podstaw z
myslg o mechanizmie pojedynczego logowania (ang. single sign-on, SSO), kontroli dostepu
opartej na rolach (ang. role-based access control) oraz rozliczalnosci uzytkownikow.

Publick Key Infrastructure

e Comarch CertificateAuthority zarzgdza procesem tworzenia, przechowywania i dystrybucji
certyfikatow PKI, ktére sg uzywane do bezpiecznego przesytania danych w sieci, jak rowniez
weryfikacji tozsamosci uczestnikéw tej wymiany.

e Comarch CertificateWorkshop wraz z Comarch CertificateAuthority obstuguje petny cykl zycia
certyfikatu PKI, poczawszy od przyjecia wniosku o wydanie certyfikatu, jego wydanie, az po jego
przedituzenie, wygasniecie lub uniewaznienie.

e Comarch SOPEL zapewnia dostep do bibliotek PKI oraz ustug powigzanych z operacjami
odnoszgcymi sie do podpisu elektronicznego. Podpis elektroniczny stuzy do potwierdzenia
tozsamosci uzytkownika, oprogramowania lub sprzetu, jak rowniez do autoryzacji transakcji.

Authentication & Authorization Methods

e Comarch Smart PKI Devices to rodzina urzadzen kryptograficznych, ktére weryfikujg tozsamosé
ich wiascicieli oraz zapewniajg bezpieczny dostep do danych poufnych W jej sktad wchodzg karty
kryptograficzne, tokeny oraz czytniki kart kryptograficznych obstugiwane rowniez w technologii
biometrycznej.

e Comarch SmartElliptic Devices to rodzina urzadzen wyposazonych w certyfikaty i klucze
publiczne oparte na mechanizmie krzywych eliptycznych (ECC). W przeciwienstwie do
dzisiejszych najczesciej uzywanych algorytméw, mechanizm ECC zapewnia wyzszy poziom
bezpieczenstwa. Rodzina Comarch SmartEllipticDevices obejmuje urzgdzenia Comarch tPro
oraz Comarch SmartToken ECC.

e Comarch OTPSolutions zapewnia silne metody uwierzytelniania i autoryzacji uzytkownikéw w
oparciu o dwa mechanizmy: generacji jednorazowego hasta oraz ‘challenge-response’.
Mechanizm generacji jednorazowego hasta jest najbardziej popularng i prostg formag
dwuetapowego uwierzytelniania uzytkownika. Oferta w ramach tej grupy obejmuje Comarch
SmartToken OTP oraz Comarch MobilelD.

Security Assurance

e Comach SecureAdmin to narzedzie przeznaczone do zarzgdzania, zdalnego monitorowania i
wewnetrznego dostepu do zasobdw serwerowych. Dodatkowo wyposazone w mechanizm
konfiguracji limitu czasu sesji oraz automatycznego powiadomienia o nieautoryzowanej prébie
dostepu do serwera.
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e Comarch FrozenObject monitoruje i raportuje zmiany, ktére zaszty w wyszczegdlnionych przez
administratora elementach systemoéw informatycznych organizaciji.

e Comarch CentralLog to rozwigzanie stuzgce do gromadzenia logéw pochodzacych z systeméw
informatycznych organizacji. Zgromadzone dane sa filtrowane, przetwarzane online oraz
przechowywane w celach audytowych.

OUTSOURCING

Outsourcing dostarczany przez Comarch $wiadczony jest w obrebie outsourcingu proceséw, R&D,
systemow oraz know-how (zasobéw ludzkich). Wspétpraca z Comarch pozwala na ograniczenie kosztow,
czasu oraz ryzyka prowadzonych projektow.

DESIGN & PROTOTYPING

W IoT Lab budowane sg prototypy spetniajgce najwyzsze standardy branzowe w zakresie
bezpieczenstwa oraz doswiadczenia uzytkownika. Ustuga prototypowania obejmuje proces tworzenia
szkicu projektu; wizualizacji 3D i jego projektowania; tworzenia projektu technicznego; finalnego
prototypowania zakonczonego wytwarzaniem krotkich serii produktow.

KONTROLA JAKOSCI (QUALITY ASSURANCE)

Comarch swiadczy ustuge kontroli jakosci systeméw informatycznych. Ustuga kontroli jakosci obejmuje
opracowanie specyfikacji zawierajgcej analize wymagan klienta; opracowanie scenariuszy testowych
wraz z opracowaniem dokumentacji; automatyzacje testow i ich realizacje; przeprowadzenie analiz
majacych na celu wprowadzenie ulepszen, jak réwniez kontrole poaudytowa.

WYTWARZANIE KROTKICH SERII PRODUKTOW (SHORT SERIES MANUFACTURING)

Comarch posiada innowacyjng linie produkcyjng, ktéra umozliwia krétkoseryjng produkcje prototypéw
elektroniki uzytkowej w bardzo krétkim okresie czasu. Comarch wspiera swoich klientéw podczas catego
procesu ich prototypowania, jak réwniez swiadczy ustugi z zakresu wzornictwa przemystowego, rozwoju
oprogramowania oraz kontroli jako$ci.

SYSTEMY WBUDOWANE (EMBEDDED SYSTEMS)

Comarch oferuje wizjonerskie rozwigzania systemowe oraz produktowe 2z obszaru systemdéw
wbudowanych. Doswiadczenie zdobyte podczas realizacji miedzynarodowych projektéw z obszaru
elektroniki uzytkowej oraz przemystu motoryzacyjnego, medycznego i finansowo-bankowego jest
gwarancjg zgodnosci technologii z biezacymi trendami oraz standardami branzowymi oferowanych
rozwigzan.

SEKTOR ERP

Comarch ERP Altum - pierwsza inteligentna platforma ERP, kompleksowo wspierajgca wszystkie
kluczowe procesy biznesowe w $rednich i duzych firmach handlowych, ustugowych oraz sieciach
handlowych. Rozwigzanie dostosowane do potrzeb rynku polskiego oraz rynkéw zagranicznych. System
dostepny takze w modelu ustugowym (SaaS).

Comarch ERP XL - od lat najchetniej wybierany system klasy ERP w Polsce, z ktérego korzysta okoto
4500 firm z réznych branz. Rozwigzanie spetnia specyficzne wymogi przedsiebiorstw produkcyjnych, a
takze firm handlowych oraz zajmujgcych sie dziatalnoscig ustugowo-serwisowg. System dostepny takze
w modelu ustugowym (SaaS).

Comarch ERP Optima — program dla mikro, matych i $rednich firm, obstugujacy sprzedaz, zarzadzanie,
prowadzenie ksiegowosci oraz kadr i ptac. Wraz z dodatkowym modutem Biuro Rachunkowe oraz
portalem Spotecznosci Biur Rachunkowych iKsiegowo$¢24, Comarch ERP Optima stanowi narzedzie do
prowadzenia i promocji biur rachunkowych oraz kancelarii doradztwa podatkowego. Program dostepny
takze w modelu ustugowym (SaaS).
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Comarch ERP iFaktury24 — innowacyjna aplikacja do fakturowania online, prowadzenia magazynu oraz
uproszczonej ksiegowosci, udostepniana poprzez przegladarke internetowg lub aplikacje instalowang na
komputerach z systemem Windows 8 i 8.1. Rozwigzanie dedykowane mikro i matym firmom. Giéwnymi
jego zaletami jest prostota uzytkowania, petna automatyzacja procesdéw, mozliwos¢ integracji z biurem
rachunkowym, portalem Wszystko.pl oraz Comarch ERP e-Sklep. Program dostepny wytagcznie w modelu
ustugowym (SaaS).

Comarch Retail — samodzielny system do prowadzenia sprzedazy detalicznej, pozwalajgcy na sprawne i
kompleksowe zarzadzanie siecig handlu detalicznego, poczawszy od jej centrali, poprzez zaplecze
sklepu, az po punkt sprzedazy (POS).

Comarch ERP Mobile — pakiet aplikacji mobilnych wspierajacy systemy klasy ERP: Comarch ERP
Optima, Comarch ERP XL oraz Comarch ERP Altum. W skiad tego pakietu wchodzg: Comarch ERP
Mobile Kierownik Sprzedazy oraz Comarch ERP Mobile Sprzedaz. Comarch ERP Mobile Kierownik
Sprzedazy to aplikacja webowa umozliwiajgca zarzgdzanie pracownikami mobilnymi oraz osiggnietg
przez nich sprzedazg z poziomu jednej aplikacji uruchomionej na dowolnym urzgdzeniu typu: smartfon,
tablet, laptop, PC. Umozliwia monitorowanie efektéw pracy oraz aktualnego potozenia pracownikéw i
zarejestrowanych przez nich tras. Comarch ERP Mobile Sprzedaz to aplikacja typu SFA umozliwiajgca
prace na smartfonie lub tablecie pracujgcych na platformie Android, wspierajgca prace pracownikow
pracujgcych w terenie, m.in. przedstawicieli handlowych oraz asystentéw sprzedazy w sklepach.

Comarch WMS - rozwigzanie umozliwiajgce kompleksowg obstuge magazynu wysokiego sktadowania.
W sktad pakietu wchodzg: Comarch WMS Zarzgdzanie oraz Comarch WMS Magazynier. Comarch WMS
Zarzadzanie to narzedzie przeznaczone do zarzadzania logistykg magazynowg firmy m.in. poprzez
definiowanie struktury magazynowej, obstuge nos$nikéw, przydzielanie dyspozycji magazynowych,
monitorowanie pracy magazynierow. To aplikacja webowa, ktérg mozna uruchomi¢ na dowolnym
urzadzeniu typu: smartfon, tablet, laptop, PC. Comarch WMS Magazynier wspiera prace magazynieréw
na kolektorach danych z mozliwoscig pracy w trybie online. Aplikacja umozliwiajgca przyjmowanie,
wydawanie, przesuwanie oraz inwentaryzowanie towaréw

Comarch Business Intelligence — system oparty na technologii hurtowni danych, przeznaczony dla
duzych i $rednich firm oraz korporacji miedzynarodowych. Rozwigzanie wspiera procesy decyzyjne oraz
obstuge zadan zwigzanych z raportowaniem. Wspomaga nastepujgce branze: instytucje finansowe i
ubezpieczeniowe, FMCG, ustugi oraz produkcja.

iBard24 — proste w uzyciu, wielofunkcyjne narzedzie m.in. do automatycznego backupu, synchronizacji
plikbw pomiedzy urzadzeniami oraz wspélnej pracy grupowej na dokumentach. Ustuga iBard24 pozwala
na staly dostep do firmowych danych z kazdego urzgdzenia i miejsca 24 godziny na dobe. Duzg zaletg
programu jest wysoki poziom bezpieczenstwa przechowywanych danych: podwdjne szyfrowanie danych
oraz ich lokalizacja w certyfikowanym Comarch Data Center na terenie Polski. iBard24 dostepny jest w
czterech jezykach (polski, angielski, niemiecki, francuski).

iKsiegowos¢24 — obstuga rachunkowo-ksiegowa dla przedsiebiorstw, realizowana przez ponad 1000
biur rachunkowych korzystajacych z Comarch ERP Optima.

Comarch ERP Pulpit Kontrahenta — platforma B2B umozliwiajgca m.in. zamawianie towaréw przez
Internet. Zalogowany kontrahent ma dostep do historii swoich zamowien, ptatnosci, zgtoszonych
reklamaciji, podgladu stanu realizacji zlecen serwisowych oraz zlecen produkcyjnych. Aplikacja
wspotpracuje z Comarch ERP XL oraz Comarch ERP Altum.

Comarch ERP e-Sklep — oprogramowanie sklepu internetowego dla matych i $rednich firm w pei
zintegrowane z systemami do zarzadzania Comarch ERP, poréwnywarkami cen, serwisem aukcyjnym
Allegro oraz Wszystko.pl, a takze serwisami ptatnosci internetowych.

Wszystko.pl — platforma handlowa (dziatajgca dotychczas w domenie www.iMall24.pl), ktéra umozliwia
sprzedaz w Internecie wprost z systemu fakturujgco-magazynowego wykorzystywanego przez
przedsiebiorstwa. Swoje produkty oferowa¢ moze w niej kazda firma posiadajgca oprogramowanie do
zarzgdzania Comarch ERP.
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Systemy Comarch Software und Beratung AG to linia systeméw ERP oraz finansowo-ksiegowych dla
matych i $rednich przedsiebiorstw na rynku niemieckojezycznym:

e Comarch ERP Enterprise — system ERP nowej generacji, dla aktywnych przedsiebiorstw
dziatajgcych na rynkach miedzynarodowych i z wykorzystaniem Internetu. Dysponuje
ergonomicznym interfejsem uzytkownika, wbudowanym modutem WorkFlow oraz jest
zoptymalizowany do jak najlepszego odzwierciedlania proceséw biznesowych oraz struktury
organizaciji,

e Comarch Financials Enterprise — system finansowo-ksiegowy nowej generacji, rozwijany jako
uzupetnienie systemu Comarch ERP Enterprise, umozliwiajgcy kompletne zarzadzanie finansami
nowoczesnego przedsiebiorstwa,

e Comarch ERP Suite — klasyczny system ERP, oferujgcy sprawdzone i dopasowane do specyfiki
branzowej rozwigzania funkcjonalne dla szerokiego grona uzytkownikéw.

e Comarch Financials Suite — rozbudowany, certyfikowany system finansowo-ksiegowy,
dysponujacy modutami controllingu i elektronicznej archiwizacji dokumentéw, umozliwiajgcy
prace w sSrodowisku miedzynarodowym, takze z uwzglednieniem réznych standardéw
rachunkowosci (US GAAP, IFRS),

e Comarch Financials Schilling - klasyczny system finansowo-ksiegowy,

e Comarch Financials DKS — system finansowo-ksiggowy rozwiniety dla klientdbw z rynku
austriackiego, wyposazony takze w modut controllingowy oraz HR,

e Comarch HR - system dedykowany do obstugi HR i rozliczen pracowniczych, wspomagajacy
zarzgdzanie czasem pracy i procesami rekrutacyjnymi

e Comarch ECM - system do elektronicznej archiwizacji i zarzgdzania dokumentami,
umozliwiajgcy wprowadzenie w przedsiebiorstwie w petni elektronicznego obiegu dokumentéw,

e Comarch eBilanz — aplikacja do elektronicznego przesytania sprawozdan finansowych do
organdéw administracji panstwowej w Niemczech dziatajgca z réznymi systemami finansowo-
ksiegowymi.

SEKTOR ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Comarch specjalizuje sie w projektowaniu, wdrazaniu oraz integracji nowoczesnych systeméw
informatycznych dla administracji publicznej i firm oraz instytucji z sektora publicznego. Firma posiada
réwniez doswiadczenia w tworzeniu kompleksowych rozwigzan ,pod klucz” oraz w rozbudowie
infrastruktury sprzetowo-sieciowej. Majgc na uwadze przemiany zachodzgce w polskiej administracji
publicznej, Comarch stworzyt szereg rozwigzan typu e-government, ktére majg za zadanie spetnianie
potrzeb specyficznych dla jednostek sektora publicznego. Rozwigzania Comarch sg opracowywane w
oparciu o najnowoczesniejsze miedzynarodowe standardy, a w ich implementacji bierze udziat kadra
ztozona z najwyzszej klasy specjalistbw. Do najwazniejszych rozwigzan wdrazanych w sektorze
administracji publicznej naleza:

Comarch Workflow - aplikacja wspiera elektroniczny (i papierowy) obieg dokumentow w
przedsiebiorstwach i instytucjach (stworzono wersje branzowe specjalizowane dla poszczegdlnych
podmiotow).

Comarch Portal - to autorski system CMS (Content Management System) umozliwiajacy nie tylko
tworzenie i publikacje tresci w serwisach www, ale réwniez zaawansowane zarzgdzanie trescig i
komunikacjg. Comarch Portal umozliwia zarzadzanie plikami multimedialnymi i obstuge e-learningu, a
dzieki tematycznym video czatom, forom oraz opcji FAQw szerokim zakresie wspiera wymiane informac;ji
Z otoczeniem.

Comarch e-Investor - to narzedzie do obstugi inwestorow (zaréwno oséb fizycznych, instytucji jak i
przedsiebiorstw). System jest oferowany jednostkom samorzgdu terytorialnego i agencjom
inwestycyjnym. Wykorzystywany jest w wielu dziedzinach sfery inwestycyjnej (informacyjnej, badawczej,
organizacyjnej, przestrzennej i transportowej).

Comarch e-Turysta - to platforma wspierajgca promocje miejsc i regiondw atrakcyjnych turystycznie.
Interaktywne mapy (powigzane z mapami GPS) moga zawiera¢ wizualizacje szlakéw turystycznych,
opisy punktéw gastronomicznych, noclegowych i miejsc aktywnego wypoczynku, a takze serwis
pogodowy. Platforma moze petni¢ rowniez funkcje systemu rezerwacyjnego rozmaitych ustug (w tym

18



RS 2014 SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE]J COMARCH

przewodnikéw wycieczek, specjalnych atrakcji oraz obstugi w wybranych jezykach) dla turystéw
indywidualnych i grup, oraz prezentacje lokalnych atrakcji (w tym w 3D).

Comarch e-Urzad - jest platforma ustug publicznych on-line zawierajgca zestaw modutéw pozwalajgcych
na realizacje zadan stawianych jednostce samorzadu administracji publicznej przez ustawodawce.
Intuicyjne narzedzia umozliwiajg samodzielne zarzadzanie aplikacjg, zapewniajgc wsparcie procesow
tworzenia i publikacji tresci. Na Comarch e-Urzad skladajg sie m.in. nastepujgce moduty: Cyfrowy Urzad,
Biuletyn Informacji Publicznej, Portal Informacyjny, Intranet.

Comarch ERP Egeria - zintegrowany System Informatyczny klasy ERP wspierajgcy zarzadzanie
organizacjg i podejmowanie decyzji. Cechuje go duza konfigurowalno$¢ i elastycznos¢, co pozwala na
dostosowanie do indywidualnych potrzeb kazdego klienta. System oferowany w réznych typach
przedsiebiorstw i instytucji (Administracja rzgdowa i samorzadowa, Ochrona zdrowia, Uczelnie wyzsze,
Utilities etc.).

Comarch ERP Egeria e-Zdrowie - jest to system informatyczny przeznaczony do obstugi czesci
administracyjnej placowek stuzby zdrowia. Posiada budowe modutowa, dzieki czemu moze by¢ fatwo
dostosowany do biezgcych potrzeb klienta jak roéowniez stopniowo rozbudowywany. System jest
przygotowany do wspotpracy z rejestratorami czasu pracy, kolektorami danych oraz drukarkami
fiskalnymi. Dla wygody uzytkownikéw system zostat podzielony na obszary: zarzgdzania ksiegowoscig i
finansami, zarzgdzania personelem, zarzgdzania magazynami i CRM. System wspiera réwniez
definiowanie procedur medycznych i kalkulowanie kosztéw leczenia.

Comarch ERP Egeria Edukacja - to zintegrowane narzedzie do obstugi proceséw realizowanych przez
uczelnie wyzsze. System sklada sie z czesci FrontOffice — wspierajgcej procesy dydaktyczne, obstuge
spraw studenckich i naukowych, oraz z BackOffice — czesci odpowiedzialnej za obstuge procesow
ksiegowych, magazynowych, kadrowych i innych zwigzanych z administrowaniem uczelnig wyzsza.
System jest wyposazony w rozbudowane narzedzia raportujgce.

Comarch ERP Egeria Wirtualna Uczelnia - to rozwigzanie zapewniajgce kompleksowy pakiet
funkcjonalnosci dedykowanych do obstugi biezgcych spraw studentow. Portal jest w petni zintegrowany z
czescig dziekanatowg systemu Comarch ERP Egeria Edukacja. Dostep do poszczegdlnych sekcji portalu
WU uzalezniony jest od posiadanego poziomu uprawnieh uzytkownika (student, wyktadowca, pracownik,
administrator).

Comarch ERP Egeria Wirtualna Uczelnia Mobile - rozwigzania funkcjonalne Mobilna Wirtualna
Uczelnia umozliwia studentom uzyskanie wiedzy na temat spraw zwigzanych z tokiem studiéw z
wykorzystaniem urzgdzen mobilnych. Studenci majg dostep m.in. do: spersonalizowanych komunikatow,
aktualnosci, historii ocen, planu zaje¢, oferty edukacyjnej uczelni.

Comarch ERP Egeria Leasing - to zintegrowany system informatyczny wspierajacy firmy swiadczace
ustugi finansowe (w tym leasingowe). System wspiera sprzedaz produktéw finansowych z pomocg
kalkulatoréw, szablonéw i narzedzi pozwalajgcych na indywidualizowanie oferty i jej dostosowanie do
zmieniajgcych sie wymogow rynkowych.

Comarch ERP Egeria Leasing Partner Care - kluczowa funkcjonalno$¢ systemu Leasing Partner Care
to mozliwos¢ wprowadzania ofert przedmiotéw dla klientéw firmy leasingowej. System pozwala na ich
obstuge — tworzenie harmonogramu sptaty rat leasingowych przy danych jego atrybutach, a takze
dodawanie zabezpieczen oraz parametrow umowy ubezpieczenia dla oferty. Ostatnim etapem jest
preocena, czyli proces, w ktérym nastepuje sprawdzenie warunkéw okreslonych w konfiguracji produktu.

Comarch ERP Egeria Administracja Publiczna - system informatyczny dedykowany dla
samorzadowych jednostek samorzgdu terytorialnego. Poza standardowymi modutami ERP, zostat
wyposazony w liczne funkcjonalnosci usprawniajgce m.in. budzetowanie i obstuge podatkow.

Comarch ERP Egeria Utilities - wersja systemu przeznaczona dla przedsiebiorstw cieptowniczych i

wodociggowych, wyposazona w moduty bilingowe, dedykowane narzedzia wspierajgce gospodarke
remontowg i utrzymanie oraz moduty analityczne.
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Comarch ERP Egeria EBOK - to dedykowany portal z elementami CMS, zapewniajgcy bezposredni
dostep on-line do podstawowych danych dotyczacych klienta, w szczegdlnosci do zestawien
dokumentoéw sprzedazowych, sald rozrachunkéw, wykazu umow i urzgdzen dotyczacych klienta oraz
istotnych danych odczytowych. EBOK pozwala na bezposrednie przesytanie informacji od
przedsiebiorstwa do uzytkownika i odwrotnie, a elementy CMS pozwalajg na dowolne publikowanie
profilowanych artykutéw informacyjnych. Dodatkowo dzieki portalowi EBOK mozliwe jest wysytanie
zapytan, rejestrowanie dowolnej sprawy bezposrednio dotyczgcej klienta, czy tez zgtaszanie ewentualnej
usterki co znacznie upraszcza i przyspiesza proces komunikacji klienta z dostawca ustug, a bezposredni
dostep do dokumentéw sprzedazowych niweluje koniecznos¢ gromadzenia sporej ilosci dokumentéw, w
tym faktur papierowych.

Comarch ERP Egeria Inwentaryzacja i Mobilna Inwentaryzacja - to rozwigzanie umozliwiajgce petng
obstuge procesu inwentaryzacji srodkéw trwatych zaewidencjonowanych w systemie Comarch ERP
Egeria z wykorzystaniem urzadzern mobilnych. Proces inwentaryzacji kompleksowo obstuguje
poszczegodlne kroki procesu: pobieranie danych z systemu dziedzinowego, weryfikacje danych srodka
trwatego (wraz z fotografiami), ich adaptacje lub korekte, rozliczenie w ramach arkuszy kalkulacyjnych,
ztozenie wniosku o zmiane $rodka trwatego. Aplikacja dziala w trybach online oraz offline, a po
zakonczonej inwentaryzacji pozwala na porzadkowanie srodkéw trwatych w systemie. Comarch Mobilna
Inwentaryzacja wspotpracuje z terminalem Motorola MC40 Ilub typowym tabletem Iub telefonem
wyposazonym w system Android w wersji 4.1 lub wyzszej i czytnik Motorola CS3000 Series, ktory
umozliwia catosciowg obstuge procesu inwentaryzaciji.

Comarch Rejestracja Naktadow Pracy - stuzy do planowania oraz deklaracji czasu pracy (réwniez do
rejestracji obecnosci). System pozwala na planowanie zadan pracownikéw oraz ewidencje rzeczywistych
obecnosci pracownikéw i realizacji powierzonych zadan.

Comarch Centralna Baza Odczytéw dla spétek obrotu mediéw oraz odbiorcéw rozproszonych -
jest rozwigzaniem przeznaczonym dla spoétek obrotu energig elektryczng, spoétek cieptowniczych,
gazowniczych, wodociggowych oraz dla odbiorcow rozproszonych. Zapewnia szybki dostep do danych
odczytowych pobieranych z réznych zroédet (np. spétki dystrybucji, niezalezny operator pomiaréw), a
takze umozliwia sledzenie poboru mediéw oraz wieloptaszczyznowg analize otrzymanych danych. Dane
zawarte w systemie stanowig wiarygodng podstawe do rozliczania odbiorcow, planowania zakupéw oraz
prowadzenia proaktywnych dziatan handlowych. System wspomaga réwniez prognozowanie
zapotrzebowania, analizy taryf oraz segmentacje klientéw pod katem ich struktury zuzycia.

Comarch Centralna Baza Odczytéw dla spoétek dystrybucji mediéw - system zapewnia
przedsiebiorstwom realizacje funkcji operatora pomiarow. Dostarcza szereg automatycznych
mechanizméw: akwizycji danych odczytowych z roznych Zrédet oraz ich weryfikacji, uzupetniania,
udostepniania, wielowymiarowej analizy. Pozwala na tatwg integracje z juz dziatajgcymi w
przedsiebiorstwie systemami bilingowymi, systemami zarzgdzania majgtkiem sieciowym oraz innymi
systemami istotnymi w jego dziatalnosci. Rozwigzanie pozwala na zarzgdzanie odczytami zaréwno z
licznikdw energii elektrycznej oraz licznikoéw innych mediéw, w tym wody, ciepta, gazu.

Comarch System Zarzadzania Majatkiem Sieciowym - to rozwigzanie przeznaczone dla
przedsiebiorstw sieciowych, takich jak spotki dystrybucji energii elektrycznej, spoétki dystrybucji gazu,
spotki wodno-kanalizacyjne. System zapewnia kompletng ewidencje i zarzgdzanie danymi o calej
infrastrukturze sieciowej przedsiebiorstwa oraz usprawnienia realizacje gtéwnych proceséw biznesowych,
takich jak np. przytgczanie odbiorcow, planowanie i realizacji inwestycji i remontéw, eksploatacja sieci,
czy obstuga zgtoszen, reklamaciji sieciowych, zdarzen awaryjnych, wytgczen.

Comarch IT Cost & Risk Analysis - to narzedzie umozliwiajgce okreslenie catkowitych kosztéw
informatyzacji oraz zestawienia z kosztami braku wsparcia. System pozwala na obliczenie kosztéw oraz
ryzyka zwigzanego z migracjg wsparcia procesow biznesowych. Oferuje ocene wskaznikéw
ekonomicznych zwigzanych z optacalnoscig informatyzacji ROI, NPV, IRR. Pozwala tez na
przedstawienie wynikdw symulacji dla proceséw, systemow oraz catych modeli informatyzacii.

Comarch Business Intelligence - budowane przez Comarch tematyczne hurtownie danych obejmujg

réznorodne zakresy danych i realizujg rozmaite cele. TworzyliSmy hurtownie bedgce bazami wiedzy,
narzedzia analizujgce dane medyczne, finansowe oraz wspierajgce dziatalno$¢ biznesowa. Nasze
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rozwigzania szczegOlnie sprawdzajg sie w przypadku zarzgadzania duzymi wolumenami danych,
pochodzgcych z wielu systemow i lokalizaciji.

Comarch Database Archive - to narzedzie wykorzystywane w celu optymalizacji danych
archiwizowanych i planowego zarzadzania tymi danymi. System umozliwia tworzenie nowych partycji
danych poprzez wydzielenie ich z partycji aktywnych i odpowiednig przebudowe struktur bazodanowych,
odfgczanie i archiwizacje partycji, autoryzacje usunie¢ i przywracanie danych.

Comarch SOC (System Operation Center) - to system wspierajacy monitorowanie zdarzen
niepowotanych i kierowany do stuzb odpowiedzialnych za ochrone obiektéw biurowych i przemystowych,
wymagajgcych statego i dyskretnego dozoru na profesjonalnym poziomie, jak i ochrony obiektéw
infrastruktury (w tym szczegdlnie infrastruktury krytycznej jak np. lotnisk, stacji transformatorowych,
oczyszczalni Sciekéw, przepompowni, stacji paliw itp.).

COMARCH CSI (Cyber Security Intelligence) - to modutowy system informatyczny, ktérego celem jest
wykrywanie zagrozen zwigzanych z cyberbezpieczenstwem poprzez inteligentng analize bardzo duzej
ilosci informacji pochodzacych z wielu zrédet danych.

COMARCH Secure Admin - to rozwigzanie, ktérego gtéwnym celem jest kontrola administratorow
systemow informatycznych. Secure Admin to pojedynczy punkt, poprzez ktéry administratorzy uzyskujg
dostep do zarzgdzanych systemoéw, ktéry jest w petni monitorowany np. poprzez ewidencjonowanie
wpisywanych polecen czy robienie zrzutéw ekranu co pewien interwat czasowy. Nieoceniong wartoscig
tego rozwigzania jest réwniez wymiar prewencyjny — kazdy administrator ma swiadomosé, ze jego
dziatania sg w 100% monitorowalne i audytowalne.

COMARCH C3ISR ( C4ISR) - jest w peini zintegrowanym zautomatyzowanym systemem wsparcia
dowodzenia klasy BMS, zawierajgcy w sobie petng funkcjonalno$é systemoéw ISR. Zautomatyzowanych
systemow Pozyskiwania, gromadzenia, przetwarzania, analizy, dystrybucji danych, w funkcjonalnosci
podzielonej na: system wsparcia dowodzenia ( C2l), pozyskiwanie i gromadzenie informacji i danych
rozpoznawczych, przetwarzanie i analiza informacji i danych rozpoznawczych, wymiana danych i
dystrybucja.

Systemy Ochrony Informacji Niejawnych - Comarch posiada w swojej ofercie system zapewniajgcy
ochrone kryptograficzng informacji niejawnych przesytanych z wykorzystaniem protokotu IP (certyfikacja
do poziomu ,zastrzezone”). System skiada sie z dwdch grup urzadzen: szyfratory protokotu IP i
urzgdzenia HSM (Hardware Securit Module). Bezpieczenstwo komunikacji realizowane jest poprzez
tworzenie bezpiecznych wirtualnych sieci prywatnych (VPN) z wykorzystaniem protokotu |IPsec oraz na
wykorzystaniu mechanizméw Infrastruktury Klucza Publicznego (PKI).

Comarch eNagrywanie - to kompleksowe i spojne rozwigzanie tgczace w sobie wygode obstugi
klasycznych rejestratoréw audio/video z systemami nagtosnieniowymi, oraz dedykowang aplikacjg
stuzgcg do kontroli przeprowadzania procesu rejestracji audio/wideo. System pozwala na rejestracje
spotkan, posiedzen, czy wystgpien publicznych wraz z powigzanymi metadanymi i komentarzami
umozliwiajgcymi sprawne przeszukiwanie nagrania podczas odtwarzania. Dodatkowymi zrodtami
rejestrowanych danych mogg by¢ zewnetrzne dane multimedialne oraz transmisje zdalne prowadzone
poprzez wideoterminale. Comarch eNagrywanie udostepnia (wraz z nagraniem) niezalezny od platformy
urzgdzenia odtwarzajgcego, wielosciezkowy odtwarzacz multimedialny.

Comarch Wideoterminal - to klient wideokonferencji obstugujacy popularne standardy potgczen i
transmisji audio-wideo. Stanowi doskonate uzupetnienie rozwigzania Comarch eNagrywanie, zapewnia
potgczenia punkt-punkt, jak réwniez zestawianie potgczen wielostronnych w oparciu o standardy i
infrastrukture mostkéw wideokonferencyjnych wiodgcych dostawcow.

SEKTOR USLUGI

W obszarze sektora Ustugi Comarch projektuje, wdraza oraz integruje nowoczesne rozwigzania
informatyczne do obstugi programéw lojalnosciowych, zarzadzania kampaniami marketingowymi,
zarzgdzania motywacjg pracownikéw, elektronicznej wymiany danych i informacji biznesowych,
zarzgdzania dokumentami i ich przeptywem w firmie oraz zarzadzania procesami sprzedazy za pomocg
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systemow wsparcia i aplikacji mobilnych. W ofercie znajduje sie rowniez kompleksowy zakres ustug
zarzadzania infrastrukturg IT przedsigbiorstw.

Sektor Ustugi zatrudnia obecnie okoto 900 pracownikow i realizuje projekty na 5 kontynentach, w 35
krajach, poczynajgc od Polski, poprzez wszystkie kraje europejskie, kraje arabskie, Malezje i Filipiny po
USA, Kanade, Dominikane, Brazylie i Chile. Ws$réd klientdw znajdujg sie m.in. BP Global, Carlsberg,
Heathrow Airport, Heineken, JetBlue Airways, Metro Group, OMV, Diageo (producent takich marek jak
Johnnie Walker, Smirnoff i Baileys), Red Bull czy Tesco.

Rozwigzania do zarzgdzania programami lojalnosciowymi i dziataniami marketingowymi

Comarch CRM&Marketing to kompleksowe portfolio rozwigzan i profesjonalnych ustug, ktére utatwiajg
projektowanie, uruchamianie i zarzgdzanie programami lojalnosciowymi dowolnego typu, a takze
wielokanatowymi kampaniami marketingowymi. Umozliwiajg réowniez analize danych dotyczacag programu
lojalnosciowego oraz monitoring aktywnosci klientow w mediach spotecznosciowych.

W obszarze CRM&Marketing Comarch zrealizowat ponad 80 projektow lojalnosciowych w 29 krajach
m.in. dla takich firm jak BP, Heineken, Heahtrow Airport, JetBlue Airways, Pepsi czy Statoil. Programy te
obstugujg 215 miliondw uczestnikéw i przetwarzajg ponad 4,7 miliona transakcji dziennie.

W ramach platformy Comarch CRM&Marketing oferowane sg nastepujgce rozwigzania:

Comarch Loyalty Management for Retail - sSwiatowej jakosci system do zarzgdzania programami
lojalno$ciowymi réznej wielkosci, zaréwno multipartnerskimi, jak i realizowanymi w modelu stand-alone.
Dedykowany dla szeroko pojetej branzy Retail. System wspomaga operatoréw programéw
lojalnosciowych B2C i B2B i zapewnia obstuge wszystkich obszaréw, poczawszy od rejestracji klienta i
zarzgdzania profilem, poprzez tworzenie promocji opartych na réznych walutach oraz wielokanatowg
komunikacje z uczestnikami, az po nagradzanie klientdw prezentami, rabatami i ofertami specjalnymi od
partneréw. Klienci angazowani sg poprzez wbudowane oferty marketingowe, mechanizm grywalizacji i
dziatania promocyjne, np. loterie, aukcje, kupony lub zasady nagradzania najlepszych klientow. Wszystko
to w celu utrzymania wysokiego poziomu satysfakcji i zwiekszenia stopnia utrzymania klientéw oraz
sprzedazy.

Comarch Loyalty Management Travel Edition - wersja produktu CLM (Comarch Loyalty Management)
dedykowana dla firm z sektora transportu i turystyki w szczegolnosci linii lotniczych. Platforma obstuguje
lotnicze programy lojalno$ciowe wszystkich typow przewoznikow, zaréwno dla klientéw indywidualnych
(Frequent Flyer Programs), jak i w modelu B2B. System wspiera tworzenie specyficznych dla tego
sektora regut naliczania punktéw, definiowania nagréd i przywilejéw, jak réwniez posiada oddzielny modut
automatyzujgcy proces przytgczania i obstugi partneréw.

Comarch Campaign Management - system przeznaczony do zarzgdzania wieloetapowymi kampaniami
marketingowymi, automatyzacji proceséw ich realizacji, monitoringu i analizy wynikéw poszczegdélnych
akcji marketingowych. Rozwigzanie uftatwia marketerom planowanie i spersonalizowang komunikacje z
klientami poprzez wiele kanatéw. Zapewnia rowniez kontrole nad kosztami marketingowymi, pozwala na
testowanie kampanii oraz pomaga w koordynac;ji i zwigkszeniu poziomu kontroli zadan poszczegdinych
cztonkow zespotu.

Comarch Customer Engagement - rozwigzanie stluzace =zarzadzaniu zaangazowaniem
i lojalnoscig klientow. System moze funkcjonowaé zaréwno jako element wspomagajgcy inne
rozwigzania, jak réowniez w modelu stand-alone. Rozwigzanie umozliwia definiowanie angazujgcych i
réznorodnych zadan (edukacyjnych, spotecznych, rozrywkowych) uzytkownikom, za ktére sg nagradzani
odznaczeniami (badge’ami), wyzszym poziomem, czy pozycjg w rankingu.

Comarch Smart Analytics - system klasy Business Intelligence, ktéry pozwala na zdobywanie i
jednoczesne wykorzystanie informacji o klientach, ich zachowaniu czy upodobaniach. Aby analizy byty
maksymalnie wiarygodne i wiernie odzwierciedlaly zachowanie rynku, narzedzie pobiera dane z
systemow lojalnosciowych, CRM, zarzgdzania kampaniami marketingowymi, jak réwniez z innych zrodet
takich jak systemy ewidencyjno — finansowe, rejestracji przychodéw, czy tez systemy controllingowe.
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Comarch Social Mining - system, ktéry pozwala na monitorowanie zachowan uczestnikéw programu
lojalnosciowego lub zarzgdzania programami lojalnosciowymi w obrebie portali social media poprzez
analize postéw, komentarzy, liczby udostepnien tresci operatora programu wraz z weryfikacjg ich
popularnosci. Dodatkowo system gromadzi dane uczestnikéw portali, ktére pozwalajg na jeszcze bardziej
spersonalizowang komunikacje marketingowg w zakresie programow lojalnosciowych.

W zakresie CRM&Marketing oferowane sg rowniez ustugi Managed Services:

Loyalty Consulting - pakiet ustug, w ramach ktérego pomagamy naszym klientom tworzy¢ kompletne,
innowacyjne programy lub rekonstruowac istniejgce, tak by przyciggnety klientdw, zwiekszyty zyski i
zbudowaly silniejszg wiez miedzy klientem i marka.

Comarch oferuje swoim Kklientom m.in. opracowanie strategii i koncepcji programu, zdefiniowanie
sposobéw nagradzania, komunikacji marketingowej, organizacji przeprowadzenia programu,
opracowanie szczegoétowych procedur oraz analize wymagan IT.

Creative Services - profesjonalne i kompleksowe ustugi, ktére dzieki orientacji wokdt wizualnej i
koncepcyjnej strony implementacji, pozwalajg zwiekszyé zaangazowanie i motywacje uczestnikéw.
Charakterystyczne elementy ustug kreatywnych to: projektowanie schematu strategii angazujacej,
ustalenie podstawowych zasad i mechanizmoéw programu angazujgcego, opracowanie unikatowego
projektu graficznego (aplikacja mobilna, www, spoty TV, ulotki, plakaty), zarzgdzanie programem
angazujgcym klientéw.

Program Management Services — doswiadczeni managerowie firmy Comarch zarzgdzaja i koordynujg
programy lojalnosciowe poprzez realizacje zadah operacyjnych, administrowanie aplikacjami oraz
dostarczanie eksperckiej wiedzy dotyczacej przysztych usprawnien i wzrostu. Zakres ustug realizowanych
przez Comarch obejmuje m.in. zarzgdzanie biezgcymi relacjami ze strategicznymi partnerami programu
oraz podwykonawcami, poczgtkowag konfiguracje oprogramowania wykorzystywanego do zarzgdzania
programem lojalnosciowym, ciggtg administracje aplikacji uzywanych do realizacji programu, kluczowe
wskazniki efektywnosci programu oraz raportowanie efektywnosci dziatan. Obejmujg tez wykrywanie
naduzy¢ i zapobieganie im, zarzadzanie ogoélng komunikacjg, a takze konfiguracje i administrowanie
strong internetowg programu.

Customer Analytics - ustugi, w ramach ktérych zapewniamy wsparcie i pomoc w gromadzeniu, analizie i
interpretacji danych stuzgcych budowie strategii zorientowanej na klienta. Nasza wiedza i do$wiadczenie
w dziedzinie projektéw analitycznych obejmujg: gromadzenie danych, czyszczenie i audyt danych,
poprawe i utrzymanie jakosci danych oraz analize danych. Specjalizujemy sie w budowaniu modeli
segmentaciji klientéw, analizie danych z programow lojalnosciowych, analizie migracji klientow i strategii
aktywizacji klientow, opracowywaniu modeli prognostycznych i scoringowych, marketingu baz danych
oraz analizie poziomu satysfakcji klientow.

Rozwigzanie do zarzgdzania motywacja pracownikéw

Comarch Enterprise Engagement Platform - kompleksowe rozwigzanie stuzgce do zarzgdzania
motywacjg, zaangazowaniem pracownikéw i partneréw biznesowych. System umozliwia definiowanie i
projektowanie angazujacych, réznorodnych zadan (edukacyjnych, sprzedazowych, rozrywkowych, a
takze opartych o media spotecznosciowe) dla pracownikdéw, za wykonanie ktérych sg oni nagradzani
odznaczeniami (badge’ami), wyzszym poziomem czy pozycjg w rankingu.

Rozwiagzania do elektronicznej wymiany danych

Comarch EDI (Electronic Data Interchange) jest opartg na nowoczesnej technologii platformg ustug
transakcyjnych, zapewniajacg komunikacje elektroniczng z kazdym partnerem biznesowym na $wiecie.
Gwarantuje optymalizacje procesow i automatyzacje przetwarzania danych w catym fancuchu dostaw
poczgwszy od wymiany Master Data, procesu zamawiania, poprzez realizacje dostaw, az po
fakturowanie i realizacje ptatnosci.

Platforma Comarch EDI, wyrézniona w 2014 r. w raporcie MQ Gartnera, zostata wybrana przez ponad
35000 uzytkownikéw z 35 krajow wymieniajgcych ponad 300 milionéw dokumentéw rocznie (m. in.
Metro, Leroy Merlin, Unilever, BP). Zapewnia, m.in.:

¢ Walidacje danych
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Mapowanie/translacje z/do odpowiednich formatow
Integracje z systemami IT (m.in. ERP, WMS)
Routowanie danych

Raportowanie

Rozwigzania ofertowane w obszarze Comarch EDI:

Comarch EDI E-Fakturowanie - rozwigzanie do kompleksowej obstugi faktury elektronicznej zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawnymi. W ramach rozwigzania zapewniamy:
e Obstuge faktur sprzedazowych i zakupowych
Walidacje danych pod katem prawnym i biznesowym
Dostosowanie formatu dla réznych odbiorcéw (np. XML, PDF)
Podpis elektroniczny w imieniu Klienta
Dystrybucja réznymi kanatami (m.in. integracja, portal, e-mail)
Archiwizacja elektroniczna faktur zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.
Integracja z Comarch ECM — kompleksowe podejscie do faktur papierowych i elektronicznych.

Comarch EDI Finansowanie - szybsze otrzymanie ptatnosci, czy przedtuzenie terminu wymagalnosci —
dzieki integracji z bankami rozwigzanie umozliwia petng obstuge faktury wraz z ustugami finansowania
faktur.

Comarch EDI e-Market — Comarch EDI e-Market to rozwigzanie typu e-commerce, pozwalajgce gtownie
producentom na efektywng wspotprace biznesowg z mniejszymi partnerami biznesowymi. Zapewnia
m.in.:

Dostosowanie wygladu aplikacji

Definiowanie indywidualnych katalogéw produktow

Okreslanie i obliczanie rabatéw

Wprowadzanie ré6znorodnych promocji

Zamawianie produktéw/Koszyk

Raportowanie

Comarch EDI Logistyka — to profesjonalne rozwigzanie stuzgce do optymalizacji proceséw w fancuchu
dostaw. Zapewnia efektywng komunikacje z operatorami logistycznymi, gwarantujgc szybki i bezpieczny
przeptyw informacji oraz dostep do aktualnych statuséw operacji logistycznych.

Comarch EDI Master Data Management — centralny katalog produktéw usprawniajgcy zarzgdzanie
danymi o produktach w jednym miejscu.

Umozliwia definiowanie ré6znorodnych atrybutéw zaréwno ogdlnodostepnych, jak réwniez dedykowanych
dla danego partnera biznesowego.

Comarch EDI Mobile — aplikacja mobilna umozliwiajgca szybkie i proste zamawianie produktéw poprzez
skanowanie kodéw kreskowych. Inng funkcjonalnoscia jest mozliwo$¢ optymalizacji przyjmowania dostaw
poprzez potaczenie dokumentow EDI (DESADV) z etykieta logistyczng (SSCC).

Rozwigzania do zarzadzania dokumentami i procesami

Comarch ECM (Enterprise Content Management) pozwala na kompleksowe zarzgdzanie
dokumentami i procesami biznesowymi firmy, zapewniajgc przyspieszenie pracy, lepszg kontrole danych
i pracy oraz wysoki poziom bezpieczenstwa kluczowych informacji w firmie. Comarch oferuje szerokie
portfolio rozwigzan oraz ustug umozliwiajgcych zaprojektowanie, wdrozenie, uruchomienie i zarzadzanie
dokumentowg strong procesow biznesowych. Wyrézniamy wsrdd nich takie procesy jak rozliczanie faktur,
procesy zakupowe, procesy kadrowe, zarzgdzanie kontraktami czy zarzgdzanie danymi gtéwnymi.

Comarch ECM posiada baze ponad 600 klientéw w 15 krajach na 4 kontynentach. We wdrozonych
rozwigzaniach przechowywanych jest ponad 1,2 miliarda dokumentéw, a modulty OCR przetwarzajg
miesiecznie ponad 1,5 miliona faktur i innych dokumentéw finansowych. Z rozwigzan Comarch ECM
skorzystaty firmy takie jak ING, Carrefour, Grupa Eurocash, Rossmann, Valeo, T-Mobile czy Technicolor.
W ramach Comarch ECM oferowane sg moduty:
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Comarch ECM Faktury zakupowe - modut pozwala na przeprojektowanie, usprawnienie oraz
automatyzacje procesow przetwarzania dokumentéw kosztowych. Jeden, zunifikowany proces obstugi
jest w stanie obstuzy¢ wiele jednostek biznesowych i systeméw ERP w wielu krajach i jezykach.
Wdrozenie rozwigzania:
e pozwala na zunifikowanie i ustandaryzowanie procesowania faktur zakupowych
e umozliwia zintegrowanie kanatéw wejsciowych dokumentoéw (papier i skanowanie, pdf na email,
EDI)
¢ redukuje czasochfonno$¢ zwigzang z rejestracjg dokumentéw spoza kanatu EDI przez uzycie bez
szablonowego silnika OCR
e dzieki wykorzystywanemu silnikowi workflow, umozliwia wsparcie elektronicznego procesu
obiegu, dekretacji i zatwierdzania, z ktérego dane automatycznie trafiajg do systeméw ERP
Rozwigzanie skierowane jest do centrow ustug wspoélnych grup kapitatowych, ktére obstugujg wiele
podmiotow w réznych jezykach, integrujgc sie z réznymi systemami ksiegowymi oraz do podmiotéw o
znaczgcym wolumenie i rozproszeniu geograficznemu decydentéw akceptujgcych dokumenty finansowe.

Comarch ECM Dokumentacja HR to rozwigzanie stworzone z myslg o przedsiebiorstwach
zatrudniajgcych kilkaset lub nawet kilka tysiecy pracownikow, czyli takich, w ktérych optymalizacja obstugi
kadrowej staje sie istotnym elementem. Zastgpienie w codziennej pracy papierowej teczki pracownika jej
elektronicznym odpowiednikiem zapewnia tatwe wyszukiwanie i szybki podglad dokumentéw, co daje
realne oszczednosci czasu dla pracownikéw dziatu kadr. System powiadomien i raportowania pozwala
takze na sprawne zarzgdzanie konczgcymi sie umowami, czy koniecznoscig przeprowadzania badan lub
szkolen.

Comarch ECM Umowy - modut pozwala na wdrozenie bezpiecznego, jednolitego rejestru umoéw
handlowych, dzieki ktéremu pracownicy dziatdw zakupowych lub ksiegowosci bedg mogli szybko
odnalez¢ i zweryfikowac zapisy umowy. Umozliwia réwniez proces wewnetrznej akceptacji i opiniowania
dokumentu przed podpisem zarzgdu

Comarch ECM Master Data Management (MDM) — modut pozwala uporzgdkowa¢ proces dodawania
oraz modyfikacji danych kluczowych, takich jak dane kontrahenta lub dane produktow, eliminujgc
chaotyczng komunikacje e-mailowg lub papierowg i podwodjne wprowadzanie danych poprzez integracje z
systemami docelowymi (ERP).

Comarch ECM Dokumentacja Inwestycyjna - modut pozwala na stworzenie jednego centralnego
archiwum, dzieki czemu pracownicy poszczegdlnych dziatdw zyskujg szybki dostep do dokumentacii
inwestycyjnej lub administracyjnej bez wzgledu na swojg lokalizacje.

Comarch ECM Zarzadzanie jakoscig - pozwala na zorganizowanie wszystkich dokumentéow
jakosciowych w przedsiebiorstwie w postaci centralnej bazy wiedzy, a co za tym idzie utatwia dostep i
przyspiesza wyszukiwanie kluczowej dokumentacji jakosciowej nie tylko w dziale jakosci, ale rowniez
pracownikom innych dziatow.

Comarch ECM Dokumentacja produkcyjna - Wdrozenie to stanowi obstuge dokumentacji techniczne;j i
produkcyjnej, ktorej gtdwnym atutem jest szybki i tatwy dostep dla pracownikéw dziatdéw produkciji.

Rozwiagzania do wsparcia sprzedazy i dystrybucji

Comarch SFA (Sales Force Applications) to rozwigzania mobilne i webowe przeznaczone do obstugi i
optymalizacji proceséw okoto sprzedazowych. W naszym portfolio znajdujg sie systemy stuzgce do
wsparcia sprzedazy i zarzadzania pracg przedstawicieli handlowych, rozwigzania integracyjne i ustugi
komunikacji z partnerami handlowymi, a takze aplikacje webowe stuzgce do zarzagdzania sprzedazg i
trade marketingiem, marketingiem, oraz promocjami.

Comarch SFA to 4,5 miliona uzytkownikéw mobilnych aplikacji, 20 milionéw wygenerowanych zlecen
dostawy i ponad 15 milionéw przetworzonych dokumentéw. Rozwigzania Comarch SFA zostaty
wdrozone w takich firmach jak Carslberg, Diageo (producent m.in. Johnnie Walker, Smirnoff i Baileys),
Red Bull, Nivea, Energizer, czy BioMed.

W ramach Comarch SFA oferowane sg rozwigzania:
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Mobile Sales Force Applications - profesjonalny system klasy Sales Force Automation zapewniajacy
petng obstuge punktu sprzedazy przez mobilnych pracownikéw terenowych. W ramach oferty
Comarch SFA udostepnia uzytkownikom aplikacje w zaleznosci od roli i odpowiedzialnosci, jakie
posiadajg. Uzytkownicy mogg korzysta¢ z aplikacji mobilnych (na smartfony oraz tablety) oraz aplikacji
dostepnych on-line przez przegladarke internetowg lub zainstalowanych lokalnie na komputerach.
Aplikacje mobilne dostepne sg na platformy Google Android oraz iOS.

Comarch SFA Online Manager, Comarch SFA Online Administrator i Comarch SFA Mobile
Manager - aplikacje dla menedzeréw i administratorow biznesowych zarzgdzajgcych sitami sprzedazy w
organizacji. Aplikacje udostepniajg funkcjonalnosSci zwigzane =z raportowaniem i kontrolg pracy
przedstawicieli handlowych i medycznych dziatajgcych w terenie.

Comarch SFA Online Sales Support Applications - wyrafinowana platforma B2B integrujgca
partneréw biznesowych — producentéw, dystrybutoréw i sklepy. Zapewnia kompleksowg komunikacje,
raportowanie oraz wsparcie dla dziatébw sprzedazy i marketingu w organizacjach handlowych. Jako czesé
systemu Comarch SFA udostepnia réwniez aplikacje dla menedzeréw i administratorow biznesowych
zarzgdzajacych sitami sprzedazy w organizacji. Posiada modut e-commerce i call center.

Comarch SFA Trade Promotion Management - modut wspomagajgcy planowanie oraz rozliczanie
budzetu i promocji handlowych. Daje mozliwo$¢ tatwego definiowania dtugo- i krétkookresowych
dziatan promocyjnych u wybranych klientéw, mierzenia efektywnosci tych dziatan oraz wykorzystywania
danych historycznych do analizowania i wyszukiwania najlepszych rozwigzan zwigkszajgcych sprzedaz.

Comarch SFA Online Distribution - ustuga komunikacyjno-integracyjna umozliwiajgca automatyczne,
codzienne raportowanie do producentéw kluczowych informaciji Z tradycyjnego
kanatu sprzedazy, takich jak stany magazynowe czy odsprzedaz. Ustuga Online Distribution $wiadczona
jest w oparciu o miedzynarodowe standardy komunikacji elektronicznej EDI (Electronic Data
Interchange), z wykorzystaniem niezbednej integracji z systemami finansowo-ksiegowymi
oraz sprzedazowymi producentéw i dystrybutoréow (hurtowni). Umozliwia réwniez raportowanie sprzedazy
producenta na tle konkurenciji.

Zarzadzanie infrastrukturg IT — Comarch ICT

Rozwigzania Comarch ICT pozwalajg kompleksowo zapanowac¢ nad infrastrukturg IT przedsigbiorstwa.
Potaczenie kompetencji i wieloletniego doswiadczenia w obszarze telekomunikacji, outsourcingu, czy
data center to gwarancja realizacji poszczegdlnych wdrozeh w oparciu o najlepsze swiatowe standardy i
partnerstwa technologiczne z liderami rynku IT. Gwarantujg one bezpieczenstwo przechowywania
danych, wspierajg rozwéj procesdw IT wewnatrz organizacji, a takze komunikacje wewnetrzng i
zewnetrzng.

Do najwazniejszych ustug swiadczonych przez Comarch w obszarze ICT nalezg Comarch Data Center,
Comarch IT Outsourcing i Comarch IT Networks.

Comarch Data Center

Comarch posiada 15-letnie doswiadczenie w zakresie $wiadczenia ustug data center. Sg to ustugi
Swiadczone w oparciu o zaawansowane technologiczne centra przetwarzania danych o wysokiej
dostepnosci oraz architekturze TIER Il i TIER IV. Stanowig alternatywe dla firm wobec rozbudowy
wilasnych zasobow infrastruktury IT. Pozwalajg czerpaé korzysci z uzytkowania specjalnie
zaprojektowanych pomieszczen bez koniecznosci ich budowy oraz tworzenia kosztownej infrastruktury
technicznej Towarzyszymy klientowi we wszystkich etapach realizacji projektu, poczawszy od
przygotowania wstepnej koncepciji, poprzez projektowanie rozwigzan, ich implementacje i migracje, az po
utrzymanie i zarzgdzanie.

Comarch posiada 13 wtasnych osrodkéw Data Center na swiecie, w ktérych utrzymywanych jest 5 peta
bajtéow danych dla klientéw w ponad 50 krajach.

Do ustug swiadczonych w obszarze Comarch Data Center naleza:

laaS (Infrastructure as a Service) - ustuga polegajgca na wynajeciu infrastruktury informatycznej:
okreslonej ilosci serwerdéw, mocy obliczeniowej, czy przestrzeni dyskowej. Wybér modelu laaS umozliwia
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elastyczny i skalowalny dobér zasobdw infrastruktury IT w zaleznosci od biezgcych potrzeb firmy W
ramach laaS Comarch zapewnia:
e Kkolokacje systemdéw w bezpiecznych pomieszczeniach data center, zaprojektowanych i
zabezpieczonych zgodnie z wysokimi standardami branzowymi
e wspoldzielong infrastrukture sieciowg i system centralnego backupu
¢ redundantne tgcza dostepowe do sieci Internet

PaaS (Platform as a Service) - w ramach ustugi PaaS Comarch dostarcza petng platforme sprzetowo-
systemowg wraz z catym zestawem ustug towarzyszgcych tzw. Manager Services niezbednych do
obstugi aplikacji klienta. W ramach PaaS Comarch dostarcza:

e sprzet (macierze i serwery) kolokowane w osrodkach Comarch Data Center
zapewnienie wszystkich niezbednych licencji obcych
administracje i zarzgdzanie warstwg operacyjng (np. system operacyjny, baza danych)
zarzgdzanie warstwg sieciowg i systemami bezpieczenstwa
udostepnienie redundantnych tgczy telekomunikacyjnych
monitoring catego rozwigzania w trybie 24/7
jeden poziom SLA dla catego systemu

SaaS (Software as a Service) jest najbardziej kompleksowg ustugg $wiadczong przez Comarch Data
Center. W jej zakres wchodzi dostawa aplikacji Comarch wraz z niezbedng infrastrukturg serwerowg
dostarczang w modelu ustugowym. W ramach ustugi SaaS Comarch dostarcza:

Platform as a Service (hosting)

e aplikacje Comarch lub w okreslonych przypadkach aplikacje obce

e ustugi administracji aplikacjami i infrastrukturg IT

e calodobowy monitoring i nadzér nad elementami systemu i bardzo krétki czas reakcji/ naprawy

[ ]

[ ]

pojedynczy punkt kontaktu dla klienta i jedno SLA na catos¢ rozwigzania
opcjonalnie help-desk dla uzytkownikéw koncowych

Disaster Recovery Center (DRC) jest ustugg opcjonalng do wszystkich wyzej oméwionych rozwigzan
oferowanych przez Comarch Data Center. Obejmuje ona dostarczenie zapasowego osrodka
przetwarzania danych dla krytycznych systemow klienta. Ustuga oferowana jest w réznych modelach, w
ramach ktérych Comarch dostarcza:

e podstawowy osrodek data center — osrodek zapasowy znajduje sie w lokalizaciji klienta

e zapasowy osrodek data center - osrodek podstawowy znajduje sie w lokalizacji klienta

e podstawowy oraz zapasowy osrodek data center — oba osrodki znajdujg sie w jednej lub dwéch

lokalizacjach fizycznych

Ustuga ta moze byé dostarczona w modelu PaaS lub SaaS z uwzglednieniem zapewnienia replikacji
danych pomiedzy obydwoma osrodkami oraz uruchomienia s$rodowiska zapasowego po awarii
podstawowej lokalizacji.

Comarch IT Outsourcing

Sa to ustugi ciggte, ktérych zadaniem jest zapewnienie kompleksowej obstugi IT klienta, poczawszy od
petnego wsparcia dla uzytkownika koncowego (Service Desk i opieka stanowiskowa), poprzez
administracje sieciami LAN/WAN, infrastrukturg serwerowg i bezpieczenstwa, az po zarzadzanie
procesami IT, zgodnie z dobrymi praktykami biblioteki ITIL. Ustugi realizujemy w oparciu o zespot
doswiadczonych inzynieréw i Service Manageréw zgodnie z uzgodnionymi parametrami SLA. Ponadto
oferujemy klientom ustugi ciggte realizowane zdalnie lub bezposrednio w lokalizacji klienta, zwigzane z
zaawansowanymi systemami serwerowymi, macierzowymi i bazodanowymi, a wiec z systemami
najbardziej krytycznymi dla biznesu klienta i najbardziej wymagajgcymi pod wzgledem dostepnosci i
niezawodnosci. Do ustug Comarch IT Outsourcing naleza:

Comarch IT Integration - ustugi ktérych zadaniem jest dostosowanie $rodowiska IT klienta do nowych
wymagan biznesowych i technicznych. Wspieramy klientéw poczgwszy od etapu analizy i projektowania
nowej platformy IT, poprzez dostawe odpowiednich urzadzen i oprogramowania, az po faze wdrozenia.
Ustugi dotyczg zaréwno uruchomienia nowych systemédw na nowych platformach, rozszerzenia
funkcjonalnosci poprzez aktualizacje wersji oprogramowania, jak i migracji pomiedzy systemami,
konsolidacji systeméw, czy tez wirtualizacji $rodowisk fizycznych obecnie wykorzystywanych przez
klienta.
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Comarch Business Continuity - ustugi, dzieki ktérym zapewniamy klientom wysoki poziom dostepnosci
ich systemoéw, minimalizacje skutkéw awarii i katastrof oraz gwarantujemy mozliwie szybki powrét do
stanu sprzed awarii. W oparciu o powierzchnie biurowe Comarch w Krakowie i Warszawie, oferujemy
klientom biuro zapasowe dla ich kluczowych pracownikéow. Rozwigzania backup i archiwizacja danych to
ustugi dla wszystkich przedsiebiorstw swiadomych waznosci danych przechowywanych i przetwarzanych
w systemach informatycznych. Ponadto swiadczymy réwniez ustugi audytéw z réznych obszaréw IT.

Comarch IT Networks

Oferowane przez Comarch rozwigzania majg na celu usprawnienie komunikacji wewnatrz organizaciji, ale
takze z partnerami biznesowymi i klientami. Comarch IT Networks to szereg ustug pozwalajgcych na
integracje rozwigzan wspierajgcych wymiane informacji i sprawng komunikacje w
firmie. Obejmuje to wszelkie technologie komunikacyjne, aplikacje, a takze srodki transmisji danych jak
sieci WAN czy LAN pozwalajgce nie tylko na usprawnienie komunikacji, ale rowniez wymiane i dostep do
informacji firmowych. Do rozwigzan Comarch IT Networks naleza:

Comarch Network Managed Services (CNMS) - to koncepcja rozwigzan przeznaczonych do tworzenia i
utrzymania sieci transmisji danych (w tym WAN / LAN / WLAN). CNMS to kompleksowy produkt w
zakresie budowy lub modernizaciji istniejgcych sieci transmisji, a takze zarzgdzania i administrowania tymi
sieciami. Ponadto dostarczamy rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa sieciowego.

Comarch Contact Center (CCC) - kompleksowy pakiet rozwigzan majgcych na celu wsparcie
zarzagdzania relacjami z klientem, a takze komunikacje wewnetrzng organizacji, jak réwniez na wielu
ptaszczyznach biznesowych. Proponowane przez Comarch rozwigzanie utatwia sprawne zarzgdzanie
informacjg w przedsiebiorstwie oraz pozwala na zoptymalizowanie procesu obstugi klienta przy
wykorzystaniu posiadanych przez niego systemoéw informatycznych. Na zyczenie klienta rozwigzanie
Comarch Contact Center moze by¢ $wiadczone réwniez w modelu ustugowym. Klient w ramach
rozwigzania otrzymuje woéwczas dostep do infrastruktury Contact Center oraz wymagang liczbe
stanowisk agentow (telefon IP z licencjg CC, aplikacje agenta CC oraz stuchawki), sam zapewnia tylko
agentow CC i dostep do Internetu.

Comarch NOC (Network Operations Center) - to kompleksowe rozwigzanie stanowigce Pojedynczy
Punkt Kontaktu z klientem, zapewniajgce wsparcie techniczne w zakresie monitoringu w obszarze
infrastruktury IT oraz aplikacji biznesowych dla wszelkiego typu przedsiebiorstw i instytucji. Dzieki
rozbudowanej funkcjonalnosci, zautomatyzowanemu i niezawodnemu systemowi stuzgcemu do
monitorowania ustug IT, oferowana przez Comarch ustuga moze by¢é pomocna zaréwno dla
administratorow, jak i menadzeréw IT. Ustuga Comarch Network Operations Center zapewnia klientom
biezgcg wiedze na temat dostepnosci i wydajnosci poszczegdlnych elementdéw ich infrastruktury IT,
systemow operacyjnych, czy platformy operacyjnej.

COMARCH HEALTHCARE

W Comarch Healthcare zajmujemy sie dostarczaniem kompleksowych rozwigzan dla stuzby zdrowia. Od
2008 roku prowadzimy szereg projektéw badawczo — rozwojowych, ktérych gtéwnym celem jest
stworzenie kompleksowej oferty rozwigzan dla nowoczesnych placéwek stuzby zdrowia.

W sktad oferty Comarch Healthcare wchodza:

Platforma Zdalnej Opieki Medycznej e-Care

Systemy informatyczne do kompleksowego zarzgdzania placéwkg medyczng

Systemy informatyczne oraz aplikacje wspomagajgce prace lekarzy radiologow

Nowoczesne rozwigzania informatyczne do przetwarzania, gromadzenia i tworzenia
elektronicznej dokumentacji medycznej

Tworzgc produkty i rozwigzania z oferty Comarch Healthcare najwiekszy nacisk ktadziemy na ergonomie
i intuicyjnos¢, przy jednoczesnym zapewnieniu najwyzszych standardéw bezpieczenstwa danych.

Platforma Zdalnej Opieki Medycznej Comarch e-Care zostata zaprojektowana z myslg o zdalnej

opiece medycznej, czyli monitorowaniu stanu zdrowia pacjentéw poza $rodowiskiem szpitalnym.
Rozwigzanie pozwala odbiera¢ i przetwarza¢ dane z urzadzen pomiarowych kontrolujgcych okreslone
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parametry zyciowe oraz umozliwia zdalny kontakt pacjentéw ze Srodowiskiem lekarskim. W skiad
Platformy wchodzg miedzy innymi:

Comarch PMA — Osobisty Asystent Medyczny (z ang. Personal Medical Assistant)
Comarch HMA — Domowy Asystent Medyczny (z ang. Home Medical Assistant)
Comarch Centrum e-Care

Centrum Zdalnej Opieki Medycznej

Comarch Teleradiologia

Comarch OptiMED — kompleksowy system informatyczny do zarzadzania szpitalem - posiada petny
zakres modutéw wymaganych do informatyzacji szpitala, zarébwno w czesci medycznej (tzw. ,biatej”) oraz
administracyjnej (tzw. ,szarej”). Comarch OptiMED jest nowoczesnym rozwigzaniem w dziedzinie
kompleksowych systeméw informatycznych przeznaczonych do obstugi szpitali. Modutowa architektura
systemu pozwala dopasowa¢ go do kazdej struktury organizacyjnej szpitala, niezaleznie od jej
infrastruktury, posiadanych oddziatéw, sal operacyjnych, specyfiki szpitala czy jego konkretnego
wyposazenia. System OptiMED pozwala na dotgczenie kompatybilnych systemoéw peryferyjnych (jak np.
zaktad diagnostyki obrazowej).
Comarch OptiMED24 — oprogramowanie dla przychodni i gabinetéw medycznych - jest narzedziem
do zarzadzania przychodnig i gromadzenia dokumentacji medycznej pacjentéw. Giéwne moduty i
funkcjonalnosci systemu odpowiadajg za zarzgdzanie:

e rozliczeniami z NFZ
rejestracjg pacjentow
gabinetami lekarskimi
analizami i raportami
punktami pobran.

Comarch OptiIMED24 jest rozwigzaniem niezwykle elastycznym, ktérego otwarta architektura pozwala na
integracje na przyktad z rozwigzaniami odpowiedzialnymi za zarzgdzanie czescig administracyjng (np.
Comarch ERP Optima), systemami analityki biznesowej (Comarch BIl), oraz produktami klasy RIS i LIS.
Jedng z najnowszych funkcjonalnosci Comarch OptiMED24 jest integracja z internetowymi portalami
promujgcymi  lekarzy.  Oprogramowanie @ OptiMED i OptiMED24  wzajemnie  uzupetnia
sie, tworzac kompleksowg oferte dla jednostek organizacyjnych w ochronie zdrowia.

Comarch RIS — system do zarzadzania pracownia radiologiczng - ma zasadnicze znaczenie dla
sprawnego funkcjonowania pracowni radiologicznej. Poza funkcjonalnosciami bedgcymi standardem dla
systemow tej klasy, czyli rejestrowaniem badan, opisywaniem wynikow, raportowaniem i administracja,
posiada rowniez szereg dodatkowych funkcjonalno$ci, ktére znacznie usprawniajg prace kazdej pracowni
radiologicznej, takich jak:

e rozbudowana konfiguracja rél i uprawnien poszczegdlnych uzytkownikéw systemu

e modut grafiku i terminarzy.

Rozwigzanie Comarch posiada mozliwo$¢ integracji z zewnetrznymi systemami klasy HIS i PACS
(protokét HL7). Dzieki temu Comarch RIS umozliwia tworzenie i przesytanie kompletnej elektronicznej
dokumentaciji pacjenta.

Comarch medNote — najbardziej ergonomiczna aplikacja dla lekarzy - To ergonomiczny i intuicyjny
system zarzgdzania elektroniczng dokumentacjg medyczng dla Indywidualnych Praktyk Lekarskich. Jego
idea oparta jest na kontekstowej pracy z formularzami przypominajgcymi papierowe wersje dokumentéw
medycznych. Comarch medNote w obstudze bardziej przypomina edytor tekstu niz skomplikowang
aplikacje medyczna.

Comarch Holter to rozwigzanie przeznaczone do precyzyjnego rejestrowania oraz analizy danych
kardiologicznych. W zaleznosci od zastosowanego Modutu EKG pozwala uzyskaé zapis 7 do 12
odprowadzeniowy wraz z sygnatem czynnosci oddechowe;.

Rozwigzanie sktada sie z dwoch elementéw — przenosnego aparatu holterowskiego Comarch PMA, oraz
aplikacji stuzgcej do analizy odczytéw EKG — Comarch Holter.

Comarch EDM to system informatyczny stuzgcy do przegladania elektronicznej dokumentacji we
wszystkich rodzajach podmiotéw medycznych. System agreguje dokumenty medyczne tworzone w
innych wspotpracujgcych systemach, tworzac czytelne, tatwo dostepne i bezpieczne archiwum
dokumentow.
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Dokumenty przesytane do Comarch EDM przedstawione sg w postaci chronologicznie
uporzadkowanego rekordu pacjenta. Kazdy wpis posiada odnos$nik umozliwiajgcy szybki podglad
dokumentu, na podstawie ktérego zostat wygenerowany. Dodatkowo mozliwe jest w danym
rekordzie przeglagdanie tylko wpiséw pochodzgcych 2z konkretnych typéw badan, Iub
przeprowadzonych w konkretnych placéwkach, oddziatach wykonanych przez okreslonego
lekarza, lub w okreslonym czasie.

Comarch Bl - Dedykowane sektorowi medycznemu rozwigzanie klasy Business Inteligence stuzace do
kontroli kosztéw, biezgcego monitorowania rentowno$ci placéwki, oraz zaawansowanej analityki danych
ptyngcych z systeméw zrodlowych. Jest to niezastgpione narzedzie dostarczajgce niezbednych danych
stanowigcych podstawe podejmowania strategicznych decyzji zwigzanych z biznesowym aspektem
funkcjonowania o$rodkéw medycznych.

DZIALALNOSC SPORTOWA

MKS Cracovia SSA prowadzi dziatalno$¢ sportowg z uczestnictwem w profesjonalnych ligach i zawodach
w kilku dyscyplinach sportowych, z ktérych najwazniejsze sg pitka nozna oraz hokej na lodzie. Celem
inwestycji w spétke jest promocja brandu Comarch. Jest to element strategii marketingowej Grupy
Comarch, ktérej celem jest kreowanie wizerunku Comarch jako integratora pierwszego wyboru dla
duzych i srednich firm w Polsce.

Przychody z dziatalnosci sportowej MKS Cracovia SSA obejmujg sumy naleznych przychodow z tytutu
ustug reklamowych oraz ustug pozostatych a takze wptywy uzyskane ze sprzedazy biletéw na imprezy
sportowe organizowane przez spotke.
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4. Pozycja Grupy narynku IT oraz informacja o rynkach zbytu i o
zrodtach zaopatrzenia

Ze wzgledu na rodzaj oferowanych przez Comarch systeméw informatycznych, gtéwng grupe odbiorcow
stanowig $rednie i duze przedsigbiorstwa, ktdére na caltym Swiecie sg najwiekszymi odbiorcami
zaawansowanych rozwigzan informatycznych. Wiekszo$¢ produktéw Comarch jest kierowana do
okreslonej grupy odbiorcéw, natomiast ustugi informatyczne, ze wzgledu na ich uniwersalny charakter, sg
oferowane do kazdej grupy odbiorcow. Oferta Comarch przeznaczona jest zaréwno dla podmiotéw z
rynku polskiego jak i klientow zagranicznych. Od wielu lat jednym z gtéwnych celéw strategicznych
Comarch jest rozwodj sprzedazy coraz wiekszej ilosci produktdow na rynkach zagranicznych, w
szczegolnosci w Europie Zachodniej oraz obu Amerykach. Sprzedaz Grupy Comarch jest mocno
zdywersyfikowana i nie wystepuje uzaleznienie od jednego odbiorcy. W 2014 roku sprzedaz do zadnego
z kontrahentéw nie przekroczyta 10% catkowitej sprzedazy Grupy Comarch.

Ze wzgledu na specyfike branzy, w ktérej dziata Comarch, jako gtéwne zrodta zaopatrzenia nalezy uznac
miedzynarodowe koncerny, bedgce producentami sprzetu komputerowego, aplikacji bazodanowych oraz
narzedzi programistycznych, polskie oddziaty i przedstawicielstwa tych koncernéw oraz polskie firmy
dystrybucyjne oraz podwykonawcoéw systeméw IT. W 2014 roku zaden z kontrahentéw nie
dostarczyt produktéw i towarédw o wartosci przekraczajgcej 10% przychodéw ze sprzedazy Grupy
Comarch.

5. Struktura sprzedazy

5.1 Przychody ze sprzedazy - struktura geograficzna (w tys. z})

12 miesiec 12 miesiec 12 miesiec
2014 % 2013 2012 %
Kraj (Polska) 557 483 53,7% 543 620| 57,9% 516 577 | 58,4%
Zagranica 480 868 46,3% 395356 | 42,1% 367299 | 41,6%
Przychody ze sprzedazy 1038351 | 100,0% 938 976 | 100,0% 883 876 | 100,0%

W 2014 roku Grupa odnotowata wzrost przychodéw ze sprzedazy zagranicznej o 85,5 min z, tj. 0 21,6%.
Wzrost sprzedazy krajowej wyniost 13,9 min zt, tj. 2,6%.

Przychody ze sprzedazy wg segmentow geograficznych (wedtug lokalizacji rynkéw):

12 miesiecy % 12 miesiecy % | 12 miesiecy %

2014 2013 2012
Kraj (Polska) 557 483 | 53,7% 543620 | 57,9% 516 577 | 58,5%
DACH 216 336 | 20,8% 188 877 | 20,1% 192017 | 21,7%
Pozostate kraje 264532 | 25,5% 206 479 | 22,0% 175282 | 19,8%
RAZEM 1038 351 | 100,0% 938 976 | 100,0% 883 876 | 100,0%

Sprzedaz Grupy w rejonie DACH w 2014 roku wzrosta o 27,5 min zi, tj. o 14,5% w stosunku do roku
poprzedniego. Pozostata sprzedaz zagraniczna wzrosta o 58,1 min zt, co stanowi wzrost 0 28,1%. Udziat
pozostatej sprzedazy zagranicznej w catkowitej sprzedazy Grupy wzrost z 22,0% w 2013 roku do 25,5%
w roku 2014.
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5.2  Struktura sprzedazy wedtug odbiorcéw (w tys. zi)
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COMARCH

2014 % 2013 % 2012 %
Telekomunikacja, Media, IT 263 344 | 25,4% 218 268 | 23,2%| 202 331 22,9%
Finanse i Bankowo$c¢ 138 744 | 13,4% 142168 | 15,1% | 229 439 26,0%
Handel i Ustugi 117798| 11,3% 102 377( 10,9% 71615 8,1%
Przemyst & Utilities 94 109 9,1% 94 006| 10,0% 70 189 7,9%
Sektor Publiczny 171952 | 16,5% 157 786( 16,8%| 101762 11,5%
MSP — Polska 99 463 9,6% 84 294 9,0% 74 049 8,4%
MSP - DACH 102 356 9,8% 100904| 10,8%| 114681 13,0%
Medycyna 31 049 3,0% 24 026 2,6% 7994 0,9%
Pozostate 19 536 1,9% 15 147 1,6% 11816 1,3%
RAZEM 1038 351 | 100,0% 938 976 | 100,0% | 883 876| 100,0%

W 2014 roku przychody ze sprzedazy Grupy Comarch do odbiorcéw z sektora TMT wyniosty 263,3 min zt
i wzrosty 0 45,1 min z, tj. o 20,7% w poréwnaniu do roku 2013. Tym samym ich udziat w sprzedazy
ogotem wyniost 25,4%. Popyt ze strony klientdw z sektora finansowego i bankowego spadt 0 3,4 min z,
tj. 0 2,4%, sprzedaz dla klientow z tego sektora stanowita w 2014 roku 13,4% sprzedazy ogotem (wobec
15,1% w roku poprzednim). Przychody od odbiorcéw z sektora przemyst i utilities pozostaty na prawie
niezmienionym poziomie (wzrost o 0,1 min z}). Ich udziat w sprzedazy ogétem wynosi obecnie 9,1%.
Klienci z sektora publicznego zakupili produkty i ustugi o wartosci 172,0 min zt, wyzszej 0 14,2 min zi, {j. o
9,0% od osiagnietej w roku poprzednim. Sprzedaz do klientéw z sektora handel i ustugi wzrosta o 15,4
min zt, tj. 0 15,1%. Sprzedaz do matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce wzrosta o 15,2 min zt (ij. o
18,0%), natomiast w przypadku klientébw z sektora matych i Srednich przedsigbiorstw w rejonie DACH
wzrost wyniost 1,5 min z, tj. o 1,4%, a ich udziat w sprzedazy ogétem spadt z 10,8% do 9,8%. Sprzedaz
dla klientow z sektora medycznego wzrastata w ciggu roku i ostatecznie wyniosta 31,0 min zt (wzrost o
7,0 min zt w stosunku do 2013 roku), a jej udziat w sprzedazy ogotem wynosi 3,0% przychodéw Grupy.
Przychody ze sprzedazy dla pozostatych klientéw wzrosty w 2014 roku o 4,4 min z, tj. o 29,0%. W
poszczegodlnych kwartatach 2014 roku struktura sprzedazy wg odbiorcow utrzymywata sie na stabilnym
poziomie, poza trzecim kwartatem, gdzie udziat sprzedazy dla sektora publicznego byt wyzszy, ze
wzgledu na dostawe sprzetu komputerowego o znacznej warto$ci do jednego z kontrahentéw z tego

sektora.

5.3  Struktura sprzedazy wg rodzaju (tys. zt)

2014 % 2013 % 2012 %
Ustugi 736 227 70,9% 653 939 69,6% 580946 | 65,7%
Oprogramowanie wiasne 132 413 12,8% 109 694 11,7% 106 178 12,0%
Oprogramowanie obce 51979 5,0% 84 107 9,0% 136 231 | 15,4%
Wyroby gotowe 41 576 4,0% 295 0,0% 0 0,0%
Sprzet komputerowy 45 080 4,3% 64 733 6,9% 41 481 4,7%
Pozostate 31076 3,0% 26 208 2,8% 19 040 2,2%
RAZEM 1038351 | 100,0% 938976 | 100,0% 883 876 | 100,0%

W catym 2014 roku Grupa odnotowata wzrost popytu na ustugi wtasne i software wtasny. Przychody ze
sprzedazy ustug wzrosty o 82,3 min z, tj. 0 12,6%, a przychody ze sprzedazy oprogramowania wtasnego
zwiekszyly sie 0 22,7 min z, tj. 20,7%. Przychody ze sprzedazy oprogramowania obcego zmniejszyty sie
0 32,1 min z, tj. o 38,2% i stanowig obecnie jedynie 5,0% przychodéw ze sprzedazy Grupy. Znaczacy
wzrost zanotowata sprzedaz wyrobéw gotowych (wzrost o 41,3 min zt) i obecnie pozycja ta stanowi 4,0%
przychodow ze sprzedazy Grupy Comarch. Sprzedaz sprzetu komputerowego spadfa o 19,7 min z, tj.
30,4% i osiggneta wartos¢ 45,1 min zi. Pozostata sprzedaz wzrosta o 4,9 min zl, tj. o 18,6%. W
poszczegolnych kwartatach 2014 roku struktura sprzedazy wg rodzaju utrzymywata sie na stabilnym
poziomie, poza trzecim i czwartym kwartatem, kiedy miata miejsce sprzedaz wyrobéw gotowych o
znacznej wartosci do jednego z kontrahentéw z sektora publicznego.
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6. Charakterystyka czynnikéw istotnych dla rozwoju Grupy
Kapitatowej

6.1 Czynniki wewnetrzne:

a) staly wzrost sprzedazy eksportowej i znaczenia dziatalnosci zagranicznej;

b) pozycja i renoma Comarch S.A. majgca wptyw na charakter pozyskiwanych klientow;

c) dziatalno$¢ Comarch S.A. w specjalnej strefie ekonomicznej w Krakowie;

d) znaczny udziat produktéw standardowych (powtarzalnych) w sprzedazy, co oznacza:

- nizsze koszty, w szczegolnosci koszty zmienne zwigzane z pojedynczym kontraktem,

- mozliwos¢ znacznego zwiekszenia rentownosci jednostkowego kontraktu przy jednoczesnym obnizeniu
obcigzenia klienta (opfaty licencyjne),

- szersza i bardziej zdywersyfikowana klientela oznaczajgca wigkszg skale dziatalnosci,

e) atrakcyjna polityka szkoleniowa oraz atrakcyjne warunki pracy oferowane pracownikom Spotki;

f) zwiekszenie rozpoznawalnosci marki Comarch wsréd potencjalnych klientéw poprzez prowadzone
akcje marketingowe, w tym marketing sportowy (MKS Cracovia SSA);

g) koniecznos$¢ dokonywania ciggtych inwestycji w kapitat ludzki celem utrzymania konkurencyjnosci firmy
w kolejnych latach;

h) wysoki poziom wydatkéw inwestycyjnych przeznaczanych na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg oraz
rozwoj nowych produktéw i ustug informatycznych;

i) wysoki poziom wydatkéw inwestycyjnych zwigzanych z rozbudowg zaplecza produkcyjnego w Polsce i
za granicg (inwestycje rzeczowe) oraz z ekspansjg na rynkach zagranicznych (inwestycje kapitatowe).

6.2 Czynniki zewnetrzne:

a) wzrost wymagan stawianych systemom informatycznym przez klientow. Zwieksza sie zapotrzebowanie
na duze, zlozone systemy informatyczne dedykowane dla poszczegoélnych uzytkownikow. Stawia to w
lepszej sytuacji wieksze spétki IT, takie jak Comarch S.A., ktére oferujg szereg réznych technologii i
produktéw i sg w stanie dostarczy¢ zaawansowane technologicznie rozwigzania;

b) wzrost znaczenia technologii mobilnych, stosowanych obecnie powszechnie w rozwigzaniach
informatycznych dla wszystkich grup odbiorcéw;

¢) zmiana modeli biznesowych w wielu branzach oraz zmiana strategii biznesowych wielu firm zwigzana z
postepem technicznym i rozwojem gospodarczym, co ksztaltuje popyt na nowe systemy informatyczne,
upowszechnienie sprzedazy oprogramowania w modelu cloud computing oznacza dla firm
informatycznych zwigkszone wymogi kapitatowe i zasobowe;

d) zwigzany z cztonkostwem Polski w Unii Europejskiej dostep polskich firm do srodkéw z funduszy
strukturalnych, ktére w pewnej czesci sg przeznaczane na rozwdj systemow informatycznych oraz
finansowanie prac badawczo-rozwojowych;

e) rosngca konkurencja, wptywajgca na zmniejszenie osigganych marz; konkurencja pomiedzy firmami
IT;

f) stata presja na wzrost wynagrodzeh w branzy IT; zmniejszajgca sie liczba absolwentéw uczelni
technicznych z wyksztatceniem informatycznym;

g) wzrastajgca konkurencja na lokalnym rynku pracy w sektorze IT w Krakowie oraz innych miejscach
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Spotke;

h) miedzynarodowa sytuacja gospodarcza, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji na rynkach
finansowych, majgca wptyw na wielko$¢ popytu na produkty i ustugi informatyczne;

i) zmiennos¢ kurséw walutowych, w szczegdlnosci EUR/PLN i USD/PLN, GBP/PLN, CAD/PLN oraz
RUB/PLN, wptywajgca na optacalno$¢ sprzedazy zagraniczneyj;

j) sytuacja polityczna w Europie Wschodniej, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji na Ukrainie i w
Rosji, majgcej wptyw na wielko$¢ popytu na produkty i ustugi informatyczne na tym rynku oraz
wiarygodnos¢ finansowg klientéw z tego rejonu geograficznego.

7. Pozostate istotne czynniki, w tym ryzyka i zagrozen

Grupa Comarch jest narazona na nastepujgce gtéwne rodzaje ryzyka finansowego:
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7.1 Ryzyko kredytowe

Jednostka dominujgca analizuje wiarygodnos$¢ finansowa potencjalnych klientéw przed zawarciem umow
na dostawe systeméw informatycznych i w zaleznosci od oceny standingu finansowego dostosowuje
warunki kazdej umowy do potencjalnego ryzyka. Koncentracja ryzyka kredytowego jest ograniczona ze
wzgledu na dywersyfikacje sprzedazy Comarch do znacznej liczby kontrahentéw z réznych branz
gospodarki i z réznych regionéw Swiata.

7.2 Ryzyko zmiany stép procentowych

Grupa Comarch jest narazona na ryzyko zmian stép procentowych w zwigzku z posiadanymi srodkami
pienieznymi i ich ekwiwalentami oraz z zawartymi dlugoterminowymi kredytami inwestycyjnymi
przeznaczonymi na finansowanie nowych budynkéw produkcyjnych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w
Krakowie. Kredyty sg oprocentowane wg zmiennej stopy procentowej opartej o stawke WIBOR oraz
EURIBOR. Grupa Comarch dokonywata zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej w tym obszarze oraz
prowadzi staty monitoring sytuacji rynkowej w tym zakresie. Wptyw zmiany stép procentowych na
wysokos¢ ptaconych odsetek od kredytdw jest czesciowo kompensowany przez zmiane odsetek
otrzymywanych od posiadanych srodkow pienieznych.

7.3 Ryzyko zmiany kurséw walut

W zwigzku ze sprzedazg eksportowg lub denominowang w walutach obcych Grupa Comarch jest
narazona na ryzyko kursowe, szczegolnie w odniesieniu do zmian kurséw par walut EUR/PLN, GBP/PLN,
CAD/PLN, RUB/PLN i USD/PLN. Réwnoczesnie czes¢ kosztdw i zobowigzan Grupy Comarch jest
rébwniez wyrazona lub powigzana z kursem walut obcych. W indywidualnych przypadkach jednostka
dominujgca dokonuje zabezpieczenia przysztych pfatnosci za pomocg kontraktéw forward, jak réwniez
stara sie wykorzystywa¢ hedging naturalny poprzez dopasowanie struktury aktywow i pasywow
denominowanych w walutach obcych (np. poprzez zmiane waluty kredytéw inwestycyjnych). Wartos¢
bilansowa aktywow oraz zobowigzan finansowych Grupy Comarch denominowanych w walutach obcych
na dzienh bilansowy dotyczy naleznosci i zobowigzan z tytutu dostaw i ustug, zobowigzan z tytutu kredytu
inwestycyjnego oraz srodkéw pienieznych.

Grupa Comarch posiada system zarzgdzania ryzykiem ptynnosci dla potrzeb zarzadzania funduszami
krotko-, $rednio- i dtugoterminowymi. Podstawowe ryzyko ptynnosci finansowej wynika z faktu, iz
wiekszo$¢ kosztéw ponoszonych przez Grupe Comarch ma charakter kosztéw statych, natomiast
przychody ze sprzedazy podlegajg zmiennosci charakterystycznej dla firm ustugowych. Grupa Comarch
zarzgdza ryzykiem ptynnosci utrzymujgc odpowiednig wielkos¢ kapitatu obrotowego, utrzymujgc
rezerwowe linie kredytowe w rachunku biezgcym, monitorujgc stale prognozowane i rzeczywiste
przeptywy pieniezne oraz analizujgc profile zapadalnosci aktywéw i zobowigzah finansowych.

7.4  Ryzyko pltynnosci finansowej

Grupa Comarch posiada system zarzgdzania ryzykiem ptynnosci dla potrzeb zarzadzania funduszami
krotko-, $rednio- i dtugoterminowymi. Podstawowe ryzyko ptynnosci finansowej wynika z faktu, iz
wiekszos¢ kosztéw ponoszonych przez Grupe Comarch ma charakter kosztéw statych, natomiast
przychody ze sprzedazy podlegajg zmiennosci charakterystycznej dla firm ustugowych. Grupa Comarch
zarzgdza ryzykiem ptynnosci utrzymujgc odpowiednig wielkos¢ kapitatu obrotowego, utrzymujgc
rezerwowe linie kredytowe w rachunku biezgcym, monitorujgc stale prognozowane i rzeczywiste
przeptywy pieniezne oraz analizujgc profile zapadalnosci aktywow i zobowigzan finansowych.

8. Perspektywy rozwoju dziatalnosci Grupy oraz przewidywana
sytuacja finansowa Grupy w 2015 roku

W 2014 roku Grupa Comarch obserwowata znaczny wzrost popytu na ustugi i produkty informatyczne.
Dzieki temu portfel zaméwieh Comarch wzrést i zapewnia petne wykorzystanie jej mocy produkcyjnych w
kilku kolejnych okresach. Rozwdj sytuacji politycznej i gospodarczej w Polsce i na Swiecie bedzie miat
nadal decydujgcy wptyw na sytuacje na rynku IT i wyniki finansowe Grupy Comarch w 2015 roku. Dzigki
konsekwentnie realizowanej strategii pozycjonowania sie na rynku jako firmy technologicznej i
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produktowej oferta Comarch jest bardzo dobrze zdywersyfikowana a grono klientéw jest bardzo szerokie
(znaczna ich cze$¢ to firmy miedzynarodowe), co pozwala ograniczy¢ ryzyko prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej w warunkach spowolnienia gospodarczego. Dynamicznie rozwijajgca sie dziatalnosé
Comarch na wybranych rynkach zagranicznych dodatkowo zwieksza wysokos$¢ sprzedazy oraz polepsza
wizerunek Comarch wsréd korporacji miedzynarodowych, przyczyniajgc sie tym samym do umocnienia
pozycji konkurencyjnej Comarch. Realizacja strategii Comarch zalezy w duzej mierze od niezaleznych od
Comarch warunkéw makroekonomicznych, w szczegodlnosci od poziomu inwestycji informatycznych
srednich i duzych firm w kraju i za granicg oraz zaostrzajgcej sie konkurencji w sektorze IT oraz na rynku
pracy. Réwnoczesnie warunkiem koniecznym do realizacji strategii jest skuteczne zarzgdzanie ryzykami
operacyjnymi. Szansg dla Spétki jest wzrost zapotrzebowania na dostarczanie informatyki w modelu
ustugowym — Comarch dzieki szerokiej palecie wlasnych produktéw, posiadanej infrastrukturze oraz
zasobom ludzkim i kapitatowym moze elastycznie dopasowywacC sie do modeli biznesowych
oczekiwanych przez klientéw.

Do najwazniejszych ryzyk operacyjnych zwigzanych z dziatalnoscig Grupy nalezg:

a) ryzyka zwigzane z pracami R&D (wytwarzanie wtasnych produktéw softwarowych);

b) ryzyka zwigzane z szacowaniem czasochtonnosci kontraktéw dtugoterminowych;

c) ryzyka zwigzane z niedotrzymaniem warunkédw umow i skorzystaniem przez kontrahentow z
udzielonych im gwarancji dobrego wykonania;

d) ryzyka =zagranicznego otoczenia prawnego i politycznego zwigzane z realizacjg kontraktow
eksportowych;

e) ryzyka mniejszej mozliwosci (utrudnienia) sprawdzania i monitorowania standingu finansowego
kontrahentow;

f) ryzyko rotacji personelu, ryzyko braku mozliwo$ci zatrudnienia odpowiedniej ilo$ci wykwalifikowanych
pracownikow;

g) ryzyko zmiany kurséw walut.

Grupa nie przewiduje istotnych zmian swojej sytuacji finansowe;.
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9. Analizafinansowa Grupy

Bilans
AKTYWA 81 9;‘3‘;2'? 0% Sl ggg‘ig'f‘ % Zmiana Zmiana %
Aktywa trwate
Rzeczowe aktywa trwate 390958 32,1% 352949 30,9% 38009 10,8%
Nieruchomosci inwestycyjne 16 119 1,3% 7876 0,7% 8243 104,7%
Wartos¢ firmy 40 735 3,3% 44061 3,9% -3326 -7,5%
Pozostate wartosci niematerialne 70 317 5,8% 79720 7,0% -9403 -11,8%
D+.ugoterm|nowe rozliczenia 537 0.0% 904  01% 367 -40,6%
miedzyokresowe
Inwestycje w jednostkach 567  0,0% 49 00% 518  1059,2%
stowarzyszonych
Inwestycje pozostate 106 0,0% 106 0,0% 0 0,0%
Aktywa z tytutu odroczonego 32134 2,6% 28985 2,5% 3149 10,9%
podatku dochodowego
Pozostate naleznosci 0 0,0% 1639 0,1% -1639 -100,0%
551473 453% 516289 452% 35184 6,8%
Aktywa obrotowe
Zapasy 47 919 3,9% 53 687 47% -5768 -10,7%
Naleznosci handlowe oraz 308449 27,0% 362404 317% -33955 9,4%
pozostate naleznosci
Naleznosci z tytutu biezacego 3132 0,3% 1527 01% 1605  1051%
podatku dochodowego
Nalezne przychody z tytutu 53105  4,4% 32264 2,8% 20841 64,6%
kontraktéw dtugoterminowych
Aktywa finansowe dostgpne do 0 0,0% 6685 0,6% -6685  -100,0%
sprzedazy
Pozostate aktywa finansowe
wyceniane wg wartosci godziwej 13 0,0% 1644 0,1% -1631 -99,2%
— instrumenty pochodne
L,sziaiy i akcje 1 0,0% 112 0,0% -111 -99,1%
Srodki pieniezne i ich 232463 19,1% 167689 14,7% 64774 38,6%
ekwiwalenty
665082 54,7% 626 012 54,8% 39070 6,2%
Aktywa razem 1216555 100,0% 1142301 100,0% 74 254 6,5%

Wartos¢ aktywow Grupy Comarch na koniec 2014 roku wzrosta o 74,3 min z, tj. 0 6,5%. Aktywa trwate
wzrosty 0 35,2 min z, tj. 6,8% w poréwnaniu do ubiegtego roku, gtéwnie w rezultacie wzrostu rzeczowych
aktywéw trwatych z 352,9 min zt do 391,0 min zt (wzrost o 10,8% w poréwnaniu do roku 2013). Udziat
poszczegolnych pozycji aktywow trwatych utrzymuje sie na poziomie poréwnywalnym do 2013 roku.
Wzrost aktywow obrotowych o 39,1 min zi, tj. 6,2% jest w duzym stopniu wynikiem wzrostu o 64,8 min z,
tji. 38,6% wartosci srodkow pienieznych i ich ekwiwalentdw a takze naleznych przychodow z tytutu
kontraktow dtugoterminowych (wzrost o 20,8 min z, tj. 64,6%). Z kolei znaczacy spadek odnotowaty
naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci (spadek o 34,0 min z, tj. 9,4%), aktywa finansowe
dostepne do sprzedazy (spadek warto$ci o 100,0%) oraz pozostate aktywa finansowe wyceniane wg
wartosci godziwej — instrumenty pochodne (spadek o 1,6 min z, tj. 99,2%). Udziat pozostatych pozycji
aktywéw obrotowych w strukturze aktywéw ogétem utrzymat sie na poziomie poréwnywalnym do
ubiegtorocznego.
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31 grudnia 31 grudnia
KAPITAL WLASNY oL % 013 %
Kapitat wiasny przypadajacy
na akcjonariuszy Spétki
Kapitat zaktadowy 8125 0,7% 8051 0,7%
Pozostate kapitaty 148 226  12,2% 145205 12,7%
Réznice kursowe 6 917 0,6% 2670 0,2%
Zysk netto za okres biezgcy 67 894 5,6% 25077 2,2%
Niepodzielony wynik finansowy 457 146  37,6% 445 340 39,0%
688 308 56,6% 626 343 54,8%
Udziaty mniejszosci 12 385 1,0% 11 368 1,0%
Kapital wkasny razem 700 693 57,6% 637 711  55,8%
ZOBOWIAZANIA
Zobowiazania dlugoterminowe
Kredyty i pozyczki 121593 10,0% 110 751 9,7%
Inne zobowigzania 83 0,0% 83 0,0%
Zobowigzania finansowe
wyceniane wg wartosci godziwej 1404 0,1% 0 0,0%
— instrumenty pochodne
]E’ozosta’fe zobowigzania 138 0.0% 516 0.0%
inansowe
Rezerwa z tyt. odroczonego 38 298 3.1% 40 545 3.5%
podatku dochodowego
161516 13,3% 151895 13,3%
Zobowigzania krétkoterminowe
Zobowiazania handlowe oraz 140217 11,5% 193633 17,0%
pozostate zobowigzania
Zobowigzania z tytutu biezgcego 10 712 0.9% 11 237 1,0%
podatku dochodowego
Zobomazgnla z tytutu kontraktow 48 507 4.0% 33416 2.9%
dtugoterminowych
Kredyty i pozyczki 20 522 1,7% 20 700 1,8%
Zobowigzania finansowe
wyceniane w wartosci godziwej — 1369 0,1% 0 0,0%
instrumenty pochodne
]Ifozosta’fe zobowigzania 380 0.0% 409 0.0%
inansowe
Rezerwy na pozostate 132639  10,9% 93300  8.2%
zobowigzania i obcigzenia
354346 29,1% 352695 30,9%
Zobowigzania razem 515862 42,4% 504590 44,2%
Razem kapitat wiasny i 1216 555 100,0% 1142301 100,0%

zobowiazania

COMARCH

Zmiana Zmiana %

74
3021
4 247
42 817
11 806
61 965

1017
62 982

10 842

1404

-378

-2 247

9621

-53 416

-525

15091
-178

1369

-29

39 339

1651
11272

74 254

0,9%
2,1%
159,1%
170,7%
2,7%
9,9%
8,9%
9,9%

9,8%

-73,3%
-5,5%
6,3%
-27,6%
-4,7%

45,2%
-0,9%

-7,1%

42,2%

0,5%
2,2%

6,5%

W 2014 roku struktura pasywoéw Grupy Comarch nie ulegta znaczagcym zmianom w stosunku do 2013
roku. Wartos¢ kapitatu wtasnego wzrosta w 2014 roku o 9,9%, gtéwnie w rezultacie uwzglednienia zysku
netto wypracowanego w 2013 roku. Nieznaczny wzrost odnotowaty udziaty mniejszosci (12,4 min zt w
poréwnaniu do 11,4 min zt w 2013 roku), z kolei réznice kursowe wzrosty o 4,2 min z}, tj. o 159,1%.
Udziat kapitatu wtasnego w strukturze pasywow jest na nieco wyzszym poziomie niz w ubiegtym roku
(57,6% wobec 55,8% w 2013 roku). Zobowigzania stanowity 42,4% pasywow wobec 44,2% rok
wczesdniej. Ich wartos¢ wzrosta 0 11,3 min zt, tj. 2,2% w poréwnaniu do ubiegtego roku. Wzrost ten byt
spowodowany znacznymi zmianami wartosci kredytéw i pozyczek dtugoterminowych (wzrost o 9,8%),
zobowigzanh z tytutu kontraktéw terminowych (wzrost o 45,2%) oraz rezerwy na pozostate zobowigzania i
obcigzenia (wzrost o 42,2%). Z kolei najwieksze spadki zanotowaty zobowigzania handlowe oraz
pozostate zobowigzania , tj. zmiana o 27,6% z 193,6 min zt w 2013 roku do 140,2 min zt w 2014 roku.
Udziat pozostatych pozycji pasywow nie ulegt znaczgcym zmianom.
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Analiza zadluzenia 31 grudnia|31 grudnia| 31grudnia| 31grudnia|31grudnia
finansowego 2014 r. 2013r. 2012r. 2011r. 2010r.
Wskaznik zadiuzenia 11,68%| 11,51% 11,44% 11.38%| 10.11%
finansowego aktywow

Wskaznik zadtuzenia 20,65%|  20,99% 21,11% 19,38% |  17,03%

finansowego kapitatu wtasnego

Wskaznik zadiuzenia finansowego kapitatu wlasnego spadt z 20,99% do 20,65%, natomiast wskaznik
zadtuzenia finansowego aktywow wzrost z 11,51% do 11,68%. Grupa finansuje sie srodkami wtasnymi w

57,6% a kapitatem obcym w 42,4%.

12 12
miesiecy % miesiecy % Zmiana Zmiana %
2014 2013

Przychody ze sprzedazy 1038 351 100,0% 938 976 100,0% 99 375 10,6%
Koszty sprzedanych produktow, 736 975 70406  -720103 -77,6%  -1872 0,3%
ustug, towardéw i materiatow
Zysk brutto 307 376  29,6% 209873 22,4% 97503 46,5%
Pozostate przychody operacyjne 8774 0,9% 11710 1,2% -2 936 -25,1%
Koszty sprzedazy i marketingu -111 386 -10,7% -98932 -10,5% -12454 12,6%
Koszty ogélnego zarzadu -75519  -7,3% -72083 -7,7% -3 436 4,8%
Pozostate koszty operacyjne 30716 -3,0% -16 122 -1,7% -14594 90,5%
Zysk operacyjny 98 529 9,5% 34 446 3,7% 64083 186,0%
E:tfhc’dy/ (Koszty) finansowe 4959  -0,5% 2316 02% -7275  -3141%
_UdZ|ai w zyskach/(stratach) 993 -0,1% .38 0,0% -955 2513.2%
jednostek stowarzyszonych
Zysk przed opodatkowaniem 92 577 8,9% 36 724 3,9% 55853 152,1%
Podatek dochodowy -23681  -2,3% -13470 -1,4% -10211 75,8%
Zysk netto za okres 68 896 6,6% 23 254 2,5% 45642 196,3%
w tym:
Zysk (strata) netto
przypadajacy na . 67894  6,5% 25077 2,7% 42817 170,7%
akcjonariuszy jednostki
dominujacej
Zysk (strata) netto przypadajacy 1002 0,1% 1823 -02% 2825  -1550%

udziatom niedajgcym kontroli

W 2014 roku przychody ze sprzedazy Grupy Comarch wzrosty o 10,6%, czyli 0 99,4 min zt w poréwnaniu
do roku ubiegtego. Zysk operacyjny osiggnagt wartos¢ 98,5 min zt i wzrést o 186,0% w poréwnaniu do
2013 roku. Zysk netto przypadajgcy na akcjonariuszy jednostki dominujacej w 2014 roku wzrést wobec
roku poprzedniego o 170,7% i osiggnat wartos¢ 67,9 min zt.

Analiza rentownosci 31 grudnia| 31grudnia| 31grudnia| 31grudnia|31grudnia
2014 r. 2013r. 2012rr. 2011r. 2010 .

Marza na sprzedazy 29,60% 22,35% 22,12% 24,45% 23,14%

Rentownosc sprzedazy na 9,49% 3,67% 3,48% 494%|  3,26%

dziatalnosci operacyjnej

Rentownos¢ sprzedazy brutto 8,92% 3,91% 4,50% 5,06% 3,28%

Rentownos¢ sprzedazy netto 6,54% 2,67% 4,60% 4,61% 5,74%

Dziatalnos¢ Grupy Comarch w 2014 roku byta rentowna. Marza na sprzedazy i rentownos¢ sprzedazy
operacyjnej znaczgco wzrosty, kolejno do poziomu 29,6% oraz 9,5%. Réwniez rentownos¢ sprzedazy
brutto i sprzedazy netto zanotowaty duzy wzrost i osiggnety najlepsze wyniki w ciggu ostatnich 5 lat —
kolejno 8,9% oraz 6,5%.
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Analiza plynnosci 31 grudnia| 31 grudnia | 31 grudnia | 31 grudnia| 31 grudnia

2014 r. 2013 . 2012r. 2011 r. 2010r.
Biezgcej ptynnosci finansowe;j 1,88 1,77 1,60 1,98 2,21
Ptynnosci szybki 1,59 1,53 1,41 1,78 1,98
Podwyzszonej ptynnosci 0,66 0,48 0,37 0,70 0,81

W 2014 roku charakteryzowata Grupe Comarch bardzo dobra ptynnos¢ finansowa. W ocenie Zarzadu,
Grupa Comarch nie ma probleméw z terminowym wywigzywaniem sie z zaciggnietych zobowigzan,
przejsciowo wolne $rodki Grupa inwestuje w bezpieczne instrumenty finansowe (lokaty bankowe,
jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych pienieznych).

Analiza rotacji 31 grudnia| 31 grudnia| 31 grudnia| 31 grudnia| 31 grudnia
2014 r. 2013r. 2012r. 2011 r. 2010 r.
Rotacji majatku obrotowego 156 150 143 144 138
(krotnos¢) ' ' ' ' '
Rotacji nalezno$ci (dni) 115 140 163 135 136
Rotacji zapaséw (dni) 131 109 107 140 121
Rotacji zobowigzan (dni) 177 185 209 189 184
Rotacji zobowigzan bez
zobowigzan z tytutu kredytu 142 147 162 139 140
inwestycyjnego (dni)

Wskazniki rotacji potwierdzajg efektywne wykorzystywanie zasobéw Grupy Comarch. W 2014 roku
wskaznik rotacji majagtku obrotowego wzrdst nieznacznie, wskaznik rotacji zapasoéw wzrdst, natomiast
wskazniki rotacji zobowigzan i naleznosci ulegty skréceniu w stosunku do roku ubiegtego.

Metody obliczania wskaznikéw finansowych

Wskazniki zadluzenia

wskaznik zadtuzenia
finansowego aktywow

_ kredyty i pozyczki
" aktywa razem

wskaznik zadtuzenia finansowego
kapitatu wtasnego

B kredyty i pozyczki
" kapitat wiasny przypadajacy na akcjonariuszy Spétki

Wskazniki rentownosci
. zysk netto przypadajgcy na akcjonariuszy SpofkKi
zwrot na kapitale =

" kapitat wiasny przypadajgcy na akcjonariuszy Spétki

zysk brutto

marza na sprzedazy - przychody ze sprzedazy

zysk operacyjny

rentownosc operacyjna = przychody Ze sprzedazy

_ zysk przed opodatkowaniem

rentownosc¢ sprzedazy brutto orzychody ze sprzedazy

rentownosc¢ sprzedazy na zysku netto
przypadajgcym na akcjonariuszy Spotki

_ zysk netto przypadajgcy na akcjonariuszy Spotki
- przychody ze sprzedazy

Wskazniki ptynnosci
aktywa obrotowe

biezacej plynnosci finansowe; - zobowigzania krétkoterminowe
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ptynnosci szybki =

podwyzszonej ptynnosci

naleznos$ci handlowe oraz pozostate naleznosci+
+srodki pieniezne i ich ekwiwalenty+
+aktywa finansowe dostepne do sprzedazy
zobowigzania krotkoterminowe

_ $rodki pienigzne i ich ekwiwalenty
- zobowigzania krétkoterminowe

Wskazniki rotacji

rotacji majgtku obrotowego (krotnosc¢) =

rotacji nalezno$ci (dni)

rotacji zapaséw (dni)

rotacji zobowigzan (dni)

przychody ze sprzedazy
aktywa obrotowe

_ (naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci)*360
- przychody ze sprzedazy

_ zapasy*360
" koszty sprzedanych towarow i materiatow

(zobowigzania razem+
-zobowigzania z tytutu
_ kontraktéw dtugoterminowych)*360
~"" koszty sprzedazy i marketingu+
+koszty ogolnego zarzadu+
+pozostate koszty operacyjne+
+koszty sprzedanych produktow,
ustug, towarow i materiatéw)

rotacji zobowigzan (zobowigzar?ia razem-+
bez zobowigzan z tytutu . kredyty i pozyczki)*360
kredytu inwestycyjnego (dni) koszty sprzedazy i marketingu+

10.

+koszty ogolnego zarzadu+
+pozostate koszty operacyjne+
+koszty sprzedanych produktow,

ustug, towaréw i materiatéw)

Kredyty, pozyczki, poreczenia, gwarancje i istotne pozycje
pozabilansowe

10.1 Kredyty inwestycyjne

Kredyty zaciggniete przez Comarch S.A.:

a)

b)

kredyt inwestycyjny w BNP Paribas Bank Polska S.A. (dawniej Fortis Bank Polska S.A.) z siedzibg
w Warszawie w wysokosci 20 000 tys. zt zaciggniety w 2004 roku na sfinansowanie | etapu budowy
budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Okres
kredytowania wynosi 10 lat, tj. do 2015 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie
zmiennej wynoszagcej EURIBOR1M+0,95%. W dniu 5 stycznia 2009 r. spotka dokonata
przewalutowania pozostatej do sptaty kwoty kredytu na walute euro. Zabezpieczeniem kredytu sg
hipoteka na wybudowanej nieruchomosci, cesja polisy ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in
blanco. Na dzien 31 grudnia 2014 r. warto$¢ kapitatu pozostajacego do sptaty wynosita 250 tys.
EUR, tj. 1 065 tys. zh.

kredyt inwestycyjny w BNP Paribas Bank Polska S.A. (dawniej Fortis Bank Polska S.A.) z siedzibg

w Warszawie na sfinansowanie Il etapu budowy budynkéw produkcyjno - biurowych w Specjalnej
Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Wysokos$¢ kredytu wynosita 44 000 tys. zt. Okres kredytowania
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c)

d)

f)

a)

wynosi 16 lat, tj. do 2024 roku, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej wynoszacej
EURIBOR1M+0,95%. Woykorzystanie kredytu nastgpito do dnia 30 wrzesnia 2008 r.
Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na wybudowanej nieruchomosci, cesja polisy
ubezpieczeniowej budynku oraz weksel in blanco. W dniu 5 pazdziernika 2011 r. spétka dokonata
przewalutowania pozostatej do sptaty kwoty kredytu na walute euro. Na dzien 31 grudnia 2014 r.
wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 6 042 tys. EUR, tj. 25 750 tys. z.

kredyt inwestycyjny w Banku Pekao S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie zakupu
nieruchomosci gruntowej w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie, zaciggniety w 2007 roku.
Wysokos¢ kredytu wynosi 15 100 tys. zt. Oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej
wynoszacej WIBOR1M+0,95%. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka na nieruchomosci bedace;j
przedmiotem kredytowania oraz weksel in blanco. Pierwotnie okres kredytowania wynosit 5 lat, {j.
do 2012 roku, w dniu 29 maja 2012 r. zostat zawarty aneks przedtuzajgcy okres kredytowania do
2015 roku. W dniu 31 pazdziernika 2014 r. kredyt zostat w catosci sptacony.

kredyt inwestycyjny w banku Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski S.A. z siedzibg w
Warszawie na refinansowanie kredytu inwestycyjnego zaciggnietego w banku DNB Bank Polska
S.A. w dniu 28 kwietnia 2010 r., na finansowanie IV etapu budowy budynkéw produkcyjno-
biurowych w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Wysoko$¢ kredytu wynosi 4 126 tys.
EUR. Okres kredytowania wynosi 8 lat, oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej
wynoszgcej EURIBOR1M+1,2%. Zabezpieczeniem kredytu sg hipoteka w kwocie 6 189 tys. EUR
ustanowiona na nieruchomosci bedacej przedmiotem refinansowania oraz cesja praw z polisy
ubezpieczeniowej ww. nieruchomoséci. Catkowite wykorzystanie kredytu nastgpito w dniu 1
pazdziernika 2013 r. Na dzien 31 grudnia 2014 r. warto$¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty
wynosita 3 482 tys. EUR, tj.14 838 tys. zl.

kredyt inwestycyjny w BNP Paribas Bank Polska S.A. (dawniej Fortis Bank Polska S.A.) z siedzibg
w Warszawie na sfinansowanie zakupu sprzetu oraz oprogramowania dla realizacji projektu
outsourcingu ustug data center dla jednego z klientéw. Kredyt zostat udzielony w wysokosci 2 400
tys. EUR, z okresem kredytowania do 2016 roku. Uruchomienie srodkéw nastgpito w dniu 7
sierpnia 2012 r. Oprocentowanie oparte jest na stopie zmiennej wynoszgcej EURIBOR3M+1,3%.
Zabezpieczeniem kredytu sg przelew wierzytelnosci z kontraktu oraz zastaw rejestrowy na
srodkach trwatych bedgcych przedmiotem finansowania. Na dzien 31 grudnia 2014 r. wartosé
kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 873 tys. EUR, tj. 3 720 tys. zl.

nieodnawialny kredyt obrotowy w BZ WBK Bank S.A. (dawniej Kredyt Bank S.A.) z siedzibg we
Wroctawiu zaciggniety w pierwszym kwartale 2013 roku na finansowanie biezgcej dziatalnosci
gospodarczej Spotki. Kredyt zostat udzielony w wysokosci 7 400 tys. EUR. Okres kredytowania
wynosi 8 lat, dzien ostatecznej sptaty przypada na 31 grudnia 2020 r. Oprocentowanie kredytu
oparte jest na stopie zmiennej wynoszgcej EURIBOR1M+1,3%. Zabezpieczeniem kredytu sg
hipoteka na jednej z nieruchomosci Comarch S.A. zlokalizowanej w Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Krakowie oraz cesja polisy ubezpieczeniowej budynku. Na dzien 31 grudnia 2014
r. wartos¢ kapitatu pozostajgcego do sptaty wynosita 5 729 tys. EUR, tj. 24 419 tys. zi.

kredyt inwestycyjny w Banku Pekao S.A. z siedzibg w Warszawie na finansowanie oraz
refinansowanie nie wiecej niz 90% kosztdw netto inwestycji polegajgcej na budowie budynku
biurowego SSEG6 i data center na terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Krakowie. Kredyt zostat
udzielony w EUR do kwoty 56 min PLN, co na dzien podpisania umowy stanowito réwnowartos¢
kwoty 13 323 182,34 EUR. Okres kredytowania wynosi 10 lat, dzien ostatecznej sptaty przypada 4
grudnia 2023 r., oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej wynoszgcej
EURIBOR3M+1,4%. Zabezpieczeniem kredytu sg: petnomocnictwo do dysponowania rachunkami
biezgcymi Comarch S.A. prowadzonymi przez Bank Pekao S.A., oswiadczenie Comarch S.A. o
poddaniu sie egzekucji, hipoteka umowna do kwoty 84 min PLN na nieruchomosci, na ktorej jest
realizowana inwestycja (wpisana w Ksiedze Wieczystej Sagdu Rejonowego dla Krakowa-Podgérza
w Krakowie IV Wydziat Ksigg Wieczystych w dniu 13 lutego 2014 r., raport biezacy nr RB-5-2014 z
dnia 20 marca 2014 r.), cesja praw z umowy ubezpieczenia nieruchomosci, cesja praw z gwarancji
nalezytego wykonania oraz z gwarancji rekojmi. Okres uruchomienia kredytu konczy sie w dniu 4
grudnia 2015 r. Na dzien 31 grudnia 2014 r. warto$¢ uruchomionego kredytu wynosita 10 557 tys.
EUR, tj. 44 997 tys. zt.
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h) nieodnawialny kredyt obrotowy w Banku Pekao S.A. z siedzibg w Warszawie na finansowanie i

refinansowanie dostaw zwigzanych z realizacjg kontraktu na dostawe i wdrozenie systemu cyfrowej
rejestracji przebiegu rozpraw sgdowych w sgdach powszechnych zawartego z Ministerstwem
Sprawiedliwosci przez Comarch Polska S.A., spétke zalezng Comarch S.A., (raport biezgcy nr RB-
6-2014 z dnia 21 marca 2014 r.) Kredyt zostat udzielony do kwoty 35 min zt. Okres kredytowania
trwa do 30 listopada 2014 r., oprocentowanie kredytu oparte jest na stopie zmiennej wynoszacej
WIBOR1M+0,6%. Uruchomienie kredytu powinno nastgpi¢ do 30 wrze$nia 2014 r.
Zabezpieczeniem kredytu sg poreczenie cywilne Comarch Polska S.A., spotki zaleznej Comarch
S.A. wraz z oswiadczeniem o poddaniu sie egzekucji i petnomocnictwem do rachunkéow
prowadzonych w Banku PEKAO S.A., a takze oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji i
petnomocnictwo do rachunkéw prowadzonych w banku PEKAO S.A. spétki Comarch S.A. (raport
biezgcy nr RB-9-2014 z dnia 9 kwietnia 2014 r.). W dniu 10 pazdziernika 2014 r. kredyt zostat w
catosci sptacony, tj. w kwocie 27 416 tys. z.

Kredyty zaciggniete przez spétki zalezne Comarch S.A.;

a) Spotka iMed24 S.A. zaciggnela w trzecim kwartale 2011 roku kredyt inwestycyjny w Banku Pekao

b)

S.A. z siedzibg w Warszawie na sfinansowanie zakupu sprzetu medycznego i wyposazenia
gabinetow medycznych w zwigzku z realizacjg projektu NZOZ Centrum Medyczne iMed24 w
Krakowie. Wysokos$¢ dostepnego kredytu wynosita 15 889 tys. zi, kredyt zostat wykorzystany w
catosci do 31 grudnia 2011 r. Okres kredytowania wynosi 7 lat, tj. do 2018 roku, oprocentowanie
kredytu oparte jest na stopie zmiennej wynoszgcej WIBOR1M+1,3%. Zabezpieczeniem kredytu sg
zastaw rejestrowy na srodkach trwatych bedacych przedmiotem finansowania, cesja praw z polisy
ubezpieczeniowej srodkow trwatych oraz poreczenie podmiotu dominujgcego, tj. Comarch S.A. Na
dzien 31 grudnia 2014 r. warto$¢ kapitatu pozostajacego do sptaty wynosita 9 079 tys. zl.

Spotka Comarch AG zaciggneta w drugim kwartale 2013 roku kredyt inwestycyjny w Banku BNP
Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na refinansowanie budowy budynku produkcyjno-
biurowego oraz serwerowni data center w Dreznie. Kredyt zostat udzielony w wysokosci 6 000 tys.
EUR, z okresem kredytowania do 2018 roku. Uruchomienie srodkéw nastgpito w dniu 25 lipca 2013
r., oprocentowanie oparte jest na stopie zmiennej wynoszacej EURIBOR3M+1,6%. Zabezpieczeniem
kredytu sg poreczenie Comarch S.A., dtug gruntowy na przedmiocie finansowania oraz przelew praw
z polisy ubezpieczeniowej nieruchomosci. Na dzien 31 grudnia 2014 r. wartos¢ kapitatu
pozostajgcego do sptaty wynosita 4 345 tys. EUR, tj. 18 519 tys. zi.

Wedtug stanu na dzieh 31 grudnia 2014 r. Grupa posiadata zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek w
wysokosci 114 789 tys. zt.

W trakcie roku 2014 zostaty dotrzymane wszystkie kowenanty wynikajgce z uméw kredytowych
zawartych przez spdtki Grupy. Zarzad Spétki dominujgcej nie widzi ryzyka ich niedotrzymania w
przysztoSci.

10.2 Linie kredytowe w rachunku biezagcym (0 zmiennym oprocentowaniu)

Wedtug stanu na dzieh 31 grudnia 2014 r. Spotka Comarch S.A. posiadata limity kredytowe w rachunku
biezgcym w wysoko$ci 49 262 tys. zt.

a) limit kredytowy w rachunku biezgcym w banku Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski S.A.
(PKO BP S.A.) z siedzibg w Warszawie w wysokosci 10 000 tys. zt, ktérego okres udostepnienia
uptywa w dniu 13 grudnia 2015 r. Zabezpieczeniem kredytu sg petnomocnictwo do rachunkéw
Comarch S.A. w banku PKO BP S.A. oraz weksel in blanco. Na dzieh 31 grudnia 2014 r. kredyt
nie byt wykorzystany.

b) limit kredytowy w rachunku biezgcym w banku BPH S.A z siedzibg w Krakowie w wysokosci 10
000 tys. zt, ktérego okres udostepnienia uptywa w dniu 28 wrzesnia 2015 r. Zabezpieczeniem
kredytu sg weksel in blanco oraz oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji. Na dzien 31 grudnia
2014 r. kredyt nie byt wykorzystany.

c) limit kredytowy w rachunku biezgcym w Banku Pekao S.A. z siedzibg w Warszawie w wysokosci
24 262 tys. zi, ktérego okres udostepnienia uptywa w dniu 31 maja 2016 r. Zabezpieczeniem
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kredytu sg petnomocnictwo do rachunkéw Comarch S.A. w Banku Pekao S.A., weksel in blanco
oraz oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji. Na dzien 31 grudnia 2014 r. kredyt nie byt
wykorzystany.

d) limit kredytowy w rachunku biezgcym w banku Millennium S.A. z siedzibg w Warszawie w
wysokosci 5000 tys. zl, ktérego okres udostepnienia uptywa w dniu 11 grudnia 2015 r.
Zabezpieczeniem kredytu sg petnomocnictwo do rachunkéw Comarch S.A. w Banku Millennium
S.A., weksel in blanco oraz o$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji. Na dzieh 31 grudnia 2014 r.
kredyt nie byt wykorzystany.

10.3 Pozyczki

10.3.1. Pozyczki zaciggniete przez spétki Grupy Comarch

Spotka Comarch S.A. w dniu 27 grudnia 2012 r. zawarta z IBM Polska sp. z 0.0. umowe pozyczki na
kwote 343 tys. zt na sfinansowanie dostawy sprzetu IBM w zwigzku z realizowanym przez Grupe
Comarch projektem informatycznym. Pozyczka zostata uruchomiona w pierwszym kwartale 2013 roku.
Ostateczny termin sptaty pozyczki przypada na grudzien 2015 roku, oprocentowanie jest state (stopa
procentowa ok. 5,63%). Pozyczka nie jest zabezpieczona. Na dzien 31 grudnia 2014 r. wartos¢ kapitatu
pozostajgcego do sptaty wynosita 121 tys. zt.

Spotka CA Consulting S.A., spétka zalezna Comarch S.A., w drugim kwartale 2013 roku zawarta z IBM
Polska sp. z 0.0. umowe pozyczki w kwocie 1 138 tys. zt na sfinansowanie dostawy sprzetu, w zwigzku z
realizowanym przez spotke projektem informatycznym. Pozyczka zostata uruchomiona w drugim kwartale
2013 roku. Ostateczny termin sptaty pozyczki przypada na kwiecien 2014 roku, sptaty nastepowaly
wedlug sztywnego harmonogramu sptat (rzeczywista stopa procentowa wyniosta 1,97%).
Zabezpieczeniem pozyczki jest poreczenie Comarch S.A. W drugim kwartale 2014 roku pozyczka zostata
w catosci sptacona.

10.3.2. Pozyczki udzielone spétkom Grupy Comarch

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014 r. nastepujgce spoétki Grupy Comarch byty zadluzone wobec
Comarch S.A. z tytutu udzielonych pozyczek:

. termin kwota . wartos¢
spotka o . . waluta | oprocentowanie . -

wymagalnosci pozyczki pozyczki w pin

00O Comarch |30.06.2016 150 000,00 UsD 2,33% 526 080,00

Comarch Chile

SpA 30.06.2016 50 000,00 usD 2,42% 175 360,00
30.06.2016 50 000,00 usD 2,33% 175 360,00
31.12.2016 50 000,00 usD 2,33% 175 360,00
31.12.2016 100 000,00 usD 2,33% 350 720,00
31.12.2016 100 000,00 usD 2,33% 350 720,00

Comarch R&D

S.ar.l. 31.12.2016 250 000,00 EUR 2,30% 1 065 575,00
31.12.2016 300 000,00 EUR 2,31% 1278 690,00

iMed24 S.A. 31.12.2017 5120 000,00 PLN 4,70% 5120 000,00

ESAProjekt Sp.

z0.0. 31.12.2017 1 750 000,00 PLN 4,72% 1 750 000,00
31.12.2016 2 000 000,00 PLN 4,05% 2 000 000,00
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Bonus

Development

Sp. z0.0. SK-A |31.12.2028 3858 729,00 PLN 3,47% 3858 729,00
Razem 16 826 594,00

Odpisem aktualizujgcym objete sg nastepujgce pozyczki: dla OOO Comarch (526 080 zl), dla Comarch
R&D S.ar.l. (1 065 575 zI), dla Comarch R&D S.ar.l. (1 278 690 zt). Lacznie odpisem objete sg pozyczki
o wartosci 2 870 345 zt.

10.3.3. Udzielone pozyczki osobom zarzgdzajacym i nadzorujgcym

Na dzien 31 grudnia 2014 r. nie istniejg zadne niespfacone pozyczki jak réwniez udzielone przez
Comarch S.A. gwarancje i poreczenia na rzecz oséb zarzgdzajgcych i nadzorujgcych Spotki oraz ich
bliskich.

Na dzien 31 grudnia 2014 r. nie istniejg niesptacone pozyczki udzielone przez pozostate spotki Grupy
Comarch na rzecz osob zarzadzajgcych i nadzorujacych Spotki oraz ich bliskich. Do dnia publikacji
sprawozdania pozyczki te zostaty w catosci sptacone.

10.3.4. Pozyczki udzielone pracownikom Grupy Comarch

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014 r. nie wystgpity niesptacone pozyczki mieszkaniowe udzielone
pracownikom Grupy.

10.4 Poreczenia

a) W zwigzku z zawarciem przez CA Consulting S.A., spdtke zalezng Comarch S.A., umowy
podwykonawczej do kontraktu z jednym z klientéw, spdtka Comarch S.A. udzielita poreczenia za
zobowigzania CA Consulting S.A. Poreczenie zostato udzielone do wysokos$ci zobowigzan CA
Consulting S.A. wynikajgcych z umowy podwykonawczej: tj. maksymalnie do kwoty 6 698 434,82
PLN i 1 356 861,70 USD i wygasto w dniu 28 maja 2014 r. po zrealizowaniu wszystkich
zobowigzah w zakresie ptatnosci.

b) W zwigzku z zawarciem przez CA Consulting S.A., spotke zalezng Comarch S.A., umowy
pozyczki, spétka Comarch S.A. udzielita poreczenia za zobowigzania CA Consulting S.A.
wynikajgce z powyzszej umowy. Poreczenie zostato udzielone do kwoty 1 416 662,70 PLN i
zakonczyto sie z dniem zrealizowania wszystkich zobowigzan w zakresie ptatnosci wynikajgcych
z umowy pozyczki, tj. 30 kwietnia 2014 r.

c) W zwigzku z otrzymaniem przez CA Consulting S.A., spétke zalezng Comarch S.A., limitu
kupieckiego na sprzedaz produktéw i ustug od jednego z dostawcow w wysokosci 2 min zt,
zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie za przyszte zobowigzania spétki CA Consulting
S.A. wynikajgce z wykorzystania limitu. Poreczenie zostato udzielone do kwoty 2 min zt i byto
wazne do dnia 28 lutego 2014 r.

d) W zwigzku z zawarciem przez Comarch AG, spotke zalezng Comarch S.A. umowy z jednym z
klientow, w sierpniu 2010 roku zostata udzielona przez Comarch S.A. gwarancja na czas trwania
kontraktu i gwarantuje nalezyte wykonanie przez Comarch S.A., wszelkich zobowigzan spofki
Comarch AG wynikajgcych z umowy. Wysoko$¢ gwarancji jest réwna wartosci umowy, tj. ok.
53 666 198 euro. Warunki finansowe, na jakich zostata udzielona gwarancja, nie odbiegajg od
warunkow rynkowych.

e) W zwigzku z zawarciem przez Comarch Inc., spétke zalezng Comarch S.A., umowy z klientem na
wdrozenie, hosting i utrzymanie systemu lojalno$ciowego, w dniu 28 kwietnia 2011 r. zostato
udzielone przez Comarch S.A. poreczenie dla klienta za zobowigzania spétki Comarch Inc.
Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do kwoty 3 min USD i jest wazne przez czas trwania
umowy.
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W zwigzku z zawarciem przez Comarch AG, spoétke zalezng Comarch S.A., umowy z klientem na
sprzedaz licencji i wdrozenie Comarch Network & Service Inventory, Comarch Next Generation
Service Assurance, Comarch OSS Mediations oraz sprzedaz licencji Comarch SLA Management,
w dniu 11 sierpnia 2011 r. zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie dla klienta za
zobowigzania Comarch AG wynikajgce z powyzszej umowy. Poreczenie zostato udzielone do
wysokosci zobowigzan Comarch AG wynikajgcych z umowy, tj. 5495 tys. EUR

W zwigzku z zawarciem przez iMed24 S.A., spotke zalezng Comarch S.A. umowy kredytu
inwestycyjnego z Bankiem Pekao S.A., na podstawie ktérej Bank Pekao S.A. udzielit spotce
iMed24 S.A. finansowania w wysokos$ci 15 888 666,42 PLN, w dniu 1 wrzesnia 2011 r. spotka
Comarch S.A. udzielita poreczenia za zobowigzania spotki zaleznej iMed24 S.A. wynikajgce z
powyzszej umowy. Poreczenie zostalo udzielone do kwoty 23 832 999,63 PLN i jest wazne
maksymalnie do dnia 31 grudnia 2021 r.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch Software und Beratung AG, spoétke zalezng Comarch
S.A., umowy leasingu, w dniu 1 stycznia 2012 r. spétka Comarch S.A. udzielita poreczenia za
zobowigzania spoétki Comarch Software und Beratung AG wynikajgce z powyzszej umowy.
Poreczenie zostato udzielone do kwoty 147 669 EUR i jest wazne do dnia 31 marca 2015 .

W zwigzku z zawarciem przez Comarch UK, spotke zalezng Comarch S.A., umowy z jednym z
klientow na wdrozenie i utrzymanie systemu BSS, spdtka Comarch S.A. udzielita poreczenia za
zobowigzania Comarch UK. Poreczenie zostato udzielone do wysokosci zobowigzan Comarch
UK wynikajgcych z powyzszej umowy, tj. do kwoty 807 680 GBP oraz dodatkowo 86 400 GBP
rocznie za ustuge SLA i jest wazne przez caty okres trwania umowy.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch AG, spdtke zalezng Comarch S.A., umowy z jednym z
klientow na wdrozenie Next Generation Performance Management Solution, zostato udzielone
przez Comarch S.A. poreczenie za zobowigzania spotki Comarch AG wynikajgce z umowy.
Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do kwoty 3 681 747 EUR i jest wazne przez caty
okres trwania umowy.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch AG, spdtke zalezng Comarch S.A., umowy z jednym z
klientow na wdrozenie Planning and Inventory Application (PIA), zostat podpisany przez Comarch
S.A. list patronacki, w ktérym Comarch S.A. zobowigzuje sie do zapewnienia nalezytego
wykonania umowy przez Comarch AG. List patronacki jest wazny 24 miesigce od zakonczenia
umowy, wartos¢ umowy wynosi 3 504 513 EUR.

W zwigzku z otrzymaniem przez Comarch AG, spétke zalezng Comarch S.A., subwencji na
budowe infrastruktury w Dreznie od Sachsischse AufbauBank, Comarch S.A. przystgpita do diugu
na wypadek powstania zobowigzania Comarch AG do zwrotu udzielonych srodkéw. Maksymalna
odpowiedzialnos¢ Comarch S.A. z tytutu przystgpienia do diugu nie moze przekroczy¢ kwoty
262,5 tys. EUR powiekszonej o odsetki za okres od momentu udzielenia subwencji do jej zwrotu.
Przystgpienie do dtugu jest wazne do dnia 30 sierpnia 2018 r.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch AG, spoétke zalezng Comarch S.A. umowy kredytu
inwestycyjnego z BNP Paribas Bank Polska S.A., na podstawie ktdrej bank udzielit spoétce
Comarch AG finansowania w wysokosci 6 min EUR. W dniu 15 maja 2013 r. spotka Comarch
S.A. udzielita poreczenia za zobowigzania Comarch AG wynikajgce z powyzszej umowy.
Poreczenie zostato udzielone do kwoty 9 min EUR i jest wazne maksymalnie do dnia 15 maja
2020 r.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch UK, spotke zalezng Comarch S.A., umowy z klientem na
wdrozenie Comarch Loyalty Management, zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie dla
klienta za zobowigzania spétki Comarch UK. Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do
kwoty 2 351 316,50 GBP i jest wazne przez okres trwania umowy.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch SAS, spotke zalezng Comarch S.A., umowy z jednym z
klientow na wdrozenie i licencje Comarch Loyalty Management, a takze na ustugi data center,
Support & Maintenance zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie za zobowigzania
spotki Comarch SAS wynikajgce z tego projektu. Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do
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wartosci podpisanych przez Comarch SAS umdéw, tj. 2 807 329 EUR i jest wazne do czasu
zakonczenia projektu.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch AG Oddziat w Belgii, umowy z jednym z klientéw na
ustugi data center, zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie za zobowigzania spotki
Comarch AG wynikajgce z tego projektu. Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do wartosci
podpisanej przez Comarch AG umowy, tj. 235 611,08 EUR i jest wazne do czasu zakonczenia
projektu.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch UK, spodtke zalezng Comarch S.A., umowy z klientem na
zakup licencji na oprogramowanie oraz ustugi utrzymania i wsparcia, zostato udzielone przez
Comarch S.A. poreczenie za zobowigzania spétki Comarch UK wynikajgce z tego projektu.
Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do kwoty 11 243 479,50 GBP i jest wazne w okresie
dwunastu lat od zakonczenia kontraktu.

W zwigzku z zawarciem przez ESAProjekt Sp. z 0.0., spdtke zalezng Comarch S.A., umowy na
obstuge kart paliwowych, w dniu 20 grudnia 2013 r., zostato udzielone przez Comarch S.A.
poreczenie dla operatora kart paliwowych za zobowigzania ESAProjekt Sp. z 0.0. wynikajgce z
powyzszej umowy. W dniu 20 grudnia 2014 r. nastgpito odnowienie poreczenia i jest ono wazne
do dnia 19 listopada 2015 r., maksymalnie do kwoty 100 tys. zt.

W zwigzku z zawarciem przez oddziat Comarch S.A. w Albanii umowy z klientem na ustugi SLA
zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie za zobowigzania oddziatu wynikajgce z tego
projektu. Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do wartosci podpisanej przez Comarch S.A.
Albanian Branch umowy, tj. ok. 10 000 EUR miesiecznie i jest wazne do czasu zakonczenia
umowy.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch SAS, spoétke zalezng Comarch S.A. umowy z jednym z
klientow na wdrozenie Comarch ECM, a takze dostarczenie ustug utrzymania i zarzgdzania
systemem (SaaS), zostalo udzielone przez Comarch S.A. poreczenie za zobowigzania spofki
Comarch SAS, wynikajgce z tego projektu. Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do kwoty
838 425 EUR i jest wazne do momentu zakohczenia projektu.

W dniu 31 maja 2014 r. wygasty poreczenia udzielone przez Comarch S.A. dla spétek zaleznych:
iReward24 S.A., iMed24 S.A., Ca Consulting S.A i Comarch Polska S.A. dla operatora kart
paliwowych. W dniu 1 czerwca 2014 r. odnowiono poreczenia dla spotek iMed24 S.A., oraz CA
Consulting S.A. Poreczenia zostaty udzielone do fgcznej kwoty 100 tys. zt (50 tys. zt dla kazdej ze
spétek) i sg wazne do 31 maja 2015 r.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch S.A. umowy kredytu nieodnawialnego obrotowego z
Bankiem Pekao S.A., na podstawie ktérej Bank Pekao S.A. udzielit Comarch S.A. finansowania w
wysokoéci do 35000 000 PLN, spétka Comarch Polska S.A. udzielita poreczenia za
zobowigzania spotki matki Comarch S.A. wynikajgce z powyzszej umowy. Poreczenie zostato
udzielone do kwoty 35 000 000 PLN i wygasto wraz z catkowitg sptatg zobowigzan z tytutu ww.
kredytu przez Comarch S.A. w dniu 10 pazdziernika 2014 r.

W zwigzku z udzieleniem Comarch Polska S.A., spéice zaleznej Comarch S.A., limitu
kredytowego na sprzedaz produktéw i ustug przez jednego z dostawcow, Comarch S.A. w dniu
29 sierpnia 2014 r. udzielita poreczenia za przyszte zobowigzania Comarch Polska S.A.
wynikajgce z wykorzystania limitu kredytowego. Poreczenie zostato udzielone do maksymalnej
kwoty 3 300 000 zt i wygasto w dniu 23 grudnia 2014 r. wraz z catkowitg sptatg zobowigzan
Comarch Polska S.A. wynikajgcych z umowy limitu kredytowego.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch AG Oddziat w Belgii, umowy ramowej z jednym z
klientéw, zostato udzielone przez Comarch S.A. poreczenie za zobowigzania spotki Comarch AG.
Poreczenie zostato udzielone maksymalnie do wartosci umowy, tj. 3 240 759 EUR i jest wazne do
czasu zakonczenia projektu.

W zwigzku z zawarciem przez Comarch Middle East FZ-LLC, spoétke zalezng Comarch S.A.
umowy z jednym z klientéw na wdrozenie Comarch Loyalty Management For Airlines, Comarch
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Smart Analytics oraz Comarch Customer Engagement Platform-Gamification, a takze
dostarczenie ustug utrzymania i zarzgdzania systemem, zostato udzielone przez Comarch S.A.
poreczenie (,Parent Guarantee”) za zobowigzania spotki Comarch Middle East FZ-LLC,
wynikajgce z tego projektu. Poreczenie jest wazne do momentu wywigzania sie przez Comarch
Middle East FZ-LLC ze wszystkich obowigzkéw wynikajgcych z umowy i zostato udzielone do
wysokosci maksymalnej odpowiedzialnosci z kontraktu, tj. do 5 min USD.

10.5 Gwarancje bankowe i istotne pozycje pozabilansowe

Na dziehA 31 grudnia 2014 r. warto$¢ gwarancji i akredytyw wystawionych przez banki na zlecenie
Comarch S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz uczestnictwem w przetargach wynosita 60 327
tys. zl, podczas gdy na dzien 31 grudnia 2013 r. ich warto$¢é wynosita 70 774 tys. zt.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014 r. warto$¢ gwarancji wystawionych przez banki na zlecenie
Comarch Polska S.A. w zwigzku z realizowanymi umowami oraz uczestnictwem w przetargach wynosita
19 tys. zt, podczas gdy na dzien 31 grudnia 2013 r. ich wartos¢ wynosita 639 tys. zt.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014 r. warto$¢ gwarancji wystawionych przez banki na zlecenie
Grupy Comarch Software und Beratung wynosita 470 tys. EUR (tj. 2 003 tys. zt), na dzien 31 grudnia
2013 r. ich warto$¢ wynosita 289 tys. EUR (tj. 1 197 tys. z).

Comarch S.A. udzielit oswiadczen o mozliwosci udzielenia wsparcia finansowego (,letter of comfort”) dla
spotek zaleznych MKS Cracovia SSA i ESAProjekt sp. z 0.0. (oba oswiadczenia wazne do 30 czerwca
2016 r.) oraz iMed24 S.A. (o$wiadczenie wazne do 31 grudnia 2018 r.).

11. Najwazniejsze wydarzenia w 2014 roku i po dacie bilansu

11.1 Umowy znaczace dla dziatalnosci Grupy Comarch

Do najwazniejszych umoéw podpisanych przez Grupe Comarch w 2014 roku naleza:
11.1.1.Podpisanie umowy z Ministerstwem Sprawiedliwosci

W dniu 21 marca 2014 r. zostata zawarta umowa pomiedzy Comarch Polska S.A., spotkg zalezng
Comarch S.A. a Ministerstwem Sprawiedliwosci. Przedmiotem umowy jest dostawa i wdrozenie systemu
cyfrowej rejestracji przebiegu rozpraw sgdowych w sgdach powszechnych, zwanego dalej ,Systemem”,
modyfikacje Systemu oraz Swiadczenie ustug serwisowych i wsparcia technicznego dla Systemu.
Warto$¢ netto umowy wynosi 75 864 983,74 zt (brutto 93 313 930,00 zt). Termin wykonania dostawy,
instalacji, konfiguracji i wdrozenia Systemu w salach rozpraw sadéw powszechnych to 28 lutego 2015 r.,
ustugi serwisu i wsparcia technicznego Systemu bedg $wiadczone przez 24 miesigce od daty podpisania
protokotu odbioru koncowego. Wiecej informacji znajduje sie w raporcie biezgcym nr RB-6-2014 z dnia 21
marca 2014 r.

11.1.2.Podpisanie umowy podwykonawczej pomiedzy Comarch Polska S.A. a Comarch S.A.

W dniu 25 kwietnia 2014 r. zostata zawarta umowa pomiedzy Comarch Polska S.A., spotkg zalezng
Comarch S.A. a Comarch S.A. Przedmiotem umowy jest dostawa i wdrozenie systemu cyfrowej
rejestracji przebiegu rozpraw sadowych w sadach powszechnych, zwanego dalej ,Systemem’,
modyfikacje Systemu oraz $wiadczenie ustug serwisowych i wsparcia technicznego dla Systemu na
potrzeby realizacji kontraktu zawartego przez Comarch Polska S.A. z Ministerstwem Sprawiedliwo$ci, a o
ktorym Comarch S.A. informowata raportem biezgcym nr RB-6-2014 z dnia 21 marca 2014 r. Warto$¢
netto umowy wynosi 73 057 979,34 zt. Termin wykonania dostawy, instalacji, konfiguracji i wdrozenia
Systemu w salach rozpraw sgdoéw powszechnych to 28 lutego 2015 r., ustugi serwisu i wsparcia
technicznego Systemu bedg swiadczone przez 24 miesigce od daty podpisania protokotu odbioru
koncowego. O szczegodtach Spotka informowata raportem biezagcym nr RB-11-2014 z dnia 25 kwietnia
2014 r.
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11.1.3.Aneks do umowy z konsorcjum firm Legprzem sp. z 0.0., ZSK sp. z 0.0., Graphbud sp. z
0.0. na realizacje V etapu inwestycji w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie

W dniu 16 stycznia 2015 r. Comarch S.A. otrzymata podpisany aneks do umowy zawartej z konsorcjum
firm tegprzem sp. z o0.0., ZSK sp. z 0.0., Graphbud sp. z o0.0. (,Konsorcjum”) na realizacje V etapu
inwestycji w Specjalnej Strefie Ekonomicznej. W jego rezultacie wartos¢ umowy wzrosta z 62 268 000 zt
do 62 884 213,23 zt, w zwigzku z rozszerzeniem zakresu prac swiadczonych przez Konsorcjum. W dniu
30 marca 2015 r. Comarch S.A. otrzymata podpisany nowy aneks do ww. umowy. W jego rezultacie
warto$¢ umowy wzrosta z 62 884 213,23 zt do 64 249 400 zt, w zwigzku z kolejnym rozszerzeniem
zakresu prac S$wiadczonych przez Konsorcjum. O szczegétach Spoétka informowata w raportach
biezgcych nr RB-5-2015 z dnia 16 stycznia 2015 r. oraz RB-9-2015 z dnia 30 marca 2015 r.

11.2 Pozostate

11.2.1. Nota ksiegowa od Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

W dniu 16 maja 2014 r. Zarzad Comarch S.A. otrzymat note ksiegowg wystawiong przez Agencje
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (dalej: ,ARiIMR”) na kwote 32 455 497,28 zt. Przedmiotowa nota
ksiegowa, zgodnie z jej trescig, zostata wystawiona przez ARIMR tytutem kar umownych naliczonych za
opodznienia-niedotrzymania poziomu SLA w jednym miesigcu (sierpien 2013 roku) $wiadczenia ustug
wynikajgcych z umowy z dnia 29 kwietnia 2013 r. Wiecej informacji Spétka podata w raporcie biezagcym
nr RB-14-2014 z dnia 19 maja 2014 r.

11.2.2. Rekomendacja Zarzadu Comarch S.A. w sprawie wyptaty dywidendy

Dnia 22 maja 2014 r. raportem biezgcym nr RB-15-2013 Zarzgd Comarch S.A. poinformowat, ze
zarekomenduje Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu Comarch S.A przeznaczenie wypracowanego w
roku obrotowym od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r. zysku netto w kwocie 45 584 120,35 ztotych
w cato$ci na kapitat zapasowy.

11.2.3. Korekta wybranych danych finansowych w raporcie skonsolidowanym za trzy kwartaty
2014

W dniu 24 listopada 2014 r. zostat przekazany do wiadomosci publicznej skorygowany skonsolidowany
raport kwartalny Grupy Comarch za trzy kwartaty 2014 roku. Wiecej informacji zamieszczono w raporcie
biezgcym nr RB-23-2014 z dnia 24 listopada 2014 r.
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11.2.4. Pozew z Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

W zwigzku z realizacjg umowy z dnia 29 kwietnia 2013 r. ("Umowa") Zarzgd Comarch S.A. otrzymat w
dniu 14 stycznia 2015 r. z Sgdu Okregowego w Warszawie Il Wydziat Cywilny pozew w sprawie z
powddztwa ARIMR przeciwko Comarch S.A. o zaptate kwoty 34 493 717,28 zt tytutem naliczonych przez
ARIMR kar umownych. Comarch S.A., zgodnie z zarzgdzeniem sadu, zlozyt odpowiedZz na pozew w
terminie 60 dni od dnia jego otrzymania. Jednoczesnie Zarzad Comarch S.A. podtrzymuje swoje
dotychczasowe stanowisko, ze naliczenie kar umownych dochodzonych pozwem nie znajduje
uzasadnienia, ani oparcia w postanowieniach zawartej Umowy. Comarch S.A. informuje réwniez, ze
pomimo sporu dotyczgcego naliczonych kar umownych, Umowa jest realizowana, na biezgco, zgodnie z
wymaganiami SLA.

11.2.5. Rezygnacja os6b zarzadzajacych

W dniu 8 kwietnia 2015 r. Piotr Pigtosa, szef sektora telekomunikacyjnego, ztozyt rezygnacje z petnienia
funkcji Wiceprezesa Zarzgdu Comarch S.A., ze skutkiem na dzienh 30 kwietnia 2015 r., bez podania
przyczyny. W dniu 8 kwietnia 2015 r. Piotr Reichert, szef sektora finanse, bankowos¢ i ubezpieczenia
ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu Comarch S.A., ze skutkiem na dzien 30
kwietnia 2015 r., bez podania przyczyny.
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Obowigzki szefa sektora telekomunikacyjnego przejmie Pan Marcin Dgbrowski, wieloletni cztonek kadry
menadzerskiej sektora telekomunikacyjnego. Obowigzki szefa sektora finanse, bankowo$¢ i
ubezpieczenia przejmie Pan Andrzej Przewiezlikowski, wieloletni cztonek kadry menadzerskiej sektora
handel i ustugi. O szczegodtach Spétka informowata raportem biezgcym nr RB-10-2015 z dnia 9 kwietnia
2015rr.

12. Gléwne inwestycje krajowe i zagraniczne (papiery wartosciowe,
instrumenty finansowe, wartosci niematerialne i prawne oraz
nieruchomosci), w tym inwestycje kapitalowe dokonane poza
grupa jednostek powigzanych oraz opis metod ich finansowania a
takze ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w
tym inwestycji kapitalowych, w poréwnaniu do wielkosci
posiadanych srodkow

Grupa Comarch nie ogranicza obszaru swojego dziatania jedynie do terytorium Polski. Dysponujac
produktami konkurencyjnymi miedzynarodowo, Grupa konsekwentnie zwieksza warto$¢ sprzedazy
zagranicznej koncentrujgc sie szczegdlnie na rynku Europy Zachodniej. Sprzedaz jest realizowana
zaréwno bezposrednio do klienta koncowego (bgdz to przez Comarch S.A. lub inng spotke Grupy
Comarch) lub przez firmy partnerskie.

W najblizszych latach w ramach Grupy Comarch bedg kontynuowane projekty inwestycyjne, ktére
pozwolg na dalszg ekspansje firmy w nowych obszarach dziatalnosci i na nowych rynkach. Bedg one
finansowane m.in. ze $rodkéw pienieznych posiadanych przez Spétki Grupy Comarch, jak réwniez z
wykorzystaniem kredytéw bankowych.

12.1. Inwestycje kapitatowe

W | kwartale 2014 roku zostato zarejestrowane podwyzszenie kapitatu zaktadowego w Solnteractive S.A.
W rezultacie Bonus Management sp. z 0.0. Activia SK-A dysponuje 11,27% a CCF FIZ 16,10% glosow
na WZA spétki a w kapitale spétki odpowiednio 17,70% i 25,28%.

W dniu 7 stycznia 2014 r. zgodnie z postanowieniem Sadu Rejonowego dla Krakowa- Srdédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zostato zarejestrowane podwyzszenie
kapitatu zaktadowego spotki MKS Cracovia SSA z 19 560 100,00 zt do 21 840 100,00 zt (raport biezgcy
nr RB-4-2014 z dnia 28 stycznia 2014 r.).

W dniu 24 stycznia 2014 r. zgodnie z postanowieniem Sgdu Rejonowego dla Krakowa- Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zostato zarejestrowane podwyzszenie
kapitatu zaktadowego spétki iMed24 S.A. z kwoty 2 450 000,00 PLN do kwoty 2 850 000,00 PLN.

W dniu 17 lutego 2014 r. NWZ iMed24 S.A. podjeto uchwate o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego do
kwoty 3 250 000 PLN. W dniu 7 maja 2014 r. zostato wpisane do wtasciwego rejestru podwyzszenie
kapitatu zaktadowego spotki iMed24 S.A. do kwoty 3 250 000 PLN. W dniu 5 sierpnia 2014 r. NWZ
iMed24 S.A. podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego z kwoty 3 250 000 PLN do
kwoty 3 950 000 PLN, tj. o kwote 700 000 PLN poprzez emisje 700 000 nowych akcji serii K. Niniejsza
zmiana zostata wpisana do wtasciwego rejestru w dniu 9 wrzesnia 2014 r.

Aktem notarialnym z dnia 6 lutego 2014 r. zostata zawigzana spotka akcyjna Volatech Capital Advisors
S.A., w ktorej Comarch S.A. objat 21,43% kapitalu zaktadowego (15,79% w gtosach na WZA spdtki) a
spotka CAMS AG objeta 42,86% kapitatu zaktadowego (31,58% w gtosach na WZA spéitki). Spotka
zostata zarejestrowana postanowieniem Sadu Rejonowego dla Krakowa- Srédmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 19 marca 2014 r.

Z datg 17 lutego 2014 r. zostata zawarta umowa nabycia 15 943 akcji wikasnych przez Comarch

Management sp. z 0.0. SK-A od CCF FIZ w celu ich umorzenia. Cena nabycia w wysokosci 3 999 939,27
zt zostata w catosci optacona.
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Aktem notarialnym z dnia 25 marca 2014 r. zostata zawigzana spotka komandytowo-akcyjna ,Bonus
MANAGEMENT spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig” Cracovia Park spotka komandytowo-akcyjna,
w ktérej Bonus Management spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig SK-A objeta 50% kapitatu
zaktadowego (66,67% w gtosach na WZA spotki) a spotka MKS Cracovia SSA objeta 50% kapitatu
zaktadowego (33,33% w gtosach na WZA spotki). W dniu 17 kwietnia 2014 r. spotka zostata wpisana do
wiasciwego rejestru.

W dniu 11 czerwca 2014 r. WZA spotki Bonus Development Sp. z 0.0. 1l Koncept SK-A. podjeto uchwate
0 podwyzszeniu kapitatu zakladowego z kwoty 91 863 PLN do kwoty 101 263 PLN. W dniu 26 listopada
2014 r. zostato wpisane do wiasciwego rejestru podwyzszenie kapitatu zaktadowego spétki do kwoty 101
263 PLN.

W dniu 11 czerwca 2014 r. WZA spoétki Bonus Management Sp. z 0.0. 1l Activia SK-A. podjeto uchwate o
podwyzszeniu kapitatu zaktadowego z kwoty 1 542 700 PLN do kwoty 1 555 200 PLN. W dniu 22
pazdziernika 2014 r. zostato wpisane do wtasciwego rejestru podwyzszenie kapitatu zakladowego spétki
do kwoty 1 555 200 PLN.

W dniu 11 czerwca 2014 r. WZA spotkki Bonus Management Sp. z o.0. SK-A. podjeto uchwate o
podwyzszeniu kapitatu zaktadowego z kwoty 2 865 101 PLN do kwoty 2 879 401 PLN. W dniu 17
pazdziernika 2014 r. zostato wpisane do wiasciwego rejestru podwyzszenie kapitatu zaktadowego spofki
do kwoty 2 879 401 PLN.

W dniu 13 czerwca 2014 r. WZA spétki Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A podjeto uchwate o
podwyzszeniu kapitatu zaktadowego z kwoty 90 110 PLN do kwoty 140 110 PLN. W dniu 10 lipca 2014 r.
zostato wpisane do wiasciwego rejestru podwyzszenie kapitatu zaktadowego spdétki Comarch
Management Sp. z 0.0. SK-A do kwoty 140 110 PLN.

W dniu 3 lipca 2014 r. dokonano obnizenia kapitatu zakladowego spotki Comarch S.A.S. do zera w celu
pokrycia strat z lat ubiegtych i jednoczesnie podwyzszono kapitat zaktadowy do 2 500 000 EUR.

W dniu 2 wrzesnia 2014 r. zostata podpisana umowa nabycia udziatébw w spotce brazylijskiej. Spétka
Comarch AG nabyta 800 udziatéw za 800 BRL i jest w posiadaniu 80% udziatéw, spétka Comarch SuB
AG nabyta 200 udziatéw za 200 BRL i jest w posiadaniu 20% udziatdw. Obecna nazwa spotki to Comarch
Sistemas LTDA.

W dniu 11 listopada 2014 r. zostata zarejestrowana w Madrycie w Hiszpanii spétka Comarch Software
Spain S.L.U.

W dniu 18 grudnia 2014 r. zostata zarejestrowana spdtka Comarch Yazilim A.S. w Stambule w Turcji.
W dniu 5 lutego 2015 r. zostata zarejestrowana spétka Comarch SRL w Mediolanie we Wtoszech.

W dniu 2 kwietnia 2015 r. zostata zarejestrowana spétka Comarch Malaysia SDN. BHD. w Kuala Lumpur
w Malezji.

W dniu 16 kwietnia 2015 r. zostata zarejestrowana spétka Comarch Escape Connecté Inc. (Comarch
Smart City) z siedzibg w Montrealu w Kanadzie.

12.2. Nieruchomosci

W dniu 3 pazdziernika 2013 r. zostata zawarta umowa z konsorcjum firm tegprzem sp. z 0.0., ZSK sp. z
0.0. oraz Graphbud sp. z 0.0. na realizacje V etapu inwestycji w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w
Krakowie (budynek SSE6). Przedmiotem umowy jest wybudowanie budynku biurowo-ustugowego i data
center wraz z infrastrukturg drogowg i techniczng. Powierzchnia catkowita budynku bedzie wynosi¢ 11
708,87 m2. Wartos¢ umowy wynosi 62 268 tys. zt. W czwartym kwartale 2013 roku Comarch S.A.
rozpoczeta prace budowlane. W dniu 16 stycznia 2015 r. raportem biezgcym nr RB-5-2015 Comarch S.A.
poinformowata o otrzymaniu podpisanego aneksu do ww. umowy. W jego rezultacie wartos¢ umowy
wzrosta z 62 268 000 zt do 62 884 213,23 zt, w zwigzku z rozszerzeniem zakresu prac $wiadczonych
przez konsorcjum. W dniu 30 marca 2015 r. raportem biezgcym nr RB-8-2015 Comarch S.A.
poinformowata o otrzymaniu kolejnego podpisanego aneksu do ww. umowy. W rezultacie warto$¢ umowy
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wzrosta z 62 884 213,23 zt do 64 249 400 zt, w zwigzku z rozszerzeniem zakresu praw swiadczonych
przez konsorcjum. Planowany termin zakonczenia inwestycji to drugi kwartat 2015 roku.

W Lodzi trwajg prace projektowe zwigzane z nowym budynkiem biurowym. W kwietniu 2014 roku Grupa
otrzymata decyzje o pozwoleniu na budowe. Rozpoczecie realizacji projektowanej inwestycji planowane
jest na drugi kwartat 2015 roku.

Budynek biurowy nabyty w Lille przez Comarch SAS zostat dostosowany do funkcji biurowej i stanowi
obecnie siedzibe spétki. Budynek magazynowy zostanie docelowo przeksztatcony w Comarch Data
Center o powierzchni ok. 1 700 m. kw. Decyzja o rozpoczeciu inwestycji uzalezniona bedzie od sytuaciji
biznesowej w kolejnych kwartatach.

13. Dziatalnosé w Specjalnej Strefie Ekonomicznej

Comarch S.A. uzyskat w dniu 22 marca 1999 r. zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w Specjalnej
Strefie Ekonomicznej w Krakowie. Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 pazdziernika
1997 r. w sprawie ustanowienia Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Krakowie (Dz. U. Nr 135, poz. 912 z
pézn. zm.) podmioty, ktére zainwestowatly w krakowskiej specjalnej strefie ekonomicznej co najmniej
2 min EURO, uzyskiwaty nastepujace ulgi podatkowe:

a) w okresie pierwszych 6 lat dziatalnosci w strefie, dochod z takiej dziatalnosci byt wolny od podatku
dochodowego,

b) po tym okresie, ale nie dtuzej niz do daty okreslonej w zezwoleniu, potowa osiggnietego dochodu byta
wolna od podatku dochodowego.

Zwolnienie dotyczyto podatku dochodowego od oséb prawnych od dochodu uzyskanego z dziatalnosci
okreslonej w zezwoleniu.

W zwigzku z wejsciem Polski do Unii Europejskiej zostata uchwalona Ustawa z dnia 2 pazdziernika 2003
r. o zmianie ustawy o specjalnych strefach ekonomicznych i niektérych ustaw (Dz. U. Nr 188, poz. 1840),
ktéra zmienita warunki zwolnien podatkowych dla podmiotéw dziatajgcych w specjalnych strefach
ekonomicznych. Zgodnie z postanowieniem art. 6 ust. 1 Ustawy, podmioty te mogg sie ubiega¢ o zmiane
warunkéw zezwolenia w celu dostosowania go do obowigzujgcych w Unii Europejskiej zasad udzielania
pomocy publicznej. Zgodnie z przepisem art. 5 ust. 2 pkt 1 lit. b), pkt 2, pkt 3 Ustawy, maksymalna
wielko$é pomocy publicznej dla podmiotow, ktére prowadzg dziatalno$¢ w specjalnej strefie ekonomicznej
na podstawie zezwolenia wydanego przed dniem 1 stycznia 2000 r., nie moze przekracza¢ 75% wartosci
inwestycji poniesionych w okresie od dnia uzyskania zezwolenia do dnia 31 grudnia 2006 r., przy czym
przy ustalaniu maksymalnej wielkosci pomocy publicznej uwzglednia sie catkowitg wielkoS¢ pomocy
publicznej uzyskanej od 1 stycznia 2001 r. Oznacza to zmiane dotychczasowego sposobu
funkcjonowania ulg podatkowych (pomocy publicznej), z ulg nieograniczonych wartosciowo, na ulgi
ograniczone warto$ciowo i zalezne od wartosci dokonanych inwestycji. W przypadku Comarch S.A.
maksymalna wartos¢ pomocy publicznej nie bedzie mogta przekroczy¢ 75% wartosci naktadow
inwestycyjnych, ktére Spotka poniosta w okresie od uzyskania zezwolenia tj. od dnia 22 marca 1999 r. do
dnia 31 grudnia 2006 r.

Koszty inwestycji oraz wielkos¢ pomocy podlegajg dyskontowaniu zgodnie z par. 9 Rozporzgdzenia Rady
Ministrow z 14 wrzesnia 2004 r. w sprawie krakowskiej specjalnej strefy ekonomicznej (Dz. U. 220, poz.
2232) w brzmieniu zmienionym zgodnie z par. 1 Rozporzadzenia Rady Ministrow z 8 lutego 2005 r.,
zmieniajgcym rozporzgdzenie w sprawie krakowskiej specjalnej strefy ekonomicznej (Dz. U. nr 32, poz.
270) z uwzglednieniem par. 2 tego ostatniego Rozporzgdzenia.

Comarch S.A. wystgpit do Ministra Gospodarki o zmiane warunkéw zezwolenia i w dniu 1 lipca 2004 r.
otrzymat decyzje Ministra Gospodarki z dnia 24 czerwca 2004 r. dotyczacg zmiany warunkéw zezwolenia
na okreslone powyzej i zgodne z Ustawg. Réwnoczesnie w zmienionym zezwoleniu wydtuzony zostat do
31 grudnia 2017 r. okres, na jaki zostato wydane zezwolenie dla Comarch S.A.

Spotka posiada tez drugie zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej
Krakowski Park Technologiczny, wydane w roku 2007, z okresem waznosci do 31 grudnia 2017 r. W
2013 roku Spotka uzyskata kolejne zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na terenie
Specjalnej Strefy Ekonomicznej Krakowski Park Technologiczny, w zezwoleniu tym nie zostat okreslony
termin jego obowigzywania. Jednoczesnie Spétka zwraca uwage, ze w dniu 23 lipca 2013 r. Rada
Ministrow przyjeta rozporzgdzenia wydituzajgce do 2026 r. termin funkcjonowania specjalnych stref
ekonomicznych na terenie Polski.
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Zgodnie z MSR 12 niewykorzystana ulga podatkowa na dzier 31 grudnia 2014 r. stanowi aktywo z tytutu
odroczonego podatku dochodowego. Limit niewykorzystanej ulgi inwestycyjnej na dzien 31 grudnia 2014
r., zdyskontowanej na dzien przyznania zezwolenia wynosi 4 068 tys. zt. Aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego ustala sie w wysokosci kwoty przewidzianej w przysztosci do odliczenia od
podatku dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami przejsciowymi oraz z tytutu ulgi w podatku
dochodowym w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci w SSE, ktére spowodujg w przysziosci
zmniejszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego oraz straty podatkowej mozliwej do odliczenia,
ustalonej przy uwzglednieniu zasady ostroznosci. Ze wzgledu na powyzszg zasade aktywa z tytutu
dziatalnosci w SSE ustala sie jedynie w rocznym horyzoncie czasowym, przyjmujgc za baze do jego
ustalenia przecietny dochdd uzyskany z dziatalno$ci strefowej z okresu 3 lat (fgcznie z rokiem, za ktory
jest sporzgdzane sprawozdanie).

14. Uchwaty Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady
Nadzorczej jednostki dominujgcej

14.1. Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW w Warszawie

Zgodnie z zasadg nr 3) zawartg w czesci lll, pkt 1 "Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW"
Zarzad Comarch S.A. poinformowat w raporcie biezgcym nr EBI 2/2014, ze uchwatg nr 10/5/2014 z dnia
26 maja 2014 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A. pozytywnie zaopiniowata projekty uchwat Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Spotki z dnia 26 czerwca 2014 r.

Zgodnie z zasadg nr 1) zawartg w czesci lll, pkt 1 "Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW"
Zarzad Comarch S.A. zaprezentowat w raporcie biezgcym nr EBI 1/2014 sprawozdanie z dziatalnosci
Rady Nadzorczej Comarch S.A. za okres od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r. oraz ocene sytuaciji
Spétki z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykiem istotnym
dla Spotki.

14.2. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 26 czerwca 2014 r.

a) Zwotanie WZA, porzgdek obrad i informacje dotyczace udziatu w WZA emitenta

Dnia 26 maja 2014 r. Zarzad Comarch Spotka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, dziatajgc na podstawie
przepisow art. 398, art. 399 § 1, art. 4021 oraz art. 4022 Kodeksu Spétek Handlowych (dalej ,KSH”) oraz
art. 14 Statutu Spofki, zwotata Zwyczajne Walne Zgromadzenie na dzien 26 czerwca 2014 r., na godzine
11.00 w Krakowie przy ul. Prof. Michata Zyczkowskiego 23. Zarzgd Spétki przedstawit w tym dniu réwniez
porzgdek obrad oraz projekty uchwat na niniejsze Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy wraz z
uzasadnieniami. Zgodnie z art. 402 KSH Zarzad Spotki przekazat takze informacje dotyczace udziatu w
Walnym Zgromadzeniu Spétki, w szczegdlnosci:

- prawo akcjonariusza do zgdania umieszczenia poszczegdlnych spraw w porzgdku obrad Walnego
Zgromadzenia,

- prawo akcjonariusza do zgtaszania projektéw uchwat,

- sposo6b wykonywania prawa gtosu przez petnomocnika,

- mozliwos¢ i sposdb uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu $Srodkow
komunikacji elektronicznej,

- sposob wypowiadania sie w trakcie Walnego Zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji
elektronicznej,

- sposdb wykonywania prawa gtosu drogg korespondencyjng lub przy wykorzystaniu $Srodkow
komunikacji elektronicznej,

- dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu wyznaczono na 10 czerwca 2014 r.,

- informacja o prawie uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu,

- lista akcjonariuszy,

- dostep do dokumentacji,

- adresy strony internetowej oraz adres poczty elektronicznej.

O szczegodtach Spétka informowata raportem biezgcym nr RB-16-2014 z dnia 25 maja 2014 r.
skorygowanym dnia 26 maja 2014 r. oraz raportem biezgcym nr RB-17-2014 z dnia 6 czerwca 2014 r.,
ktéry zawierat zgdanie Pani Elzbiety Filipiak, akcjonariusza Comarch S.A., dotyczgce umieszczenia w
porzadku obrad najblizszego  Walnego Zgromadzenia Comarch S.A uchwaty o
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uchyleniu w czesci i zmiany uchwaty nr 36 zwyczajnego walnego
zgromadzenia Spotki z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie uchwalenia programu opcji
menadzerskich, uchwaty w sprawie przyznania dodatkowych premii dla czionkéw Zarzgdu Spéiki,
uchwaty w sprawie odwotania czlonka Rady Nadzorczej Spotki, uchwaty w sprawie powotania cztonka
Rady Nadzorczej Spétki oraz uchwaty w sprawie zmiany wynagrodzenia cztonkdéw Rady Nadzorczej
Spotki a takze raportem biezgcym nr RB-18-2014 z dnia 25 czerwca 2014 r., w ktérym Pani Elzbieta
Filipiak zgtosita projekt uchwaty dotyczacej przyznania dodatkowych premii dla cztonkéw Zarzadu Spétki.

b) Uchwaty podjete na WZA emitenta

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwaty miedzy innymi w nastepujacych sprawach:

- wyboru Przewodniczgcego Walnego Zgromadzenia;

- wykreslenia z porzadku obrad punktu dotyczgcego wyboru Komisji Skrutacyjnej;

- uchwalenia porzadku obrad;

- zatwierdzenia sprawozdania finansowego Comarch S.A. za rok obrotowy 1.01.2013 - 31.12.2013;

- zatwierdzenia sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spétki za rok obrotowy 1.01.2013 - 31.12.2013;

- zatwierdzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego Comarch S.A. za rok obrotowy 1.01.2013 -
31.12.2013;

- zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Comarch za rok obrotowy
1.01.2013 - 31.12.2013;

- zatwierdzenia sprawozdan Rady Nadzorczej Spotki z dziatalnosci w 2013 roku, zawierajgcego ocene
sytuacji Spofki;

- podziatu zysku netto za rok obrotowy 1.01.2013 - 31.12.2013;

- podziatu niepodzielonego zysku netto z lat ubiegtych;

- udzielenia cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej Spétki absolutorium z wykonywania przez nich
obowigzkéw w roku obrotowym 1.01.2013 - 31.12.2013;

- uchylenia w czesci i zmiany uchwaty nr 36 zwyczajnego walnego zgromadzenia Spoétki z dnia 26
czerwca 2013 r. w sprawie uchwalenia programu opcji menadzerskich;

- przyznania dodatkowych premii dla cztonkéw Zarzgdu Spoiki;

- odwotania i powotania nowego cztonka Rady Nadzorczej Spofki;

- w sprawie zmiany wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej Spétki.

Petna tres¢ uchwat zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezgcym nr RB-19-2014 w
dniu 26 czerwca 2014 r. skorygowanego raportem biezgcym dnia 30 czerwca 2014 r. oraz RB-21-2014 z
dnia 26 czerwca 2014 r.

¢) Uchwata WZA w sprawie wyptaty dywidendy za 2013 rok

Walne Zgromadzenie postanowito, ze wypracowany w roku obrotowym od 1 stycznia 2013 r. do 31
grudnia 2013 r. zysk netto w kwocie 45 584 120,35 ztotych zostaje podzielony w ten sposéb, Ze:

1. kwota 12 188 385 ztotych zostanie wyptacona w formie dywidendy.

Dywidende w kwocie 1 zt 50 gr za jedng akcje otrzymaty osoby bedgce akcjonariuszami Spétki w dniu 31
lipca 2014 r. (dzien dywidendy). Liczba akcji objetych dywidendg wynosita 8 125 590 sztuk. Dywidenda
zostata wyptacona w dniu 18 sierpnia 2014 r.

2. pozostata czes$¢ zysku netto w kwocie 33 395 735,35 zlotych zostata przekazana na kapitat zapasowy.

O szczegotach Spoétka informowata raportem biezgcym nr RB-20-2014 z dnia 26 czerwca 2014 r.

d) Lista akcjonariuszy uczestniczgcych w WZA emitenta

Zgodnie z listg akcjonariuszy uczestniczgcych w Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy
Comarch S.A. w dniu 26 czerwca 2014 r., Elzbieta Filipiak i Janusz Filipiak posiadali co najmniej 5%
0golnej liczby gtoséw na tym Zgromadzeniu, wedtug szczegétéw ponizej:

1. Janusz Filipiak — 1099 640 sztuk akcji uprzywilejowanych imiennych, z ktérych przystugiwato
4 671 640 gtosébw na WZA i ktére stanowity 41,75% gtoséw na WZA, udziat w ogdlnej liczbie gtosow
Spétki: 30,9%;

2. Elzbieta Filipiak — 846 000 sztuk akcji uprzywilejowanych imiennych, z ktérych przystugiwato
4 230 000 gtoséw na WZA i ktére stanowity 37,81% gtoséw na WZA; udziat w ogdlnej liczbie gtosow
Spéiki: 27,98%.

3. AMPLICO OFE - 640 000 sztuk akc;ji, z ktérych przystugiwato 640 000 gtoséw na WZA i ktére stanowity
5,72% gtosow na WZA; udziat w ogdinej liczbie glosow Spotki: 4,23%.
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Catkowita liczba gtoséw wynikajgca z wszystkich wyemitowanych akcji Comarch S.A. wynosi 15 119 190
gtosow. Na WZA w dniu 26 czerwca 2014 r. brali udziat akcjonariusze reprezentujgcy 11 188 286 gtosow.
O szczegodtach Spotka informowata raportem biezgcym nr RB-22-2014 z dnia 27 czerwca 2014 r.
skorygowanego dnia 27 czerwca 2014 r.

15. Operacje na akcjach Comarch S.A.

15.1. Transakcje zbycia/nabycia akcji jednostki dominujacej

W dniu 25 lipca 2014 r. jedna z os6b zarzgdzajgcych Comarch S.A. kupita 187 akcji zwyktych na
okaziciela spotki Comarch S.A. po cenie jednostkowej 78 zt za 1 akcje. Wartos¢ transakcji wyniosta 14
586,00 zt. Spotka informowata o szczegdtach w raporcie biezgcym nr RB-3-2015 z dnia 13 stycznia 2015
r.

W dniu 23 grudnia 2014 r. jedna z os6b zarzgdzajgcych Comarch S.A. sprzedata 30 akcji zwyktych na
okaziciela spotki Comarch S.A. po cenie jednostkowej 110,10 zt za 1 akcje. Warto$¢ transakcji wyniosta 3
303,00 zt. Spotka informowata o szczegétach w raporcie biezgcym nr RB-2-2015 z dnia 12 stycznia 2015
r.

PO DACIE BILANSU
W dniu 20 stycznia 2015 r. jedna z osob zarzadzajgcych Comarch S.A. kupita 30 akcji zwyktych na

okaziciela spotki Comarch S.A. po cenie jednostkowej 104,10 zt za 1 akcje. Warto$¢ transakcji wyniosta 3
123,00 zt. Spétka informowata o szczegétach w raporcie biezgcym nr RB-7-2015 z dnia 2 marca 2015 r.

15.2. Program opcji menedzerskich dla Cztonkéw Zarzadu oraz Kluczowych
Pracownikéw

a) nalata 2011-2013

W dniu 28 czerwca 2010 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 23 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla Kluczowych Pracownikéw Spoétki na lata 2011-
2013. Celem Programu byto stworzenie dodatkowej motywacji dla Pracownikéw Kluczowych Grupy
Kapitatowej poprzez przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od wzrostu
warto$ci Spotki i wzrostu jej kapitalizacji gietdowej. Program byt realizowany poprzez oferowanie
Pracownikom Kluczowym kolejno w 2012 roku, w 2013 roku i w 2014 roku nowoemitowanych akcji Spotki
w taki sposdb, aby za kazdym razem wartos¢ Opcji stanowita iloczyn réznicy pomiedzy S$rednim
gietdowym kursem zamkniecia akcji Spotki z kazdego kolejnego roku realizacji Programu poczgwszy od
2011 roku, a ceng emisyjng akcji oferowanych Pracownikowi Kluczowemu i ilodci akcji oferowanych
Pracownikowi Kluczowemu. Podstawg obliczenia warto$ci Opciji byt wzrost kapitalizacji Spéiki, liczony:

+ dla 2011 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacja Spétki w 2011 roku, a Srednig
kapitalizacjg Spotki w 2010 roku,

+ dla 2012 roku — jako réznica pomiedzy $rednig kapitalizacja Spotki w 2012 roku, a Srednig
kapitalizacjg Spotki w 2011 roku,

+ dla 2013 roku — jako roznica pomiedzy $rednig kapitalizacja Spotki w 2013 roku, a $rednig
kapitalizacjg Spotki w 2012 roku,

gdzie srednia kapitalizacja Spétki w danym roku byta srednig arytmetyczng z dziennych kapitalizacji
Spotki w danym roku, przy czym dzienna kapitalizacja Spotki jest iloczynem ilosci akcji Spotki oraz
gietdowego kursu zamkniecia akcji Spotki w danym dniu.

W czwartym kwartale roku poprzedzajgcego dany rok realizacji Programu, Rada Nadzorcza ustalata w
drodze uchwaty liste Pracownikow Kluczowych oraz wspétczynniki Opcji indywidualnych. Lista
Pracownikéw Kluczowych oraz wspétczynnikédw Opcji indywidualnych ustalane byty niezaleznie dla
kazdego kolejnego roku trwania Programu. tgczna warto$¢ wspoétczynnikéw Opcji indywidualnych dla
wszystkich Pracownikéw Kluczowych w danym roku realizacji Programu wynosita 3,6% (trzy i sze$¢
dziesigtych procent) wzrostu kapitalizacji Spoétki.

Roéznica pomiedzy $rednig kapitalizacjg w 2011 roku i $rednig kapitalizacjg w 2010 roku byta ujemna, co

oznacza, iz nie zostat spetniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2012 roku nie zostaty
wyemitowane akcje dla Cztonkdw Zarzadu i Pracownikéw Kluczowych.
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Réznica pomiedzy srednig kapitalizacjg w 2012 roku i srednig kapitalizacjg w 2011 roku byta ujemna, co
oznacza, iz nie zostat spetniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2013 roku nie zostaty
wyemitowane akcje dla Cztonkéw Zarzadu i Pracownikéw Kluczowych.

Réznica pomiedzy Srednig kapitalizacja w 2013 roku i Srednig kapitalizacjg w 2012 r. byta dodatnia, co
oznacza, iz zostal spetniony podstawowy warunek Programu. W efekcie w 2014 roku zostaty
wyemitowane akcje dla Cztonkéw Zarzadu i Pracownikéw Kluczowych.

Dziatajgc w wykonaniu Uchwaty Nr 23 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Comarch
S.A. z dnia 28 czerwca 2010 r. w sprawie uchwalenia programu opcji menadzerskich dla kluczowych
pracownikow, dnia 13 stycznia 2014 r. Rada Nadzorcza podjeta uchwate nr 2/01/2014 w sprawie
realizacji programu opcyjnego za 2013 rok w drodze emisji 73 953 akcji zwyktych na okaziciela serii K3 o
wartosci nominalnej 1 zt kazda, po cenie emisyjnej 1 zt z wytgczeniem prawa poboru dotychczasowych
akcjonariuszy Spotki (raport biezacy nr RB-2-2014 z dnia 13 stycznia 2014 r.). W konsekwencji zarzad
Comarch S.A. podjgt uchwate nr 1 z dnia 20 stycznia 2014 r. w sprawie podwyzszenia kapitatu
zakladowego w drodze emisji 73 953 akcji zwyklych na okaziciela serii K3 oraz zmiany Statutu Spétki w
zwigzku z podwyzszeniem kapitatu zakladowego (raport biezgcy nr RB-3-2014 z dnia 20 stycznia 2014 r.
oraz raport biezacy nr RB-8-2014 z dnia 4 kwietnia 2014 r.).

W dniu 31 marca 2014 r. Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego zarejestrowat podwyzszenie kapitatu zaktadowego Spoétki Comarch S.A.
do wysokosci 8 125 590,00 zi. Po podwyzszeniu kapitat zaktadowy Spotki dzieli sie na 8 125 590 akciji.
Akcjom tym odpowiada 15 119 190 gtoséw na WZA Spdiki (raport biezgcy nr RB-7-2014 z dnia 3 marca
2014 r.).

W dniu 25 kwietnia 2014 r. Zarzad Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych S.A. podjat uchwate nr
424/14 dotyczacg warunkowej rejestracji akcji serii K3. Zarzad Krajowego Depozytu postanowit
zarejestrowaé w depozycie papieréw wartosciowych 73 953 akcje zwykie na okaziciela serii K3 Spotki
Comarch S.A. o wartosci nominalnej 1 zt kazda oraz oznaczy¢ je kodem PLCOMARO00012, pod
warunkiem podjecia przez spotke prowadzgca rynek regulowany decyzji o wprowadzeniu tych akcji do
obrotu na tym samym rynku regulowanym, na ktéry zostaty wprowadzone inne akcje Comarch S.A.
oznaczone kodem PLCOMARO00012, z zastrzezeniem Zze zarejestrowanie ww. akcji zwyklych na
okaziciela serii K3 Spotki Comarch S.A. w Krajowym Depozycie Papierow Wartosciowych nastgpi w
terminie trzech dni od dnia otrzymania przez Krajowy Depozyt dokumentéw potwierdzajgcych podjecie
przez spotke prowadzgcg rynek regulowany decyzji, o ktérej mowa wyzej, nie wczesniej jednak niz we
wskazanym w tej decyzji dniu wprowadzenia tych akcji do obrotu na tym rynku. O szczegdtach Spétka
informowata raportem biezgcym nr RB-10-2014 z dnia 25 kwietnia 2014 r.

Zarzad Gietdy Papieréow Wartosciowych w Warszawie S.A., uchwatg nr 540/2014 z dnia 6 maja 2014 r.,
stwierdzit, Ze do obrotu gietdowego na rynku podstawowym dopuszczonych jest 73 953 akcje zwykte na
okaziciela serii K3 spétki Comarch S.A., o wartosci nominalnej 1 zt kazda. Zarzad Gietdy postanowit
wprowadzi¢ z dniem 8 maja 2014 r. w trybie zwykiym do obrotu gietdowego na rynku podstawowym akcje
spétki Comarch S.A, o ktérych mowa powyzej, pod warunkiem dokonania przez Krajowy Depozyt
Papieréw Warto$ciowych S.A. w dniu 8 maja 2014 r. rejestracji akcji serii K3 oraz oznaczenia ich kodem
"PLCOMARO00012". O szczegoétach Spdtka informowata raportem biezgcym nr RB-12-2014 z dnia 6 maja
2014 r. W dniu 6 maja 2014 r. Dziat Operacyjny Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych w
Warszawie S.A. poinformowat, ze w dniu 8 maja 2014 r. w Krajowym Depozycie nastgpi rejestracja 73
953 akcji Comarch S.A., kod ISIN: PLCOMARO00012, (uchwata Zarzgdu KDPW S.A. nr 424/14 z dnia 25
kwietnia 2014 r.). O szczegdtach Spotka informowata raportem biezgcym nr RB-13-2014 z dnia 6 maja
2014 r.

b) nalata 2014-2016

W dniu 26 czerwca 2013 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Comarch S.A. podjeto uchwate nr 36 w
sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla cztonkdw Zarzadu Spétki zarzgdzajgcych Spotkg
oraz Grupg Kapitatlowg na lata 2014-2016. Celem Programu byto stworzenie dodatkowej motywacji dla
cztonkéw Zarzadu Spotki poprzez przyznanie uprawnionym premii (zwanej dalej "Opcjg") uzaleznionej od
wzrostu wartosci Spotki i wzrostu jej kapitalizacji gietdowej. Program miat by¢ realizowany poprzez
oferowanie czionkom Zarzadu Spoétki kolejno w 2015 roku, w 2016 roku i w 2017 roku nowoemitowanych
akcji Spotki w taki sposéb, aby za kazdym razem warto$¢ Opcji stanowita iloczyn réznicy pomiedzy
Srednim gietdowym kursem zamkniecia akcji Spotki z kazdego kolejnego roku realizacji Programu
poczgwszy od 2014 roku, a ceng emisyjng akcji oferowanych Cztonkowi Zarzgdu Spoéfki i ilosci akcji
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oferowanych Czionkowi Zarzadu Spoétki. Po zmianach wprowadzonych uchwatg nr 25 WZA z dnia 26
czerwca 2014 r. okres trwania programu zostat ograniczony do 2014 roku.

Podstawg obliczenia wartosci Opcji byt wzrost kapitalizacji Spotki, liczony jako réznica pomiedzy $rednig
kapitalizacjg Spotki w 2014 roku, a srednig kapitalizacjg Spétki w 2013 roku, gdzie srednia kapitalizacja
Spotki w danym roku jest srednig arytmetyczng z dziennych kapitalizacji Spotki w danym roku, przy czym
dzienna kapitalizacja Spétki jest iloczynem ilosci akcji Spoétki oraz gietdowego kursu zamkniecia akcji
Spotki w danym dniu.

W czwartym kwartale 2013 roku Rada Nadzorcza ustalita w drodze uchwaly liste Cztonkéw Zarzadu
uczestniczgcych w Programie w roku 2014 oraz wspotczynniki Opcji indywidualnych. tgczna wartos¢
wspoétczynnikow Opcji indywidualnych dla wszystkich Cztonkéw Zarzadu wyniosta 3,6% (trzy i szesé
dziesigtych procent) wzrostu kapitalizacji Spétki.

Zgodnie z MSSF2 Spodtka jest zobowigzana obliczyé wartos¢ opcji, a nastepnie ujmowac jg jako koszt w
rachunku zyskow i strat w okresie zycia danej opcji, tj. od dnia przyznania do dnia wygasniecia. Spoétka
bedzie uimowac¢ w rachunku wynikéw warto$¢ poszczegdinych opcji poczgwszy od momentu przyznania
opcji dla Czlonkéw Zarzgdu za dany rok trwania programu.

Spotka zwraca uwage, ze mimo iz wartos¢ opcji kazdorazowo pomniejsza zysk netto Spofki i Grupy, to
jednak operacja ta nie wptywa na warto$¢ przeptywdéw pienieznych w Spétce. Ponadto ekonomiczny
koszt opcji uymowany jest w rachunku wynikéw poprzez uwzglednienie w ,rozwodnionym zysku netto”
nowoemitowanych akcji dla uczestnikéw Programu. Pomimo iz standard MSSF2 zostat oficjalnie przyjety
przez Unie Europejskg do stosowania przez spotki gieldowe do sporzadzania sprawozdan
skonsolidowanych, to jednak przez wielu ekspertow jest on wskazywany jako kontrowersyjny, gdyz w ich
ocenie ujecie kosztu opcji w rachunku wynikéw prowadzi do podwdjnego liczenia wptywu programu
opcyjnego (raz przez wynik i drugi raz poprzez rozwodnienie).

Ustalona na 2014 rok wartos¢ opcji wyniosta 3 021 tys. zt i zostata ona rozpoznana jako koszt w
rachunku wynikow.

Dziatajac w wykonaniu Uchwaly Nr 36 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Comarch
S.A. z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie uchwalenia programu opcji menedzerskich dla czionkéw
Zarzadu Comarch S.A. zarzgdzajgcych Spoétkg oraz Grupg Kapitatowg, dnia 16 lutego 2015 r. Rada
Nadzorcza podjeta uchwate nr 1/02/2015 w sprawie realizacji programu opcyjnego za 2014 rok w drodze
emisji 7 759 akcji zwyktych na okaziciela serii L1 o wartosci nominalnej 1 zt kazda, po cenie emisyjnej 1 zt
z wytgczeniem prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy Spotki. Akcje zostang przyznane osobom
uprawnionym zgodnie z zatozeniami programu opcji menedzerskich dla czionkéw Zarzadu Comarch S.A.
zarzgdzajgcych Spoétkg oraz Grupg Kapitalowg uchwalonego Uchwatg Nr 36 Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Comarch S.A. z dnia 26 czerwca 2013 r. (RB-6-2015 z dnia 16 lutego 2015
r.)

Zarzad Comarch S.A., dziatajgc na podstawie art. 430-433, 444, 446 i 447 k.s.h. oraz art. 9 ust. 3-7
Statutu Spdtki, w wykonaniu Uchwaty Nr 36 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spotki z dnia 26
czerwca 2013 r. podjgt uchwate nr 1 z dnia 16 marca 2015 r. w sprawie podwyzszenia kapitatu
zaktadowego w drodze emisji 7 759 akcji zwyktych na okaziciela serii L1 o wartosci nominalnej 1 z
kazda, po cenie emisyjnej 1 zt z wylgczeniem prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy Spofki oraz
w sprawie zmiany Statutu Spétki w tym zakresie. O szczegoétach spétka informowata w raporcie biezgcym
nr RB-8-2015 z dnia 16 marca 2015 .

16. Operacje na akcjach jednostek zaleznych i stowarzyszonych
Comarch S.A.

Nie wystagpity poza operacjami opisanymi w pkt 20.3 niniejszego sprawozdania.
PO DACIE BILANSU

Nie wystagpity poza operacjami opisanymi w pkt 20.4 niniejszego sprawozdania.

17. Pozostate wydarzenia 2014 roku i po dacie bilansu

17.1. Terminy przekazywania raportéw okresowych w 2014 roku
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Zgodnie z § 103 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informaciji
biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréow wartosciowych oraz warunkow
uznawania za réownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa nie bedgcego panstwem
cztonkowskim, Zarzad Comarch S.A. okreslit state daty przekazywania raportéw okresowych w 2014 roku
raportem biezagcym nr RB-1-2014 z dnia 13 stycznia 2014 r.

17.2. Rejestracja podwyzszenia kapitatu zaktadowego w spétce MKS Cracovia
SSA

W dniu 28 stycznia 2014 r. Zarzad Comarch S.A. otrzymat postanowienie Sadu Rejonowego dla
Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 7
stycznia 2014 r. w przedmiocie rejestracji podwyzszenia kapitatu zakladowego w spétce MKS Cracovia
SSA z 19 560 100,00 do 21 840 100,00 zt. W rezultacie Comarch S.A. jest posiadaczem 66,11% akcji w
kapitale zaktadowym MKS Cracovia SSA uprawniajgcych do 66,11% gloséw na WZA spotki. Spotka
informowata o tym raportem biezagcym nr RB-4-2014 z dnia 28 stycznia 2014 r.

17.3. Ustanowienie hipoteki na aktywach spé6tki Comarch

Zarzad Comarch S.A. otrzymat w dniu 19 marca 2014 r. zawiadomienie Sgdu Rejonowego dla Krakowa-
Podgorza w Krakowie IV Wydziat Ksigg Wieczystych o wpisie z dnia 13 lutego 2014 r. w Ksiedze
Wieczystej hipoteki na nieruchomosci zlokalizowanej w Specjalnej Strefie Ekonomicznej w Krakowie,
bedacej wtasnoscig Comarch S.A. Wiecej informacji Spotka podata w raporcie biezagcym nr RB-5-2014 z
dnia 19 marca 2014 r.

PO DACIE BILANSU

17.4. Terminy raportow okresowych w 2015 roku

Raportem biezgcym nr RB-1-2015 z dnia 7 stycznia 2015 r. Zarzad Comarch S.A. okreslit nastepujace
state daty przekazywania raportéw okresowych w 2015 roku:

1) IV kwartat 2014 w dniu 2 marca 2015 r.

2) | kwartat 2015 w dniu 15 maja 2015 r.

3) lll kwartat 2015 w dniu 16 listopada 2015 r.

4) Skonsolidowany raport poétroczny zawierajgcy skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe oraz
skrécone jednostkowe sprawozdanie finansowe za | potrocze 2015 roku w dniu 28 sierpnia 2015 r.

5) Raport roczny za 2014 rok w dniu 30 kwietnia 2015 r.

6) Skonsolidowany raport roczny za 2014 rok w dniu 30 kwietnia 2015 r.

17.5. Zawarte po dacie bilansu kontrakty forward

Spotka Comarch S.A. zawarta w okresie od 1 stycznia 2015 r. do dnia 27 kwietnia 2015 r. kontrakty
terminowe na sprzedaz 500 tys. EUR, 3 500 tys. USD oraz 500 tys. GBP, a takze na zakup 1 000 tys.
EUR w ramach transakcji zamykajgcych. Wartos¢ netto kontraktéw terminowych nierozliczonych na dzien
27 kwietnia 2015 roku wynosi 9 350 tys. EUR, 9 000 tys. USD, 1 050 tys. CAD oraz 3 400 GBP. Na dzien
27 kwietnia 2015 roku wycena otwartych kontraktow terminowych wyniosta 741 tys. zt. Kontrakty
zapadajg w terminie do 24 miesiecy od dnia bilansowego. Wszystkie kontrakty terminowe zostaty zawarte
w celu ograniczenia wptywu zmian kurséw walut na wynik finansowy zwigzany z realizowanymi przez
Comarch S.A. kontraktami, w ktérych wynagrodzenie ustalone jest w walutach obcych oraz w celu
zabezpieczenia przeptywéw z tytutu uruchamianego w ziotych polskich kredytu inwestycyjnego
udzielonego w EUR.
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18. Charakterystyka polityki w zakresie kierunkéw rozwoju grupy
kapitalowej emitenta

Strategicznymi kierunkami rozwoju Grupy Comarch sa:

- rozwoj sprzedazy zagranicznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem rynkéw Europy Zachodniej
(zwtaszcza w regionie DACH) i obu Ameryk,

- staly rozwéj wtasnych, zaawansowanych technologicznie produktéw informatycznych, wysokie
naktady na prace R&D

- rozwdj produktéw i ustug informatycznych dla medycyny

- rozwoj sprzedazy produktow i ustug informatycznych w modelu ustugowym (cloud computing)

- dywersyfikacja oferty poprzez sprzedaz produktéw i ustug do klientéw z wielu sektorow gospodarki,

- kontynuacja prac rozwojowych w zakresie rozwigzan IT dla sektora e-Zdrowie, ktéry w przysziosci
powinien sta¢ sie jednym z gtéwnych odbiorcow Grupy Comarch - $cista wspétpraca z globalnymi
klientami na miedzynarodowych rynkach,

- state inwestowanie w kapitat ludzki,

- rozwdj nowoczesnej wiasnej bazy produkcyjnej w Polsce i zagranica.

19. Osiagniecia w zakresie badan i rozwoju

Globalizacja gospodarki swiatowej i liberalizacja handlu powoduje zanikanie barier dla firm i ich
produktow. Rynek IT staje sie rynkiem otwartym i globalnym, na ktérym nastepuje ciggte porownywanie
cen i jakosci dostepnych produktéw. Wraz ze wzrostem obecnosci kapitatu zagranicznego w Polsce,
nawet firmy IT dziatajgce wylgcznie na polskim rynku musza oferowaé produkty konkurencyjne z punktu
widzenia rynku globalnego. Comarch od samego poczatku dziatania wypracowat reputacje firmy
technologicznej wytwarzajgcej nowoczesne produkty i z sukcesem je sprzedajgcej na rynku krajowym i
zagranicznym. Dlatego nadal giéwnym celem strategicznym Comarch jest opracowywanie nowych,
konkurencyjnych produktéw, co pozwoli na zapewnienie dalszego rozwoju Comarch, a co za tym idzie
zwiekszenie jej wartosci. Utrzymanie dynamiki sprzedazy wymaga naktadéw na rozwoj produktow oraz
wlasciwg ich promocje i marketing. Dotyczy to zaréwno modyfikacji juz istniejgcych produktéw i
technologii jak rowniez opracowywania nowych produktow.

Polityka Comarch zaktada prowadzenie prac badawczo-rozwojowych zwigzanych z wdrozeniem nowych
produktéw oraz standaryzacje produktéw od samego poczatku ich przygotowania dla klienta. Dzieki
temu, o ile nawet produkt zostat przygotowany na potrzeby konkretnego klienta, to czes¢ lub catosé
oprogramowania/kodu moze byé nastepnie wykorzystana do przygotowania standardowego produktu. W
rezultacie owocuje to wyzszg rentownoscig poszczegdlnych kontraktow oraz rozszerzeniem bazy
klientow. Naktady na prace badawczo-rozwojowe w 2014 roku osiggnety warto$¢ 111,4 min zt i tym
samym osiggnety prawie 11% przychoddw ze sprzedazy Grupy. Comarch przeznaczyt na nie zaréwno
Srodki wtasne, jak i aktywnie pozyskiwat fundusze europejskie.

Comarch S.A.

W 2014 roku w zakresie projektéw dofinansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka Dziatanie 1.4 Spétka Comarch S.A. kontynuowata realizacje projektu ,Wydajne,
ergonomiczne i bezpieczne systemy przeglgdania i transmisji obrazéw medycznych” z obszaru e-
Medycyny (umowa o dofinansowanie zostata podpisana w 2012 roku).

INNOWACYJNA UNIA EUROPEJSKA Wil o
GOSPODARKA COMARCH EUROPEJSKI FUNDUSZ  [ERR
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO S

Fundusze Europejskie — dla rozwoju innowacyjnej gospodarki
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Ponadto w 2014 roku Comarch S.A. kontynuowat realizacje projektu "Opracowanie innowacyjnej
Platformy dla przedsigbiorstw do raportowania strategicznych analiz rynkowych (Market Research
Analysis)". Projekt jest realizowany w ramach Przedsiewziecia IniTech, na podstawie umowy o
dofinansowanie zawartej z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (NCBIR). Kontynuowana byta réwniez
realizacja projektu ,Modut Social Business Intelligence”, w ramach Przedsiewziecia pilotazowego
~Wsparcie badan naukowych i prac rozwojowych w skali demonstracyjnej” Demonstrator Plus.

W ramach 7 Programu Ramowego Unii Europejskiej kontynuowana byta realizacja umowy o
dofinansowanie projektu “Shaping the Future of Electronic Identity” (FuturelD), w ktérym Comarch S.A.
jest partnerem oraz umowy o dofinansowanie projektu ,Situation AWare Security Operations Center”
(SAWSOC).

iMed24 S.A.
W ramach dziatania 1.4 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka kontynuowana byta realizacja
umowy o dofinansowanie projektu: ,,Kompleksowa, Programistyczno-Sprzetowa Platforma

Telemedyczna”.

ESAProjekt Sp. z 0.0.

W ramach 7 Programu Ramowego Unii Europejskiej kontynuowana byta realizacja projektu ,Situation
AWare Security Operations Center” (SAWSOC), umowa o jego dofinansowanie zostata podpisana w
drugim pétroczu 2013 roku.

20. Powiazania kapitatlowe emitenta

20.1. Struktura organizacyjna Grupy Comarch

W dniu 31 grudnia 2014 r. w sktad Grupy Comarch wchodzity nastepujgce podmioty (w nawiasach udziat
glosow przypadajgcy na Comarch S.A., chyba ze wskazano inaczej):

» Comarch Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie w Polsce,

» Comarch AG z siedzibg w Dreznie w Niemczech (100%),

o Comarch Sistemas LTDA z siedzibg w Sao Paulo w Brazylii (80% zalezna od Comarch
AG, 20% zalezna od Comarch Software und Beratung AG),

o Comarch Software und Beratung AG 2z siedzibg w Monachium w Niemczech
(100% zalezna od Comarch AG*),
. Comarch Solutions GmbH z siedzibg w Innsbruck w Austrii (100% zalezna od

Comarch Software und Beratung AG),
» Comarch S.A.S. z siedzibg w Lezennes we Francji (100%),
. Comarch R&D S.a rl. 2z siedzibg w Montbonnot-Saint-Martin  we  Francji
(70% zalezna od Comarch SAS, 30% zalezna od Comarch S.A.),
» Comarch Luxembourg S.a r.l. z siedzibg w Luksemburgu w Luksemburgu (100%),
» Comarch Inc. z siedzibg w Rosemont w Stanach Zjednoczonych Ameryki (100%),
. Comarch Panama, Inc. z siedzibg w Panamie w Panamie (100% zalezna od
Comarch, Inc.),
» Comarch Canada Corp. z siedzibg w New Brunswick w Kanadzie (100%),
» Comarch Middle East FZ-LLC z siedzibg w Dubaju w Zjednoczonych Emiratach Arabskich (100%),
» Comarch LLC z siedzibg w Kijowie na Ukrainie (100%),
» 00O Comarch z siedzibg w Moskwie w Rosji (100%),
» Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. z siedzibg w Szanghaju w Chinach (100%),
» Comarch Technologies Oy z siedzibg w Espoo w Finlandii (100%),
» Comarch UK Ltd. z siedzibg w Londynie w Wielkiej Brytanii (100%),
» Comarch Chile SpA z siedzibg w Santiago w Chile (100%),
» Comarch Software Spain S.L.U. z siedzibg w Madrycie w Hiszpanii (100%),
» Comarch Yazilim A.S. z siedzibg w Stambule w Turcji (100%),
» Comarch s.r.o. z siedzibg w Bratystawie na Stowac;ji (100%),
» Comarch Technologies sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100%),
» CA Consulting S.A. z siedzibg w Warszawie w Polsce (100%),
» Comarch Management sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100%),
» Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety z siedzibg w Krakowie w Polsce (,CCF
F1Z”) (Comarch S.A. posiada 100% wyemitowanych certyfikatow inwestycyjnych),
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. Comarch Management sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (21,49%
glosow przypada na CCF FIZ; 78,51% gtosow przypada na Comarch S.A.; z akcji
nabytych przez Comarch Management sp. z 0.0. SK-A celem umorzenia spotka nie
wykonuje prawa gtosu),

. Bonus Management sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (100,00%
gtoséw przypada na CCF FlZ),

e ,Bonus MANAGEMENT spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig” Cracovia
Park SK-A (66,67% gtosow przypada na Bonus Management spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig SK-A; 33,33% gtosow przypada na MKS

Cracovia SSA),
. Bonus Development sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% gtoséw
przypada na CCF FIZ),
o Bonus Management sp. z 0.0. Il Activia SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce (100%
gtoséw przypada na CCF FlZ),
. Bonus Development sp. z 0.0. Il Koncept SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce

(100% gtosow przypada na CCF F12),
3 iMed24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% gtoséw przypada na CCF FlZ),

o Comarch Polska S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% gtoséw przypada na
CCF FI2),

. iReward24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% gtoséw przypada na CCF
FlZ),

. Infrastruktura24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% gtosoéw przypada na
CCF FI2),

. iComarch24 S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100% gtoséw przypada na CCF
FlZ),

. CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SK-A z siedzibg w Krakowie w Polsce

(100,00% gtoséw przypada na CCF FiZ),
e ESAProjekt sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach w Polsce (100% gtoséw
przypada na CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SK-A),
e Comarch Swiss AG z siedzibg w Luzern w Szwaijcarii (100% gtosoéw przypada
na CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SK-A),
e CAMS AG z siedzibg w Luzern w Szwajcarii (51% gtoséw przypada na CASA
Management and Consulting sp. z 0.0. SK-A),
» Opso sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie w Polsce (100%),
» MKS Cracovia SSA z siedzibg w Krakowie w Polsce (66,11%).

(*) w tym 2,68% akcji CSuB AG pozyczonych od podmiotu spoza Grupy Comarch

Na dzierr 31 grudnia 2014 r. jednostkami stowarzyszonymi z jednostkg dominujgcg sa:

» Solnteractive S.A. z siedzibg w Krakowie w Polsce (16,10% gtoséw przypada na CCF FlIZ, 11,27%
gtoséw przypada na Bonus Management sp. z 0.0. Activia SK-A),

» Volatech Capital Advisors S.A. (aktualnie Metrum Capital S.A.) (15,79% gtoséw przypada na Comarch
S.A., 31,58% gtoséw przypada na CAMS AG).

Spotki stowarzyszone nie sg konsolidowane. Udziaty w nich sg wyceniane metodg praw wtasnosci.

20.2. Zmiany wiascicielskie, zmiany kapitatlowe oraz zmiany w strukturze
organizacyjnej Grupy Comarch w 2014 roku

W | kwartale 2014 roku zostato zarejestrowane podwyZzszenie kapitatu zakladowego w Solnteractive S.A.
W rezultacie Bonus Management sp. z 0.0. Activia SK-A dysponuje 11,27% a CCF FIZ 16,10% gtosow
na WZA spétki a w kapitale spétki odpowiednio 17,70% i 25,28%.

W dniu 7 stycznia 2014 r. zgodnie z postanowieniem Sadu Rejonowego dla Krakowa- Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zostato zarejestrowane podwyzszenie
kapitatu zaktadowego spotki MKS Cracovia SSA z 19 560 100,00 zt do 21 840 100,00 zt (raport biezgcy
nr RB-4-2014 z dnia 28 stycznia 2014 r.).
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W dniu 24 stycznia 2014 r. zgodnie z postanowieniem Sgdu Rejonowego dla Krakowa- Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego zostato zarejestrowane podwyzszenie
kapitatu zaktadowego spétki iMed24 S.A. z kwoty 2 450 000,00 PLN do kwoty 2 850 000,00 PLN.

W dniu 17 lutego 2014 r. NWZ iMed24 S.A. podjeto uchwate o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego do
kwoty 3 250 000 PLN. W dniu 7 maja 2014 r. zostato wpisane do wtasciwego rejestru podwyzszenie
kapitatu zaktadowego spétki iMed24 S.A. do kwoty 3 250 000 PLN. W dniu 5 czerwca 2014 r. NWZ
iMed24 S.A. dokonato zmiany statutu spétki oraz splitu akcji w stosunku 1:100. Wskutek niniejszej zmiany
kapitat zaktadowy spétki dzieli sie na 3 250 000 akcji po 1 PLN kazda. Niniejsza zmiana zostata wpisana
do KRS w dniu 27 czerwca 2014 r. W dniu 5 sierpnia 2014 r. NWZ iMed24 S.A. podjefo uchwate w
sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego z kwoty 3 250 000 PLN do kwoty 3 950 000 PLN, tj. o kwote
700 000 PLN poprzez emisje 700 000 nowych akcji serii K. Niniejsza zmiana zostata wpisana do
wiasciwego rejestru w dniu 9 wrzeénia 2014 r.

Aktem notarialnym z dnia 6 lutego 2014 r. zostata zawigzana spdtka akcyjna Volatech Capital Advisors
S.A., w ktorej Comarch S.A. objat 21,43% kapitatu zaktadowego (15,79% w gtosach na WZA spoiki) a
spotka CAMS AG objeta 42,86% kapitatu zakladowego (31,58% w gtosach na WZA spotki). Spotka
zostata zarejestrowana postanowieniem Sadu Rejonowego dla Krakowa- Srédmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 19 marca 2014 r.

Z datg 17 lutego 2014 r. zostata zawarta umowa nabycia 15 943 akcji wlasnych przez Comarch
Management sp. z 0.0. SK-A od CCF FIZ w celu ich umorzenia. Cena nabycia w wysokos$ci 3 999 939,27
zt zostata w catosci optacona.

Aktem notarialnym z dnia 25 marca 2014 r. zostala zawigzana spotka komandytowo-akcyjna ,Bonus
MANAGEMENT spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig” Cracovia Park spotka komandytowo-akcyjna,
w ktérej Bonus Management spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig SK-A objeta 50% kapitatu
zaktadowego (66,67% w gtosach na WZA spotki) a spotka MKS Cracovia SSA objeta 50% kapitatu
zaktadowego (33,33% w gtosach na WZA spotki). W dniu 17 kwietnia 2014 r. spotka zostata wpisana do
wiasciwego rejestru.

W dniu 11 czerwca 2014 r. WZA spétki Bonus Development Sp. z o.0. Il Koncept SK-A. podjeto uchwate
0 podwyzszeniu kapitatu zakladowego z kwoty 91 863 PLN do kwoty 101 263 PLN. W dniu 26 listopada
2014 r. zostato wpisane do wiasciwego rejestru podwyzszenie kapitatu zakladowego spotki do kwoty 101
263 PLN.

W dniu 11 czerwca 2014 r. WZA spodtki Bonus Management Sp. z o.0. Il Activia SK-A. podjeto uchwate o
podwyzszeniu kapitatu zaktadowego z kwoty 1 542 700 PLN do kwoty 1 555 200 PLN. W dniu 22
pazdziernika 2014 r. zostato wpisane do wiasciwego rejestru podwyzszenie kapitatu zakladowego spotki
do kwoty 1 555 200 PLN.

W dniu 11 czerwca 2014 r. WZA spétki Bonus Management Sp. z o.0. SK-A. podjeto uchwate o
podwyzszeniu kapitatu zaktadowego z kwoty 2 865 101 PLN do kwoty 2 879 401 PLN. W dniu 17
pazdziernika 2014 r. zostato wpisane do wiasciwego rejestru podwyzszenie kapitatu zakladowego spofki
do kwoty 2 879 401 PLN.

W dniu 13 czerwca 2014 r. WZA spoétki Comarch Management Sp. z 0.0. SK-A podjeto uchwate o
podwyzszeniu kapitatu zaktadowego z kwoty 90 110 PLN do kwoty 140 110 PLN. W dniu 10 lipca 2014 r.
zostalo wpisane do wiasciwego rejestru podwyzszenie kapitalu zakltadowego spotki Comarch
Management Sp. z 0.0. SK-A do kwoty 140 110 PLN.

Z dniem 30 czerwca 2014 r. spétka Comarch Vietnam Company Limited zostata rozwigzana.

W dniu 3 lipca 2014 r. dokonano obnizenia kapitatu zaktadowego spotki Comarch S.A.S. do zera w celu
pokrycia strat z lat ubiegtych i jednoczesnie podwyzszono kapitat zaktadowy do 2 500 000 EUR.

W dniu 2 wrzesnia 2014 r. zostata podpisana umowa nabycia udziatbw w spotce brazylijskiej. Spotka
Comarch AG nabyta 800 udziatéw za 800 BRL i jest w posiadaniu 80% udziatéw, spotka Comarch SuB
AG nabyta 200 udziatéw za 200 BRL i jest w posiadaniu 20% udziatéw. Obecna nazwa spotki to Comarch
Sistemas LTDA. Spoétka obecnie nie prowadzi dziatalnosci.
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W dniu 13 pazdziernika 2014 r. zostat zgtoszony do Sadu Rejonowego Katowice - Wschod w Katowicach
Wydziat VIl Gospodarczy KRS plan potgczenia ESAPROJEKT sp. z 0.0. z iMed24 S.A.

W dniu 17 pazdziernika 2014 r. zostata zarejestrowana zmiana nazwy firmy z Southforge sp. z 0.0. na
Comarch Technologies sp. z o.0.

W dniu 20 pazdziernika 2014 r. zostala zarejestrowana zmiana siedziby spétki ESAProjekt sp. z o.o.
Aktualna siedziba spofki znajduje sie w Katowicach (poprzednio w Chorzowie).

W dniu 11 listopada 2014 r. zostata zarejestrowana w Madrycie w Hiszpanii spétka Comarch Software
Spain S.L.U.

W dniu 18 grudnia 2014 r. zostata zarejestrowana spétka Comarch Yazilim A.S. w Stambule w Turcji.

20.3. Zmiany wiascicielskie, zmiany kapitatlowe oraz zmiany w strukturze
organizacyjnej Grupy Comarch po dacie bilansu

W dniu 8 stycznia 2015 r. Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy
KRS wydat postanowienie o wyznaczeniu biegtego do zbadania planu potgczenia ESAProjekt sp. z 0.0. z
iMed24 S.A., ktére zostato nastepnie sprostowane postanowieniem z dnia 20 stycznia 2015 .

W dniu 19 stycznia 2015 r. zostata wpisana do rejestru zmiana nazwy spotki Volatech Capital Advisors
S.A. na Metrum Capital S.A.

W dniu 5 lutego 2015 r. zostata zarejestrowana spétka Comarch SRL w Mediolanie we Wtoszech.

W dniu 2 kwietnia 2015 r. zostata zarejestrowana spotka Comarch Malaysia SDN.BHD. w Kuala Lumpur
w Malez;ji.

W dniu 16 kwietnia 2015 r. zostata zarejestrowana spétka Comarch Escape Connecté Inc. (Comarch
Smart City) z siedzibg w Montrealu w Kanadzie.

20.4. Charakterystyka spotek Grupy Comarch

Podstawowym przedmiotem dziatalno$ci Grupy Comarch (,Grupa”), ktorej jednostkg dominujgcy jest
Spotka Comarch S.A. z siedzibg w Krakowie przy Al. Jana Pawta Il 39 A (,Spdtka”), jest dziatalnos¢
zwigzana z oprogramowaniem - PKD 62.01.Z. Oznaczenie sgdu rejestrowego dla Comarch S.A.: Sad
Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego. Numer KRS: 0000057567. Spotka Comarch S.A. posiada dominujgcy udziat w Grupie pod
wzgledem osigganych przychoddéw, wartosci aktywow oraz ilosci i wielkosci realizowanych kontraktow.
Akcje Spotki Comarch S.A. sg dopuszczone do obrotu gietdowego na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie. Czas trwania jednostki dominujgcej nie jest ograniczony.

Struktura dziatania Grupy Comarch jest nastepujaca:

- jednostka dominujgca Comarch S.A. pozyskuje wiekszo$¢ kontraktéw w duzej mierze realizujgc je,

- spotki Comarch AG, Comarch S.A.S., Comarch R&D S.a r.l., Comarch Luxembourg S.a r.l., Comarch
Inc., Comarch Panama Inc., Comarch Canada, Corp., Comarch Middle East FZ-LLC, Comarch LLC,
OO0 Comarch, Comarch Technologies Oy, Comarch UK Ltd., Comarch Chile SpA i Comarch Sistemas
LTDA pozyskujg kontrakty informatyczne na rynkach zagranicznych i realizujg je w catosci lub w czesci,

- spotki Comarch Software Spain S.L.U. i Comarch Yazilim A.S. nie prowadzity dziatalnosci operacyjnej w
2014 roku,

- Spotka Comarch Software und Beratung AG jest znaczgcym na rynku niemieckim producentem
oprogramowania ERP oraz integratorem systemow informatycznych. Comarch Solutions GmbH prowadzi
dziatalnos¢ o profilu identycznym z profilem dziatalnosci spotki Comarch Software und Beratung AG,

- Comarch Swiss AG zajmuje sie sprzedazg i wdrazaniem rozwigzan informatycznych Comarch
(zwtaszcza w obszarach ERP i ECM) na rynku szwajcarskim,

- Comarch Polska S.A. pozyskuje kontrakty informatyczne na rynku krajowym i realizuje je w catosci lub
w czesci,
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- Comarch Technologies sp. z o0.0. odpowiada za rozwdj technologii zwigzanych z projektowaniem i
produkcjg urzgdzen elektronicznych oraz zwigzanego z nimi oprogramowania,

- CA Consulting S.A. prowadzi dziatalno$¢ teleinformatyczng, polegajaca na dostarczaniu tacz
teleinformatycznych na potrzeby krajowych spoétek Grupy, a takze na $wiadczeniu ustug informatycznych
i consultingowych na rzecz Comarch S.A. oraz klientdéw spoza Grupy Comarch,

- ESAProjekt sp. z 0.0. jest jednym z czotowych polskich producentéw i dostawcéw kompleksowych
rozwigzan informatycznych dla sektora medycznego,

- Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety prowadzi dziatalno$¢ inwestycyjng
(poprzez swoje spotki zalezne) w zakresie nowych technologii i ustug, a takze dziatalno$¢ inwestycyjng
na rynku kapitatowym,

- Comarch Management sp. z 0.0., Comarch Management sp. z 0.0. SK-A, CASA Management and
Consulting sp. z 0.0. SK-A, CAMS AG, Bonus Management sp. z 0.0. SK-A oraz Bonus Management sp.
z o0.0. Il Activia SK-A prowadzg dziatalno$¢ inwestycyjng na rynku kapitatowym oraz zwigzang z
informatyka,

- przedmiotem dziatalnosci Bonus Development sp. z 0.0. SK-A oraz Bonus Development sp. z o.0. |l
Koncept SK-A jest dziatalnos¢ deweloperska oraz inwestycyjna na rynku nieruchomosci,

- iMed24 S.A. wytwarza i sprzedaje oprogramowanie zwigzane z medycyna, urzagdzenia medyczne oraz
Swiadczy ustugi medyczne i diagnostyczne,

- iReward24 S.A. prowadzi dziatalno$¢ polegajagcg na wytwarzaniu i wdrazaniu oprogramowania
lojalnosciowego dla odbiorcow z sektora matych i srednich przedsiebiorstw

- Infrastruktura24 S.A. prowadzi dziatalno$¢ polegajgcg na oferowaniu ustug data center oraz
outsourcingu ustug informatycznych,

- iComarch24 S.A. prowadzi projekty informatyczne z zakresu e-ksiegowosci oraz handlu
elektronicznego, $wiadczy rowniez ustugi ksiegowe dla krajowych podmiotéw zaleznych z Grupy
Comarch,

- MKS Cracovia SSA jest sportowg spétkg akcyjna,

- ,Bonus MANAGEMENT spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig” Cracovia Park SK-A prowadzi
dziatalnos$¢ inwestycyjng w zakresie sportu,

- Opso sp. z 0.0. prowadzi dziatalno$¢ gastronomiczna,

- Comarch Co. Ltd (Wietnam) zostata zlikwidowana. Spétki Comarch s.r.o. i Comarch Software
(Shanghai) Co. Ltd. nie prowadzg obecnie dziatalnosci operacyjne;.

JEDNOSTKA DOMINUJACA

Firma Spotki: Comarch Spétka Akcyjna COMARCH
Adres Spofki: 31-864 Krakow, Aleja Jana Pawta Il 39 a
Regon: 350527377

NIP: 677-00-65-406

Akcje jednostki dominujgcej sg dopuszczone do obrotu na Gieldzie Papierow Wartosciowych w
Warszawie i znajdujg sie wg wiedzy Spotki na dzieh sporzgdzenia raportu w posiadaniu Janusza Filipiaka
(32,85%), Elzbiety Filipiak (10,41% akcji), cztonkéw Zarzadu Comarch S.A. (1,49%).

Spotka posiada oddziaty w Krakowie, Warszawie, Poznaniu, Gdansku, Wroctawiu, Katowicach,
Gliwicach, Rzeszowie, Bielsko-Biatej, Biatymstoku, £odzi, Lublinie oraz Tiranie.

JEDNOSTKI| ZALEZNE

Firma Spofki: Comarch AG COMARCH
Adres spoiki: Chemnitzer Str. 59b, 01187 Drezno, Niemcy
VAT ID: DE 206 522075

Kapitat zaktadowy Comarch AG wynosi 15 000 000 EUR. Na kapitat zaktadowy spétki sktada sie 15 000
000 akcji zwyktych na okaziciela o wartosci nominalnej 1 Euro kazda, ktére znajdujg sie w posiadaniu
Comarch S.A. taczna liczba gtoséw z wszystkich akcji Comarch AG wynosi 15 000 000. Comarch S.A.
posiada 100% udziatow w kapitale i gtosach na WZA Spétki. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia
29 wrzesnia 1994 roku Comarch AG jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Software und Beratung AG (Comarch SuB) COMARCH
Adres spoiki: Messerschmittstr. 4,
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80992 Monachium, Niemcy
VAT ID: DE129457436

Comarch AG jest posiadaczem 6 213 072 akcji spotki Comarch SuB, ktére stanowig 100% w jej kapitale
zaktadowym. Akcje te uprawniajg do 6 213 072 glosow, tj. 100% na walnym zgromadzeniu spotki. Spotka
prowadzi dziatalno$¢ na rynku IT gtéwnie w Niemczech i Austrii, oferujgc swoje produkty i ustugi w trzech
segmentach biznesowych: ERP, finanse oraz integracja systeméw dla srednich przedsiebiorstw. Zgodnie
z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch SuB jest jednostkg zalezng od Comarch
S.A. (przez Comarch AG).

Firma Spotki: Comarch Solutions GmbHCOMARCH
Adres spotki: Innsbruck - Muillerstr. 1, 6020 Innsbruck, Austria
VAT ID: ATU46234800

Kapitat zaktadowy spétki wynosi 50 000 EUR. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia
1994 r. Comarch Solutions GmbH jest jednostkg zalezng od Comarch S.A. (poprzez Comarch Software
Und Beratung AG).

Firma spotki: Comarch SAS COMARCH
Adres spotki: 17 rue Paul Langevin

59260 Lezennes, Francja
VAT ID: FR 20500252606

Comarch S.A. posiada 100% udziatow spotki Comarch SAS, stanowigcych 100% kapitatu zaktadowego
oraz 100% gtosdw na zgromadzeniu wspolnikéw. Kapitat zakladowy spoétki Comarch SAS wynosi
2 500 000 euro. W dniu 3 lipca 2014 r. obnizono kapitat zakladowy do zera w celu pokrycia strat z lat
ubiegtych i jednoczesnie podwyzszono kapitat do kwoty 2 500 000 euro. Przedmiotem dziatania Comarch
SAS jest tworzenie i wdrazanie systemow informatycznych. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29
wrzesnia 1994 r. Comarch SAS jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma spotki: Comarch R&D S.ar.l COMARCH
Adres spotki: 100A, allee Saint Exupery

38330 Montbonnot-Saint Martin, Francja
VAT ID: FR 69507984557

Comarch SAS posiada 70% udziatow spotki Comarch R&D S.a r.l., stanowigcych 70% kapitatu
zaktadowego oraz 70% gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikow. Kapitat zaktadowy spétki Comarch R&D
S.arl. wynosi 7 500 Euro i sktada sie z 750 udziatéw o warto$ci nominalnej 10 Euro kazdy. Comarch
SAS nabyta powyzsze udziaty za $rodki pozyskane ze srodkéw wlasnych, za catkowitg cene 5 250 Euro.
Comarch S.A. posiada 30% udziatéw Comarch R&D S.a r.l., stanowigcych 30% kapitatu zaktadowego
oraz 30% gtosdw na zgromadzeniu wspolnikéw. Przedmiotem dziatania Comarch R&D S.a r.l. jest
tworzenie i wdrazanie systemow informatycznych, doradztwo w zakresie systeméw informatycznych.
Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch R&D S.a r.l. jest jednostkg
zalezng od Comarch S.A. (przez Comarch SAS i bezposrednio — w 30%).

Firma spotki: Comarch Luxembourg S.ar.l COMARCH
Adres spoiki: Route d'Arlon 23,

L-8008 Strassen,

Grand Duchy of Luxembourg
VAT ID: LU24700126

Comarch SA posiada 100% udziatéw spoétki Comarch Luxembourg S.a r.l., stanowigcych 100% kapitatu
zakladowego oraz 100% gtoséw na zgromadzeniu wspodlnikéw. Kapitat zaktadowy spotki Comarch
Luxembourg S.a r.I. wynosi 500 000 euro i sktada sie z 500 000 udziatéw o wartosci nominalnej 1 euro
kazdy. Ogdlna liczba gtoséw wynikajgca ze wszystkich udziatow wynosi 500 000. Przedmiotem dziatania
Comarch Luxembourg S.a r.l. jest tworzenie i wdrazanie systemow informatycznych. Zgodnie z ustawg o
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rachunkowos$ci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Luxembourg S.a r.l. jest jednostkg zalezng od
Comarch S.A.

Firma Spofki: Comarch, Inc. COMARCH
Adres spoiki: 10 W. 35th St.
9450 W. Bryn Mawr Ave
Suite 325
Rosemont, IL 60018
VAT ID: 52-2207301

Spotka zajmuje sie sprzedazg oprogramowania Comarch i ustug na rynek amerykanski. Kapitat
zaktadowy spétki wynosi 40 000 USD. Comarch S.A. posiada 100% udziatu w kapitale i glosach na WZA
Spétki. Zgodnie z ustawg o rachunkowos$ci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Inc. jest jednostka
zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Panama, Inc. COMARCH
Adres spotki: Obarrio, 53th Street
Hi-Tech Plaza, 8th floor, Office A
Panama City, Panama
Telefon/fax: +507 263 25 69
VAT ID: RUC 698712-1-468218 DV95

Kapitat zaktadowy spotki wynosi 360 000 USD i dzieli sie na 360 000 akcji o wartosci nominalnej 1 USD
kazda. Spotka zajmuje sie sprzedazg i produkcjg systeméw informatycznych na rynek Ameryki Srodkowej
i Potudniowej. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Panama Inc. jest
jednostkg zalezng od Comarch S.A. (przez Comarch Inc.).

Firma Spotki: Comarch Sistemas LTDA COMARCH
Adres spoiki: R. Fernando de Albuquerque 31,

01.309-030 Consolacao - Sao Paulo, Brasil
VAT ID: 20.035.102/0001-50

Kapitat zaktadowy spoétki wynosi 1 000 BRL i dzieli sie na 1 000 udziatdbw po 1 BRL kazdy. Spoétka
Comarch AG posiada 80% udziatéw w kapitale zaktadowym oraz gtosach, pozostate 20% przypada dla
spétki Comarch Software und Beratung AG. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994
r. Comarch Sistemas LTDA jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.(poprzez Comarch Software und
Beratung AG).

Firma Spotki: Comarch Canada, Corp. COMARCH
Adres spotki: 44 Chipman Hill

Suite 1000

Saint John NB E2L 2A9, Canada
VAT ID: GST/HST 81055 8403 RT0001

Kapitat zaktadowy spétki wynosi 50 000 CAD i dzieli sie na 50 000 akcji o wartosci nominalnej 1 CAD
kazda. Comarch S.A. posiada 100% udziatu w kapitale i glosach na WZA Spdtki. Spotka zajmuje sie
sprzedazg i produkcjg systeméw informatycznych na rynek Ameryki Srodkowej i Potudniowej. Zgodnie z
ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Canada, Corp. jest jednostkg zalezng od
Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Middle East FZ-LLC COMARCH
Adres Spofki: PO. Box 500398 Dubaj, Zjednoczone Emiraty Arabskie
Nr rejestru: 19879
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Kapitat zaktadowy spétki wynosi 200 000 AED i dzieli sie na 200 udziatéw po 1 tys. AED kazdy, z ktérych
przystuguje 200 gtoséw (1 AED wynosi na dzien 31.12.2013 0,8200 PLN). Comarch S.A. objeta wszystkie
udziaty za gotowke po wartosci nominalnej. Spétka zajmuje sie sprzedazg produktéw Comarch na Bliskim
Wschodzie oraz czesciowym supportem dostarczonych klientom systemoéw informatycznych. Zgodnie z
ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Middle-East FZ-LLC jest jednostkg zalezng
od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Malaysia SDN. BHD. COMARCH
Adres Spoiki: B-3A-06 Block B West, PJ8 Service Suites
No 23 Jalan Barat, Seksyen 8
46050 Petaling Jaya
Nr rejestru: 1138689-D

Kapitat zaktadowy spoétki wynosi 2 MYR. Comarch S.A. objeta 1 udziat o wartosci 1 MYR. Realizowane
jest podniesienie kapitatu zaktadkowego do kwoty 500 000 MYR. Spoétka nie posiada jeszcze petnej
zdolnosci operacyjnej. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Middle-
East FZ-LLC jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Software Spain S.L.U.COMARCH
Adres Spofki: Calle Caléndula, 93, Miniparc Il Edificio E, Alcobendas 28109, Madrid,
VAT ID: B87128849

Kapitat zaktadowy spétki wynosi 250 000 EUR i dzieli sie na 25 000 udziatéw o wartosci 10 EUR kazdy.
Comarch S.A. posiada 100% udziatu w kapitale i gtosach na WZA Spotki. Spétka zostata zarejestrowana
11 listopada 2014 roku i nie prowadzita dziatalnosci do konca roku. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z
dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Software Spain S.L.U. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Yazilim A.S.COMARCH
Adres Spoiki: Matbuat Sok. Durukan Apt. No:17/6 Esentepe, Sisli/f Stambut, Turcja
VAT IDL 2110683747

Kapitat zaktadowy spétki wynosi 100 000 TRY i dzieli sie na 100 000 akcji o wartosci nominalnej 1 TRY
kazda. W 2014 spoétka nie prowadzita dziatalnosci operacyjnej. Jedynym wiascicielem spotki jest
Comarch S.A. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Yazilim A.S. jest
jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch S.R.L.COMARCH
Adres Spoiki: Piazza Quattro Novembre 7, 20124 - Milan (MI), Italy
VAT ID: 08967390967

Kapitat zaktadowy spotki wynosi 50 000 EUR. Comarch S.A. posiada 100% udziatow. Zgodnie z ustawg o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch S.R.L. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch LLC COMARCH
Adres Spofki: 18/7 Kutuzova Str., 01133 Kijow, Ukraina
VAT ID: 329182826556

Kapitat zaktadowy spétki wynosi 20 500 UAH (1 UAH wynosi na dzien 31 grudnia 2014 r. 0,2246 PLN).
Comarch S.A. posiada udziat w kapitale zakladowym w wysokosci 100%, ktory uprawnia do 100%
gtoséw. Zarejestrowana spotka jest jednoosobowg spétkg z ograniczong odpowiedzialnoscig. Spoétka
zajmuje sie sprzedazg i wdrazaniem produktéw Comarch na Ukrainie z czesSciowym supportem
dostarczonych klientom systemoéw informatycznych. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29
wrzesénia 1994 r. Comarch LLC jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: 000 Comarch COMARCH
Adres spotki: Prechistensky Pereulok 14 building 1, 119034 Moskwa, Rosja
VAT ID: INN/KPP 7704545099/770401001
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Kapitat zaktadowy spotki wynosi 1200 000 RUB i odpowiada mu 1 udziat o wartosci nominalnej
1,2 miliona RUB (1 RUB wynosi na dzieh 31 grudnia 2014 r. 0,0602 PLN). Kapitat zaktadowy zostat
optacony w catosci. Spétka zajmuje sie sprzedazg i wdrazaniem produktéw Comarch w Rosji oraz
czesciowym supportem dostarczonych klientom systeméw informatycznych. Zgodnie z ustawg o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. OOO Comarch jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. COMARCH

Adres spoiki: Room 3610-2, Block 11, N0.3855 Shangnan Road Pudong New Area,
Szanghaj, Chiny

VAT ID: 310115690128967

Kapitat zaktadowy spétki wynosi 200 000 USD i zostat objety przez Comarch S.A. w catosci. Spoétka nie
prowadzi obecnie dziatalnosci operacyjnej. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
Comarch Software (Shanghai) Co. Ltd. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: COMARCH VIETNAM CO. LTD (COMARCH CO., LTD) COMARCH
Adres spotki: Beautiful Saigon Building 1

2 Nguyen Khac Vien street, Room 703

Tan Phu Ward, Dist. 7

Ho Chi Minh City, Wietnam
VAT ID: 309743882

Kapitat zaktadowy spétki wynosit 300 000 USD i zostat objety przez Comarch S.A. w catosci. Spotka
zostata zlikwidowana 30 czerwca 2014 r.

Firma Spofki: Comarch Technologies Oy (Comarch Oy) COMARCH
Adres spotki: Tekniikantie 14

02150 Espoo, Finlandia
VAT ID: FI23730145

Kapitat zakladowy spotki wynosi 50 000 EUR i sktada sie z 50 000 udziatéw o warto$ci nominalnej 1 euro
kazdy. Ogolna liczba gtoséw wynikajgca ze wszystkich udziatdw wynosi 50 000. Comarch S.A. posiada
udziat w kapitale zakladowym w wysokosci 100%, ktoéry uprawnia do 100% gtoséw. Zgodnie z ustawg o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Technologies Oy jest jednostkg zalezng od Comarch
S.A.

Firma Spotki: Comarch UK Ltd. COMARCH
Adres Spoiki: 19 Eastbourne Terrace Paddington London, W2 6LG, Wielka Brytania
VAT ID: GB 133 0821 52

Kapitat zaktadowy spotki wynosi 50 000 GBP. Comarch S.A. posiada udziat w kapitale zaktadowym w
wysokosci 100%, ktéry uprawnia do 100% gtoséw. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia
1994 r. Comarch UK Ltd. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Chile SpA COMARCH
Adres Spoiki: Apoquindo N° 3650, piso 12 Santiago,Chile
VAT ID:

Kapitat zakltadowy spétki wynosi 24 min CLP (100 CLP wynosi na dzien 31 grudnia 2014 0,5774 PLN)
Comarch S.A. posiada udziat w kapitale zaktadowym w wysokosci 100%, ktéry uprawnia do 100%
gtoséw. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Chile SpA jest jednostkg
zalezng od Comarch S.A.
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Firma Spofki: Comarch s.r.o. COMARCH
Adres Spoiki: Sumbalova 1a 841 04 Bratislava, Stowacja

Kapitat zaktadowy spétki wynosi 149 372,63 EUR. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia
1994 r. Comarch s.r.o. jest spotkg zalezng od Comarch S.A. Spétka obecnie nie prowadzi dziatalnosci.

Firma Spotki Comarch Technologies sp. z 0.0. (SouthForge sp. z 0.0.)
Adres spotki: 31-864 Krakoéw,
Aleja Jana Pawta Il 39 a
Regon: 300075359
NIP: 2090000305

Kapitat zaktadowy spétki Comarch Technologies sp. z 0.0. wynosi 50 000 zt i dzieli sie na 500 udziatéw o
wartosci nominalnej 100 zt kazda, z ktérych wynika 500 gloséw. Comarch S.A. posiada 100% udziatéw
Comarch Technologies sp. z 0.0., ktére uprawniajg do 100% gtoséw na zgromadzeniu wspolnikow.
Comarch Technologies sp. Z o0.0. pozyskuje i realizuje kontrakty = dotyczace
oprogramowania Grupy Comarch Software und Beratung na rynku polskim oraz realizuje kontrakty
informatyczne pozyskiwane przez Grupe Comarch. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29
wrzesnia 1994 r. Comarch Technologies sp. z 0.0. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

&% CA CONSULTING

Firma Spotki: CA Consulting S.A.

Adres spotki: Al. Jerozolimskie 81, 02-001 Warszawa
Regon: 356846563

NIP: 678-29-24-039

Kapitat zaktadowy spotki CA Consulting S.A. wynosi 1 050 000 PLN i dzieli sie na 5 250 akcji o wartosci
nominalnej 200 PLN kazda, z ktérych wynika 5 250 gtoséw. Comarch S.A. posiada 100% akcji
CA Consulting S.A., ktére uprawniajg do 100% gtoséw na WZA spétki. CA Consulting S.A. prowadzi
dziatalnos¢ teleinformatyczng, polegajgcg na dostarczaniu tgcz teleinformatycznych na potrzeby spotek, a
takze na swiadczenia ustug informatycznych i consultingowych na rzecz Comarch S.A. oraz klientow
spoza Grupy Comarch. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. CA Consulting
S.A. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spofki: Comarch Management spétka zo. 0. COMARCH
Adres Spaiki: 31-864 Krakow, Aleja Jana Pawia 1l 39 a

Regon: 120560832

NIP: 675-13-76-192

Kapitat zaktadowy spétki Comarch Management sp. z 0.0. wynosi 250 000 PLN i dzieli sie na 2 500
réwnych i niepodzielnych udziatéw o wartosci nominalnej 100 zt kazdy, z ktorych wynika 2 500 gtosow.
Comarch S.A. posiada 100% udziatéw uprawniajgcych do 100% gtoséw na zgromadzeniu wspolnikdw
spétki Comarch Management sp. z 0.0. Spétka prowadzi dziatalno$¢ inwestycyjng na rynku kapitatowym
oraz zwigzang z informatykg. Zgodnie z ustawg o rachunkowo$ci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch
Management sp. z 0.0. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Corporate Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
(CCF FI2)

Adres Spofki: 31-038 Krakow, ul. Ksiecia Jozefa 186

Regon: 120576141

NIP: 106-00-01-334

Comarch S.A. posiada cztery certyfikaty inwestycyjne CCF FIZ objete w ramach emisji certyfikatow
inwestycyjnych serii A, za cene emisyjng w wysokosci 250 000 PLN kazdy. tgczna cena objetych przez
Comarch S.A. czterech certyfikatow inwestycyjnych Funduszu wynosi 1 000 000 PLN. Stanowig one
100% wyemitowanych przez CCF FIZ certyfikatow inwestycyjnych oraz uprawniajg do 100% gtoséw na
zgromadzeniu inwestoréw CCF FIZ. Objete certyfikaty zostaty optacone ze srodkéw wtasnych Comarch
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S.A. CCF FIZ prowadzi dziatalnos¢ inwestycyjna w zakresie nowych technologii i ustug internetowych,
ktére nie sg przedmiotem podstawowej dziatalnosci Comarch S.A.

Firma Spotki: Comarch Management spoétka z o. o. Spétka Komandytowo-
Akcyjna COMARCH

Adres Spoiki: 31-864 Krakéw, Aleja Jana Pawia Il 39 a

Regon: 120578542

NIP: 675-13-76-542

Kapitat zaktadowy Comarch Management sp. z 0. 0. SK-A wynosi 140 110 PLN. 13,67% akcji spotki
znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ (21,49% gtoséw), 49,94% akcji znajduje sie w posiadaniu Comarch
S.A. (78,51% gtoséw), natomiast 36,39% akcji zostato nabytych przez Comarch Management spétka z o.
0. SK-A celem umorzenia. Z akcji nabytych celem umorzenia spotka nie wykonuje prawa gtosu. Spétka
prowadzi dziatalno$¢ inwestycyjng na rynku kapitalowym oraz zwigzang z informatyka. Zgodnie z ustawg
o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Management sp. z 0. 0. SK-A jest jednostkg zalezg
od Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spotki: Bonus Management sp. z 0.0. Spétka Komandytowo-Akcyjna
Adres Spoiki: 31-008 Krakow, ul. Rynek Gtéwny nr 15

Regon: 120641766

NIP: 676-23-69-528

Kapitat zaktadowy Bonus Management sp. z 0. 0. SK-A wynosi 2 879 401 PLN i dzieli si¢ na 2 876 401
akcji o warto$ci nominalnej 1,00 PLN kazda. 100% akcji i gtoséw spotki przypada na CCF FIZ (100%
gtosow). Spoétka prowadzi dziatalno$é inwestycyjng na rynku kapitatowym oraz zwigzang z informatyka.
Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzeénia 1994 r. Bonus Management sp. z 0. 0. SK-A jest
jednostka zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spotki: Bonus Management sp. z o.0. Il Activia Spoétka Komandytowo-
Akcyjna

Adres Spaiki: 31-008 Krakoéw, ul. Rynek Gtéwny nr 15

Regon: 121358009

NIP: 6762430883

Kapitat zaktadowy Bonus Management sp. z o. o. Il Activia SK-A wynosi 1 555 200,00 PLN i dzieli sie na
1 555 200 akgcji o warto$ci nominalnej 1,00 PLN kazda. 100,00% udziatéw i gtoséw przypada na CCF FIZ.
Spotka prowadzi dziatalno$¢ inwestycyjng na rynku kapitatowym oraz zwigzang z informatyka. Zgodnie z
ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Bonus Management sp. z 0. o. Il Activia SK-A jest
jednostka zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spofki: Bonus Management sp. z o0.0. Cracovia Park Spétka Komandytowo-
Akcyjna
Adres Spaiki: 31-008 Krakoéw, ul. Rynek Gtéwny nr 15

Spoétka Bonus Management sp. z 0. 0. Cracovia Park SK-A zostata zawigzana 25 marca 2014 r. Jej
kapitat zaktadowy wynosi 800 000,00 PLN i dzieli sie na 800 000 akcji o wartosci nominalnej 1,00 PLN
kazda. Bonus Management spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig SK-A objeta 50% kapitatu
zaktadowego spofki (66,67% w gtosach na WZA spotki) a spotka MKS Cracovia SSA objeta 50% kapitatu
zaktadowego (33,33% w glosach na WZA spdéiki). Spotka Bonus Management sp. z 0. 0. Cracovia Park
SK-A prowadzi dziatalno$¢ inwestycyjng na rynku kapitatowym oraz zwigzang z informatyka. Zgodnie z
ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Bonus Management sp. z 0. 0. Il Activia SK-A jest
jednostka zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spotki: Bonus Development sp. z o0.0. Spétka Komandytowo-Akcyjna
Adres Spofki: 31-008 Krakow, ul. Rynek Gtéwny nr 15
Regon: 120637434
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NIP: 676-23-68-121

Kapitat zaktadowy Bonus Development sp. z 0. 0. SK-A wynosi 5 640 000 PLN i dzieli sie na 5 640 000
akcji o wartosci nominalnej 1,00 PLN kazda. Z 50 000 akcji uprzywilejowanych serii A przystuguje tgcznie
100 000 gtoséw na zgromadzeniu wspolnikdw, natomiast pozostate 5590 000 akcji uprawnia do
5590 000 gtoséw na zgromadzeniu wspolnikéw. 100% akcji spotki znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ
(100% gtosow). Bonus Development sp. z 0. 0. SK-A prowadzi dziatalno$¢ deweloperskg i zwigzang z
zarzgdzaniem nieruchomosciami wykorzystywanymi w Grupie Comarch. Zgodnie z ustawg o
rachunkowo$ci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Bonus Development sp. z 0. 0. SK-A jest jednostkg zalezng od
Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spotki: Bonus Development sp. z 0.0. I| Koncept Spétka Komandytowo-
Akcyjna

Adres Spoiki: 31-008 Krakow, ul. Rynek Gtéwny nr 15

Regon: 121376250

NIP: 6762432161

Kapitat zaktadowy Bonus Development sp. z 0. 0. Il Koncept SK-A wynosi 101 263,00 PLN i dzieli sie na
101 263 akcji o wartosci nominalnej 1 PLN kazda. 100,00% udziatéw i gtoséw przypada na CCF FIZ.
Bonus Development sp. z o. o. Il Koncept SK-A prowadzi dziatalnos¢ deweloperskg i zwigzang z
zarzadzaniem nieruchomosciami wykorzystywanymi w Grupie Comarch. Zgodnie z ustawg o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Bonus Development sp. z 0. o. Il Koncept SK-A jest jednostkg
zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spotki: iMed24 S.A, WIS

Adres Spofki: 31-864 Krakow, Aleja Jana Pawia Il 39 a
Regon: 120652221

NIP: 675-13-82-502

Kapitat zakladowy iMed24 S.A. wynosi 3950 000,00 PLN i dzieli sie na 39 500 akcji o wartosci
nominalnej 100,00 PLN kazda. Z akcji tych przystuguje fgcznie 28 500 gtoséw na zgromadzeniu
wspolnikdw. 100,0% akcji spotki znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ (100,0% gtoséw). W dniu 13
pazdziernika 2014 r. do sadu zostat zgtoszony plan potaczenia ESAProjekt sp. z 0.0. oraz iMed24 S.A.
Spotka prowadzi projekt informatyczny zwigzany z telemedycyng (zarzadzanie rekordami medycznymi
pacjentéw w formie elektronicznej (EHR - Electronic Health Record)). Zgodnie z ustawg o rachunkowosci
z dnia 29 wrzesnia 1994 r. iMed24 S.A. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spotki: Comarch Polska S.A. COMﬁE&L‘!
Adres Spofki: 31-864 Krakow, Aleja Jana Pawta Il 39 a
Regon: 120705696

NIP: 675-13-87-586

Kapitat zaktadowy Comarch Polska S.A. wynosi 500 000,00 PLN i dzieli sie na 5 000 akcji o wartosci
nominalnej 100,00 PLN kazda. Z akcji tych przystuguje tgcznie 5 000 gtoséw na zgromadzeniu
wspolnikdw. 100,0% akcji spotki znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ (100,0% gtoséw). Spétka prowadzi
projekt informatyczny zwigzany z ustugami finansowymi. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29
wrzednia 1994 r. Comarch Polska S.A. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spofki: iReward24 S.A.

Adres Spofki: 31-864 Krakow, Aleja Jana Pawta Il 39 a
Regon: 120792583

NIP: 675-14-02-274

Kapitat zaktadowy iReward24 S.A. wynosi 750 000,00 PLN i dzieli sie na 7 500 akcji o wartosci
nominalnej 100,00 PLN kazda. Z akcji tych przystuguje tgcznie 7 500 gtoséw na zgromadzeniu
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wspolnikéw. 100,0% akcji spotki znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ (100,0% gtosow). Spoétka prowadzi
dziatalno$¢ polegajgcg na wytwarzaniu i wdrazaniu oprogramowania lojalnosciowego dla odbiorcéow z
sektora matych i Srednich przedsiebiorstw. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
iReward24 S.A. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FI2).

Firma Spotki: Infrastruktura24 S.A.

Adres Spoiki: 31-864 Krakéw, Aleja Jana Pawia Il 39 a
Regon: 120807830

NIP: 675-14-03-084

Kapitat zaktadowy Infrastruktura24 S.A. wynosi 575 000,00 PLN i dzieli sie na 5 750 akcji o wartosci
nominalnej 100,00 PLN kazda. Z akcji tych przystuguje tgcznie 5750 gtoséw na zgromadzeniu
wspolnikéw. 100,0% akcji spotki znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ (100,0% gtoséw). Spétka prowadzi
dziatalno$¢ polegajagcg na oferowaniu ustug data center dla odbiorcow z sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Infrastruktura24 S.A. jest
jednostkg zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ).

Firma Spotki: iComarch24 S.A. ICOMARCH24
Adres Spoiki: 31-864 Krakéw, Aleja Jana Pawia Il 39 a
Regon: 120871348

NIP: 6751410687

Kapitat zaktadowy iComarch24 S.A. wynosi 500 000,00 PLN i dzieli sie na 5 000 akcji o wartosci
nominalnej 100,00 PLN kazda. Z akcji tych przystuguje tgcznie 5000 gtoséw na zgromadzeniu
wspolnikéw. 100,0% akcji spotki znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ (100,0% gtosow). Spotka swiadczy
ustugi ksiegowe dla krajowych podmiotéw zaleznych z Grupy Comarch. Zgodnie z ustawg o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. iComarch24 S.A. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.
(przez CCF FlZ).

Firma Spotki: CASA Management and Consulting sp. z 0.0. Spétka Komandytowo-
Akcyjna

Adres Spofki: ul. Szarskiego 18, 30-698 Krakow

Regon: 121040023

NIP: 6793020643

Kapitat zaktadowy CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SK-A wynosi 3 114 000,00 PLN i dzieli
sie na 31 140 akcji o wartosci nominalnej 100,00 PLN kazda. Z akcji tych przystuguje tgcznie 31 140
gtosow na zgromadzeniu wspdlnikéw. 100,0% akcji spotki znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ (100,0%
gtoséw). Spoétka prowadzi dziatalnos¢ inwestycyjng na rynku kapitatowym. Zgodnie z ustawg o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SK-A jest
jednostka zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FI2Z).

Firma Spofki: ESAProjekt sp. z 0.0.

Adres Spofki: Al. Korfantego 193, 40-153 Katowice
Regon: 277650884

NIP: 634-244-38-67

Kapitat zakladowy spétki ESAProjekt sp. z 0.0. wynosi 123 000 PLN i dzieli sie na 50 udziatéw. CASA
Management and Consulting sp. z 0.0. SK-A posiada 100% udziatbw ESAProjekt sp. z o.o0., ktore
uprawniajg do 100% gtoséw na zgromadzeniu wspolnikéw. W dniu 13 pazdziernika 2014 r. do sadu
zostat zgtoszony plan potgczenia ESAProjekt sp. z o.0. oraz iMed24 S.A. ESAProjekt sp. z o.0. jest
jednym z czotowych polskich producentéw i dostawcéw kompleksowych rozwigzan informatycznych dla
sektora zdrowia. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. ESAProjekt sp. z 0.0. jest
jednostka zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ i CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SK-
A).
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Firma Spotki: Comarch Swiss AG
Adres Spoiki: Luzern Miihlemattstral’e 8, 6004 Luzern, Szwajcaria
VAT ID: 472274

Kapitat Comarch Swiss AG wynosi 300 000 CHF i dzieli sie na 300 akcji imiennych o warto$ci nominalnej
1.000 CHF kazda. Z akcji tych przystuguje tacznie 300 gtoséw na zgromadzeniu akcjonariuszy. 100%
akcji spdtki znajduje sie w posiadaniu CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SKA. W dniu 26
marca 2013 r. zostato zarejestrowane potgczenie spétek A-MEA Informatik AG i Comarch Swiss AG oraz
przeniesienie siedziby nowej spétki Comarch Swiss AG do Luzern w Szwajcarii. Przedmiotem
dziatalno$ci spofki jest sprzedaz produktéw grupy Comarch, gtéwnie na rynkach niemieckojezycznych, w
tym w Szwajcarii. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Comarch Swiss AG jest
jednostkg zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ i CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SK-
A).

Firma Spotki: CAMS AG
Adres Spoiki: Luzern MihlemattstralRe 8, 6004 Luzern, Szwajcaria
VAT ID: CHE-273.360.056

Kapitat CAMS AG wynosi 100 000 CHF i dzieli sie na 1 000 akcji imiennych o warto$ci nominalnej 100
CHF kazda. Z akciji tych przystuguje fgcznie 1 000 gtoséw na zgromadzeniu akcjonariuszy. 51% akcji
spotki znajduje sie w posiadaniu CASA Management and Consulting sp. z 0.0. SKA. Przedmiotem
dziatalnosci spotki jest sprzedaz produktéw grupy Comarch, gidwnie na rynkach niemieckojezycznych, w
tym w Szwajcarii. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. CAMS AG jest jednostka
zalezng od Comarch S.A. (przez CCF FIZ i CASA Management and Consulting Sp. z 0.0. SK-A).

Firma Spotki Opso sp. zo.0.

Adres spotki: 31-864 Krakoéw, ul. prof. Michata Zyczkowskiego 23
Regon: 122485307

NIP: 675-147-11-92

Kapitat zaktadowy spotki Opso sp. z 0.0. wynosi 205 000 PLN i dzieli sie na 100 udziatéw o wartosci
nominalnej 2 050 PLN kazda, z ktérych wynika 100 gtosow. Comarch S.A. posiada 100% udziatéw
Opso sp. z 0.0., kidére uprawniajg do 100% gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikow. Opso sp. z 0.0.
prowadzi dziatalno$¢ gastronomiczng. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
Opso sp. z 0.0. jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

Firma Spotki: Miejski Klub Sportowy Cracovia Sportowa Spétka Akcyjna

Adres spotki: 30-111 Krakow, ul. Katuzy 1
Regon: 351553230
NIP: 677-20-79-476

Kapitat zaktadowy MKS Cracovia SSA wynosi 21 840 100,00 PLN i dzieli sie na 218 401 akcji. Comarch
S.A. posiada 144 381 akcji i gloséw na WZA MKS Cracovia SSA, co stanowi 66,11% udziatu w kapitale
zaktadowym Spoétki. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. MKS Cracovia SSA
jest jednostkg zalezng od Comarch S.A.

SPOLKI STOWARZYSZONE

Firma Spotki: Solnteractive S.A.

¥ sointeractive
Adres Spaiki: 31-864 Krakoéw, ul. Prof. Michata Zyczkowskiego 29 a
Regon: 120629191
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NIP: 676-23-66-843

Kapitat zaktadowy Solnteractive S.A. wynosi 791 000,00 PLN i dzieli sie na 7 910 akcji o wartosci
nominalnej 100,00 PLN kazda. Z akcji tych przystuguje tgcznie 12 420 gtoséw na zgromadzeniu
akcjonariuszy. 25,28% akcji spotki znajduje sie w posiadaniu CCF FIZ (16,10% gtosow), natomiast
17,70% w posiadaniu Bonus Management sp. z 0.0. Il Activia SK-A (11,27% gtoséw). Zgodnie z ustawg o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Solnteractive S.A. jest jednostkg stowarzyszong z Comarch
S.A.

Firma Spotki: Metrum Capital S.A. (Volatech Capital Advisors S.A.)
Adres Spoiki: ul. Katuzy 1, 30-111 Krakow
NIP: 6772380164

Aktem notarialnym z dnia 6 lutego 2014 r. zostata zawigzana spétka akcyjna Metrum Capital S.A., w
ktorej Comarch S.A. objeta 21,43% kapitatu zaktadowego (15,79% w gtosach na WZA spotki) a spotka
CAMS AG objeta 42,86% kapitatu zaktadowego (31,58% w gtosach na WZA spdiki). Spdtka zostata
zarejestrowana postanowieniem Sadu Rejonowego dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 19 marca 2014 r. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci
z dnia 29 wrzesnia 1994 r. Metrum Capital S.A. jest jednostkg stowarzyszong z Comarch S.A.
(bezposrednio i przez CCF FIZ).

21. Transakcje zawarte przez emitenta lub jednostke od niego
zalezng z podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz
rynkowe

Nie wystapity.

22. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi
W raporcie rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami
wynikow na dany rok

Grupa nie publikowata prognozy wynikéw na 2014 rok.

23. Opis czynnikow i zdarzen o nietypowym charakterze majacych
znaczacy wplyw na dziatalnosé Grupy i osiggniete zyski oraz ich
ocena

23.1. Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego

W okresie 2014 roku dokonano czesciowego rozwigzania utworzonego na dzien 31 grudnia 2013 r.
aktywa z tytutu dziatalnosci strefowej w kwocie 8 795 tys. zt oraz utworzenia na 31 grudnia 2014 r. aktywa
z powyzszego tytutu w kwocie 9 916 tys. zt (wptyw na wynik +1 121 tys. zt). W roku 2014 roku Grupa
dokonata czesciowego rozliczenia aktywa utworzonego na 31 grudnia 2013 roku z tytutu podatku
odroczonego dotyczgcego réznic przejsciowych w kwocie 4 932 tys. zt oraz dokonano utworzenia aktywa
z tytutu réznic przejsciowych w kwocie 7 032 tys. zt a takze rozwigzania aktywa z tytutu straty
podatkowej w kwocie 674 tys. zt oraz utworzenia w kwocie 601 tys. zt. Lgczny wptyw wszystkich powyzej
opisanych operacji na wynik netto roku 2014 wyniést +3 148 tys. zt.

23.2. Wycena réznic kursowych

Mniejszy niz w poprzednich okresach wplyw na przychody i wyniki Grupy Comarch w okresie 2014 roku
miaty zmiany kursu PLN wobec walut EUR i USD odnotowane w tym okresie. Réznice kursowe
zrealizowane oraz wycena bilansowa réznic kursowych od nalezno$ci i zobowigzan na dzien 31 grudnia
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2014 r. zwiekszyty przychody i wynik operacyjny Grupy Comarch o 1 909 tys. zt, natomiast rdznice
kursowe z pozostatych tytutéw zmniejszyty wynik Grupy Comarch o 1 118 tys. zt. taczny wptyw réznic
kursowych na wynik netto Grupy Comarch wyniost +791 tys. zt.

23.3. Odpis z tytutu utraty wartosci naleznosci

W 2014 roku Grupa utworzyta odpis z tytutu utraty wartosci naleznosci handlowych w wysokosci 19 626
tys. zt. Jest to zwigzane gtéwnie z zakwalifikowaniem naleznosci o wartosci 13 491 tys. zt od jednego z
kontrahentéw dziatajgcych na rynku rosyjskim jako naleznosci watpliwych, co pogorszylo wynik
operacyjny Grupy Comarch w 2014 roku 0 13 491 tys. zt.

24. Zmiany w podstawowych zasadach zarzagdzania
przedsiebiorstwem emitenta i jego grupa kapitatlowa

Nie wystapity.

25. Opis struktury gtéwnych lokat kapitatowych lub gtéwnych
inwestycji kapitalowych dokonanych w ramach grupy kapitatowej
emitenta w danym roku obrotowym

Opisane w punkcie 12.

26. Dane dotyczgace umowy z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdan finansowych

Rada Nadzorcza Comarch S.A. w drodze pisemnego glosowania podjeta uchwate nr 1/7/2013 z dnia 5
lipca 2013 r. w sprawie wyboru Deloitte Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k. jako
podmiotu uprawnionego do badania oraz przegladu sprawozdan finansowych oraz skonsolidowanych
sprawozdan finansowych Comarch S.A. Deloitte Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k.
z siedzibg w Warszawie przy Al. Jana Pawifa Il 19, posiada uprawnienia do badania sprawozdan
finansowych i jest wpisana na liste podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych pod
numerem 73. Comarch S.A. korzystata w przesztodci z ustug Deloitte Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Sp. k. (dawniej Deloitte Audyt sp. z 0.0.) w zakresie przeglgdu sprawozdan
finansowych za | potrocze lat 2006-2009 oraz 2011-2012 oraz badania sprawozdah finansowych Spofki
Comarch S.A. i rocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Spétki Comarch S.A. za lata 2006-
2009 oraz 2011-2012. Umowa zostata zawarta na okres 2 lat i obejmuje:

a) przeglad jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Spétki Comarch S.A. za |
potrocze 2013 roku oraz za | pétrocze 2014 roku;

b) badanie rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Spétki Comarch S.A. i rocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Spoétki Comarch S.A. za rok 2013 i 2014. O szczegdtach
Spotka informowata raportem biezgcym nr RB-17-2013.
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Szczegoty dotyczace wynagrodzenia podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych
zostaly zawarte w tabeli ponizej:

Lp.

Rodzaj ustug
2014 rok

Deloitte Polska Spoétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia sp. k. (dawniej Deloitte Audyt
Sp.zo0.0.)

Obowigzkowe badanie rocznych sprawozdan
finansowych za 2014 rok

Przeglad sprawozdan potrocznych za | poétrocze 2014
roku oraz uzgodnione koszty dodatkowe zwigzane z
procesem konsolidacji

Inne ustugi dla Comarch S.A.

2013 rok

Deloitte Polska Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k. (dawniej Deloitte Audyt
Sp.z0.0.)

Obowigzkowe badanie rocznych sprawozdan
finansowych za 2013 rok

Inne ustugi poswiadczajgce (przeglad sprawozdan
poétrocznych za | pétrocze 2013 roku)

Wykonanie procedur zwigzanych z Grupg Comarch AG
oraz Comarch Software und Beratung AG (w tym
procedury zwigzane z przegladem prac lokalnego
audytora)

Obowigzkowe badanie rocznych sprawozdan
finansowych za 2012 rok

Koszty dodatkowe w ramach procedur konsolidacyjnych
i przeksztatcen sprawozdan jednostkowych na zasadach

MSSF

Wysokosé
wynagrodzenia
(netto) - zaptacone

110 000,00 PLN

53 230,00 PLN

100 000,00 PLN

100 000,00 PLN

8 000,00 PLN

92 150,00 PLN

12 000,00 PLN

27. System kontroli programoéw akcji pracowniczych

Nie dotyczy.

Wysokosé
wynagrodzenia
(netto) - nalezne

100 000,00 PLN

28. Postepowania toczace sie przed sagdem, organem wlasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administraciji

publicznej

28.1. Postepowania dotyczace zobowigzan albo wierzytelnosci emitenta lub
jednostki od niego zaleznej, w ktorych wartos¢ stanowi co najmniej 10%

kapitaléow witasnych emitenta

Nie wystapity.

75



RS 2014 SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE]J COMARCH

28.2. Dwa lub wiecej postepowan dotyczacych zobowigzan oraz wierzytelnosci,
ktérych taczna wartos¢ stanowi odpowiednio co najmniej 10% kapitatéw
wiasnych emitenta wraz ze stanowiskiem emitenta w tej sprawie

Nie wystgpity.

Krakow, 27 kwietnia 2015 roku

Janusz Filipiak Piotr Pigtosa Pawet Prokop
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Piotr Reichert Zbigniew Rymarczyk Konrad Taranski
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Marcin Warwas
Wiceprezes Zarzadu
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