COMARCH

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
ZARZADZANIA COMARCH SA

Zarzad Comarch SA wtrosce o swoich Klientow, w oparciu o dhugoletnig tradycje wspotpracy ze
srodowiskiem naukowym, bazujac na najnowszych technologiach oraz majgc do dyspozycji
doswiadczony i wysoko wykwalifikowany zespot pracownikéw, zobowigzuje sie do realizacji Polityki
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscia, Bezpieczenstwem Informacji, Srodowiskiem, Energia
oraz Bezpieczenstwem i Higiena Pracy.

Misja Comarch SA jest dostarczanie na rynki mi¢dzynarodowe wysokiej jakoSci
produktéw i ustug informatycznych dla firm, dbajgc jednoczesnie o bezpieczenstwo
aktywow informacyjnych, Srodowisko naturalne oraz bezpieczenstwo pracownikow.

NASZA POLITYKE REALIZUJEMY PODEJMUJAC NASTEPUJACE DZIALANIA:
1. Ciagle i systematyczne dbanie o jakos¢ i konkurencyjnos¢ naszych produktow i ustug
2. Dostosowywanie produktow i ustug do oczekiwan i wymagan naszych Klientow

3. Rozwijanie wzajemnie korzystnej wspdlpracy zdostawcami wcelu polepszania jakosci
oferowanych produktdéw i ustug

4.  Ochrona aktywow informacyjnych i wzmacnianie zaufania naszych klientéw oraz innych stron
zainteresowanych w zakresie bezpieczenstwa informacji

5. Ciagte podnoszenie kwalifikacji pracownikéw poprzez odpowiedni system edukacyjny oraz
szkolenia ukierunkowane na zagadnienia zwigzane z jakoscia, bezpieczenstwem informacji,
ochrong $rodowiska, zarzadzaniem energig oraz bezpieczenstwem pracy

Stata poprawe bezpieczenstwa i higieny pracy pracownikdw
Zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom potencjalnie
wypadkowym

8. Podejmowanie aktywnych dzialan na rzecz ograniczania negatywnych wpltywow na Srodowisko
oraz poprawy wyniku energetycznego

9. Przestrzeganie majacych zastosowanie wymagan prawnych i innych

10. Ciagle doskonalenie skutecznosci Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, w tym AQAP 2110 oraz
AQAP 2210

11. Zapewnienie zasobow i srodkow na wdrozenie niniejszej Polityki

Niniejsza Polityka stanowi ramy do ustanowienia i przegladu celéw ZSZ, a Srodkiem realizacji
celow jest wdrozony i ciagle doskonalony Zintegrowany System Zarzadzania opracowany
W oparciu o wymagania norm:

PN-EN ISO 9001:2015-10 Systemy zarzqdzania jakoscig

PN-EN ISO 14001:2015-09 Systemy zarzgdzania srodowiskowego
PN-EN ISO 50001:2018-09 Systemy zarzgdzania energiq
PN-N-18001:2004 Systemy zarzqdzania bezpieczenstwem i higieng pracy
PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 System zarzgdzania bezpieczernistwem informacji

AQAP 2110:2016 Wymagania NATO dotyczqce zapewnienia jakosci w projektowaniu, pracach
rozwojowych i produkcji
7. AQAP 2210:2015 Wymagania uzupelniajgce NATO do AQAP 2110 dotyciqce zapeWnienia jakosci
oprogramowania [
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Krakow, 29 maja 2020 Prezes Zarzadu

Polityka Comarch SA w zakresie systemu bezpieczenstwa informacji zostata przedstawiona w dokumgncie Polityka
Bezpieczeristwa Comarch SA. Polityka Comarch SA w zakresie Wewngtrznego Systemu Kontroli (WSK) zostala
przedstawiona w dokumencie Polityka WSK.



