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UWAGA

Prawa wynikajgce z Warunkéw Gwarancji Uzytkownik nabywa po rejestracji programu u Producenta.

Dokumentem potwierdzajgcym rejestracje jest Certyfikat Rejestracji Oprogramowania, ktory Uzytkownik

otrzymuje od razu wraz z Oprogramowaniem lub po odestaniu wypetnionej karty rejestracyjne;.

Kazdorazowo przy nabyciu nowego programu lub odtworzeniu gwarancji w Certyfikacie Rejestracji

Oprogramowania okreslone sg daty obowigzywania gwarancji na poszczegolne programy.

W przypadku watpliwosci dotyczacej zarejestrowania Oprogramowania lub w przypadku nieotrzymania

Certyfikatu Rejestracji Oprogramowania prosimy o kontakt z Producentem (12) 681 43 00.

UWAGA! Uzytkowanie nielegalnej kopii naraza Uzytkownika programu na postepowanie karne zgodnie z ustawg

0 prawie autorskim z dnia 04.02.1994 r.

Uzytkowanie legalnie nabytej kopii oprogramowania w wersji otrzymanej w trakcie obowigzywania gwaranc;ji jest

mozliwe bez Zadnych ograniczeh czasowych.

Gwarancja na oprogramowanie umozliwia:

[ uzyskanie kolejnych wersji programéw na warunkach preferencyjnych (bezptatne nowe wersje
oprogramowania w okresie gwarancyjnym - nie dotyczy kosztow dostarczenia, nosnika instalacji oraz
szkolenia)

[ zakup kolejnych stanowisk lub innych programéw do kompletu
= korzystanie z konsultacji autorskich u Producenta lub pomocy serwisu technicznego

W trosce o sprawng obstuge gwarancyjng prosimy o staranne przechowywanie Certyfikatu Rejestraciji
Oprogramowania. Zawiera on wazng informacje o numerach ID Comarch oraz PIN, ktére nalezy podawac
w trakcie kontaktow z Producentem.
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1 Wspétpraca z Comarch e-Sklep

Comarch e-Sklep powstat w celu zaspokojenia potrzeb rynkowych przedsiebiorstw w zakresie sprzedazy on-line.
Comarch e-Sklep dedykowany jest dla firm, ktére chcg poszerzy¢é mozliwosci dotarcia do klientéw poprzez
oferowanie swoich towaréw w ogolnodostepnym sklepie internetowym.

Wspotpraca Comarch ERP Optima z Comarch e-Sklep polega na:

1. eksporcie do Comarch e-Sklep danych o towarach oraz grupach towaréw,
2. imporcie danych o nowych kontrahentach zapisanych w Comarch e-Sklep,

3. imporcie zamoéwien ztozonych w Comarch e-Sklep.

Wiasciciel sklepu wykorzystuje do swojej pracy tylko jeden program: Comarch ERP Optima. Comarch e-Sklep
w tym podejsciu jest wytgcznie narzedziem umozliwiajgcym prowadzenie sprzedazy za posrednictwem Internetu.

1.1 Wymagania systemowe

Wspotpraca Comarch ERP Optima z Comarch e-Sklep wymaga srodowiska NET Framework 2.0, dodatku
Microsoft Web Services Enhancements (WSE) 3.0 Runtime oraz komponentu SQLXML.

1.2 Konfiguracja wspoétpracy z Comarch e-Sklep

Po zalogowaniu w programie Comarch ERP Optima nalezy wejs¢ w zakladke System/Konfiguracja.

.o T—

Q>/ | lSystem \ QOgdlne CRM Handel Kasa/Bank

Nl e~
". 1 3‘( l'w Zmiana hasta

Logowanie Zmiana | Konfiguragal Odswiez | yZ Ustawienie drukarki
firmy konfiguracje ‘
Konfiguraga

:] Konfiguracja (Ctrl+F9)
=

Rys 1. Konfiguracja

Otworzy sie specjalne okno, w ktérym nalezy przej$¢ do konfiguracji Comarch e-Sklep/wszystko.pl. Sciezka
dostepu: System/ Konfiguracja/ Firma/ Ogélne/ e-Sklep/wszystko.pl i przej$¢ na zaktadke e-Sklep.

1 e-Sklep WRVEATECON! —_—

&

Wspotpraca z Comarch
e-Sklep

Nazwa | Magazyn | Grupa towardw | Cena
Sklep A MAGAZYN Grupa Gtdwna  hurtowa 3 P—
Sklep B MAGAZYN Grupa Gtdwna  detaliczna

Rys 2. Konfiguracja Comarch e-Sklep

Wersja:

N

¢
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Okno zawiera elementy konfiguracyjne zwigzane ze wspoipracg z Comarch e-Sklep. Poszczegdine pola do
wypetnienia sg dostepne po zaznaczeniu parametru Comarch e-Sklep.

Z jedng bazg danych Comarch ERP Optima skonfigurowa¢ mozna wiele sklepéw internetowych. Dla kazdego
sklepu nalezy przeprowadzi¢ oddzielng konfiguracje.

W celu dodania nowego sklepu nalezy nacisng¢ przycisk ’i‘ otworzy sie okno konfiguracji sklepu sktadajgce sie
z zaktadek Ogodlne, Zasoby oraz Dodatkowe.

1.2.1 Zakladka Ogdlne

‘s Formularz Comarch e-Sklep - zostanie zmieniony - = X
pRoLLILM 2 Zasoby | 3 Dodatkowe [T Nieaktywny ‘1‘ E ,‘
Nazwa sklepu: Sklep A =
Waluty (al ' )‘ ‘
Domyslina waluta: PLN -
Dostepne waluty: Waluta | Licznik Mianownik | Kurs z konfiguradii i ‘ * ‘
(EUR 4,0000 1 Nie | =S
/]

Ceny |2
Cena domysina: hurtowa 3 -
Cena poprzednia: hurtowa 1 v

[ Pomijaj towary z ceng 0,00

Rezerwade l§|
Definicja RO: RO v
Seria: -

Koszt przesy#ki: ’ PRZESYEKA -

Rys 3. Konfiguracja Comarch e-Sklep — zaktadka Ogolne

Nazwa sklepu — nalezy poda¢ nazwe Comarch e-Sklep

Nieaktywny — parametr odpowiedzialny za dezaktywacje danego stanowiska e-Sklepu. Taka operacja
skutkowac¢ bedzie zaprzestaniem wspétpracy tego e-Sklepu z Comarch ERP Optima, tj. brakiem wykonywania
synchronizacji oraz brakiem mozliwosci modyfikacji oferty wysytanej do tego e-Sklepu po stronie Comarch ERP
Optima. Po oznaczeniu danego e-Sklepu jako Nieaktywny bedzie on wyswietlany na licie w kolorze czerwonym.

Waluty:

[ Domysina waluta — waluta, w jakiej bedg prezentowane ceny w Comarch e-Sklep (domysinie PLN).
Uzytkownik moze wskaza¢ dowolng walute sposréd zdefiniowanych w Konfiguracji programu/ Ogélne/

Wspétpraca z Comarch Wersja:
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Waluty. Mozliwo$¢ zmiany waluty jest blokowana po wykonaniu pierwszej synchronizacji z Comarch e-
Sklep,

[ Dostepne waluty — Klient Comarch e-Sklep ma mozliwo$¢ wyboru waluty, w ktérej bedg prezentowane
ceny w sklepie sposréd walut zdefiniowanych w Comarch ERP Optima. Do wyboru sg waluty wskazane
w tabeli Dostepne waluty. Dla kazdej waluty mozna okresli¢ kurs recznie lub zaznaczy¢ parametr pobierz
kurs z konfiguracji, wéwczas cena towaru w Comarch e-Sklep bedzie przeliczana na wybrang przez
Uzytkownika walute po biezgcym notowaniu kursu domysinego z Comarch ERP Optima (System/
Konfiguracja/ Program/ Ogdlne/ Waluty).

Ceny
[ Cena domysina - nalezy wybrac¢ cene, ktdra bedzie wysytana do sklepu internetowego,

| Cena poprzednia — pole wykorzystywane dla wyswietlania cen promocyjnych w Comarch e-Sklep, kiedy
Uzytkownik chce wyswietlic w sklepie cene przed promocjg — wowczas wysSwietlana jest cena okreslona
w tym polu,

Pomijaj towary z ceng 0,00 — jesli dla danego towaru w cenniku nie ustalono ceny (wynosi ona domysinie 0 zi),
woéwczas aby unikng¢ sytuacji, kiedy do Comarch e-Sklep zostanie wyeksportowany towar o cenie 0zt nalezy
zaznaczy¢ ten parametr. Jezeli dla towaru juz sprzedawanego w sklepie zmieniono po stronie Comarch ERP
Optima cene na 0,00 PLN, przy kolejnej synchronizacji cennika z Comarch e-Sklep towar zostanie usuniety ze
sklepu.

Uwaga: Parametr Pomijaj towary z ceng 0,00 nie dotyczy
indywidualnych cennikéw dla klientow, a jedynie ceny domysinej.
Przypisujgc klientom indywidualne cenniki nalezy zdefiniowa¢ ceny na
towarach, ktore zostaty uzyte do okreslenia ceny domysinej w wybranym
e-Sklepie (karta kontrahenta/ zaktadka e-Sklep). W przeciwnym razie
w Comarch e-Sklep wyswietli sie cena 0,00.

Rezerwacje
u Definicja RO — schemat numeracji dla zamowien tworzonych przy synchronizacji z Comarch e-Sklep,

[ Seria — seria wykorzystywana w definicji schematu numeracji dla RO wskazanej powyzej,

m  Koszt przesylki — nalezy przypisa¢ pozycje ustugowag z cennika, ktéra bedzie odpowiednikiem kosztu
przesytki w sklepie. Nazwa i koszt ustugi beda przesytane ze sklepu wraz zamowieniem.

Wspétpraca z Comarch Wersja: n
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.2 Zaktadka Zasoby
7% Formularz Comarch e-Sklep - zostanie zmieniony - B X
b2Vl 3 Dodatkowe [T Nieaktywny " E
Zasoby )| ==
l Grupa towarow: t Grupa Gidwna ’ x I
[¥] Wyslij zasoby [] wyslij cechy partii

[] stany na dzien

>

Magazyny

‘ Symbol Nazwa Domysiny

MAGAZYN  Magazyngt... Tak

*

E N

Rys 4. Konfiguracja Comarch e-Sklep — zaktadka Zasoby

Zasoby:

Grupa towaroéw — nalezy wybra¢ grupe towarowg, ktéra stanowi trzon drzewa towaréw dla Comarch e-
Sklep; do sklepu trafig wszystkie grupy bedace podgrupami wybranej grupy wraz z kolejnymi poziomami
drzewa.

Wyslij zasoby — parametr odpowiedzialny za wysytanie stanéw magazynowych do Comarch e-Sklep:

m jesli parametr jest zaznaczony (domyslnie), do sklepu zostang wystane informacje o stanie
magazynowym z magazynu domysinego zgodnie z iloScig na tym magazynie, widoczng na
zakladce Zasoby na karcie towaru. Jezeli magazyn domysiny nie jest wybrany, to stany
magazynowe nie bedg wysytane,

m  jesli parametr jest odznaczony, do Comarch e-Sklep nie zostang wystane stany magazynowe.

Stany na dzien — parametr odpowiedzialny za wysytanie stanéw magazynowych z datg biezacg (data,
z ktdrg pracuje program Comarch ERP Optima), dostepny tylko po zaznaczeniu parametru Wyslij zasoby:

m jesli parametr jest zaznaczony do Comarch e-Sklep zostang wystane informacje o stanie
magazynowym z pola llo$¢ dostepna (ilo$¢ towaru na magazynie pomniejszona o rezerwacje),

m jesli parametr nie jest zaznaczony do Comarch e-Sklep zostang wystane informacje o stanie
magazynowym zgodnie z iloscig dla wybranego magazynu, widoczng na zakfadce Zasoby na
karcie towaru.

Wysytane do Comarch e-Sklep stany magazynowe nie uwzgledniajg ilosci towaru na magazynach o typie
serwisowy. Przesylane dane dotyczg tylko ilosci na magazynach o typie lokalny.

Wyslij cechy partii — Uzytkownicy modutu Handel Plus majg mozliwo$¢ sprzedazy towaru w Comarch e-
Sklep w oparciu o ocechowane partie. Klient moze wybra¢ konkretng sztuke towaru opisang przez cechy.
Do sklepu wysytane sg wraz z towarami cechy, ktére majg zaznaczony parametr udostepniaj w Comarch
e-Sklep oraz jako format wybrany: lista (Klient Comarch e-Sklep z listy wybiera konkretng wartos¢ cechy).
Sposob przyjmowania towaru na magazyn z podziatem na partie zostat opisany w podreczniku Comarch
ERP Optima — Handel.

Wspotpraca z Comarch Wersja:
e-Sklep 2017.5.1
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Na zamowieniu zaimportowanym do Comarch ERP Optima informacja o wybranych przez Klienta Comarch e-
Sklep cechach towaru widoczna jest na RO, na zaktadce Dodatkowe w polu Opis/ Atrybuty. Rezerwacje Odbiorcy
mozna przeksztatci¢ tylko do dokumentow, ktére zdejmg konkretng dostawe z magazynu: Wydania
Zewnetrznego, Faktury Sprzedazy/ Paragonu z opcjg pobrania towaru z magazynu. Przeksztatcenie RO do FA/
PA z opcja rezerwacji nie jest mozliwe.

Magazyny:

Dodajac na liste magazyny, Uzytkownik decyduje z ktérych magazynow lokalnych majg zosta¢ wystane zasoby
do Comarch e-Sklep. Okreslajac magazyn domysiny, wybierany jest magazyn, na kitéry bedg tworzone
rezerwacje. W przypadku, gdy nie wskazano magazynu domys$inego, rezerwacje tworzone bedg na magazyn
Operatora (jesli wskazano) lub na magazyn gtéwny. Warto$¢ Tak moze przyjgc¢ tylko jedna pozycja na liscie.

1.2.3 Zakladka Dodatkowe

‘s Formularz Comarch e-Sklep - zostanie zmieniony - B8 X

@y_ 3 Dodatkowe [T] Nieaktywny ’g‘

Transmisja z wykorzystaniem WebSerwisu @ —

Adres serwera plikow wymiany: https://otrzymany_adres . x ’
. Pobierz stowniki wszystko.pl ‘ ’ Generuj klucz wymiany

Formy platnosd |

irNazwa Comarch e-Sklep Nazwa Comarch ERP Optima
| GOTOWKA

ON-LINE

PRZELEW

RATY

Dodatkowa 1

Dodatkowa 2

Inne @

Mapowanie kontrahenta: [¥] Po E-mail
Grupa kontrahenta: v

[¥] Eksport faktur w formadie pdf

Rys 5. Konfiguracja Comarch e-Sklep — zaktadka Dodatkowe
Na zakfadce Dodatkowe formularza Comarch e-Sklep nalezy uzupemic:

Adres serwera plikow wymiany — w polu wskazuje sie adres serwera wymiany danych migedzy programem
Comarch ERP Optima i Comarch e-Sklep (nazwe tego serwera Klient otrzymuje w e-mailu po ztozeniu
zapotrzebowania na Comarch e-Sklep).

Pobierz stowniki wszystko.pl — funkcja wykorzystywana przy wspotpracy zinternetowg galerig handlowg
wszystko.pl http://www.wszystko.pl/. Przycisk stuzy do pobrania z wszystko.pl kategorii wraz z atrybutami, ktére
nalezy przypisac dla towardw i ustug udostepnianych w wszystko.pl.

Generuj klucz wymiany — w oknie nalezy wskaza¢ nazwe firmy, sklepu oraz PIN (w polu: Hasto). Dane te, Klient
otrzymuje w osobnym e-mailu po ztozeniu zapotrzebowania na Comarch e-Sklep.

Wspétpraca z Comarch Wersja: n
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= Generacia klucza wymiary

= X
Mazwa firmy: Demo ‘i‘

MNazwa sklepu: sklep_Demo ‘—‘

Hasto:

Rys 6. Konfiguracja Comarch e-Sklep — zakladka Dodatkowe, Generuj klucz wymiany

Formy ptatnosci

Inne

Gotowka — nalezy wybrac forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem Gotéwki w Comarch e-Sklep,

On-line — nalezy wybra¢ forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem pfatnosci On-line w Comarch e-
Sklep,

Przelew — nalezy wybra¢ forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem Przelewu w Comarch e-Sklep,
Raty — nalezy wybra¢ forme ptatnosci, ktdéra bedzie odpowiednikiem ptatnosci Raty w Comarch e-Sklep,

Dodatkowa 1,2 — nalezy wybra¢ forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem ptatnosci Dodatkowa 1,2
w Comarch e-Sklep.

Mapowanie kontrahenta: Po NIP, Po email — parametr ten pozwala na kontrolowanie podczas importu
istnienia takich samych kontrahentéw na podstawie nr NIP lub/i adresu e-mail. Jezeli w bazie Comarch ERP
Optima znajduje sie kontrahent o danym numerze NIP czy adresie e-mail, podczas importu do Comarch
ERP Optima nie jest tworzona nowa karta dla takiego kontrahenta,

Uwaga: W przypadku, gdy na karcie konfiguracji sklepu zaznaczone jest
mapowanie Po NIP i Po email oraz Klient zaktadajac konto w Comarch

e-Sklep postuzy sie adresem e-mail i NIP - podczas importu
kontrahentéw sprawdzany jest adres e-mail i NIP. Jezeli bedzie
rozbieznos¢ w adresie e-mail lub NIP-ie - zostanie zatozona nowa karta
kontrahenta.

Grupa kontrahenta — kontrahenci bedg importowani z Comarch e-Sklep do wskazanej grupy (grupy
kontrahentéw tworzymy w Konfiguracji firmy/ Ogélne/ Grupy kontrahentéw),

Eksport faktur w formacie pdf — jezeli na wydruku Faktury Sprzedazy zaznaczono parametr kopia
elektroniczna (menu Wydruk danych/ Konfiguracja wydrukéw), podczas wydruku/ wysytania e-mailem
Faktury Sprzedazy wystawionej do Rezerwacji Odbiorcy, tworzona jest Faktura Sprzedazy w formacie PDF.
Faktura w PDF jest wysytana podczas synchronizacji do Comarch e-Sklep. Z poziomu Comarch e-Sklep
bedzie wéwczas mozliwosé jej zapisania i wydruku.

Funkcja eksportu faktur w formacie pdf dostepna jest bez modutu Obieg dokumentéw, natomiast
Uzytkownicy posiadajgcy modut Obieg dokumentéw majg dostep do Faktur w formacie PDF rowniez w
Archiwum Wydrukow.

1.2.4 Grupy towaréw wysytane do Comarch e-Sklep

Do sklepu bedg wysytane Grupy towaréw zgodnie z definicja w konfiguracji (Konfiguracji firmy/ Ogdlne/
e-Sklep/wszystko.pl). Jesli w konfiguracji zostanie ustawiona Grupa Giéwna to zostang wystane wszystkie grupy

Wspétpraca z Comarch Wersja: n
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bedace w Grupie Gtéwnej wraz z podgrupami. Jesli zostanie wybrana inna grupa, wéwczas do sklepu beda
przesytane grupy, bedace jej podgrupami wraz z kolejnymi poziomami.

Uwaga: Do Comarch e-Sklep przenoszone sg nazwy, a nie kody grup.
Dlatego wazne jest, aby dla kazdej grupy, ktéra ma sie pojawic
w Comarch e-Sklep, zostata wypetniona nazwa grupy. Daje to
dodatkowg mozliwos¢ opisania grup w czytelny sposdb, na potrzeby
prezentacji w Comarch e-Sklep.

Na formularzu grupy towarowej dostepna jest zaktadka e-Sklep, z poziomu ktérej mozna wprowadzi¢ dtuzszg
nazwe grupy czy opis dla grupy z wykorzystaniem jezyka HTML. Uzytkownicy modutu Handel Plus majg
mozliwo$s¢ wprowadzenia nazwy, opisu grupy takze w jezykach obcych, m.in.: niemieckim, angielskim,
francuskim. Uzytkownicy modutu Handel majg do dyspozyciji tylko jezyk polski. Informacje te sg eksportowane do
Comarch e-Sklep.

1
a
b

& Grupa towarowa [AKCESORIA] - zostanie zmieniona
A 2o [

Jezyk Nazwa \ "
‘polski akcesoria ogrodowe

*

%

/)
(<1 i | ] E

Kolejnos¢ w menu Comarch e-Sklep: 1

»

4

Rys 7. Formularz grupy towarowej — zaktadka e-Sklep

+

Po nacisnigciu ikony na zaktadce e-Sklep pojawi si¢ formularz jezyka grupy towarowe;:

Wspétpraca z Comarch Wersja:
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& Formularz jezyka grupy towarowej [polski] - zostanie dodany
Jezyk: angielski M

Nazwa:
Ladies shoes

Nazwa grupy wyswietlana w nagtowku listy:

Ladies shoes

Opis:

* [T'g[‘%|"7 a.‘||§|E =

il

— e —
= Interlinia- i= §= = s

1 sae -

Tahoma X, Wielkosé liter- A

9 -A-W-BIUUSSX

al — @05 pt

|\

Ladies shoes

1 Edytor 3 Podglad

x| &

Rys 8.

Opcje dostepne na formularzu jezyka grupy towarowej na zaktadce Ogdine:

Formularz jezyka grupy towarowej — zaktadka Ogdlne.

= w przypadku Uzytkownikdw modutu Handel Plus mozna wskazac¢ jezyk, w ktérym zostang wprowadzone
dane. Po zalogowaniu do modutu Handel pole Jezyk jest zablokowane do edycji i wskazany jest jezyk

polski,

[ nalezy uzupetni¢ pole Nazwa dla grupy towarowej (max. 100 znakdéw). Bez uzupetnienia nazwy program nie

pozwoli na zapis pozycji, opis moze pozosta¢ pusty,

= w polu Nazwa grupy wyswietlana w nagtéwku listy mozna wprowadzi¢ nazwe dla grupy towarowej, ktéra

bedzie wyswietla¢ sie w nagtéwku listy w Comarch e-Sklep

[ dostepny jest edytor HTML dla opisu grupy towarowej przenoszonego do Comarch e-Sklep. Okno do

edycji opisu sktada sie z trzech zaktadek:

m  Edytor - wprowadzenie opisu, dostepny jest panel umozliwiajgcy formatowanie tekstu,

m  HTML - prezentacja opisu w jezyku HTML z mozliwoscig edycji tekstu,

m  Podglad — podglad opisu prezentowanego w Comarch e-Sklep bez mozliwosci edyciji.
Z poziomu okna Formularz jezyka grupy towarowej na wstgzce jest dostepny wylacznik edytora HTML:

Mig uEywaj edwbora HTML

, po wytgczeniu tej opcji zaktadka Edytor nie jest widoczna — kod HTML nie jest

poprawiany przez program. Ustawienie jest pamietane dla operatora.
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Uwaga: Adresy stron internetowych w hipertgczu edytora nalezy
wpisywac z przedrostkiem http://

Na zaktadce Pozycjonowanie mozliwe jest zdefiniowanie metadanych dla strony prezentujgcej produkty
z wybranej grupy. Dane te prezentowane sg w wynikach wyszukiwania:

m  Tytul - tytut strony wyswietlany w wynikach wyszukiwania. Zalecana dtugos¢ do 50 znakow,
| Link - dedykowane pole dla wprowadzania nazw linkéw w celu efektywniejszego budowania linkow URL,

[ Stowa kluczowe — stowa kluczowe (frazy) najtrafniej oddajgce zawartos¢ strony. Stowa kluczowe nalezy
oddziela¢ od siebie znakiem przecinka. Zaleca ilos¢ stéw to od 6 do 10,

| Meta Opis — opis strony, ktéry ma zacheci¢ internaute do odwiedzenia strony z produktami z wybranej
grupy. Zalecana dtugo$c¢ do 250 znakow,

m  Opis skrécony - pole obecnie nie jest wykorzystywane w sklepie,

m  Szukaj - podczas wyszukiwania towarow w Comarch e-Sklep uwzgledniane sg stowa wpisane w tym polu.

Parametr Kolejnos¢ w menu Comarch e-Sklep poprzez wpisanie liczby umozliwia ustalenie kolejnosci
wys$wietlania grup w Comarch e-Sklep.

1.2.5 Towary wysytane do Comarch e-Sklep

Po skonfigurowaniu Comarch e-Sklep, na karcie towarowej produktu pojawi sie zaktadka e-Sklep. Aby towary
byty widoczne w sklepie internetowym nalezy w tej zaktadce zaznaczy¢ parametr Udostepniaj w Comarch e-

Sklep dla wybranego sklepu i zapisa¢ zmiany przyciskiem . Towar musi by¢ przypisany do co najmniej jednej
grupy, ktora znajduje sie w drzewie wysytanym do Comarch e-Sklep. Jesli towar znajduje sie w kilku grupach, to
w Comarch e-Sklep zostanie umieszczony w kazdej z przypisanych grup.

Umozliwiono definiowanie oddzielnych danych towarowych pod kazdy sklep, w ktérym towar ma by¢
udostepniony. Dane towarowe, ktére mozemy ustawia¢ w zaleznosci od wybranego sklepu znajdujg sie na
zaktadkach Gféwne oraz Dodatkowe. Sg to jezyki, grupa domysina, status dostepnosci, ceny i koszty dostawy,
atrybuty czasowe oraz jednostki pomocnicze. Wszystkie pola sg dostepne do edycji niezaleznie czy parametr
Udostepniaj w Comarch e-Sklep jest zaznaczony czy nie.

Do Comarch e-Sklep wysytane sg nastepujgce dane o towarach: kod towaru, nazwa, opis, cena zgodnie
z ustawieniami w konfiguracji, zdjecia towaru , producent, marka przypisana do towaru, jednostka miary towaru
podstawowa, jednostki pomocnicze i jednostka dla ceny jednostkowej towaru, kod producenta oraz przeliczniki
migdzy jednostkami.

Na karcie towaru (zaktadka Dodatkowe) znajdujg sie pola Waga w kg pozwalajace na zdefiniowanie wagi towaru,
pole Kod producenta umozliwiajace wpisanie kodu towaru, pod jakim wystepuje u producenta, informacje te,
podczas synchronizacji sg przesytane do Comarch e-Sklep.

Uzytkownicy modutu Handel Plus na karcie towaru, na zaktadce e-Sklep mogg wprowadzi¢ nazwe i opis towaru
takze w jezyku obcym. Uzytkownicy modutu Handel majg do dyspozycji tylko jezyk polski.

Na liscie zasobdéw oraz cenniku dostepny jest parametr e-Sklep, w ktérym mamy do wyboru z listy zdefiniowane
w konfiguracji sklepy. Po wybraniu sklepu, na liscie towaréw zostang wyswietlone tylko towary, ktére sa
udostepnione w wybranym sklepie.
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Rys 9. Pozycja cennika — zaktadka e-Sklep

Na zakfadce e-Sklep mamy cztery pionowe zaktadki: Gtowne, Dodatkowe, wszystko.pl oraz Wspdine.

Na zaktadce Gféwne znajdujg sie parametry zwigzane ze wspotpracg programu z Comarch e-Sklep. Oprécz
grupy domysinej definiujemy tu jezyki dla wybranego sklepu oraz status dostepnosci i atrybuty czasowe. Jezeli
chcemy, aby towar udostepniany byt w wiekszej ilosci sklepéw to mozemy dla utatwienia skorzysta¢ z kopiowania

~ ‘
danych z juz ustawionego sklepu korzystajac z przycisku _ais |

Grupa domysina - mamy mozliwo$é wyboru domysinej grupy. W polu tym nie moze by¢ wybrana Grupa gtéwna
oraz grupa, ktora jest weztem gtdéwnym dla danego sklepu (wybrana w konfiguracji sklepu). Grupa musi zawierac
sie w drzewie, ktore jest wysytane do sklepu. Kopiujgc dane z innego sklepu grupa domysina nie bedzie
kopiowana.

W przypadku zdefiniowania rabatu towaru typu grupa towarowa (z poziomu zaktadki Ogélne/Rabaty), w Comarch
e-Sklep rabat zostanie uwzgledniony dla towaréw znajdujgcych sie w grupie rabatowanej, jesli jest ona wybrana
jako ich grupa domysina.

Jezeli towar jest przypisany do kilku grup, ale na jego karcie zostanie okreslona grupa domysina, po wybraniu
tego towaru z wyszukiwarki (prostej lub zaawansowanej) w e-Sklep, otworzy sie karta towaru ze $ciezka do grupy
domysine;j.

Na zaktadce e-Sklep znajduje sie pole Nazwa Comarch e-Sklep, w ktérym podajemy nazwe towaru oraz edytor
HTML dla opisu towaru przenoszonego do Comarch e-Sklep. Okno do edycji opisu sktada sie z trzech zaktadek:

[ Edytor — wprowadzenie opisu, dostepny jest panel umozliwiajgcy formatowanie tekstu,
[ HTML — prezentacja opisu w jezyku HTML z mozliwoscig edycji tekstu,

[ Podglad — podglad opisu prezentowanego w e-Sklep bez mozliwosci edyciji.
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Uwaga: Adresy stron internetowych w hipertgczu edytora nalezy
wpisywac z przedrostkiem http://
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Rys 10. Opis e-Sklep dla towaru — edytor HTML

Z poziomu okna Formularz jezyka towaru na wstgzce jest dostepny wylacznik edytora HTML:
Mie uzywaj edytora HTML . ) i o _ o

, po wylgczeniu tej opcji zaktadka Edytor nie jest widoczna — kod HTML nie jest
poprawiany przez program. Ustawienie jest pamietane dla operatora.
W Comarch e-Sklep wyswietlana jest w pierwszej kolejnosci wartos¢ pola Nazwa HTML, jesli pole to jest puste,
wowczas wyswietlana jest warto$¢ pola Nazwa z formularza jezyka towaru znajdujgcego sie na zaktadce Jezyki
(zaktadka dostepna w module Handel Plus).
Jesli nie zdefiniujemy nic na zaktadce Jezyki, wéwczas w Comarch e-Sklep wyswietlana jest warto$¢ pola
Nazwa z zaktadki Ogdine z formularza towaru.
Jesli w Comarch e-Sklep wybrany zostanie jezyk, dla ktérego nie zdefiniowano nazwy towaru, wéwczas
wyswietlana jest nazwa towaru w jezyku domysinym.
Podobnie w przypadku wyswietlania opisu. W Comarch e-Sklep wyswietlana jest w pierwszej kolejnosci wartos¢
pola Opis HTML, jesli pole to jest puste, wéwczas wyswietlana jest wartos$¢ pola Opis z formularza jezyka towaru
znajdujgcego sie na zaktadce Jezyki (zaktadka dostepna w module Handel Plus), jesli to pole rowniez nie jest
wypetnione, wtedy wyswietlana jest warto$¢ pola Opis z zaktadki Dodatkowe z formularza towaru.
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Jesli w Comarch e-Sklep wybrany zostanie jezyk, dla ktérego nie zdefiniowano opisu towaru, wowczas
wyswietlany jest opis towaru w jezyku domysinym.

Uwaga: W celu dodania plikéw graficznych w polu Opis nalezy uzyé¢

przycisku dodaj obiekto . Wklejenie tam obrazka opcjg <CTRL>+<V>
spowoduje, ze obrazek nie bedzie wy$Swietlat sie¢ poprawnie.

Zaktadka Pozycjonowanie:

Z poziomu tej zaktadki mozliwe jest zdefiniowanie metadanych dla strony prezentujgcej produkty z wybranej
grupy. Dane te prezentowane sg w wynikach wyszukiwania:

Tytut — Tytut strony wysSwietlany w wynikach wyszukiwania. Zalecana dlugos¢ do 50 znakow.
Link - dedykowane pole dla wprowadzania nazw linkéw w celu efektywniejszego budowania linkow URL.

Stowa kluczowe - stowa kluczowe (frazy) najtrafniej oddajgce zawarto$¢ strony. Stowa kluczowe nalezy
oddziela¢ od siebie znakiem przecinka. Zaleca ilo$¢ stéw to od 6 do 10.

Meta Opis — Opis strony, ktéry ma zacheci¢ internaute do odwiedzenia strony z produktami z wybranej grupy.
Zalecana dtugo$¢ do 250 znakéw.

Opis skroécony - pole obecnie nie jest wykorzystywane w sklepie.

Szukaj - podczas wyszukiwania towarow w Comarch e-Sklep uwzgledniane sg stowa wpisane w tym polu.

Status dostepnosci:

[ Dostepny — po zaznaczeniu parametru aktywuje sie rozwijalna lista Dostepnos$é, w ktorej wybieramy
odpowiedni status dostepnosci. Jest mozliwos¢ wybrania takich statuséw jak:

[ Dostepny od reki

[ Dostepny do 24h

[ Dostepny do 48h

[ od 3 do 5 dni

[ do 7 dni

= do 14 dni

= powyzej 14 dni

= Dostepny na zamoéwienie
[ Niedostepny

m  Zapowiedz

[ Dostepny od: - parametr zalezny od parametru Zapowiedz, umozliwia okreslenie daty (np. premiery
produktu) od ktérej towar bedzie dostepny w sprzedazy.

[ Nie kontroluj stanéw magazynowych — po zaznaczeniu parametru program nie kontroluje stanéw
magazynowych w przypadku powyzszego towaru.

Ceny i koszt dostawy:
m  Zapytaj o cene towaru — zaznaczenie parametru powoduje ukrycie ceny produktu po stronie e-sklepu.

= Towar nie podlega rabatowaniu
[ Negocjowalny koszt dostawy - do wyboru z listy bedg dostepne 3 parametry:

m ustawienia e-Sklep
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= negocjowalny koszt dostawy

m  staly koszt dostawy — wraz z informacjg w jakiej walucie jest powyzszy koszt
Atrybuty czasowe:
[ Atrybuty czasowe — mozemy wybra¢ atrybuty takie jak:

Nowos¢

Promocja

Produkt z gazetki

Produkt polecany
Wyprzedaz

Nagroda

Super jakos¢

Super cena

Najlepiej oceniany

= Rekomendacja sprzedawcy

W zaktadce Dodatkowe mozemy wybra¢ jednostki pomocnicze (wczesniej zdefiniowane na zaktadce Jednostki
i kody), ktére majg by¢ wysytane do wybranego z listy sklepu internetowego. Mozemy zaznaczy¢ jedng z
jednostek jako jednostke domysing. Jezeli jedna z jednostek pomocniczych ustawiona bedzie jako domysina,
wowczas w Comarch e-Sklep bedg dostepne tylko jednostki pomocnicze a dodatkowo bedzie widoczna cena za
jednostke podstawowa.

Na zaktadce wszystko.pl definiujemy kategorie i atrybuty dla wszystko.pl. Sg to wspdlne dane dla wszystkich
sklepow.

Na zaktadce Wspdine znajduje sie parametr Towar nadrzedny z mozliwoscig wskazania innego towaru, ktory
bedzie stuzyt w Comarch e-Sklep do tgczenia ze sobg tych samych towaréw, ale o réznych atrybutach np. butow
o roznych rozmiarach. Dodatkowo na liscie zasobow i cenniku bedzie mozna doda¢ kolumne Towar nadrzedny i
uzy¢ jej, jako podstawy grupowania.

Przy dodawaniu atrybutu do towaru oprécz zaznaczenia parametru udostepniaj w Comarch e-Sklep, mamy
mozliwo$¢ zaznaczenia parametru atrybut grupujacy w Comarch e-Sklep (dotyczy atrybutéw typu tekst i lista).
Taki parametr powinien by¢ zaznaczony na pogrupowanych towarach (towarze nadrzednym i towarach
podrzednych). Towary zgrupowane beda widoczne jako jeden towar po stronie Comarch e-Sklep, na ktorym
bedzie widoczna lista z wartosciami atrybutu grupujgcego. Po wyborze wartosci, wyswietlg sie dane dla
konkretnej kartoteki, do ktorej ta warto$¢ atrybutu jest przypisana. Dla kazdego atrybutu grupujgcego wyswietlana
jest oddzielna lista. Kolejnos¢ wartosci wyswietlanych w obrebie poszczegdlinych atrybutdéw grupujgcych
uzalezniona jest od kolejnosci tych wartosci na definicji tego atrybutu w Comarch ERP Optima na zaktadce
Pozycje listy w menu Ogolne/ Atrybuty Towaru. Dostepna jest tam opcja ustawiania odpowiedniej ich kolejnosci

ﬂ
za pomoca przyciskéw Pozycja w gore u i Pozycja w dot u .
1.2.5.1 Cenajednostkowa towaru

Na karcie towaru (zaktadka Jednostki i miary) mozna zdefiniowa¢ jednostke miary, w ktérej bedzie prezentowana
cena jednostkowa. W tym celu nalezy w kolumnie JM dla ceny jednostkowej zmieni¢ wartos¢ na TAK (wartosé
TAK moze by¢ ustawiona tylko dla jednej jednostki pomocniczej).
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Rys 11. Cena jednostkowa towaru

W przypadku, gdy towar posiada takg jednostke i jest udostepniony w Comarch e-Sklep, jednostka miary
i przelicznik dla ceny jednostkowej jest przesytany podczas synchronizacji z Comarch e-Sklep.

MLEKO 2L

MLEKO 2L

" ey

Cena brutto
5,00 PLN
2,50 PLN / fitr

Keszt dastavey

S
Jednostka miary opak o
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Rys 12. Prezentacja ceny jednostkowej towaru

1.2.5.2 Dodatkowe atrybuty towaréow

Do Comarch e-Sklep mozna wysyta¢ dodatkowo inne informacje o towarze w formie atrybutéw. Aby dany atrybut
zostat wystany wraz z towarem do Comarch e-Sklep musi mie¢ zaznaczong opcje: Udostepniaj w Comarch e-
Sklep. Do sklepu internetowego mozna wysyta¢ atrybuty o formacie: tekst, liczba, lista, data. Po zaznaczeniu
parametru Udostepniaj w Comarch e-Sklep dla atrybutéw o typie: tekst, liczba lub data aktywuje sie dodatkowo
parametr Pozwalaj na edycje. W przypadku, gdy parametr ten jest zaznaczony do Comarch e-Sklep nie jest
wysytana warto$¢ atrybutu ustawiona na karcie towaru. W Comarch e-Sklep Klient moze sam wprowadzi¢
wartos¢ atrybutu dla towaru, ktéra w przypadku wygenerowania zamoéwienia zostanie umieszczona w polu Opis.

Kolejnos¢ atrybutéw jak i ich wartosci wyswietlanych w obrebie poszczegdlnych atrybutéw uzalezniona jest od ich
kolejnosci na karcie cennikowej danego produktu na zaktadce Atrybuty w Comarch ERP Optima. Dostepna jest

tam opcja ustawiania odpowiedniej ich kolejnosci za pomoca przyciskow Pozycja w goére i Pozycja w dot

i
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Uwaga: Do Comarch e-Sklep dane binarne przesytane sg jako

zataczniki.
4 Atrybut towaru - zostanie dodany - B x
1 Ogdlne
Kod: KOLOR Kolor
Format:  tekst - Jezyk: | polski
zalezny od kontrahenta udostepniaj w e-Sklep

przenos do Analiz BI

Opis elementu

doklei¢ do opisu elementu

Pozycje dokumentu

przenosic na transakcje drukowac na dokumentach

Pozycje, zasoby

[C] przenosic¢ na dostawy obowigzkowy

Rys 13. Dodawanie atrybutu do towaru

Uwaga: Do Comarch e-Sklep przesytana jest nazwa atrybutu — w
przypadku braku nazwy wysytany jest kod atrybutu.

W przypadku modutu Handel Plus i obstugi wielojezycznosci mozliwe jest zdefiniowanie jezyka dla atrybutu. Na
formularzu atrybutu, na zaktadce Ogdine widoczna jest lista rozwijana, z ktérej mozna wybrac¢ jezyk. Domys$inie,
dla nowo tworzonych atrybutéw podpowiada sie jezyk polski.

Dla atrybutu, ktéry jest dodawany do towaru lub modyfikowany, z poziomu formularza towaru (zaktadka Atrybuty)
réwniez istnieje mozliwos¢ wybrania jezyka, czyli mozna zmieni¢ jezyk tylko dla wybranego towaru. Przy
synchronizacji, do Comarch e-Sklep przekazywane sg wszystkie dane dotyczace atrybutéw wraz z informacjg
0 jezyku.

Atrybut wyswietlany jest tylko w tym jezyku, w ktérym zostat dodany. Dlatego, w przypadku, gdy atrybut ma by¢

wykorzystywany dla wszystkich wersji jezykowych w Comarch e-Sklep nalezy dodac¢ go trzy razy, za kazdym
razem z inng wersjg jezykowa.
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Zdjecie towaru
Towary mogg by¢ prezentowane w Comarch e-Sklep razem zobrazami (fotografie,

grafiki

itp.),

przedstawiajgcymi ich wyglad, stan itd. Aby mozliwe byto wyswietlanie obrazéw dla towaru w Comarch e-Sklep

nalezy skorzysta¢ z zatgcznikéw.

‘. Pozydga cennika [MLEKQ] - zostanie zmieniona
Atrybuty =]
Lp Atrybut Wartosé Doklejaé do opisu Przenosié na transakoje Drukowaé Przenosi¢ ... | Obowigz... i * 1
1 ZDIECIE zdjedie0.jpg Nie Mie Nie Mie Nlie:;
f /‘.‘ d
Zalgczniki 4]
Lp Nazwa plikujdciezka MNazwa Ty Typ pliku Jezyk e-Sklep Link Atrybut Alt AtrybutRel | Atrybut Title '] =
1 zdjecie2. PG zdjecie2. PG plik Grafika polski Tak
2 zdjeciel.jpg zdjeded.jpg  plik Grafika polski Tak g /1,‘ 1
Wprowadzit: | ADMIN - 2014-10-21 Zmodyfikowat: | ADMIN - 2014-10-21

o
E

X |&

Rys 14. Karta towaru — zaktadka Atrybuty

Dodawanie danych binarnych odbywa sie na karcie towaru na zaktadce Atrybuty w sekcji Zatgczniki.
W sekcji Zatgczniki dostepne sg kolumny (w przypadku, gdy skonfigurowany jest Comarch e-Sklep):
= Nazwa pliku/sciezka - nazwa pliku lub $ciezka, jesli wybrano opcje link,

[ Nazwa - zgodna z nazwg pliku, w przypadku dodawania pliku z dysku uzupetniana automatycznie,

w przypadku dodawania z listy danych binarnych zgodna z nazwg danej binarnej,

m Typ —plik lub link,

= Typ pliku — program automatycznie rozpoznaje znane formaty i odpowiednio ustawia typ. Jesli format nie

zostanie rozpoznany wowczas ustawiony zostanie typ Inne.

Domysinie lista typow bedzie zawiera¢ nastepujgce pozycje:

Word - domysinie ustawiany dla plikéw o rozszerzeniach: doc, docx, docm, txt, rtf, odt
Excel - domyslinie ustawiany dla plikow o rozszerzeniach: xls, xIsx, xlsm, xlsb

PDF - pliki pdf

Grafika - domysInie ustawiany dla plikéw o rozszerzeniach: gif, png, jpg

Video - avi, mp4, mkv

Audio - mp3, wav

Flash — swf

Archiwa - zip, rar

Inne - w przypadku nierozpoznanego typu pliku.

Wspétpraca z Comarch Wersja:
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e-Sklep - opcja udostepnienia w e-Sklep, wybor TAK/NIE (opcja TAK niedostepna dla linkéw)

Jesli dodawane sg zatgczniki, a towar ma ustawiong opcje wysytania do sklepu/wszystko.pl, to przed
dodaniem pozycji program pyta: Towar jest wysytany do Comarch e-Sklep/wszystko.pl. Czy ustawi¢ dla
zatgcznikow parametr e-Sklep/wszystko.pl?,

W przypadku zdje¢, mozna uzupetni¢ dodatkowe informacje (metadane) dotyczgce zapisywanej pozyciji,
kolumny:

Link - pole tekstowe do wprowadzania linku do zdjecia (dozwolone znaki zgodnie ze specyfikacjg URL),
Atrybut Alt — pole tekstowe do wprowadzania krotkiego opisu zdjecia,

Atrybut Rel — wartosci na liscie wyboru: brak (puste), nofollow. Okre$la, czy odnos$nik do pliku ma
znaczenie dla robotow sieciowych i czy majg za nim podgzac,

Atrybut Title — pole tekstowe do wprowadzania rozszerzonego opisu o elemencie.

Dla opcji Wybor kolumn (dostepnej na liscie pod prawym przyciskiem myszy) znajduja sie kolumny:

Podglad — kolumna, w ktérej wyswietlana jest miniaturka zdjecia (grafiki). W przypadku plikow/linkéw doc,
xls, pdf itp. jest wySwietlana standardowa ikona obrazujgca rodzaj pliku. Na dole listy znajduje sie suwak,
ktory umozliwia zmiane wielko$ci miniaturki.

Jezyk — do wyboru lista jezykow.

W sekcji Zatgczniki dostepne sa przyciski:

4

semieil ) - Dodaj zatgcznik

- Podglad pliku — podglad zatgcznika z pomocg domysinego programu ustawionego dla danego typu pliku

Seei| - POZYCja w gore/Pozycja w dot - przyciski ustawiania kolejnosci plikow.

W menu dostgpnych opcji przy przycisku "ij Dodaj zatgcznik do wyboru sg trzy opcje:

Wskaz plik na dysku i zapisz do bazy
Wiskaz plik. na dysko i zapisz link
Wihigrz z lisky darych binarmsch

Wskaz plik na dysku i zapisz do bazy

Woybierajgc opcje Wskaz plik na dysku i zapisz do bazy program wyswietli okno, gdzie Uzytkownik bedzie
mogt wyszukac lokalizacje pliku i wskazac¢ plik. Po zatwierdzeniu wyboru wskazany plik zostanie zapisany
w bazie danych. Jesli Uzytkownik zaznaczy wiecej, niz jeden plik, wowczas dodane zostang wszystkie
zaznaczone pliki. W oknie wyszukiwania plikow domysinie beda sie podpowiada¢ pliki typu pliki graficzne,
zapamietywana tez bedzie ostatnio wybierana Sciezka.
Wybér opcji spowoduje, ze zatgcznik trafia od razu na liste danych binarnych i zostaje zapisany w bazie.
Stosujgc takie rozwigzanie nalezy pamietac, ze:
m W kopii bezpieczenstwa wykonywanej z poziomu programu bedg zapamietane réwniez pliki
z zatgcznikami,

= zapisywanie plikéw w bazie danych powoduje jej szybki przyrost.

Wspotpraca z Comarch Wersja:
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[ Wskaz plik na dysku i zapisz link

Woybierajgc opcje Wskaz plik na dysku i zapisz link rejestrowane jest powigzanie zatgcznika z plikiem, ktéry jest
zapisany na dysku komputera. W efekcie w bazie danych ten plik nie jest zapisany, a jedynie zapamietana jest
Sciezka dostepu do pliku.

Stosujgc takie rozwigzanie nalezy pamietac o tym, ze:

m pliki NIE BEDA archiwizowane wraz z kopig bezpieczenstwa bazy danych (w kopii bedag
zapamietane tylko Sciezki dostepu),

m  powigzanie dokumentow jedynie w postaci linkdw nie powoduje szybkiego przyrostu baz danych.

Uwaga: Zatgczniki w postaci linkow nie sg wysyltane do Comarch e-
Sklep..

m  Wybierz z listy danych binarnych

Wybierajgc opcje Wybierz z listy danych binarnych otwierane jest okno danych binarnych, na ktérym
mozliwe jest wskazanie zapisanych juz w bazie danych binarnych.

Okno z listg danych binarnych posiada kolumny:

m Zaznaczen, dzieki czemu mozliwe jest rownoczesne dodawanie wielu danych binarnych przez
zaznaczenie wybranych pozyciji,

m  Podglad - w ktérej wyswietlana jest miniaturka zdjecia (grafiki). W przypadku plikow doc, xlIs, pdf
jest wyswietlana standardowa ikona obrazujgca rodzaj pliku. Na dole listy znajduje sie suwak, ktéry
umozliwia zmiane wielkosci miniaturki,

= Nazwa — nazwa danej binarnej,

= Nazwa pliku - nazwa pliku.

Na oknie istnieje tez mozliwos¢ podgladu widoku pliku, na ktérym aktualnie jest umieszczony kursor.
Opcja podgladu ma mozliwos¢ ukrycia lub zwiniecia. Domysinie podglad jest ukryty po prawej stronie
listy, gdzie widnieje pasek Podglad — kliknij, aby wyswietli¢ okienko podgladu pliku. Po kliknieciu w
pasek rozwijany jest panel, w ktéorym widoczny jest podglad pliku. W panelu widoczne jest zdjecie
(grafika), w przypadku innych plikow wyswietla sie standardowa ikona obrazujgca rodzaj pliku. Potozenie
panelu moze by¢ przez Uzytkownika zmieniane. Aby zadokowa¢ panel z innej strony okna nalezy go
,ztapa¢” i przeciggng¢ w inng lokalizacje. Dodatkowo panel wyposazony jest w przycisk pinezki: jesli
pinezka jest ,wycisnieta” po ustawieniu kursora z powrotem na liscie danych binarnych panel jest
zwijany. Jesli pinezka jest ,wcisnieta” — panel jest na state dokowany.

Wspétpraca z Comarch Wersja:
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& Dane binarne - Wybierz - B X

Podglad Nazwa A& | Nazwa plku

: - Chrysanthemum.jpg Chrysanthemum.jpg
=5
= comarch. docx comarch, docx
' Cyprysk cyprysi.jpg
E Hydrangeas.jpg Hydrangeas.jpg
= rdzne odmiany.png réne odmiany.png
FJ{ Wiasdwe kontrahentl.mp4 Wiasdwe kontrahentl.mp4

Wydanie zewnetrzne - Wzér standard.PDF Wydanie zewnetrzne - Wzdr standard.PDF

v |

| 7l

Rozmiar miniaturek: (=) | f ® \E‘ \E \E \E \E

Rys 15. Dane binarne

Na liscie zatgcznikéw istnieje takze mozliwos¢ dodania zatgcznika za pomocg menu kontekstowego, dostepnego
pod prawym przyciskiem myszy. Z tego poziomu dostepne sg opcje: Dodaj (odpowiadajgca opcji: Wskaz plik na
dysku i zapisz do bazy), Wskaz plik na dysku i zapisz link, Wybierz z listy danych binarnych.

Dodanie atrybutu o typie binarnym do towaru i przypisanie wartosci binarnej spowoduje automatyczne pojawienie
sie wskazanej pozycji binarnej na liScie zatgcznikdw. Aby zatgcznik udostgpniany byt w Comarch e-Sklep,
w kolumnie o nazwie e-Sklep nalezy wybrac¢ opcje TAK (opcja TAK niedostepna dla linkow).

Jako zdjecie gldwne w Comarch e-Sklep wyswietlana jest pierwsza pozycja binarna na liscie zatgcznikow.
Istnieje mozliwos¢ ustawienia kolejnosci zatgcznikow — aby przenies¢ zatgcznik w gore lub w dot nalezy

skorzystaé z przyciskow lub _‘

Niemozliwe jest wielokrotne dodawanie tej samej danej binarnej na jedng karte cennikowg produktu wysytanego
do Comarch e-Sklep. Przy probie zapisania takiej karty program zwréci ostrzezenie: Dodano dwie identyczne
dane binarne wysytane do e-Sklep! i nie pozwoli na jej zapis, dopodki nie zostanie to poprawione.

Wspétpraca z Comarch Wersja:
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Ponizej przedstawione sg przyktady atrybutow i ich formaty:

= Atrybuty iich formaty

Atrybut [przyikdfod Format
Zwykly tekst [dodotkows informocio o towarze) tekst
Prezemtacja liczh liczba
Data data
Atrybut wiglowartosciowy (lits wyboru) lista
Zdjecie, dokument POF, Word, Excel zatzcznik
PRODUCT_MOVIE (film poutube | tekst

*w wartosc atrybutu podajemy nazwe orazlink do
filmu [nazwa oddzielona musi by od linku znakiem &)

FRODUCT_FLASH Jfilm typu Flesh) zatacznik

PRODUCT _SILVERLIGHT {film typu Slverdight) zatacznik

«  Zalecany rozmiar i format zdjec: B0-250 kB, format JPG.
* W nazwie zdjgda nie powinny Inajdowad sie znaki specjalne (np. polskie zraki, I
kropka).

Rys 16. Opis atrybutéw i ich formatow

Uwaga: W przypadku, gdy nastgpi proba zapisania karty towaru z
oznaczong dang binarng o wielkos$ci przekraczajgcej 10MB, program
zwroci komunikat: Rozmiar danej binarnej, ktéra jest wysytana do e-
Sklep, nie moze by¢ wieksza niz 10MB.

Uwaga: W przypadku, gdy nastgpi proba zapisania karty towaru z
oznaczonym zdjeciem (typ pliku : Grafika) o wielkosci przekraczajacej
512 KB, program zwréci komunikat: Rozmiar pliku graficznego, ktory
jest wysytany do e-Sklep, nie moze byc¢ wiekszy niz 512KB.

Seryjne dodawanie/usuwanie atrybutow

Z poziomu menu Ogdlne/ Cennik lub Handel/ Zasoby poprzez Operacje seryjne mozna dla pozycji zaznaczonych
na liscie przypisa¢ atrybut, ktéry bedzie wykorzystywany w Comarch e-Sklep, wraz z okre$leniem jego warto$ci.
Z tego poziomu mozna réwniez wykonac seryjne usuniecie atrybutu z kartotek towarowych.

Wspétpraca z Comarch Wersja:
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1.2.5.3 Producent i Marka

Do Comarch e-Sklep mozna wysyta¢ dodatkowo informacje na temat Marki i Producenta danego produktu.
Informacje te mozna wprowadzi¢ na zaktadce Dodatkowe karty cennikowej. Na formularzach Producenta i Marki
dostepna jest zaktadka e-Sklep, na tej zaktadce mozna wprowadzi¢ dodatkowe nazwy, opisy i dane dotyczgce
pozycjonowania w Comarch e-Sklep

1.2.6 Definiowanie zamiennikéw towarowych

Produkty podobne sg wyswietlane w Szczegotach Produktu w sklepie internetowym. Aby dodaé¢ do towaru jego
zamienniki (produkty podobne) nalezy w karcie produktu przej$¢ do zaktadki Zamienniki. Po kliknigciu przycisku

Dodaj pojawi sie lista wszystkich produktéw, z ktérych wybieramy towar, ktéry ma by¢ zamiennikiem (mozna
zaznaczy¢ réwniez opcje obustronnych zamiennikow).

Comarch ERP Optima 2013.3.1.1570: Pytanie (25214)

Czy dodawany zamiennik jest obustronny? -
-
| Sprawdz FAQ Tak Szczeqoty >

Rys 17. Dodawanie zamiennika

Wspétpraca z Comarch Wersja:
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1.2.7 Zestawy promocyjne

W menu Ogdlne/ Inne/ Zestawy promocyjne mozna wprowadzi¢ zestawy promocyjne, dzieki ktorym w ramach
sprzedazy okreslonego towaru gtéwnego (lub ustugi) objetego promocjg, mozna zaoferowac klientowi pakiet
dodatkowych towardw i ustug w obnizonej cenie. Do Comarch e-Sklep oraz wszystko.pl wysytany jest kod, jak
réwniez nazwa zestawu.

BB 7estaw promocyiny - = X
| Towar KOMPUTER - | jednostka stacjonarna ‘\&‘
Kod zestawu: zesaw 1 zestaw komputerowy 1
Rodzaj rabatu: stala cena - 1300,00 % PLN - ‘ 7( ‘
Obowigzuje od: do:

C i d: 00:00 do: 23:59 g :
Godzina e ° (& Udostepniaj w e-Skep!
Kod Mazwa T Im Rodzaj rab... | Procentfcena | Waluta W
MOMITOR monitor23 cale 1,0000 szt rabat 10,00

MYSZKA mysz komputerowa 1,0000 szt gratis 0,01 PLN

ot Janrs | ool | o |

EJIET

Informacje dodatkowe:

Wprowadzit: | ADMIN 2013-06-12  Zmodyfikowah: |ADMIM 2013-06-12

Rys 18. Formularz zestawu promocyjnego.

Jezeli w Konfiguracji Firmy/ Ogdlne/ e-Sklep/wszystko.pl zaznaczono opcje sklepu lub galerii internetowej, na
formularzu zestawu pojawi sie dodatkowy parametr: Udostepniaj w e-Sklep lub Udostepniaj w wszystko.pl.
Aby zapis z zaznaczonym parametrem byt mozliwy, kazdy towar wskazany na zestawie rowniez musi mie¢
zaznaczony ten parametr na swojej karcie.

Skasowanie zestawu jest mozliwe pod warunkiem, Zze nie zostat on udostepniony w e-Sklepie/wszystko.pl, jezeli
taka sytuacja miata miejsce, nalezy najpierw odznaczy¢ parametr na karcie zestawu, a nastepnie go usungc.

Podczas préby usuniecia z poziomu Cennika/Listy Zasobéw towaru lub ustugi, ktére sg powigzane z zestawem
promocyjnym pojawi sie komunikat blokujacy tg operacje. Aby wykasowac¢ takg karte z programu, nalezy najpierw
usungc¢ wszystkie zestawy, na ktérych dana pozycja wystepuje.

Jezeli towar jest elementem zestawu lub towarem gtéwnym zestawu promocyjnego i na swojej karcie ma cene
0,00 a jest zaznaczony parametr w konfiguracji e-Sklepu - Pomijaj towary z ceng 0,00, wowczas taki zestaw nie
jest przesytany do Comarch e-Sklep.

Wspotpraca z Comarch Wersja:
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v

Przycisk Operacji Seryjnych ’ |, ktéry pozwala na seryjne udostepnienie zaznaczonych zestawéw w e-Sklep
lub wszystko.pl jest dostepny wylgcznie po zaznaczeniu opcji sklepu lub galerii internetowej w Konfiguracji Firmy/
Ogolne/ e-Sklep/wszystko.pl.

v

1.2.8 Rabaty towaréow

W menu Ogodlne/ Rabaty dla opciji:
[ grupa kontrahenta / wszystkie towary

= jeden kontrahent / wszystkie towary
| grupa kontrahenta / grupa towarowa
| grupa kontrahenta / jeden towar

= jeden towar / wszyscy kontrahenci

= jeden kontrahent / grupa towarowa
= jeden kontrahent / jeden towar

= grupa towarowa / wszyscy kontrahenci
= jeden towar / wszyscy kontrahenci

m  grupatowarowa / gruba kontrahenta
[ stata cena — wszyscy kontrahenci

[ stata cena — grupa kontrahentéw

[ stata cena — jeden kontrahent

mozna wprowadzi¢ rabat majgcy zastosowanie w Comarch e-Sklep. Wartos¢ rabatu dla e-Sklepu na zaktadce
Procentowe okreslana jest w kolumnie Rabat e-Sklep, warto$¢ ceny dla e-Sklepu na zaktadce Stafa cena
pobierana jest z kolumny Cena. Informacje o rabatach majgcych zastosowanie w Comarch e-Sklep dla danego
kontrahenta mozna sprawdzi¢ w oknie Lista rabatéw kontrahenta (opcja dostepna z poziomu listy kontrahentéw,

%

w gormym menu ikon Fabatyy

1.2.9 Zmiana parametréw dla Comarch e-Sklep

Z poziomu menu Ogodlne/ Cennik lub Handel/ Zasoby w Operacjach seryjnych dostepne sg funkcje:
[ zmiana marki/producenta:

™ Zrrier markefproducenta - X
[&] Zmieri producenta ‘ i ‘
| Producent: | VARTO - —
Zmieri marke ‘1‘
| Marka: | DRW i

Rys 19. Zmiana marki/producenta
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= zmiana parametréw Comarch e-Sklep:

1
x

Parametry Comarch e-Sklep

=

Udostepniaj w Comarch e-Skiep

Sklep:  Sklep A > ) Tak ) Nie

%

|| Zmien status dostepnosc

4 Dostepny _ Dostepny na zaméwienie ' Niedostepny _ Zapowiedz

v 31.05.2017 _

Dostepnosé: Dostepny od reki

[T] Zmier kontrole standw magazynowych [¥] Zmien ukrywanie ceny

|| Zmier ustawienie rabatowania [| Zmien koszt dostawy towaru
T to zgocjowalny koszt dosta ustawienia e-Sklep -

Atrybuty czasowe

[] Ustaw nowosé [Tl Ustaw promocje [T Ustaw produkt z gazetki

[] Ustaw produkt polecany Ustaw wyprzedaz [~ Ustaw super jakosé

|| Ustaw super cena [T Ustaw najlepiej oceniany

[ Ustaw rekomendacja sprzedawcy

Ustaw nagroda

|| Zmien grupe domysing
na Grupa Glowna

[T] Zmien kategorie wszystko.pl

|| Zmier towar nadrzedny

Rys 20. Zmiana parametrow Comarch e-Sklep

Dla pozycji zaznaczonych na liscie mozna zaznaczy¢ parametr Udostepniaj w Comarch e-Sklep dla wybranego
sklepu, zmieni¢ status dostepnosci towaru i grupe domysing czy zmieni¢ kategorie wszystko.pl. Dodatkowo
mozna ustawi¢ atrybuty czasowe. Aby ustawi¢ atrybut czasowy nalezy zaznaczy¢ opcje na przyktad Ustaw
nowos¢ i potem zaznaczy¢ lub odznaczy¢ parametr Nowosé. Operacja podmieni tylko te atrybuty, ktore byty

zaznaczone do ustawienia.

Wspétpraca z Comarch Wersja:
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1.2.10 Kontrahenci wysytani do Comarch e-Sklep

W menu Ogoine/ Kontrahenci mozna wprowadzi¢ kontrahentow, ktorych karty zostang wyeksportowane do
Comarch e-Sklep. Jezeli w Konfiguracji Firmy/ Ogdlne/ e-Sklep/wszystko.pl zaznaczono opcje sklepu, na
formularzu Kontrahenta bedzie dostepna zaktadka e-Sklep, na ktérej mamy mozliwos¢ wybrania, do ktorych
sklepow kontrahent zostanie wystany. Na kartotece zaimportowanej z Comarch e-Sklep automatycznie zostanie
dodany sklep, z ktérego kontrahent zostat zaimportowany. Aby kontrahent zostat wystany do sklepu muszg
zostaé uzupetnione nastepujgce dane:

n Kod
[ Nazwa
u Ulica

[ Nr domu

[ Miasto

u Kod pocztowy

u E-Mail

[ Kraj ISO

m Wojewddztwo — wymagane jezeli w polu Kraj ISO wpisane bedg wartosci PL (bez wzgledu na wielkos¢ liter)

Na formularzu karty kontrahenta (zaktadka e-Sklep) Uzytkownik ma mozliwo$¢ ustawienia ceny domysinej
kontrahenta, ktéra bedzie wysytana do poszczegdlnych sklepéw. W przypadku, gdy na karcie kontrahenta nie
zostanie ustawiona cena domysina dla e-sklepu, to dla danego klienta wysytana bedzie cena wskazana
w konfiguracji na formularzu stanowiska Comarch e-Sklep — pole cena domysina.

1
n]
»

e Formularz kontrahentz - zostanie dodany

G | 2o | Sione | Sodatone | 5K JEPSETR

e-Sklepy

[»]
3

=
Mazwa Cena domyslna w e-Sklep

sklep A hurtows 2
isklep B hurtowa 3

ﬁ‘ ""a‘E
%

®

Rys 21. Przypisanie domysinej ceny dla sklepu

L ad

Przycisk Operacji Seryjnych , ktéry pozwala na seryjne udostepnienie zaznaczonych kontrahentéw
w wybranych sklepach oraz przypisanie domysinej ceny dla wybranego e-sklepu jest dostepny wytgcznie po
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zaznaczeniu opcji sklepu w Konfiguracji Firmy/ Ogdlne/ e-Sklep/wszystko.pl. Przy udostepnianiu seryjnym
sprawdzane jest rowniez czy na karcie kontrahentow uzupetnione sg wszystkie wymagane dane.

[= Parametry Comarch e-Sklep x

¥a

Udostepniaj w Comarch e-Skiep

o Tak ("1 Nie

e-sklepy: Sklep A i

[~ Ustaw cene domysing w e-Sklepie

Wybdr ceny:  domysina

Rys 22. Zmiana parametréw Comarch e-Sklep

Skasowanie kontrahenta jest mozliwe pod warunkiem, ze nie zostat on udostepniony w e-Sklep, jezeli taka
sytuacja miata miejsce, nalezy najpierw odznaczy¢ parametr na karcie kontrahenta, a nastepnie go usungc.

Przesytane sg réwniez grupy kontrahentow zdefiniowane w Konfiguracji Firmy/ Ogdlne/ Grupy kontrahentéw.

W zwigzku z wprowadzeniem w Comarch ERP Optima funkcjonalnosci tgczenia kart kontrahentéw, umozliwiono
przenoszenie kont w e-Sklep pomiedzy kontrahentami. Opcja dostepna jest z poziomu listy kontrahentéw w menu
kontekstowym (po kliknieciu prawym przyciskiem myszy na liscie).

Funkcjonalnos¢ jest dostepna dla Operatoréw, majgcych uprawnienia do tgczenia kart kontrahentow —
zaznaczony parametr z poziomu System/Konfiguracja/Program/Uzytkowe/Operatorzy Prawo do laczenia kart
kontrahentéw. Wybranym Operatorom z uprawnieniami do fgczenia kart, mozna natomiast zablokowac
mozliwo$¢ przenoszenia kont. Blokada — Parametry przepinania konta e-sklep kontrahentéw dostepna jest na
karcie Operatora na zaktadce Blokady dostepu.

Uwaga: Funkcjonalno$¢ przepinania kont e-Sklep dostepna jest dla
Comarch e-Sklep w wersji 2016.5.1 i pdzniejszych.

Funkcja przenoszenia kont moze by¢ wykorzystywana zaréwno do przepinania kont sklepéw z kontrahenta
duplikata na kontrahenta gtéwnego, ale réwniez pomiedzy kartami aktywnych kontrahentow.

W przypadku, gdy w systemie sg zarejestrowane niezrealizowane zamdéwienia dla kontrahentéw, ktérych konta
bedg przepinane, zalecana jest wczesniejsza realizacja tych zamowien.

Po wybraniu funkcji przepinania kont podnosi si¢ okno Przepnij konta e-sklep, gdzie w polach ,z kontrahenta”
i ,na kontrahenta” nalezy wskaza¢ odpowiednich kontrahentéw pomiedzy, ktérymi bedg przenoszone dane. W
polu ,z kontrahenta” jest mozliwo$¢ wskazania kontrahenta duplikata, jezeli wczesniej karty kontrahentéw zostaty
potaczone. W tym celu nalezy liste kontrahentéw otworzy¢ za pomoca przycisku ,z kontrahenta” i w filtrze
zaznaczy¢ parametry Nieaktywni oraz Pokaz duplikaty. W polu ,na kontrahenta” jest mozliwo$¢ wybrania tylko
aktywnych kontrahentéw.

W przypadku posiadania wiecej niz jednego sklepu, jezeli dany kontrahent ma na swojej karcie wybrane kilka
kont e-Sklep, podczas przepinania danych przenoszone sg wszystkie konta na drugiego kontrahenta.
Jezeli na karcie kontrahenta, na ktérego bedg przenoszone dane dotyczgce e-Sklep, nie byt uzupetniony adres

e-mail, w wyniku przeniesienia kont na jego karte zostanie wpisany adres e-mail z karty pierwszego kontrahenta.
Adres e-mail nie bedzie zmieniony i nadpisany, jezeli byt uzupetniony na kartach obu wybranych kontrahentow.
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Po przepieciu danych na drugiego kontrahenta, synchronizacja oraz rejestrowanie zamoéwien po stronie Comarch
ERP Optima beda realizowane w ramach karty tego kontrahenta. Nalezy jednak pamieta¢, ze dane kontrahenta
po stronie e-Sklep zostang zmienione na aktualne w przypadku, gdy adres e-mail na karcie, na ktorg zostato
przeniesione konto, bedzie zgodny z adresem e-mail wykorzystywanym jako login przez klienta w Comarch
e Sklep. W przypadku, gdyby adresy e-mail na karcie kontrahenta oraz adres stuzgcy jako login byty rézne,
Operator moze dokonac zmiany z poziomu Comarch ERP Optima bgdz w Comarch e-Sklep po zalogowaniu do
Panelu administratora.

W przypadku, gdy obaj wskazani w funkcji kontrahenci, majg juz zatozone konta w sklepie, po wykonaniu operaciji
przenoszenia danych, dotychczasowe konto kontrahenta, na ktérego przepinamy dane zostanie zablokowane.
Ponadto na nowe konto, nie zostanie przeniesiona historia jego zamowien.

Jezeli dane przepinane sg na kontrahenta, ktory wczesniej nie posiadat konta w Comarch e-Sklep, na jego karte
przenoszone sg zaréwno dane konta jak i ustalony rodzaj ceny. Jezeli jednak kontrahent, na ktérego
przenoszone sg dane, ma ustalony indywidualny rodzaj cen dla e-Sklepu, dane te nie zostang nadpisane. W razie
potrzeby nalezy je zmodyfikowa¢ recznie na karcie kontrahenta w Comarch ERP Optima.

Po przeprowadzeniu operacji przenoszenia danych miedzy kartami kontrahentéw, zalecane jest wykonanie
recznej synchronizacji z zaznaczong opcja ,Wyslij kontrahentow”.

1.2.11 System lojalnosciowy w Comarch e-Sklep

Obstuga systemu lojalnosciowego Comarch ERP Optima z Comarch e-Sklep obejmuje mozliwos¢ ustalania dla
poszczegdlnych grup cenowych ilosci punktéw przyznawanych za zakup towaru, a takze ptatnosé, przy uzyciu
zgromadzonych punktéw, za zamodwienia ztozone w e-Sklepie.

Jesli w Comarch ERP Optima zostato skonfigurowane stanowisko e-Sklep, na kartach towaréw na zaktadce
Ogolne, mozna ustala¢ ilos¢ punktow w e-Sklep dla poszczegdlnych cen sprzedazy. Dla ceny zakupu nie ma
mozliwos$ci ustalenia przelicznika.

/» Pozyda cennika [GRABIE_LISCIE] - zostanie zmieniona ST
e AR AT G e | e |
Dane ogéine [a] | vaT, EAN, PKWIL (2] r\aq
Kod: GRABIE_LISCIE | EAN: | 2=
Nr katalogowy: 1 PRWiU: } x ‘
| Grupa: | | AKCESORIA v Stawka VAT - spr.: 23.00 % -
Typ: Towar v prosty v Stawka VAT - zak.: 23.00 %
Odwrotne obdazenie : Nie v
Cena domysina : hurtowa 1 -
Nazwa, kategorie @
Mazwa Grabie do liéci l
| Kategoria sprzedazy: | v
‘ Kategoria zakupu: | -
Jednostka miary, opakowania \Ej
Jedn. podstawowa: szt v [T] Format cakowity
Ceny =
"Numer ceny Typ ceny Akt, Marza Zaokr, Offset Cena netto Cena brutto Waluta Punkty w eSklep )
| zakupu netto EE] I s e 100,00 123,00 PN
1 hurtowa 1 netto Nie 150,00 % 0,01 0,00 250,00 307,50 PN 25
i hurtowa 2 netto Nie 100,00 % 0,01 0,00 200,00 246,00 PN 20
hurtowa 3 netto Nie 55,00 % 0,01 0,00 155,00 190,65 PN 15
detaliczna brutto Nie 126,02 % 0,01 0,00 226,02 278,00 PLN 27
Granica ceny:  brak - 0,00 % . [|Ceny nieaktywne
Rys 23. Pozycja cennika — Punkty w e-Sklep.
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Klienci Comarch e-Sklep majg mozliwos¢ zakupu wybranych towaréw, w zamian za punkty zgormadzone na
swoim koncie. Na kartach towaréw, ktére mogg by¢ wymienione za punkty, nalezy zaznaczy¢ parametr Nagroda,
dostepny na zaktadce e-Sklep w sekcji Atrybuty czasowe.

’» Pozyda cennika [GRABIE_LISCIE] - zostanie zmieniona

;J-gﬁ'\?s.ﬁo_n k;ay' v jWA!.rybuly | EZasoEy §§ezerwac}e \7Z—Zin6menna '§ Grupy 2- PETIE 10 e-Sklep 1~1_J¢z_yiu
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g Sep: ] Udostepniaj w Comarch e-Skiep ~ ’ ’,
o ek al
L_g [Jezyk Nazwa e-Skiep | Opis e-Sklep ) " * ‘
3 —
I8 ®

: /
2
5 =
]g Status dostepnoéd Al
&l | & postepny ) Dostapny na zaméwienie 7 Niedostepny ©) Zapowiedz

Dostepnosc: Dostepny od reki ~ | ['] Nie kontroluj stanéw magazynowych aster g |~ 31.05.2017 _

[»]

Ceny i koszt dostawy
Pyt [ Towar nie podlega rabatowaniu
Negocjowalny koszt dostawy: | ustawienia e-Sklep v

Atrybuty czasowe @J
[7] Nowosc " Promogja  [I] Produkt z gazetki [I] Produkt polecany | Wyprzedaz V| Nagroda
[7] Super jakos¢ [T Super cena  [T| Najlepiej oceniany [} Rekomendacja sprzedawcy

Rys 24. Pozycja cennika — parametr Nagroda

Jezeli na karcie towaru zaznaczony jest parametr Zapytaj o cene, taki towar nie moze by¢ nagrodg. Réwniez, jesli
na karcie zaznaczony jest parametr Nagroda, nie ma mozliwosci zaznaczenia opcji Zapytaj o cene, parametr jest
wowczas nieaktywny.

Z poziomu menu Ogdlne/Cennik oraz Handel/Zasoby dla zaznaczonych pozycji dostepna jest seryjna funkcja
Zmiana przyznanych punktéw w Comarch e-Sklep.

1
x

Punkty w Comarch e-Sklep

Ustal punkty dla cen: hurtowa 1, hurtowa 2, hurtowa 3, detaliczna i

I3

[ Ustal ilos¢ punktow

[¥] Ustal przelicznik punktéw
1punkt = 10 7 kwota

Punkty wyliczone s3 od wartosd cen jednostkowych z karty towaru,
niezaleznie od waluty.

Wyczysc punkty

Rys 25. Zmiana przyznanych punktow w Comarch e-Sklep.
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Dla wybranych cen mozna ustali¢ ilo$¢ punktéw na dwa sposoby :

Ustal ilo$¢ punktow — pozwala na wpisanie konkretnej wartosci przyznawanych punktow.

Ustal przelicznik punktéw — umozliwia okreslenie kwoty, za jakg przyznany zostanie 1 punkt. Na tej
podstawie zostanie wyliczona ilos¢ punktow dla poszczegdlnych cen. llos¢ punktow jest wyliczana
niezaleznie od waluty wskazanej ceny, tylko na podstawie warto$ci ceny jednostkowej z karty towaru. Jesli
cena towaru bedzie nizsza od ustalonego przelicznika, cena otrzyma 0 punktow.

Przelicznik : 1 punkt = 10 kwota.

Towar hurtowa 1 | PUNKTY | hurtowa 2 | PUNKTY | hurtowa 3 PUNKTY
GRABIE_LISCIE 129,99 zt 12 7,50 zt 0 50 euro 5

Funkcja umozliwia tez seryjne wyczyszczenie punktow dla wskazanych cen.

W ramach funkcji seryjnej Zmiany parametréw Comarch e-Sklep, mozliwa jest zmiana zaznaczenia parametru
Nagroda na kartach produktéw. Poniewaz parametry Nagroda i Zapytaj ocene nie mogg by¢ jednoczesnie
zaznaczone na kartach towardéw, na oknie operacji seryjnych obowigzujg nastepujgce zaleznosci :

Jesli zostanie zaznaczony parametr Zmien ukrywanie ceny i Zapytaj o cene, mozna zaznaczy¢ tylko
parametr Ustaw nagroda — parametr Nagroda bedzie nieaktywny.

Jesli zostanie zaznaczony parametr Zmien ukrywanie ceny, a Zapytaj o cene nie bedzie zaznaczony, mozna
zaznaczy¢ zarowno parametr Ustaw nagroda i Nagroda.

Jesli zostanie zaznaczony Ustaw nagroda i Nagroda, mozna zaznaczy¢ Zmien ukrywanie ceny, a Zapytaj o
cene bedzie nieaktywny.

Jesli zostanie zaznaczony parametr Ustaw nagroda, a Nagroda nie bedzie zaznaczony, mozna zaznaczyc¢
Zmienh ukrywanie ceny oraz Zapytaj o cene.
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Parametry Comarch e-Sklep
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Udostepniaj w Comarch e-Skiep

|
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[~ Zmien status dostepnosd S

Sklep:  Sklep A - 5 Tak ) Nie

4 Dostepny _ Dostepny na zaméwienie Niedostepny Zapowiedz

Dostepnosé:  Dostepny od reki - Dostepny od: |~ 31.05.2017 _

[”] Zmien kontrole stanéw magazynowych [#] Zmien ukrywanie ceny

["] Zmier ustawienie rabatowania [”'] Zmier koszt dostawy towaru
Tc dlega rabatows ustawienia e-Sklep

Atrybuty czasowe 1£|
[T] Ustaw nowosé [T] Ustaw promocje [*] Ustaw produkt z gazetki
[~] Ustaw produkt polecany [T] Ustaw wyprzedaz [”] Ustaw super jakos¢

|| Ustaw super cena [ Ustaw najlepiej oceniany || Ustaw rekomendacja sprzedawcy

Ustaw nagroda

[~ Zmier grupe domysing
Grupa Giowna -

[”"] Zmien kategorie wszystko.pl

[T Zmier towar nadrzedny

Rys 26. Zmiana parametrow Comarch e-Sklep.

Ptatno$¢ punktami spowoduje obnizenie warto$ci elementdw zamowienia (towardw, za ktére zaptacono
punktami), poprzez naliczenie rabatu. Warto$¢ takich towaréw po rabacie bedzie odpowiednio pomniejszona. W
przypadku, gdy towar zostanie w catosci wymieniony na punkty — zostanie zastosowany maksymalny rabat,
wtedy wartos¢ takiego towaru zostanie pomniejszona do 0,01 zi. Ptatnos¢ punktami obnizy tez odpowiednio
warto$¢ catego zamowienia.

Pozycje oznaczone parametrem Nagroda, nie powinny mie¢ zatem ustalonej Granicy ceny — minimalna marza.
Jesli po zastosowaniu rabatu, wynikajgcego z ptatnosci punktami, ustalona wartos¢ towaru — Nagrody bedzie
ponizej marzy — takie zamodwienie nie zostanie wczytane do Comarch ERP Optima. Aby zamowienie
zaimportowaé, Operator powinien mie¢ prawo do sprzedazy ponizej minimalnej marzy (parametr na karcie
Operatora System/ Konfiguracja/ Program/ Uzytkowe/ Operatorzy — zakladka Parametry).

W Comarch e-Sklep Klient gromadzi na swoim koncie punkty przyznane za sktadane zamdwienia. Punkty sg
dodawane po realizacji zamdwienia, tzn. gdy dane Zamowienie otrzyma w Comarch e-Sklep status
Zrealizowane, na koncie Klienta zostanie zaktualizowana ilo$¢ posiadanych punktow.

W przypadku zwrotu, reklamacji czy anulowania ztozonego zamowienia, ewentualnych zmian, odjecia wczesniej
przyznanych punktdw mozna dokona¢ po stronie Comarch e-Sklep z poziomu Panelu administracyjnego.
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Aby w pemni korzystaé z systemu lojalnosciowego, po stronie Comarch e-Sklep nalezy m.in. zdefiniowac
programy lojalnosciowe, okresli¢ przeliczniki punktéw przyznawanych za zamoéwienie. Informacje dotyczace
konfiguracji systemu lojalno$ciowego znajdujg sie w dokumentacji uzytkownika Comarch e-Sklep.

1.2.12 Weryfikacja oferty e-Sklep

Aby zweryfikowac¢ poprawnos¢ danych oferty wysytanej do Comarch e-Sklep, mozna wykonac testy integralnosci
dla kartotek udostepnianych w e-Sklep.

Z poziomu menu Narzedzia/ Testy integralnosci na zaktadce Testy dostepna jest opcja — Weryfikacja oferty dla
e-Sklepu. Test obejmuje nastepujgce dane :

| Ceny towarow

[ Fantomy — towary potgczone
| Grupy

| Niedozwolone znaki

m  Zalgczniki

1.3 Odbiér zamoéwien z Comarch e-Sklep

Wszystkie zamowienia zarejestrowane w Comarch e-Sklep trafiajg do bazy Comarch ERP Optima na liste
dokumentow RO. W systemie dostajg kolejny numer, zgodnie z ustawieniami numeratora dla dokumentéw RO.
Nr zamoéwienia wygenerowany w Comarch e-Sklep przenoszony jest do pola Nr zaméwienia na dokumencie
RO.

Data zamoéwienia wysytana jest z Comarch e-Sklep ijest zgodna z datg zatwierdzenia zamowienia przez
uzytkownika, Termin rezerwacji jest ustawiany zgodnie z iloscig dni wpisang w Konfiguracji firmy/ Handel/
Parametry (termin liczony jest od daty wystawienia). Jezeli w konfiguracji nie ustawiono ilosci dni, jako termin
rezerwacji ustawiana jest data biezgca.

Dane kontrahenta importowane sg na podstawie danych zapisanych przez uzytkownika Comarch e-Sklep
w danych kontaktowych.

Klient jednorazowy

Jesli klient Comarch e-Sklep nie posiada swojego profilu, czyli nie zarejestrowat sie na stronie Comarch
e-Sklep, wowczas traktowany jest jako uzytkownik jednorazowy, a faktura dla niego wystawiana jest na
kontrahenta INIEOKRESLONEGO!. Dane kontrahenta trafiajg na dokument RO, ale nie jest tworzona karta
kontrahenta w bazie Comarch ERP Optima.

Klient zarejestrowany

Jesli klient posiada swoj profil (konto) w Comarch e-Sklep wéwczas przy najblizszej synchronizacji z Comarch
ERP Optima jego dane sg importowane izaktadana jest karta kontrahenta. Karty kontrahentow otrzymujg
automatyczny Kod, sktadajgcy sie z cztondw ESKL_IDSKLEPU_IDKONTRAHENTA, gdzie IDSKLEPU iID
KONTRAHENTA to numery identyfikacyjne sklepu/kontrahenta. Dane na karte kontrahenta pobierane sa
z danych fakturowych wprowadzonych przez uzytkownika sklepu. Jezeli podczas rejestracji w Comarch e-Sklep
uzytkownik zaznaczyt parametr Firma, w Comarch ERP Optima otrzymuje status podmiotu gospodarczego a na
zaktadce Handlowe ustawia sie parametr Dokument liczony od na netto — zaméwienia z Comarch e-Sklep sg
realizowane w cenach netto. Jezeli cena w e-Sklepie jest ceng typu brutto a uzytkownik podczas rejestracji
w e-Sklepie nie zaznaczyt parametru Firma, to w Comarch ERP Optima bedzie on miat status Osoba fizyczna
i parametr Dokument liczony od na jego karcie w Comarch ERP Optima ustawi sie na warto$¢ brutto.

Rézne dane kontaktowe i fakturowe

Jesli uzytkownik Comarch e-Sklep dane do faktury wpisat inne niz te zarejestrowane jako kontaktowe, wéwczas
na zamowieniu, w polach Pfatnika znajdg sie dane zapisane w danych do faktury, natomiast dane kontaktowe
zostang umieszczone w polach zwigzanych z Odbiorca.
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Forma ptatnosci

Forma ptatnosci jest importowana z Comarch e-Sklep i ustawiana zgodnie z konfiguracjg ptatnosci zdefiniowang
na karcie sklepu w sekcji Formy pfatnosci na zakladce Dodatkowe (Konfiguracja/ Firma/ Ogolne/
e Sklep/wszystko.pl).

Elementy zaméwienia

Na zamodwienia trafiajg towary przestane zzamowienia zlozonego w Comarch e-Sklep wraz z cenami
i wskazanymi przez klienta atrybutami. Ceny zapisywane sg zgodnie z przestanymi z Comarch e-Sklep bez
wzgledu na zmiany cennika. Atrybuty towaréw sg przenoszone na RO w pole Opis/ atrybuty znajdujgce sie
w oknie pozycji dokumentu.

Na importowane zamoéwienia w walucie pobierany jest aktualny kurs domysiny z konfiguracji programu, w polu typ
kursu ustawiany jest kurs reczny.

W przypadku zamowien z rozréznieniem na cechy partii (modut Handel Plus), informacje o cechach partii
znajduja sie na formularzu RO, na zaktadce Dodatkowe w polu Opis/ Atrybuty. Po przeksztatceniu RO do WZ lub
Faktury Sprzedazy z opcjg pobrania towaru z magazynu iwykonaniu synchronizacji z Comarch e-Sklep —
w Comarch e-Sklep pomniejszany jest stan towaru o zrealizowany na FA/ WZ.

Koszty transportu/wysytki

Na zamowienie przenoszone sg réwniez koszty zwigzane z dostarczeniem towaru do klienta. Aby dane te
poprawnie trafity na dokument RO nalezy zatozy¢ w Cenniku karte ustugowg przeznaczong na koszty zwigzane
z dostawg, a nastepnie wybrac te pozycje w Konfiguracji Comarch e-Sklep dla Kosztu przesytki (Konfiguracja
firmy/ Ogdlne/ e-Sklep/ wszystko.pl).

Zgodnie z ustawieniem w konfiguracji do RO zostanie dodana pozycja ustugowa o kodzie z cennika, natomiast
nazwa i warto$¢ zostang przestane z Comarch e-Sklep

Opis transakcji

Klient sktadajgcy zamdwienie w Comarch e-Sklep moze umiesci¢ na nim dowolne uwagi, ktére nastepnie trafiajg
do pola Opis na dokumencie RO. Dodatkowo, jezeli klient wykorzysta kupon rabatowy podczas sktadania
zamowienia, informacja o numerze kuponu przesytana jest rowniez w polu Opis na dokumencie RO.

Uwaga: W wersji 2017.5 Comarch ERP Optima zostata wprowadzona
mozliwos¢ ustalania cen towaréow z czterema miejscami po przecinku.
Podczas synchronizacji zaméwien z e-Sklep, na dokumencie RO ceny
poszczegdllnych towardéw sg wyliczane od wartosci pozycji (wartos¢ /
ilos¢). Jesli w Comarch e-Sklep zostanie ztozone zamodwienie na towar
z ceng z czterema miejscami po przecinku, po imporcie zamdwienia na
dokumencie RO cena towaru zostanie wyliczona zgodnie 2z tym
algorytmem.

1.3.1 Zamowienia w cenach netto

Dla Klientow Comarch e-Sklep w wersji Enterprise, towary prezentowane sg w cenach netto lub brutto.
W zaleznosci od sposobu prezentacji ceny w e-Sklep, na Rezerwacjach Odbiorcy w Comarch ERP Optima
podatek VAT liczony jest algorytmem ,od netto” lub ,,od brutto”.

1.3.2 Potwierdzanie zamowienia

Zamoéwienie zaimportowane z Comarch e-Sklep trafia do bufora. Jednak, aby zamdwienie zostato
zaimportowane musi ono by¢ potwierdzone przez klienta i mie¢ status ,,Oczekuje na potwierdzenie sklepu”. Jesli
zamoOwienie bedzie miato status ,Oczekuje na Twoje potwierdzenie” to takie zamoéwienie nie bedzie
zaimportowane z Comarch e-Sklep do Comarch ERP Optima. Po jego weryfikacji, sprawdzeniu dostepnosci
towaru, mozliwosci realizacji itd. zaméwienie mozna zatwierdzi¢ co bedzie réwnoznaczne z potwierdzeniem
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zamowienia. Przy najblizszej synchronizacji informacja o potwierdzeniu zamoéwienia zostanie przestana
do Comarch e-Sklep. Wtedy zamoéwienie uzyska status ,Potwierdzone”.

1.3.3 Realizacja zaméwienia

Realizacja zamoéwienia polega na wygenerowaniu do zamowienia dokumentéw handlowych lub magazynowych.
Nie ma znaczenia czy dokument ten jest w buforze czy tez zapisany na state. Jesli dokument zaméwienia ma
status w realizacji, to w Comarch e-Sklep przy najblizszej synchronizacji zostanie ono potwierdzone. Po
catkowitej realizacji zamowienia, przy synchronizacji do Comarch e-Sklep zostanie wystana informacja o tym, ze
zamodwienie zostato zrealizowane, a status zamdwienia zmieni sig na ,Zrealizowane”.

Na Paragonie, Fakturze Sprzedazy generowanych do zamoéwienia, na zaktadce Kontrahent mozna uzupetni¢ nr
listu przewozowego. Numer podczas synchronizacji jest przesytany do Comarch e-Sklep, klient otrzymuje
automatyczng wiadomos¢é e-mail zawierajgcg nr listu przewozowego.

1.3.4 Anulowanie zamowienia

Jesli wystepuje potrzeba anulowania zamodwienia, nalezy dokument RO zatwierdzi¢ a nastepnie anulowac.
Zapewnia to wysylanie odpowiednich, automatycznych informacji do Klienta sktadajacego dane zamoéwienie
0 jego anulowaniu. Program nie pozwala na usuniecie RO zaimportowanego z e-Sklepu bedgcego w buforze.

Uwaga: Jesli z jakichkolwiek przyczyn z realizacji zamoéwienia trzeba sie
wycofa¢, wowczas nie wystarczy usuniecie faktury czy dokumentu WZ,
status w sklepie pozostanie jako zrealizowany. Jes$li zamdéwienie nie
bedzie realizowane, wéwczas nalezy anulowa¢ dokument RO. Informacja
0 anulowaniu zamdwienia zostanie przestana do Comarch e-Sklep.

1.4 Komunikacja z Comarch e-Sklep

Komunikacja z Comarch e-Sklep polega na synchronizacji danych w dwoch kierunkach:

[ eksporcie do Comarch e-Sklep informacji o towarach, grupach towaréw, cennikach, binariach oraz stanach
magazynowych,

= imporcie informacji o kontrahentach zarejestrowanych w Comarch e-Sklep oraz ztozonych zamoéwieniach.

<

Comarch
e-Sklep

Proces synchronizacji odbywa sie:

[ Recznie - uruchamia sie go poprzez ikone dostepng w menu Narzedzia,

[ automatycznie — za posrednictwem programu do synchronizacji Comarch ERP Optima Serwis Operaciji

Automatycznych.
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1.4.1 Synchronizacja reczna

<

Comarch

e-Sklep

Aby dokonac¢ recznej synchronizacji nalezy nacisng¢ ikone dostepng w menu Narzedzia. Pojawi

sie okno umozliwiajgce rozpoczecie synchronizacji.

\& Comarch e-Sklep =
v

4

Skiep: Sklep A iy

[] Wyslij oferte do e-Sklepu

|| Pobierz zaméwienia z e-Sklepu ==

Ustawienia dodatkowe (2]
[T Wyslij tylko zasoby

(] wyslij tylko ceny

[ Wyslij kontrahentdw do e-Sklepu

(] Wymus peina synchronizacje oferty

Rys 27. Okno synchronizacji Comarch e-Sklep

Na oknie tym w polu Sklep umozliwiono wybdr jednego, kilku lub wszystkich e-Sklepéw, z ktérymi chcemy
wykonac¢ synchronizacje.

Ponizej wskazujemy jakg synchronizacje chcemy wykonac¢. W pierwszej czesci dostepne sg dwa parametry,
domysinie zaznaczone:

m  Wyslij oferte do e-Sklepu — powoduje on réznicowg synchronizacje do e-Sklepu listy towaréw, grup
towarowych, cen, ilosci punkidow przyznanych w programie lojalnosciowym, rabatéw, zestawéw
promocyjnych oraz zasobdw.

[ Pobierz zamoéwienia z e-Sklepu — powoduje on synchronizacje zamoéwien z e-Sklepu.
W czesci okna Ustawienia dodatkowe dostepne sg kolejne parametry, domysinie niezaznaczone:

= Wysdlij tylko zasoby — powoduje on wysytanie stanéw magazynowych do e-Sklepu zgodnie z ustawieniami
w konfiguracji stanowiska Comarch e-Sklep. Zaznaczenie tego parametru powoduje odznaczenie
parametru Wyslij oferte do e-Sklepu.

m  Wyslij tylko ceny — powoduje on eksport tylko cen, ilosci punkiow przyznanych w programie
lojalnosciowym, i rabatow do e-Sklepu, jego zaznaczenie powoduje odznaczenie parametru Wyslij oferte
do e-Sklepu.

= Wyslij kontrahentéw — powoduje on eksport listy kontrahentdéw wraz z ich cenami i rabatami do e-Sklepu.

= Wymus pelng synchronizacje oferty — powoduje on wykonanie peinej synchronizacji oferty do e-Sklepu
jedynie bez danych binarnych. Jego zaznaczenie powoduje aktywacje parametru Wyslij wszystkie dane

binarne.
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m  Wyslij wszystkie dane binarne — parametr domysinie jest nieaktywny. Dostepny jest po zaznaczeniu
parametru Wymus petng synchronizacje oferty. Powoduje on peing synchronizacje danych binarnych do
e-Sklepu, ktéra moze trwac bardzo dtugo.

1.4.2 Synchronizacja automatyczna

Automatyczna synchronizacja danych polega na automatycznej wymianie danych miedzy Comarch ERP Optima
a Comarch e-Sklep. Wymiana ta polega na eksporcie iimporcie danych, zgodnie z ustawieniami
konfiguracyjnymi Comarch e-Sklep zdefiniowanymi w konfiguracji (na zasadach opisanych dla synchronizacji
recznej). Synchronizacja automatyczna uruchamiana jest na serwerze, na ktérym zainstalowana jest Comarch
ERP Optima.

Ustuga Comarch Serwis Operacji Automatycznych instalowana jest wraz z programem Comarch ERP

Optima. Jezeli krok ten zostat pominiety podczas instalacji programu, ustuge mozna zainstalowa¢ oddzielnie
np. wywotujac instalator Comarch ERP Optima z poziomu Panelu sterowania.

Uwaga: Po instalacji Comarch ERP Optima Serwis Operacji
Automatycznych ustuga jest =zatrzymana, po skonfigurowaniu
parametrow w konfiguracji Comarch ERP Optima nalezy jg uruchomic¢
w systemie Windows (Panel sterowania/ Narzedzia administracyjne/ Ustugi).

Zalecane jest, aby we witasciwosciach Ustugi Comarch ERP Optima Serwis Operacji Automatycznych, na
zaktadce Logowanie zaznaczy¢ To konto i poda¢ nazwe Uzytkownika Windows oraz jego hasto.

W System/ Konfiguracja/ Program znajduje sie gatgz Automat synchronizacji, w ktérej nalezy skonfigurowac
parametry dotyczgce synchronizacji programu Comarch ERP Optima z Comarch e-Sklep.

W podgatezi Harmonogramy widoczne sg wszystkie bazy firmowe podpiete do bazy konfiguracyjnej, na ktorej
obecnie pracujemy. Dla kazdej z baz mozemy wigczy¢ automatyczng synchronizacje oraz okresli¢, w jakich
godzinach oraz z jakg czestotliwoscig synchronizacja bedzie sie odbywac.

W podgatezi Operator nalezy wpisa¢ akronim Operatora oraz jego hasto do programu Comarch ERP Optima,
jesli do logowania uzywa hasta.

Wszelkie komunikaty btedéw podczas synchronizacji automatycznej zapisywane sg w plikach loga operacji,
domysinie w lokalizacji C:\Users\nazwa_uzytkownika\AppData\Roaming\Comarch\Opt!ma\Logs

Uwaga: Podczas wywotywania synchronizacji recznej Uzytkownik moze
otrzyma¢ komunikat: Synchronizacja danych odbywa sie na innym
stanowisku lub poprzez automat lub poprzednia zostata
niepoprawnie przerwana. Czy wykonaé¢ synchronizacje? Po kliknieciu
na TAK zostanie uruchomiona synchronizacja reczna. W przypadku
wybrania opcji NIE program wrdéci do okna parametréow synchronizacji i
nie wykona jej. Zalecane jest uruchamianie synchronizacji recznej
w sytuacji, kiedy automat jest wytgczony lub Uzytkownik ma pewno$¢,
ze w danej chwili nie wykonuje sie synchronizacja automatyczna.
Wynika to =z faktu, Zze wuruchomienie automatu i jednoczes$nie
synchronizacji recznej spowoduje, ze wykonajg sie jednoczes$nie dwie
synchronizacje co moze spowodowac¢ niepoprawny wynik synchronizacji.
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