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WDROZENIE W ZAKLADZIE

KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ W GDANSKU
COMARCH ERP EGERIA
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ZKM GDANSK

Zaktad Komunikacji  Miejskiej w  Gdansku
Sp. z 0.0. jest kontynuatorem tradycji komunikacji
miejskiej siegajgcej XIX wieku oraz jest najwiekszg
firmg komunikacyjng na Pomorzu. Spdtka
dysponuje ok. 220 autobusami i ponad 100
zestawami tramwajowymi. Zaktad ktadzie nacisk
na nowoczesnos¢. Wyrazem tych dziatan jest nie
tylko sukcesywna wymiana taboru ale réwniez
wysokie wymagania dotyczgce funkcjonalnosci
systemu ERP. W grudniu 2010 Comarch zakonczyt
w Zaktadzie Komunikacji Miejskiej w Gdansku
projekt wdrozenia systemu Comarch ERP Egeria.

Z uwagi na specyfike przedsiebiorstwa komunikacji
miejskiej dokonano wiele modyfikacji w systemie
i rozszerzen funkcjonalnych dedykowanych dla firm
transportu publicznego.

Na potrzeby wdrozenia zostat miedzy innymi
zaimplementowany nowy modut remontowo-
budowlany, ktéry pozwolit na obstuge zajezdni
i warsztatéw remontowych. Modut umozliwia
nie tylko ewidencje posiadanego taboru
(wraz z podzespotami, czesciami zamiennymi
i materiatami eksploatacyjnym) ale tez definiowanie
rodzajow i typow obiektdw oraz definiowanie
norm zuzycia paliwa. Wspiera on obstuge zlecen
warsztatowych, a takze planowanie czynnosci
obstugiwanych (ewidencje kosztéw planowanych
i rzeczywistych). System wspiera ewidencje
przebiegu pojazddéw, zwigzanych z nimi zdarzen
losowych, gospodarke oponami, zarzadzanie
ubezpieczeniami i reklamami umieszczanymi na
pojazdach.

W ramach projektu dokonano implementacji
systemu do planowania i zarzadzania transportem
miejskim - Microbus niemieckiej firmy IVU oraz
zintegrowano ten system z Comarch ERP Egeria.
Witasnie dzieki tej integracji system Comarch
ERP Egeria jest zasilany danymi o planowanych
i wykonywanych kursach.

Pozyskane dane sg wykorzystywane do:
® budowania podzielnika kosztow
wozokilometréw pojazdu na linii

® budowania podzielnika kosztéw przejechanych
wozokilometrow  przez  pracownikdw  na
pojezdzie i linii

®m rozliczania ilosci i powoddéw niezrealizowanych
kursow

Informacje te sg wykorzystywane zaréwno do
rozliczen ze zleceniodawca (ZKM Gdansk dziata w
oparciu o wieloletnig umowe na swiadczenie ustug
przewozowych z Gming Miasta Gdanska, w ktorej
imieniu wystepuje Zarzad Transportu Miejskiego w
Gdansku) czy sporzgdzania analiz controllingowych
ale réwniez przez dziat personalny.

ZKM posiada rozbudowany regulamin ptacowy,
ktorego elementem sg uktady zbiorowe ze
zwigzkami zawodowymi. Szczegdlnym wyzwaniem
byto obliczenie wynagrodzen dla kierowcéw
imotorniczych-gdzie nawynagrodzenia pracownika
wptywato bardzo duzo réznych czynnikéw. System
zapewnit nie tylko mozliwos¢ biezgcej obstugi
pracownikdow ale réwniez tworzenie ztozonych
analiz i symulacji danych kadrowo-ptacowych
(wynagrodzen, czasu pracy, hagrdd itp.).

Ostatnim elementem projektu byto opracowanie
i implementacja koncepcji rozliczen kosztow.
W ramach wdrozenia w ZKM Gdansk zrealizowano
automatyczny mechanizm rozliczern  kosztow
w rozbiciu m.in. na: pracownika, linie autobusowa/
tramwajowa, pojedynczy autobus/tramwaij.
Automatyzacja takiego procesu wykazywania
kosztow: energii, paliwa, obstugi remontowej,
utrzymania administracji w podziale np. na
konkretna linie autobusowg pozwolito kontrolowac
rentownosé¢ poszczegdlnych tras.
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Wdrozenie Comarch ERP Egeria pozwolito na usystematyzowanie oraz
udoskonalenie funkcjonowanie naszego przedsiebiorstwa. System nie tylko
obstuguje realizowane procesy biznesowe ale tez dostarcza pracownikom -
na poszczegolnych szczeblach edycyjnosci - niezbednej wiedzy o biezgcej
sytuacji przedsiebiorstwa. Comarch ERP Egeria pozwala nam sprawnie
obliczac realne koszty funkcjonowania przedsiebiorstw dajgc tym samym
mozliwos¢ podejmowania optymalnych decyzji zarzadczych i dalszego

udoskonalania.

Leonard Sokotowski, Kierownik Informatyki
Zaktad Komunikacji Miejskiej w Gdansku
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