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Zatozenia i cele strategii ESG

Niniejsza strategia ESG Grupy Comarch wyznacza gtéwne kierunki dziatan z obszaru ESG i zrownowazonego
rozwoju spotek wchodzacych w sktad Grupy Comarch. Zostata ona okreslona na lata 2022-2027, a wyniki jej
realizacji bedg na biezgco monitorowane, prezentowane kierownictwu oraz publikowane w rocznym
sprawozdaniu na temat informacji niefinansowych. Strategia zostata zatwierdzona i przyjeta przez Zarzad
Comarch S.A.

Zrownowazony rozwoj i odpowiedzialny biznes

Grupa Comarch, z racji wielkosci przedsiebiorstwa
oraz zasiegu swojego dziatania, wywiera znaczny
wplyw na swoje otoczenie, szczegolnie w zakresie
ekonomicznym i  spotecznym. Majagc  tego
Swiadomosé, Zarzad Comarch S.A. traktuje
zrownowazony rozwoj jako jeden z kluczowych
fundamentéw strategii firmy od samego jej poczatku.
W opinii Zarzagdu Comarch S.A. takie podejscie w
znacznym stopniu przyczynito sie do sukcesu
rynkowego przedsiebiorstwa.

5‘"@) Ambicjg Zarzadu Comarch S.A. jest, aby rozwdj

przedsiebiorstwa w dalszym ciggu odbywat sie z

ll‘ poszanowaniem zasad zréwnowazonego rozwoju,
ZROWNOWAZON EGO wnoszac tym samym istotny wkiad w realizacje
globalnych Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs)

ROZWOJU wyznaczonych przez ONZ w Agendzie 2030. Dajgc temu

wyraz Zarzagd Comarch S.A. wyznaczyt Zespét ds. ESG,

ktérego zadaniem jest realizowanie dziatan zwigzanych z zarzgdzaniem wptywem w obszarach ochrony
srodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej oraz tadu korporacyjnego. Nakreslone zostaty rowniez strategiczne

cele ilosciowe oraz jakosciowe w zakresie ESG, ktére Comarch zamierza realizowa¢ w perspektywie
najblizszych 5 lat.

Cele strategiczne Comarch w obszarze srodowiskowym

Grupa Comarch majgc na wzgledzie zachodzgce zmiany klimatyczne Swiadomie ogranicza wptyw swojej
dziatalnosci na srodowisko naturalne. Obecne wysitki skoncentrowane sg na minimalizacji zuzycia zasobéw
naturalnych, zwiekszeniu wykorzystania energii z odnawialnych zrodet, ograniczeniu wytwarzania odpadow
powstajacych w wyniku biezacej dziatalnosci oraz zachecaniu pracownikdw do prowadzenia ekologicznego
stylu zycia. Grupa Comarch wspiera tym samym przejscie na niskoemisyjng gospodarke, a jej intencjg jest
osiaggniecie neutralnosci klimatycznej do 2040 roku. Zgodnie z planem, pierwszym krokiem na drodze do
osiggniecia dlugoterminowych ambicji bedzie realizacja nastepujgcych celéw w perspektywie najblizszych 5 lat:
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a) zmniejszenie emisji CO2 w przeliczeniu na pracownika o0 20% do 2027 roku (w poréwnaniu do 2021),

b) zwiekszenie udziatu energii pochodzacej z wtasnych Zrédet odnawialnych do poziomu 20% catkowitego
zuzycia do 2027 roku,

c) prowadzenie ciggtych dziatan prowadzacych do zwiekszenia efektywnosci energetyczne;j.

Cele strategiczne Comarch w obszarze odpowiedzialnosci spotecznej

Grupa Comarch od poczatku swojej dziatalnosci szeroko angazuje sie w dziatalnosc¢ prospoteczng, dba o relacje
z pracownikami oraz najblizszym otoczeniem firmy. Istotnymi kwestiami w obszarze odpowiedzialnosci
spotecznej, ktore zostaty zidentyfikowane w Grupie Comarch sa: ciggta poprawa jakosci zarzadzania, znaczgca
rola ,miekkich” czynnikbw motywacyjnych, zwiekszanie Swiadomosci roznorodnosci wsrod kadry zarzgdzajacej
i pracownikéw, promocja aktywnosci fizycznej i kulturalnej wsréd pracownikéw oraz troska o spotecznosé
lokalng. Cele strategiczne wyznaczone do realizacji w obszarze spotecznym w ciggu najblizszych 5 lat to:

a) ciggta poprawa warunkéw pracy i zwiekszanie mozliwosci rozwoju pracownikéw,

b) wspieranie réznorodnosci i réwnosci, m. in. poprzez wsparcie rozwoju zawodowego kobiet
zatrudnionych w organizaciji: staty wzrost udziatu zatrudnienia kobiet oraz osiggniecie udziat kobiet na
stanowiskach menedzerskich adekwatnego do udziatu kobiet w zatrudnieniu ogétem,

c) zapobieganie dyskryminacji rasowej w miejscu pracy, definiowanej jako kazde wykluczenie,
ograniczenie lub preferencje ze wzgledu na rase, kolor skory, pochodzenie lub pochodzenie narodowe
lub etniczne, ktére ma na celu ostabienie zdolnosci pracownika do korzystania z jego praw do rownej
pozycji w miejscu pracy,

d) skuteczne prowadzenie polityki antymobbingowej definiujgcej zachowania mobbingowe oraz
przewidujgcej tryb zgtaszania nieprawidtowosci,

e) dbanie o wazne interesy spoteczne poprzez dialog ze spotecznosciami lokalnymi, wspieranie sportu i
promowanie zdrowego trybu zycia, podejmowanie inicjatyw w obszarze kultury i edukacji, popularyzacje
nauki,

f) niesienie pomocy materialnej potrzebujgcym oraz wspieranie akcji charytatywnych.

Cele strategiczne Comarch w obszarze tadu korporacyjnego

Grupa Comarch przyktada duzg wage do przestrzegania obowigzujgcych uregulowan, przepiséw prawnych i
postepowania zgodnie z wyznaczonymi sobie standardami etycznymi. W zakresie relacji z interesariuszami
koncentruje sie na zapewnieniu przejrzystej i aktywnej komunikacji, uwzgledniajgc przy tym zasady tadu
korporacyjnego. Wartosci, jakim firma Comarch hotduje i jakich chce przestrzega¢ sg odzwierciedlone w
Kodeksie Etycznym, ktéry jednoczesnie stanowi dla pracownikéw Grupy Comarch wzorzec postepowania. Cele
strategiczne wyznaczone do realizacji w obszarze tadu korporacyjnego w ciggu najblizszych 5 lat to:

a) wzmacnianie etycznej kultury organizacyjnej za pomocg kampanii informacyjnych oraz szkolen z
zakresu etyki oraz przestrzegania prawa wewnatrz firmy,

b) udoskonalanie funkcjonowania systeméw, w tym: zarzadzania zgodnoscia, zarzadzania ryzykiem,
kontroli wewnetrznej,

c) wspotpraca na rzecz zrbwnowazonego rozwoju z klientami i dostawcami, w tym poprzez zobowigzanie
w zakresie przestrzegania zasad etyki, respektowania warunkéw pracy oraz spetnienia kryteriéw
spotecznych i sSrodowiskowych,

d) utrzymywanie dialogu z wszystkimi interesariuszami, w tym dostarczanie rzetelnych, terminowych i
wiarygodnych informacji dotyczacych danych niefinansowych, w tym uwzglednienie rekomendacji TCFD
w zakresie raportowania kwestii klimatycznych.
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Comarch przyczynia sie do realizacji wszystkich celéow Zréwnowazonego rozwoju ONZ 2015-2030.
Najwiekszy wktad wnosi do realizacji 8 celow, m.in. poprzez dziatania wymienione ponizej.

Cel 3: Zapewni¢ wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowe zycie oraz promowacé dobrobyt

- Zapewnienie swoim pracownikom dostepu do prywatnej opieki medycznej na

DOBRE ZDROWIE . > SW
T Vysokim poziomie,

- Kampanie dla pracownikéw z zakresu ,work-life balance”,
/\ 1 / - Promowanie aktywnego trybu zycia,

- Szkolenia dla pracownikow,

- Dostarczanie innowacyjnych oraz kompleksowych rozwigzan dla sektora
ochrony zdrowia, w tym z zakresu zdalnej opieki medycznej oraz profilaktyki.

Cel 4: Zapewni¢ wszystkim edukacje wysokiej jakosci oraz promowa¢ uczenie sie przez cate
zycie

- Coroczny program stazowy dla kilkuset studentéw kierunkow
(LIRS informatycznych,

EDUKACJI
- Aktywna wspoétpraca ze szkotami, uczelniami wyzszymi oraz innymi

i placéwkami edukacyjnymi,
- Stworzenie i udostepnienie Strefy Innowacji Comarch,

- Popularyzacja wiedzy na temat systemdéw ERP wsréd uczelni i szkot
zawodowych,

- Liczne programy szkoleniowe i mozliwosci podwyzszania kwalifikacji pracownikom,
- Indywidualne plany rozwoju.
Cel 5: Osiggnac¢ rownos¢ pici oraz wzmocnié¢ pozycje kobiet i dziewczat
5 ROWNOSE - Polityka roznorodnosci obowigzujgca w spétkach Grupy Comarch,

PLCI - Programy etyczne zwiekszajgce swiadomosc¢ i zrozumienie dla odmiennosci
i znaczenia roznorodnosci,

- Zwalczanie mobbingu oraz przeciwdziatanie dyskryminaciji,

- Rokrocznie zwiekszajacy sie udziat kobiet wsréd pracownikéw ogétem oraz
kadry menadzerskiej.

Cel 8: Promowag¢ stabilny, zrownowazony i inkluzywny wzrost gospodarczy, petne i produktywne
zatrudnienie oraz godng prace dla wszystkich ludzi

— - Promowanie dobrych praktyk w tancuchu dostaw,

GOSPODARCZY - Zapewnianie stabilnego zatrudnienia,

| GODNA PRACA . . o . .

- Zwiekszanie dobrobytu pracownikow oraz kontrybuowanie do budzetu

panstwa,

i

- Wspieranie wzrostu gospodarczego przez dostarczanie innowacyjnych
rozwigzan.
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Cel 9: Budowaé stabilng infrastrukture, promowaé zréwnowazone uprzemystowienie oraz
wspiera¢ innowacyjnos¢

- Dostarczanie innowacyjnych rozwigzan oraz nowoczesnych systemow

9 INNOWAGYJNOSE, informatycznych,

PRZEMYSt,
INFRASTRUKTURA - Wysoki poziom naktadéw na prace R&D,

- Znaczne inwestycje w rozbudowe infrastruktury w Polsce i zagranicg, w tym
inwestycje w nowoczesne biura oraz data center,

- Wspieranie startupoéw w rozwoju innowacyjnych pomystéow w zakresie
rozwigzan IT.

Cel 12: Zapewnié¢ wzorce zrownowazonej konsumpgiji i produkciji

- Ograniczenie ilosci produkowanych odpadoéw i odpowiedzialne nimi

UUPUWIEDLIA
zarzadzanie, w tym selektywne gromadzenie odpadéw,

ONSUMP
PRODUKCGJA

T

- Zbieranie, odzysk i recykling wprowadzonego sprzetu elektronicznego,
opakowan oraz baterii.

Cel 13: Podja¢ pilne dziatania w celu przeciwdziatania zmianom klimatu i ich skutkom

- Odpowiedzialna administracja budynkami oraz inwestycje w energooszczedne
DZIALANIA rozwigzania,

KLIMA - Produkcja energii odnawialnej we wtasnych instalacjach fotowoltaicznych,

P - Segregacja odpadow,

A

i - Sukcesywna wymiana floty na bardziej ekologiczne pojazdy,

- Kampanie edukacyjne wsréd pracownikow.

Cel 17: Wzmocni¢ srodki wdrazania i ozywi¢ globalne partnerstwo na rzecz zréownowazonego
rozwoju

1 PARTNERSTWA - Wspoétpraca na rzecz zroéwnowazonego rozwoju z naszymi klientami i

- Coroczny udziat w inicjatywie CDP.




