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Mozliwosci stosowanych przez Goliard rozwigzan IT nie nadazaty za wzrostem skali dziatalnosci firmy.

Nie pozwalaty na spdjna prace poszczegdlnych jej filaréw, tzn. logistyki, produkcji, kontroli jakosci, ksiego-

wosci oraz gospodarki magazynowej. Po wdrozeniu systemu Comarch ERP XL, a zwtaszcza po zaimplemen-

towaniu funkcji dostepnych w Comarch WMS Magazynier, powstato spéjne srodowisko biznesowe.

O FIRMIE GOLIARD

Goliard to marka znana wiekszosci smakoszy
kuchni polskiej, wtoskiej i innych, w ktdrych
czestym sktadnikiem menu sg makarony. Poczat-
ki firmy siegajg roku 1991, kiedy to w Redzinach
koto Czestochowy Jerzy Urbanczyk (obecnie
Prezes Firmy) oraz Bogumit Gonera (Wiceprez-
es) postanowili zatozy¢ spoétke cywilng zajmu-
jaca sie produkcja i sprzedaza makaronow, ktéra
w 1995 r. zostata przeksztatcona w Goliard Sp. z 0.0.

Firma Goliard jako jedna z pierwszych w Polsce
rozpoczeta produkcje makarondw jajecznych trady-
cyjna metoda walcowana. Po sukcesie sztandarowe-
go produktu, ktéorym jest Nitka Luksusowa, znana
rowniez pod nazwag Redziiska Nitka Domowa,
firma uruchamiata nowe linie technologiczne, wpro-
wadzajac na rynek swiderki, muszelki, kolanka, rurki.
Nastepnie, chcgc sprosta¢ oczekiwaniom konsu-
mentdw, wprowadzita spaghetti i zacierke makaro-
nowa. Oferta firmy Goliard kierowana jest do odbior-
coéw sieciowych, gtéwnie Jeronimo Martins Polska,
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jak réwniez do sklepéw Selgros, Zabka, Tesco czy
Eurocash.

NIEZBEDNE WSPARCIE IT

Firma Goliard nieustannie sie rozwija, rozszerzajac
asortyment, a takze modernizujgc zaktad produk-
cyjny oraz laboratorium, w ktérym kazda dosta-
wa surowcow, jak rowniez kazda partia gotowego
wyrobu, jest doktadnie sprawdzana zgodnie z wy-
mogami unijnymi.

Mozliwosci stosowanych przez Goliard rozwigzan IT
nie nadgzaty za wzrostem skali dziatalnosci firmy.
Nie pozwalaty na spdjnag prace poszczegdlnych jej
filaréw, tzn. logistyki, produkcji, kontroli jakosci, ksie-
gowosci oraz gospodarki magazynowej.

- Systemy te nie byty ze soba w petni kompatybilne.
Powodowato to brak mozliwosci petnej optyma-
lizacji wszelkich proceséw, w zwigzku z tym procesy
magazynowe byty dtugotrwate i angazowaty wieksza



liczbe pracownikdw - wyjasnia Katarzyna Kukuta

z prowadzacej prace wdrozeniowe firmy ERP Serwis.

ROZSZERZENIE STANDARDU

Wdrozenie systemu Comarch ERP XL zostato
przeprowadzone przez konsultantow firmy ERP
Serwis. Pracownicy firmy Goliard rozpoczeli prace
z Comarch WMS Magazynier i Comarch WMS
Zarzadzanie oraz z modutami Comarch ERP XL:
Sprzedaz, Import, Zamdwienia, Produkcja oraz
Ksiegowos¢, a takze innymi aplikacjami powigza-
nymi m.in. Comarch B2B, Comarch MES, Comarch
Mobile Sprzedaz, oraz dedykowanym do wykony-
wania analiz i raportéw narzedziu Comarch BI.

Ze wzgledu na to, ze firma zajmuje sie produkcja
zywnosci, bardzo istotna jest tu sScista wspodtpraca
dziatu produkcji z gospodarka magazynowa, gdyz
kluczowa role odgrywajg odpowiednie sktadniki
produktu, a nastepnie odpowiedni wyréb gotowy
wydany klientowi - mowa o odpowiednich par-
tiach i datach waznosci pobranych sktadnikow,
a w konsekwencji — wyprodukowanej zywnosci.
Wazne jest réwniez dostosowanie wyrobdw go-
towych i sposobdéw ich pakowania do indywi-
dualnych wymogdéw kontrahentow sieciowych.
Powyzsze wymogi to procedury standardowe
w wiekszosci firm produkcyjnych wytwarzajgcych
wyroby z ograniczong datg przydatnosci: zywnos¢,
leki, karme dla zwierzat, chemie gospodarczj itp.

Skuteczne wdrozenie systemu wspomagajgce-
go zarzadzanie wigze sie z dostosowaniem funk-
cjonalnosci oprogramowania do procedur i pro-
cesdbw obowigzujgcych w przedsiebiorstwie.
W zwigzku z tym standard systemu Comarch zostat
dostosowany do indywidualnych potrzeb klienta,
co byto mozliwe dzieki elastycznosci rozwigzania.
Zmiany w wiekszosci polegaty na automatyzacji
dziatarh magazynowych.

Jedna z nich opierata sie na umozliwieniu au-
tomatycznego zatwierdzania dokumentu AWD
do MMP wraz z przypisaniem do odpowiedniej
lokalizacji. - Po wystawieniu dokumentu MMW
Zz magazynu produkcyjnego na towary wypro-
dukowane, w systemie Comarch ERP XL au-
tomatycznie tworzy sie dokument MMP i AWD.
Powstaty dokument AWD jest automatycznie re-
alizowany, bez koniecznosci wykonywania pracy
przez magazyniera.

Wyroby gotowe trafiajg do jednej, okreslonej
lokalizacji, z ktérej magazynier tworzy Przesuniecia
pomiedzy lokalizacjami, przypisujac je do Jednost-
ki logistycznej oraz do odpowiedniego potozenia
na Magazynie Handlowym - wyjasnia Katarzyna
Kukuta.

Inng modyfikacjg systemu IT przeprowadzong
przez ekspertdw ERP Serwis prowadzacych prace
wdrozeniowe byt proces wydawania niestandar-
dowo pakowanych palet. Dla niektérych kontra-
hentéw firmy Goliard towary muszg by¢ dostarczane
na specjalnie pakowanych paletach - na przyktad
na zyczenie niektérych klientéw paleta ma zawieraé
24 kartony makaronu, a nie tak, jak standardowo 30
kartondw. Jedli klient zamawia po 30 kartondw na
palecie, dalsza czes¢ kompletacji nie nastrecza kto-
potéw. Jedna paleta to jedna jednostka logistyczna.
Natomiast jesli na palecie ma znajdowac sie mniegj
kartondéw (24), czyli gdy paleta jest ,niestandardo-
wa”", magazynier wprowadza liczbe kartondéw i um-
ieszcza towar w wybranej lokalizacji. Gdy wptynie za-
mowienie od kontrahenta na palety z 24 kartonami,
podczas realizacji wydania system w pierwszej ko-
lejnosci podpowie lokalizacje, w ktdrej znajduja sie
,niestandardowe” palety.

Kolejna pozadana przez Goliard modyfikacja to
oznaczenie stref magazynu ,WMS-owego”. Wyda-
nia wyrobdéw gotowych odbywajg sie z magazy-
nu ,WMS-owego”. Na nagtéwkach dokumentdw
(W)ZWM dodano oznaczenie stref, z ktérych reali-
zowane bedzie wydanie: WS (strefa wysokiego skta-
dowania - petne palety), K (strefa kompletacji - wyda-
nia mieszane), WS+K (zbiorcze oznaczenie; wydanie
realizowane ze strefy wysokiej i strefy kompletacji).

Jezeli na dokumencie znajduje sie towar w ilosci
jednej palety i pieciu kartondéw, to pozycja ta zosta-
nie podzielona na dwie czesci. Jedna (palete towaru)
bedzie widziat Operator pracujgcy w strefie wyso-
kiego sktadowania, a drugg (pie¢ kartondéw towaru
do wydania) zobaczy jedynie Operator pracujacy
w strefie K - Kompletacji.. Usprawnia to identyfikacje
lokalizacji zrédtowej towaréw w magazynie.

Wdrozenie zostato zrealizowane z wykorzystaniem
funduszy unijnych, w ramach dziatania 3.3.
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BIEZACA KONTROLA

Zatozenia przedwdrozeniowe oraz cele biznesowe
planowane do osiggniecia po uruchomieniu sys-
temu Comarch zostaty zrealizowane. Magazynie-
rzy ptynnie korzystajg z Comarch WMS Magazynier,
a kierownik magazynu z Comarch WMS Zarzadza-
nie. Po zakonczeniu prac wdrozeniowych kadra
kierownicza moze lepiej zarzadzaé¢ procesami
handlowymi firmy Goliard, takimi jak: ewidencja
zamowien, fakturowanie, zakup towardw, analiza
sprzedazy, a przede wszystkim procesami maga-
zynowymi. Najwiekszymi korzysciami sg m.in. ter-
minowe i bezproblemowe wydanie towaru kliento-
wi z odpowiednig datg waznosci oraz partia, pra-
widtowa kompletacja wyrobdw gotowych, prawi-
dtowa kolejnos¢ wydania towardéw, a takze pra-
widtowe przyjecie towaru z wprowadzeniem od-
powiednich partii oraz lokalizacji magazynowych.

Wdrozenie Comarch WMS Magazynier i Comarch
WMS Zarzgdzanie wraz z Comarch ERP XL
w firmie Goliard przyniosto wiele korzysci.
Najwazniejsza z nich to spdjnos¢ procesow,
w tym spdjnosé i automatyzacja dokumentéw ma-
gazynowych z zamdwienia z dokumentami hand-
lowymi (np. automatyzacja powigzan dokumentdéw
wedtug sciezki ZS - (W)ZWM - WZ - (s)FS oraz WM).
Nie mniejsze znaczenie ma biezgca kontrola stanéw
i dokumentéw magazynowych. Podpowiadanie od-
powiednich palet i stref magazynu oraz wyswietla-
nie komunikatéw i informacji dla magazynierdw.
Istotna jest takze optymalizacja wydania towardow.

- Nowe rozwigzania IT przyniosty wymierne ko-
rzysci. Przyktadowo optymalizacja wydania to-
wardw pozwolita na skrécenie czasu obstugi
przygotowania wysytek o 25 proc. - informuje
Krzysztof Sitak dyrektor IT w firmie GColiard.

Wspodtpraca Comarch z firma Goliard jest konty-
nuowana. W planach pozostaje wprowadzenie
kolejnych modutéw zwiekszajgcych mozliwosci
systemu Comarch ERP XL oraz dalsza rozbudo-
wa Comarch WMS m.in. o obszar Kontroli Jakosci.

GLOWNE MODYFIKACJE:

B gutomatyczne zatwierdzanie dokumentu AWD
do MMP wraz z przypisaniem do odpowiedniej
lokalizacji,

® wydanie niestandardowo pakowanych palet,
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B agutomatyczne wydanie palet z magazynu
,nieWMS-owego’,

B oznaczenie stref magazynu ,WMS-owego”’,

m sortowanie pozycji na (W)ZWM na podstawie
opisu lokalizacji, wg struktury magazynu,

m kontrola taczenia réznych towardw na jednej
palecie w zaleznosci od kontrahenta,

B automatyczne MP.

KORZYSCI PO WDROZENIU:

B spdjnosc procesdw (spdjnosé i automatyzacja
dokumentéw magazynowych z zamdwienia
z dokumentami handlowymi, np. automat
ZS - (W)ZWM - WZ - (s)FS oraz WM),

B biezaca kontrola stanéw magazynowych,

® kontrola dokumentéw magazynowych (odpo-
wiednie palety, odpowiednie strefy, komunikaty
dla magazynieréw),

m optymalizacja wydania towaréw (odpowiednia
kolejno$¢ pozycji na wydaniach, wg struktury
magazynu),

B zapobieganie btedom operatoréow (np. blokada
wprowadzania btednych danych).

KADRA KIEROWNICZA MOZE
LEPIEJ ZARZADZAC:

B ewidencjg zamowien (rowniez poprzez ECOD),

m fakturowaniem (rowniez przy wspdtpracy
z ECOD),

B zakupem towardw,

B analizg sprzedazy,

B terminowym i bezproblemowym wydaniem
towaru klientowi z odpowiednig datg waznosci
oraz partia,

B prawidtowym roztozeniem  produktéw na
paletach w zaleznosci od klienta,

m prawidtowag kompletacjg wyrobdw gotowych,

B prawidtowa kolejnoscig wydania towardw,

B prawidtowym przyjeciem towaru ze wskazaniem
odpowiednich partii oraz lokalizacji maga-
zynowych,

m ewidencja palet.



ZAKRES WDROZENIA:

m Comarch WMS - Comarch WMS Zarzadzanie,
Comarch WMS Magazynier,

® Comarch ERP XL - Sprzedaz, Import, Zamodwie-
nia, Produkcja oraz Ksiegowos¢.

WIECEJ O COMARCH ERP XL ORAZ COMARCH WMS
WWW.COMARCH.PL/ERP/XL
WWW.COMARCH.PL/ERP/WAREHOUSE-MANAGEMENT-SYSTEM

(GoviaRD)"

Nowe rozwigzania IT przyniosty wymierne korzysci. Przyktadowo opty-
malizacja wydania towarow pozwolita na skrocenie obstugi przygotowa-

nia wysytek o 25 proc.

KRZYSZTOF SITAK
DYREKTOR IT W FIRMIE GOLIARD
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Odwiedz www.comarch.com zeby
uzyska¢ wiecej informacji o naszych
biurach w wybranych krajach:

Albania Malezja
Austria RELET G E]
Belgia Polska
Brazylia Rosja
Kanada Hiszpania
Chile Szwajcaria
Chiny Turcja
Finlandia UAE
Francja Wielka Brytania
Niemcy Ukraina
Wiochy USA
Luksemburg
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