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POTRZEBA BIZNESOWA

W 2004 r. Comarch podpisat umowe z Netia S.A.
na dostawe systemu Comarch InterPartner Billing,
stuzacego do rozliczen z innymi operatorami,
dostawcami tresci czy partnerami.

Celem projektu byto zapewnienie obstugi umow
miedzyoperatorskich Netii (interconnect) i za-
rzagdzania petng sciezkg przetwarzania danych -
poczawszy od zatadowania danych z mediacji, po-
przez wycene zdarzen, po przygotowywanie rozli-
czen i raportdw rozliczeniowych z uwzglednieniem
planédw numeracyjnych, integracji z systemami
ksiegowymi i zewnetrznymi zrédtami danych.

PODEJSCIE

Zaproponowane przez Comarch rozwigzanie
InterPartner Billing umozliwia obstuge ustug
w modelu hurtowym, podziatu przychodéw
pomiedzy wielu operatorow oraz rozliczen
zewnetrznych, z opcja wdrozenia réznych
scenariuszy biznesowych takich, jak:

® Przetwarzanie pojedynczych zdarzen
i zagregowanych danych, w tym:

m  Naliczanie optat w oparciu
o ,dane statystyczne”

B Wycena przy uzyciu pul / limitéw
B Zdarzenia jednorazowe/okresowe
B |nne

® Regutowa wycena i naliczanie optat

m Naliczanie optat na podstawie wykorzystania
ustugi i w innych modelach

®  Funkcjonalnosé¢ wyceny obliczajaca
zarowno przychody, jak i koszty

® Roézne scenariusze biznesowe, w tym:
m Rabaty ilosciowe
m Kary
m Gwarantowany wolumen (ptatnos¢ w
wypadku niezrealizowania ustalonej

ilosci ruchu)

® Transakcje wzajemnej wymiany ustug

KLIENT:
NIETIA, POLSKA
BRANZA:

TELEKOMUNIKACIA

Grupa Netia to jeden z najwiekszych ope-
ratoréow telekomunikacyjnych na polskim
rynku. Zatrudnia niemal 2 tys. oséb w 70
lokalizacjach w catej Polsce. W sktad Grupy
Kapitatowej wchodzg m.in: Netia SA,
Internetia Sp. z o.0., Telefonia Dialog Sp.
z 0.0, Petrotel Sp. z 0.0, TK Telekom Sp. z
0.0. Od 2000 roku akcje Spotki notowane
sg na Gietdzie Papieréow Wartosciowych w
Warszawie.

Swiattowodowa sie¢ szkieletowa, ktéra dys-
ponuje Grupa Netia ma blisko 20 tys. km
dtugosci i tgczy sieci metropolitalne Grupy
w ponad 50 miastach oraz zapewnia kilka-
nascie niezaleznych potgczen miedzynaro-
dowych. Liczba obiektow telekomunikacyj-
nych (sg to m.in. budynki, szafy, kontenery,
maszty), nalezacych do Grupy Netia prze-
kracza 30 tys., a liczba weztéow sieciowych
(PoP) to ponad 81 tys. sztuk.

WDROZONE ROZWIAZANIA
| PRODUKTY:

Comarch InterPartner Billing

Rozliczenia na podstawie tresci

Zobowigzanie sie do ilosci/kwoty optat
za tranzyt

Ustalanie cen i kosztéw na podstawie
miejsca inicjacji potgczenia

Podziat optat za tranzyt i terminacje
potaczen

Rozliczenia za udostepnienie
infrastruktury sieciowej

Inne



ROZWIAZANIE

Projekt rozpoczat sie w listopadzie 2004 r., a pierwsze rozliczenia miaty miejsce w czerwcu 2005 r.
Wdrozone rozwigzanie pozwala na obstuge:

® 300 mln rekordéw danych dotyczgcych wykorzystania ustug

B Rozliczen z ponad 40 partnerami w ramach umow miedzyoperatorskich
Funkcjonalnosci rozwigzania wdrozone w Netia SA obejmuja:

®m Zarzadzanie danymi partneréw

m Zarzadzanie umowami

B Zarzadzanie planami numeracyjnymi

® Regutowa wycene

m Raporty finansowe i statystyczne

m Obstuge wielu srodowisk (z wykorzystaniem modutu Flexible Data Replication,
stuzgcego do replikacji danych)
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Comarch rozwigzanie dla Netia S.A.

REZULTATY

Comarch InterPartner Billing zostat wybrany ze wzgledu na fakt, ze jest w stanie przetwarza¢ miliony rekorddw
CDR miesiecznie. System zostat wdrozony w zgodnie z harmonogramem, dostarczajgc Netia SA kompleksowy
zestaw funkcjonalnosci, pokrywajgcych obecne i przyszte potrzeby operatora.



Najwazniejsze korzysci z wdrozenia rozwigzania Comarch InterPartner Billing (IPB) obejmuja:
m  Utrzymanie silnej pozycji na rynku przez Netia S.A. i gotowos$¢ do oferowania nowych ustug

B Zapewnienie sprawnego narzedzia do prowadzenia rozliczen z wieloma partnerami oraz gwarancja bezpieczen-
stwa w zakresie utraty kontroli nad istotnymi i wrazliwymi danymi objetymi réznymi umowami

m tatwy dostep do wszystkich istotnych danych (dane ogdlne, adresowe, finansowe i dotyczace wykorzystania ustug)
®  Architekture systemu pozwalajgca na integracje wszystkich oferowanych ustug, poczawszy od telefonii stacjonarnej
i komodrkowej, poprzez sieci transmisji danych, dzierzawe taczy, ustugi mobilne i sie¢ WLAN, po ustugi sieciowe

takie, jak poczta elektroniczna, dostep do Internetu, VPN, hosting stron internetowych czy Web Farming

®  Modut Least Cost Routing umozliwiajgcy zwiekszenie przychoddw dzieki wykorzystaniu
tabeli optymalnego trasowania potgczen

®  Modut Reconcilliation pozwalajacy na redukcje kosztow poprzez automatyczne zarzgdzanie
rozstrzyganiem spornych kwestii

DLACZEGO COMARCH?

éé

Comarch zapewnit nam proaktywne podejscie do naszych potrzeb i doskonate
rozwigzania. To proaktywne podejscie umozliwito szybkie rozpoczecie obstugi
umow, a rozwigzanie Comarch zostato uznane za niezwykle elastyczne nie tylko
w zakresie zaspokajania biezagcych potrzeb, ale takze wparcia nowych ustug

i scenariuszy biznesowych na szybko rozwijajgcym sie rynku telekomunikacyjnym.

Robert Kipczak, Project Manager
Netia S.A.

O FIRMIE COMARCH

Od 1993 roku Sektor Telekomunikacji Comarch wspdtpracuje z najwiekszymi firmami na swiecie, w celu transformacji ich operacji biznesowych.
Nasze rozwigzania BSS i OSS, cieszgce sie uznaniem w branzy, pomagajg operatorom usprawniaé procesy biznesowe i upraszcza¢ narzedzia
IT, by zwieksza¢ przychody i efektywnosc biznesu, pozytywnie ksztattowaé doswiadczenie klientdw i sprawnie wprowadzac¢ na rynek nowe
ustugi. Wsréd klientow Comarch w branzy telekomunikacyjnej znajduja sie m.in. Telefénica, Deutsche Telekom, Vodafone, KPN i Orange.
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