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MAPA DZIALALNOSCI COMARCH NA SWIECIE
- SPOLKI, PROJEKTY, DATA CENTER

Ameryka Potnocna:

19. Kanada
Saint John, Montreal

20. Stany Zjednoczne
Nowy Jork, Rosemont,
- Chicago, « Columbu

Azja

' 16. Zjednoczone
* Emiraty Arabskie

+Dubaj

Ameryka 17. Malezja
Potudniowa: +Kuala Lumpur
1. Panama 18. Singapur
Panamé City - Singapur
22. Brazylia Europa:
Sao Paulo . . .
) 1. Polska 3. Ukraina 8. Niemcy 12. Belgia
23. Chile Bialystok, Bielsko-Biata, Kijow, Lwéw - Berlin, Brema, - Drezno, Bruksela
Santiago Gdarisk, Gliwice, . Dusseldorf, - Frankfurt . .
Katowice, Kielce, 4.Rosja nad Menem, Hamburg, 13. Wielka Brytania
+ Krakéw siedziba - Moskwa Hanower, Monachium, +Longyn
glowna, Lublin, £odz, 5. Turcja Miinster 14. Francja
Poznan, Rzeszow,
g g Stambut Grenoble Montbonnot-
9. Wiochy
Tarnoéw, « Warszawa, >
" d . . Saint Martin, « Lille
Wroctaw 6. Albania Mediolan Lezennes
. . Tirana
2. Finlandia ) WO.AszvvaLJcana 15. Hiszpania
) roon, Lucerna
. SPOLKI, 0DDZIALY | KLIENCI KLIENCI | PROJEKTY Espoo 7. AUSb'[I'IBk e Madryt
nsbruckc Wiedeft 11| uksemburg
« Strassen

« data center « tylko data center
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STRUKTURA ORGANIZACYJNA | KOMPETENCY]JNA

( R\
prof. Janusz Filipiak
zalozyciel i Prezes Zarzadu Comarch SA
Strategie, HR, Marketing
Zbigniew Rymarczyk Pawet Prokop Marcin Warwas Marcin Dgbrowski  Andrzej Przewiezlikowski Piotr Pigtosa Mariusz Lasek
Cztonek Zarzadu, Cztonek Zarzadu, Cztonek Zarzadu, Cztonek Zarzadu, Czionek Zarzadu,
Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora
ERP PUBLICZNEGO USLUGI TELEKOMUNIKACJA ~ FINANSE, BANKOWOSC COMARCH COMARCH
| UBEZPIECZENIA HEALTHCARE TECHNOLOGIES
- J

Konrad Taranski
Czlonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy

Finanse, Administracja,
Wewnetrzne systemy IT
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ROSNACE PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY
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WYSOKI POZIOM ZYSKU EBITDA
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NAKLADY NA BADANIA | ROZWO)

Il comarcH sa @smm=» GK COMARCH

120 92,8 1033 1014 1044 1114
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min PLN
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014

6,2 9,7 1,7 13,2 25,6 26,3 11,8 15,5 16,2 15,7 16,3 17,6 min EUR
24,3 24,8 26,6

7.1 12,1 14,4 16,7 35,1 38,5 16,4 20,4 22,6 20,3 21,7 23,2 min USD
314 33,0 35,0

4,3 6,6 8,0 9,0 17,6 21,2 10,5 13,2 14,1 12,7 13,8 14,1 min GBP
19,7 21,1 21,3

Naktady na prace badawczo-rozwojowe w 2014 roku osiggnety wartosc¢ 111,4 min zt i tym samym osiggnety prawie 11% przychodoéw
ze sprzedazy Grupy.
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ZDYWERSYFIKOWANE PORTFOLIO PRODUKTOW & KLIENTOW

BRANZE PRODUKTY/ROZWIAZA

Telekomunikacja
Transport &Turystyka
Paliwa & Gaz
Logistyka
Bankowos¢
Rynki Kapitatowe
Automotive
Ustugi finansowe
Ubezpieczenia
Ustugi
Produkty konsumenckie
Produkcja przemystowa
Elektronika uzytkowa
Opieka zdrowotna
Administracja publiczna

Mobilnos¢

BSS/OSS
Business Intelligence
CRM & Loyalty Management
Enterprise Content Management
Enterprise Marketing Management
Enterprise Resource Planning
IT Management
IT Security
M2M
Aplikacje Mobilne
Platforma loT
Network & Service Management
Revenue Management & Billing
Risk Management
Sales Support
Supply Chain Management

Business Continuity
Business Process Optimization
Chmura obliczeniowa
Customer Analytics Services
Centradanych
Ochrona danych i bezpieczerstwo
Audyty IT
Integracja IT
Managed Services
Kanaty mobilne
OSS/BSS Transformations
Outsourcing
Ustugi profesjonalne Szkolenia

Narzedziai procesy certyfikacyjne
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FILOZOFIA WSPOLPRACY Z KLIENTEM

- Wdrazamy projekty w ramach ustalonego budzetu i harmonogramu.

- Rozumiemy potrzeby biznesowe i technologiczne swoich klientéw.

+ Rozwigzania tworzymy wspdlnie z Klientami.

+ Zapewniamy szybszg implementacje i tatwiejszg integracje, zmniejsza to
poziom ryzyka projektu.

- Tworzymy rozwigzania tatwe w konfiguracji, ktére beda rozwijac sie wraz
z biznesem Klienta.

- Oferujemy produkty z najlepszym stosunkiem jakosci do ceny.

- Swiadczymy ustugi dla wielu modeli biznesowych od tradycyjnych i

bezprzewodowych, po operatordw wirtualnych.

- Specjalizujemy sie w systemach zarzadzania przedsiebiorstwem ERP,

- bezpieczenstwie informatycznym, systemach CRM i wsparcia sprzedazy,

komunikacji elektronicznej oraz business intelligence.

- Oferujemy ustugi outsourcingu informatycznego i konsultingu.
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@ 20 LAT

— DOSWIADCZENIA FIRMY OPARTEJ NAWIEDZY

— PONAD
289 10 TYSIECY

UCZESTNIKOW SZKOLEN ROCZNIE

PONAD

@ 300

PROGRAMOW SZKOLENIOWYCH

WYKWALIFIKOWANYCH TRENEROW

8 ) x

g SZKOLENIAV\/8
NAJWIEKSZYCH OSRODKACH SZKOLENIOWYCH

8 8 MILIONOW
PETENTOW OBStUGIWANYCH

PRZEZ SYSTEM KOLEJKOWY ZUS

475 TYSIECY

ZAREJESTROWANYCH
ROZPRAW SADOWYCH

125 PLACOWEK

MINISTERSTWA SPRAW ZAGRANICZNYCH
NA SWIECIE Z OBIEGIEM DOKUMENTOW

600 TYSIECY

WEASNYCH KART KRYPTOGRAFICZNYCH
SPRZEDAWANYCH NA POLSKIM RYNKU

PONAD
Nthz 12 TYSIECY
'_A|I|§ WEASNYCH KART KRYPTOGRAFICZNYCH

/
/
e
/

MICROSD DOSTARCZONYCH DLA
KOMENDY GtOWNEJ POLICJIW POLSCE
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Illll. PONAD
50 FIRM teLexomunikacyinveh

UZYWA SYSTEMOW COMARCH BSS/OSS

300 MLN

ABONENTOW TELEFONII KOMORKOWEJ W EUROPIE
KORZYSTAJACYCH Z COMARCH BSS/ 0SS

500GB

(2,5M PLIKOW) STATYSTYK PROCESOWANYCH DZIENNIE
W SYSTEMIE NG PERFORMANCE MANAGEMENT

rrawie 2000 RAPORTOW
LICZONYCH DZIENNIE PRZEZ SYSTEM
NG PERFORMANCE MANAGEMENT,

W SREDNIM CZASIE PONIZEJ MINUTY

ol 50 000 000 000

- ‘e REKORDOW CDR PRZETWORZONYCH

% . W 2014 ROKU U KLIENTOW PRZEZ NASZE
SYSTEMY BSS

6.6 MILIONOW
@ OBIEKTOW ZARZADZANYCHW SYSTEMIE FAULT

MANAGEMENT (W RAMACH JEDNEGO PROJEKTU)

PONAD

S 5 MILIONOW
L€ WIADOMOSCI SWIFT PRZETWARZANYCH
ROCZNIE

= PONAD
o 2,5 MILIONA

OPERACJI NA PAPIERACH WARTOSCIOWYCH
ROCZNIE

PONAD

15 TYSIECY

UZYTKOWNIKOW KORZYSTAJACYCH
ZSYSTEMU COMARCH LOAN ORIGINATION/
COMARCH BUSINESS PROCESS MANAGEMENT

PONAD
‘&/ 2,7 MILIONA
SALD NARACHUNKACH

PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

%

PONAD

— 20 TYSIECY
& PRACOWNIKOW BANKOW KORZYSTAJACYCH

CODZIENNIE Z SYSTEMU COMARCH CRM
BRANCH OFFICE

COMARCH W CODZIENNYM ZYCIU



| N

=|5s
==

m|

PONAD

200

PROCESOW BIZNESOWYCH ZDEFINIOWANYCH
W SYSTEMIE COMARCH LOAN ORGINATION

PONAD

16 LAT

DOSWIADCZENIAWE WDRAZANIU SYSTEMOW KREDY TOWYCH

PONAD

5 TYSIECY

PLACOWEK BANKOWYCH KORZYSTAJACYCH CODZIENNIE

Z SYSTEMU COMARCH CRM BRANCH OFFICE

200 TYSIECY

RAPORTOW INWESTYCYJNYCH GENEROWANYCH W CIAGU MIESIACA

PONAD

50

PODMIOTOW ZARZADZAJACYCH AKTYWAMI I MAJATKIEM NA SWIECIE

13 OSRODKOW

DATA CENTER NA CALYM SWIECIE

215 MILIONOW

UCZESTNIKOW PROGRAMOW
LOJALNOSCIOWYCH WDROZONYCH
PRZEZ COMARCH

5,9 MILIARDA

PRZEPROCESOWANYCH TRANSAKCJI

PRZEZ SYSTEMY LOJALNOSCIOWE
WSPIERANE PRZEZ COMARCH

PRZEZ SYSTEM COMARCH EDIW 2014

1,2 MILIARDA

DOKUMENTOW PRZECHOWYWANYCH

([T

WE WDROZONYCH ROZWIAZANIACH
COMARCH ECM

20 MILIONOW

WYGENEROWANYCH ZLECEN DOSTAWY
W SYSTEMIE COMARCH SFA

Eﬁ / 300 MILIONOW
DOKUMENTOW PRZEPROCESOWANYCH
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COMARCH

Comarch

al. Jana Pawta Il 39 a

31-864 Krakow

Tel. +48 (12) 64 61 000

E-Mail: info@comarch.pl
ir@comarch.pl

www.comarch.pl

www.comarch.com

Comarch Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawta Il 39A, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmieécia
w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000057567. Wysokos¢ kapitatu zakfadowego Spétki wynosi 8.133.349,00 zt. Kapitat zaktadowy zostat

wptacony w catosci. NIP: 677 - 00 - 65 - 406.



