COMARCH 1 White Paper

Healthcare

NEXT GENERATION HOSPITAL
NOWOCZESNE TECHNOLOGIE W MEDYCYNIE



Wstep

,Nothing is certain but death and faxes”
- hie w szpitalu nowej generacji!
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wychodzi poza placéwki medyczne

Szpital odporny na przysztosé,
czyli nieoporny na zmiany
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WSTEP

Oczywistym jest, ze medycyna to nieustannie
rozwijajgca sie dziedzina, w ktdrej nowe rozwigzania sg
konieczne. Dzieki temu mozliwe jest leczenie schorzen,
ktore jeszcze kilka lat wczesniej byty smiertelne,
a zabiegi operacyjne stajg sie skuteczniejsze i mniegj
inwazyjne. Jednak pewne aspekty branzy medycznej
rowniez potrzebujg zmian i innowacji, a do tej pory
byty pomijane, np. administracja czy prowadzenie
dokumentacji. Sg to elementy, bez ktoérych zadna
placéwka nie moze sprawnie funkcjonowac. W takim
razie czym jest szpital nastepnej generacji? Jakie ma
cechy i z jakich technologii korzysta? Jakie sg zalety
wejscia w swiat nowoczesnej medycyny?

Szpital nowej generacji jest miejscem, ktore
stosuje szereg rozwigzan technologicznych,
umozliwiajgcych skuteczne i efektywne zarzgdzanie
placowka medyczng, lepsza opieke nad pacjentem,
skuteczniejszg terapie, diagnostyke i prewencje.
Poprawia réowniez sytuacje personelu, ktéry moze
skoncentrowac sie na najwazniejszym elemencie swojej
pracy - niesieniu pomocy. Jednak przede wszystkim

to jednostka, ktora wkracza
w swiat wspotczesnej medycyny, spodjnie wdrazajgc
konieczne zmiany. Dzieki temu sprawnie funkcjonuje
i moze mierzyc sie z nowymi wyzwaniami. Podstawg
dziatalnosci takiej placowki jest Swiadomosé, ze
ewolucja jest procesem koniecznym, ale takze

pozytywnym, korzystnym dla wszystkich uczestnikow.




~-Nothing is certain but death and faxes”
— nie w szpitalu nowej generaciji!

Powiedzenie w brzmieniu oryginalnym, czyli
.nothing is certain but death and taxes” jest dobrze
znane. W odniesieniu do stuzby zdrowia przez dtugi
czas mogto funkcjonowac w nieco innej formie -
.nothing is certain but death and faxes”. Poza dtugimi
kolejkami to wtasnie ogrom zawitej dokumentacji
medycznej kojarzy sie z przestarzatym modelem
pracy placowek medycznych. W wielu podmiotach
wiekszos¢ dokumentow wcigz przysytana jest faxem
lub poczta, a nastepnie zalega w archiwach. Co
wiecej, statystyki wskazuja, ze tylko 54% skierowan
przesytanych faxem skutkuje umdwiong wizytg'.
Pozostate 46% zostaje zgubione lub nie posiada
odpowiednich danych. Skomplikowany i nieskuteczny
przeptyw informacji jest przyczyna wielu problemow
w medycynie, od rosngcych kosztéw po btedy, a nawet
nieefektywne leczenie i zgony. Zmniejszenie liczby
dokumentoéw papierowych na rzecz dokumentacji
elektronicznej redukuje chaos komunikacyjny, skraca
czas oczekiwania na Swiadczenia i minimalizuje ilos¢

prac administracyjnych.

E-dokumentacja medyczna niesie ze sobg
wiele korzysci. Przede wszystkim, umozliwia
natychmiastowa wymiane informacji wewnatrz
placéwki i z innymi podmiotami - nawet bardzo
odlegtymi. Jest to proces szybki i bezposredni,
bez szans na ,zgubienie” niezbednych informacji.
Potrzebne dane sg dostepne dla wszystkich
zainteresowanych stron, ktére posiadajg uprawnienia.
Tworzone archiwum jest bezpieczne i kompletne,
spetnia najwyzsze standardy. Lekarzom, placéwkom
medycznym i pacjentom e-dokumentacja pozwala
na oszczednos¢ czasu, utatwiajgc caty proces leczenia
i prewencji. Jest tez przyjazna srodowisku, gdyz do jej
produkcji nie sg zuzywane zasoby naturalne.

.NOTHING IS CERTAIN BUT DEATH AND FAXES"




Przy postepujgcym rozwoju technologii w medycynie
koniecznym jest, aby systemy do zarzadzania
e-dokumentacjg byty interoperacyjne i integrowalne
z innymi istniejgcymi rozwigzaniami. Na rzecz
harmonizacji branzy medycznej dziata organizacja
Integrating the Healthcare Enterprise (IHE), ktora
tworzy profile integracyjne. Sg one powszechnie
uznawanymi ramami technologicznymi w obszarze
informatyki medycznej. Wydarzenia takie jak
Connectathon, organizowany przez IHE, sprawdzaja
praktyczne mozliwosci komunikacji i wspotpracy
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pomiedzy roznymi narzedziami IT z obszaru
medycyny. Comarch EDM jest przyktadem narzedzia,
ktore spetnia powyzsze standardy, przez co stosowane
jest w rosngcej liczbie placéwek medycznych.
Pozwala na kompleksowe zarzgdzanie dokumentacjg
i bezpieczne przesytanie jej pomiedzy podmiotami.
Tworzy przyjazne dla odbiorcy wykresy oraz wskazuje
trendy, ktére wyraznie obrazujg wyniki i postepy
leczenia. Oprogramowanie pozwala na wersjonowanie
i poréwnywanie tresci, posiada takze inteligentng
wyszukiwarke, znacznie utatwiajgca prace z duza
iloscig danych. Rekord Pacjenta w przejrzysty sposdb
prezentuje najwazniejsze elementy historii choroby.
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skierowan przestanych
faxem skutkuje
umowiona wizyta
lekarska

Thttps://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2686771/



https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/e-dokumentacja/comarch-edm/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2686771/

Telekonsylia to kolejny czynnik redukujgcy czas
przeptywu informacji w Next Generation Hospital.
S3 to zdalne konsultacje medyczne (w formie chatu,
audio lub wideo) pomiedzy lekarzami prowadzgcymi
a innymi specjalistami, ktére mogg odbywac sie

z udziatem pacjenta. W trakcie takiej rozmowy lekarze
i pacjent moga podjac¢ decyzje dotyczaca leczenia,
omowic¢ wyniki badan i upewnic sie, ze wszyscy
posiadajg petnie informaciji. Jest to jedno z rozwigzan,
ktore moze skroci¢ czas oczekiwania na swiadczenia
i zapewni¢ wzrost ich jakosci.

.NOTHING IS CERTAIN BUT DEATH AND FAXES"


https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/zdalna-opieka-medyczna/medyczne-telekonsylia/

Jak stworzyé¢ ,healing environment”?

Next Generation Hospital jest miejscem nastawio-
nym na ludzi - swoich pacjentdow, personel
medyczny, administracyjny, osoby zarzgdzajace,
ich rodziny, dlatego poprawia sytuacje wszystkich
zaangazowanych w dziatalnos¢ szpitala. Zmiany
i ulepszenia pomagajg tworzy¢ atmosfere sprzyjajaca
leczeniu, ale takze przyjazng dla pracownikéw, ktérzy
moga rozwijac sie i spetnia¢ zawodowo. Odcigzenie
personelu z obowigzkdéw administracyjnych i innych
zbednych czynnosci, wptywa na wzrost zadowolenia
i empatii. Technologie, ktére sg instynktowne
i Zintegrowane, usprawniajg codzienng prace placowki
medycznej, a dzieki elastycznosci przygotowujg
na nadchodzace zmiany.

Personel jest zdecydowanie najwazniejszym zasobem
organizacji medycznych. Wiedza, umiejetnosci
i doswiadczenie sg bezcenne, gdyz bez nich zadna
placéwka nie mogtaby istnie¢. Rozwdj i edukacja
zatrudnianych ludzi powinny by¢ priorytetem dla
kazdego pracodawcy. Caty ten wysitek moze jednak
nie przynosi¢ oczekiwanych efektéw, jezeli sprzety
i oprogramowanie sg nieintuicyjne i utrudniaja prace.
Problemy i koniecznos$¢ nieustannego wzywania
pomocy technicznej skutkujg zmarnowanym czasem,
zasobami i ogdlna frustracja.




Aby usprawni¢ prace personelu w szpitalu nowej
generacji wdrazane sg systemy takie jak Comarch
Optimed NXT lub Comarch HTA (Hospital Telemetry
Assistant), ktére wspierajg pracownikdw w wielu

zadaniach. Ujednolicony interfejs skraca czas
nauki nowych rozwigzan, a technologie mobilne
dostosowane sg do natury pracy w placéwkach
medycznych. Telemetria jest odpowiedzig na
problem malejacej liczby lekarzy i pielegniarek,

gdyz wspomaga biezgcg opieke nad chorymi. Dzieki
zastosowaniu urzadzen przenosnych, komunikujgcych

sie bezprzewodowo, mozliwe jest monitorowanie
pacjenta bez koniecznosci obecnosci fizycznej przy
szpitalnym t6zku. Wsparcie algorytmow uczacych sie
pozwala na szybka analize oraz zauwazenie wzoréw
i nieprawidtowosci w duzej ilosci danych.

n JAK STWORZYC ,HEALING ENVIRONMENT"?


https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/comarch-optimed-nxt/
https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/comarch-optimed-nxt/
https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/comarch-hta/

Asset tracking, czyli monitorowanie zasobodw,
rozwigzuje jeden z gtdwnych problemow placéwek
medycznych - poszukiwania potrzebnych sprzetéw,
maszyn czy.. pacjentow. Dzieki Beaconom i tagom
RFID zagwarantowany jest ciggty dostep do
informacji na temat zasobdw, ich potozenia oraz
tego, kto z nich korzysta. Do przesztosci odchodza
zatem czasochtonne poszukiwania. W szpitalu
nowej generacji kazdy wie, gdzie doktadnie
znajduje sie potrzebna aparatura. Nawigacja i asysta
technologiczna wewnatrz budynku pozwalajg na
lokalizacje pacjentéw i odnalezienie poszczegdlnych
oddziatow czy punktdw. Mobilne urzgdzenia, noszone
bezposrednio przez pacjenta, pozwalajg nieustannie
monitorowac¢ ruch podopiecznych, majgcych
problemy z pamieciag i orientacja. Asset tracking
chroni placowke takze przed kradziezg sprzetu lub
,ucieczkg” osdb hospitalizowanych poza wyznaczone
granice. Alarm uruchamia sie, gdy czujniki wykryja
przekroczenie ustalonych limitow. Mozliwe jest
ustalenie regut i wyjatkdw, dostosowujgc rozwigzanie
do wymagan poszczegdlnych podmiotdow.

Z mysla o Next Generation Hospital zaprojektowane

zostaty urzadzenia takie jak Comarch Smart Button.
Jest to niewielki, zasilany bateryjnie przycisk,
zintegrowany z wewnetrznymi systemami szpitala.
Wysyta ustalone indywidualnie komunikaty
w zaleznosci od miejsca, w ktérym sie znajduje.
Moze zosta¢ umigjscowiony np. w punkcie pobran
i zleca¢ zamowienie konkretnych zasobéw: rekawi-
czek jednorazowych, igiet lub srodka do dezynfekcji.
Ze wzgledu na elastycznos¢ i mozliwos¢ personalizacji
kazdego przycisku, dopasowujg sie one do wielu
potrzeb.




Medycyna w Next Generation Hospital
wychodzi poza placéwki medyczne

Szpital nowej generacji wyprowadza diagno-
styke i leczenie poza mury szpitalne, przenosi
je takze w inne miejsca, w tym do domu pacjenta.
Dzieki zastosowaniu urzadzen przenosnych,
komunikujacych sie bezprzewodowo, mozliwe
jest monitorowanie pacjenta niemal wszedzie.
Geolokalizacja i wykonywanie pomiaréw w czasie
rzeczywistym, a w razie koniecznosci alarmowanie
odpowiednich jednostek, pozwalajg na szybka
interwencje

i udzielenie pomocy. Urzadzenia takie jak Bransoletki
Zycia realnie zmieniajg opieke nad pacjentami
szczegodlnie wrazliwymi na zagrozenie zdrowia i zycia.
Pozwalajg im przebywaé w otoczeniu domowym,
pozostajgc pod opieka profesjonalistow. Zwiekszajg
zatem zarowno ich komfort, jak i bezpieczenstwo.
Przenosne urzgdzenia pomiarowe doskonalg takze
proces diagnostyki. Mozliwos¢ przeprowadzenia
zdalnej obserwacji w warunkach naturalnych dla
pacjentéw pokazuje doktadnie z jakimi problemami
sie zmagajg, jak przebiega u nich proces chorobowy,
a dodatkowo oszczedza czas obu stron. Przyktadem
urzadzenia zaprojektowanego z myslg o zdalnej
opiece medycznej jest Comarch CardioVest. Specjalna
kamizelka wyposazona jest w czujniki, rejestruje
i przesyta dane EKG do platformy telemedycznej
oraz automatycznie wykrywa nieprawidtowosci. Jest
praktyczna i wygodna, nie utrudnia codziennego
funkcjonowania uzytkownika. Wtasnie takie sa
urzadzenia pomiarowe stosowane w Next Generation
Hospital. W efekcie pacjenci chetnigj i regularniej
uczestniczg w badaniach, co pozwala na szybkie
wykrycie nieprawidtowosci.

MEDYCYNA W NEXT GENERATION HOSPITAL WYCHODZI POZA PLACOWKI MEDYCZNE


https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/zuo/bransoletka-zycia/
https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/zuo/bransoletka-zycia/

Next generation to medycyna zorientowana na
pacjenta, zwiekszajgca jego zaangazowanie, dzieki
nowym technologiom i usprawniajgca komunikacje
pomiedzy pacjentem, jego rodzing i jednostkami
medycznymi. Technologie informatyczne umozliwiajg
uzyskanie petnych i aktualnych informacji, dzieki
czemu wzrasta skutecznos¢ leczenia, a koszty
maleja. Przyktadem takich narzedzi sg wideokon-
sultacje i telemedycyna. W obliczu starzejgcego
sie spoteczenstwa i rosngcej liczby pacjentéow
chorych przewlekle sg to rozwigzania konieczne.
Wideokonsultacje to jedna z funkcjonalnosci
rozwigzan takich jak Zdalna Przychodnia i jej
elementdéw, np. Comarch Concierge. Ich najwieksza

zaleta jest mozliwosc szybkiego kontaktu z lekarzem,
skonsultowania wynikdw badan czy raportowanie

postepdw leczenia. Sag to kwestie, ktdre nie wymagajg
kazdorazowego spotkania ze specjalista. Jesli okaze
sie to konieczne, mozna takg wizyte umowic
bezposrednio po rozmowie wideo. Dzienniczek
Zdrowia, jeden z elementdw Concierge, pozwala
pacjentowi na proste i uporzgdkowane gromadzenie
informacji na temat swojego stanu zdrowia, zaleceh
czy wynikéw badan. Dzieki temu kazda wizyta lekarska
moze zosta¢ w petni wykorzystana.

Rozwigzania takie jak Comarch Concierge pozwalajg
na catodobowg opieke nad pacjentem, odcigzajg
personel i integrujg istniejgce systemy. W szpitalu
nowej generacji rejestracja odbywa sie w wiekszosci
zdalnie, a dzieki tatwo dostepnym informacjom
pacjent przynosi ze sobg wszystkie wymagane
dokumenty. Pacjent zyskuje takze tatwy dostep do
swoich wynikdéw i zalecen, moze zdalnie zamawiac
i odbierac¢ recepty oraz szybko skonsultowac sie
z prowadzacym lekarzem. Prowadzenie dzienniczka
zdrowia dostarcza wiekszej ilosci danych na temat
stanu zdrowia, co zwieksza doktadnos¢ diagnozy
i dopasowanie leczenia. Comarch Concierge to takze
baza wiedzy i spersonalizowanych porad, ktére
pomagajg dbac o kondycje zdrowotna.



https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/comarch-concierge/

Telemedycyna pozwala na staty, zdalny monitoring
stanu zdrowia pacjenta. Utatwia kontakt pomiedzy
pacjentem i placéwka medyczng, oszczedzajac
czas obu stron i zwiekszajgc efektywnos¢ lecze-
nia oraz prewencji. Obszary, w ktorych jest wyja-
tkowo przydatna to kardiologia, potoznictwo oraz
opieka senioralna. Przyktadem rozwigzania z zakresu
telemedycyny, dedykowanego dla kobiet ciezarnych,
jest Zdalna Opieka Potoznicza. Przenos$ne urzgdzenie
do KTG, dzieki metodzie akustycznej odbiera
i przetwarza bicie serca dziecka i czynnos¢ skurczowa
macicy. Badanie wykonywane jest w sposdéb
catkowicie bezpieczny dla matki i dziecka. Mozna je
przeprowadzi¢ w domu, a jego wynik transmitowany
jest do Centrum Teleopieki, gdzie podlega analizie.
Ten sam mechanizm stosowany jest w opiece
kardiologicznej i senioralnej. Szereg urzadzen
pomiarowych, takich jak Teleholter czy pulsoksymetr,
bada parametry zyciowe pacjenta i wysyta wyniki
na platforme e-Care. Telemedycyna to dynamicznie
rozwijajgca sie czes¢ branzy medycznej, ktéra zwie-
ksza swoje mozliwosci. Pozwala na monitorowanie
krotko i dtugookresowe, zarzgdzanie badaniami,
raportowanie, a takze alarmuje w sytuacjach zagro-
zenia. W przysztosci jej rola stanie sie jeszcze bardziej
istotna i wkroczy do wielu dziedzin medycyny. Zyska
nowe funkcje i kolejnych uzytkownikéw, przenoszgc
czes$¢ pacjentéw z oddziatdow szpitalnych do domadw,
gdzie beda mogli prowadzi¢ normalne zycie, pozo-
stajgc pod statg opiekg medyczna.

MEDYCYNA W NEXT GENERATION HOSPITAL WYCHODZI POZA PLACOWKI MEDYCZNE


https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/zdalna-opieka-medyczna/
https://www.comarch.pl/healthcare/produkty/zdalna-opieka-medyczna/zdalna-opieka-poloznicza/

Szpital odporny na przysztosgé,
czyli nieoporny na zmiany

Juz teraz problemy w branzy medycznej widoczne
sg na catym sSwiecie - ograniczony dostep, utru-
dniona komunikacja, czasochtonnos¢ procesow.
Bez odpowiedniej interwencji w przysztosci sytuacja
moze sie znacznie pogorszy¢, dlatego konieczne
jest reagowanie jak najszybciej. Nowe technologie
takie jak Machine Learning (algorytmy uczace sie),
rozwigzania chmurowe i Internet of Healthcare Things
(loHT) pozwalajg na modernizacje kazdej placowki
medycznej, niezaleznie od specyfiki i rozmiaru.

Algorytmy uczgce sie stosowane sg np. w urzgdzeniach
pomiarowych. Machine Learning to proces, w ktérym
z iloscig danych zebranych i analizowanych przez
urzadzenie, wzrasta skutecznos¢ obliczen i predykgji.
Dzieki temu budowane sg zaawansowane systemy
skracajgce proces diagnostyczny i podnoszace jego
precyzje. Przyktadem rozwigzania korzystajgcego

r

z Machine Learning jest Platforma Analiz Medycznych
Comarch - CMAP. Trafiajg na nig zdalnie rejestrowane
zapisy EKG pacjentéw, ktdre nastepnie zostaja
interpretowane i analizowane przez algorytmy.
Wykrywajg one nieprawidtowosci i zaburzenia
w wyniku badania, co pozwala na wczesniejsze lecze-
nie dysfunkcji rytmu serca, w efekcie zmniejszajgc
ilos¢ komplikacji, powiktan, powaznych schorzen
i zgondéw. Algorytmy wykorzystane w platformie
CMAP wykrywajg m.in.: tachykardie, bradykardie,
zatrzymanie akcji serca i migotanie przedsionkow.
Mechanizm Machine Learning znajduje coraz wiecej
zastosowan w medycynie. Juz teraz wykorzystywany
jest w badaniu pracy serca (EKG) oraz fazy i zaburzen
snu (EEG). Ma takze mozliwos$¢ przewidywania
potencjalnych problemdw u pacjentéw, bazujgc na
wczesniej zgromadzonych danych.

Bezpieczenstwo danych jest wspotczesnie niezwykle
istotng kwestig. Obowigzujgce standardy i normy
prawne stawiajg wymagdania, ktdrym sprosta¢ muszg
wszystkie podmioty. Liczne informacje gromadzone w
branzy medycznej nalezg do najbardziej wrazliwych.
Dotycza danych personalnych, ubezpieczenia, kart
ptatniczych oraz przedstawiajg cata historie choroby
pacjenta i wyniki badan. Informacje tej wagi musza
by¢ skrupulatnie chronione, ale takze dostepne
przez catg dobe dla odpowiednich jednostek. Takg
mozliwos¢ dajg nowoczesne technologie chmurowe,
ktdre coraz czesciej sg implikowane w medycynie.
Model chmurowy juz teraz dostepny jest dla
rozwigzanh Comarch Healthcare, np. w EDM. Dane
przechowywane sg w jednym z osrodkéw Comarch
Data Center, gdzie poziom bezpieczenstwa jest
najwyzszy. Chmura pozwala takze na dzielenie danych,
co jest istotne dla wspdtpracujgcych podmiotow,
np. zespotu placéwek badawczych czy szpitali. Daje
mozliwos$¢ dostosowania do kazdego uzytkownika
i jego indywidualnych potrzeb. Gwarantuje poziom
bezpieczenstwa i dostepnosci wczesniej nieosiggalny
dla niewielkich placéwek medycznych, kosztowny
i trudny do osiggniecia dla duzych jednostek.




Nastepna generacja w medycynie to korzystanie
z rozwigzan hybrydowych, gwarantujgcych elasty-
cznosc i wielozadaniowosc. To zintegrowane systemy
i urzgdzenia, usprawniajgce procedury. Internet
of Healthcare Things to koncepcja odnoszaca sie

do urzadzen lub przedmiotéw wykorzystywanych
w medycynie, ktére tgczac sie z Internetem moga
komunikowac sie miedzy soba i przesytajg dane do
systemow szpitalnych. Moga by¢ to zardwno niewie-
Ikie urzadzenia pomiarowe, jak i aparaty do USG czy
tomografii, a nawet t6zka szpitalne. loHT pozwala
miedzy innymi na lokalizacje i informacje w czasie
rzeczywistym na temat kazdego zasobu. Mozliwe
jest takze zdalne lub automatyczne zarzadzanie
maszynami lub systemami, np. oswietlenia. W efekcie
wzrasta jakos¢ opieki medycznej, zarzadzania pla-
cowka, a personel ma niezaktdcony dostep do wypo-
sazenia oraz danych. Jedng z najbardziej istotnych
zalet IoHT jest elastycznos$¢, mozliwos¢ personalizacii,
skalowalnosc i integracja z pozostatymi rozwigzaniami.

XXI wiek to zdecydowanie era rozwoju technologii
mobilnych, takze w medycynie. Urzgdzenia przenosnie
stajg sie wygodniejsze, mniejsze i majg wiecej funkcji.
Usprawniajg prace personelu i pomagajg w opiece
nad pacjentami, ktérych przeniesienie, np. na badania
jest niebezpieczne lub niemozliwe. Ze wzgledu na
rosngcy ilos¢ aparatury mobilnej niezbedny stat sie
system monitorowania tego typu urzadzen. Brak
kontroli nad zasobami powoduje nie tylko chaos, ale
takze dodatkowe wydatki, poniewaz stwarza wrazenie
,nhiedoboru”. Asset tracking, czyli system nadzorujgcy
prace aparatury mobilnej, pozwala na sprawdzenie
W czasie rzeczywistym gdzie znajdujg sie urzadzenia,
do jakich procedur sg uzywane, przez kogo i jak dtugo.
Ponadto, zabezpiecza kosztowne urzadzenia przed
kradzieza, zagubieniem lub ,wiecznym pozyczeniem”
przez sgsiadujgce oddziaty. Stanowi to wazne info-
rmacje dla oséb zarzgdzajgcych placdwka, dajac
wglad w szczegdtowe informacje dotyczgce potrzeb
organizacji. Daje mozliwos¢ lepszej organizacji
pracy, a dzieki temu wzrost efektywnosci dziatan.
Rownoczesnie kontrola, analiza i wdrozenie wnioskdw,
pozwala na zmniejszenie zbednych kosztow, ktdre
wigzatyby sie z nabyciem dodatkowej aparatury.
Zasoby te moga zostac wykorzystane w inny, lepszy
sposdb.

SZPITAL ODPORNY NA PRZYSZtOSC, CZYLI NIEOPORNY NA ZMIANY
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Podsumowanie

Next Generation Hospital jest efektem dziatania wielu
czynnikdw. Trendy demograficzne i gospodarcze,
rozwdj technologiczny i konsumpcjonizm wkraczajacy
we wszystkie aspekty zycia, wymuszajg zmiany
funkcjonowania sektora zdrowotnego. Liczba
pacjentéw przewlekle chorych wzrasta, spoteczerstwo
sie starzeje, na personelu medycznym spoczywa
coraz wiecej obowigzkdw. W obliczu tych procesow
osoby zarzadzajgce w branzy medycznej musza
odpowiednio zaplanowa¢ inwestycje w zasoby
ludzkie, procesy i technologie informatyczne.
Pozwoli to na sukcesywng ewolucje w kierunku
nowoczesnej, kompleksowej opieki zdrowotnej,
opartej na dtugoterminowej wspodtpracy wielu
podmiotow i ciggtym monitorowaniu stanu zdrowia
pacjentéw. Integracja tych elementoéw jest mozliwa,
dzieki systemom informacji szpitalnej, elektronicznej
dokumentacji medycznej i telemedycynie. Wdrazanie
sztucznej inteligencji, algorytmdow uczacych sie
i technologii chmurowych do pracy placdwek
medycznych stanie sie coraz bardziej potrzebne, gdyz
usprawniajg one procesy decyzyjne i administracyjne.
Czes¢ ustug medycznych juz teraz zostaje
przekierowana poza placowki medyczne. Dzieki
temu pacjenci, ktdérzy muszg przebywac w szpitalach,
mogg otrzymac lepsza opieke. Nowa generacja
w medycynie to jednak przede wszystkim wzrost
Swiadomosci i otwarto$é na nowe technologie, ktdre
warto zaimplementowac we wszystkich obszarach
dziatalnosci.
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Comarch Healthcare dostarcza szeroki wachlarz rozwigzan dedykowanych rynkowi zdrowia. W naszej ofercie znajdujg sie m.in.

systemy informatyczne dla szpitali, oprogramowanie dla radiologii i do zarzgdzania dokumentacja medyczng na poziomie placéwek
medycznych, miast i regionéw. Comarch Healthcare to réwniez dostawca innowacyjnych rozwigzan z zakresu Zdalnej Opieki Medycznej,
ktére pozwalajg na staty monitoring stanu zdrowia pacjenta oraz wykonywanie szeregu badan poza srodowiskiem szpitalnym.
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