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BPMN w praktyce

Warsztaty z modelowania procesoéw biznesowych

Cele szkolenia

Celem szkolenia jest rozszerzenie wiedzy o praktyczne umiejetnosci w zakresie modelowania procesow
biznesowych w notacji BPMN. Na szkleniu przedstawione beda typowe konstrukcje BPMN, oraz btedy
najczesciej popetniane przez niedoswiadczonych analitykdw. Po zakorczeniu szkolenia uczestnik bedzie
potrafit budowa¢ modele proceséw biznesowych zgodnie z postawionym celem modelowania. Warsztaty
stanowig doskonate uzupetnienie wiedzy zdobytej na szkoleniach oraz pozyskanie praktycznych umiejetnosci.

Umiejetnosci
Dzieki szkoleniu uczestnik bedzie potrafit:

e Tworzy¢ modele rzeczywistych proceséw biznesowych w BPMN.

e Na podstawie opisow identyfikowac czynnosci i agregowac je w podprocesy.

e Tworzyé modele w oparciu o rozne formy opisu procesu.

e Identyfikowac najczesciej spotykane btedy i je poprawiac.

¢ Na podstawie tego samego opisu utworzy¢ rézne modele tego samego procesu, zaleznie od celu
modelowania lub preferencji odbiorcéw modelu.

Profil uczestnikow

Szkolenie dla (zawody, stanowiska)

Kadra menadzerska kazdego stopnia
Analitycy biznesowi

Analitycy systemowi

Pracownicy pionu zarzgdzania jakoscia
Programisci dedykowanych systeméw ERP
Programisci systeméw Workflow
Wdrozeniowcy systeméw Workflow i ERP

Przygotowanie uczestnikow

Szkolenie przeznaczone jest dla oséb ktore ukonczyty szkolenie podstawowe z BPMN, lub posiadajg wiedze na
temat tej notacji pozyskang z innych zrodet. Bezwzglednym wymaganiem jest znajomos¢ notacji BPMN.
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Szczego6towy program szkolenia

1. Wprowadzenie
1.1. Proces biznesowy, model procesu i mapa procesu/ow
1.2. Proces a procedura
1.3. Klasyfikacja proceséw
1.4. Cele modelowania
2. Elementy notacji — ugruntowanie wiedzy
2.1. Koncepcja zetonu
2.2. Uczestnicy i tory
2.3. Zdarzenia
2.4. Czynnosci i zadania
2.5. Bramki sterujgce
2.6. Artefakty dane i potgczenia
3. Praktyczne wykorzystanie BPMN
3.1. Typowe konstrukcje BPMN
3.2. Typowe btedy w modelach
3.3. Btedy w podrecznikach i na szkoleniach
4. Praca warsztatowa samodzielna lub grupowa
4.1. Wspdlna budowa modelu procesu prywatnego (Diagram orkiestracji)
4.2. Samodzielne budowa modelu procesu prywatnego
4.3. Wydzielenie podproceséw na modelu procesu
4.4. Budowa w grupach modelu procesu wspoétpracy (Diagram skrocony)
4.5. Samodzielne budowa modelu procesu wspotpracy (diagram skrécony)
4.6. Samodzielne budowa modelu procesu wspotpracy (diagram B2B)
4.7. Budowa modeli procesow wg opiséw przygotowanych przez uczestnikow
4.8. Omdwienie modeli proceséw przygotowanych przez uczestnikéw

Metoda realizacji szkolenia

W pierwszej czesci szkolenia prowadzony jest wyktad dzielony kilkoma prostymi ¢wiczeniami do wspdlnego lub
samodzielnego wykonania. Cze$¢ Warsztatowa obejmuje éwiczenia do wykonania przez uczestnikdéw szkolenia
na biezgco wyjasniane, sprawdzane i komentowane przez trenera.

Liczba dni, liczba godzin szkoleniowych

2 dni, 16 godzin szkoleniowych

Sciezka rozwoju po szkoleniu

Od BPMN do UML - modelowanie biznesowe czyli jak przejs¢ z modelu BPMN do projektu w UML

BPMN dla zaawansowanych — wprowadzenie do projektowania silnikéw systeméw Workflow (w

przygotowaniu)

e Egzamin Certyfikat podstawowych kompetencji BPMN (ang. Certificate of Basic BPMN Competence)
prowadzony przez Polska Akademie Nauk (PAN)
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